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OZET

Tarimda cevre ve muhasebenin birlikte anilmasi tarim ile ugrasan
insanlar i¢in garip gelse de iki olgu da birbiriyle baglantilidir. Biri olmadan
digeri olmaz ise tasarruf yapilmadan savurganliga veya dogaya zarara
sebebiyet verebilmektedir. Tarimsal iiriinler ekilip bu triinlerin muhafaza
edilebilmesi i¢in uygun sartlar1 tagiyabilecek bir depolama alani bulunmasi
gerekmektedir. Bu bir maliyet olmasina ragmen, cift¢i depoyu saglamadan
kendi imkénlart ile {iriinii muhafaza etmeye calistiginda ise {irlin zarar
gorebilir ve bozulabilir bu da israfa yol acabilir. Bozulan {iriinlerin
degerlendirilmeden atilmasi da ¢evresel kirlilige sebep olmaktadir.

Arastirmada ¢evre muhasebesi ve tarimda ¢evre muhasebesinin tarim
isletmesi sahiplerine ne anlam ifade ettigini, onlarin ¢evre muhasebesi ve
faaliyetleri hakkinda ne kadar bilgi sahibi olduklarin1 6grenmek ve tarimda
cevre muhasebesi ve c¢evresel faaliyetler bakimindan isletme sahiplerini bu
konu hakkinda bilgi saglanmasi amaglanmigtir. Calisma nitel arastirma
teknigi ile hazirlanmistir. Nitel arastirma teknigi gozlemleme, dinleme ve
anlatilant metne aktarma seklinde yiiriitiilen bir sistemdir. Calismada
katilimcilara ydnlendirilen sorular katilimcilarin izni dahilinde ses kayit
cihazi ile kayit altina alimmistir. Kayit sonrasinda ise sorulara verilen yanitlar
Microsoft Word uygulamasinda metne aktarilmigtir.

Arastirma sonucunda isletme sahiplerinin ¢evre muhasebesi adi
altinda tarim ile ilgili ¢ok fazla bilgi sahibi olmadiklari, cevresel
diizenlemelerin maliyetli oldugu ve isletmelerinde yapilan gelir ve giderlerin
sadece muhasebecilerin gorevi oldugunu disiindiikleri igin ¢evresel anlamda
nelerin yapildigim1 bilmedikleri gbézlemlenmektedir. Sonug olarak isletme
sahiplerini tarimda g¢evre muhasebesi ve cevresel faaliyetler konusunda
egitimler diizenlenmesi gerektigi sonucuna ulagilmaktadir.

Anahtar Kelimeler — Muhasebe, Cevre, Cevre Muhasebesi, Cevresel Faaliyetler,
Tarim Muhasebesi.

GIRIS

Tarim insanlarin yasam kaynaklar1 arasinda 6nemli bir yere sahiptir.
Son yiizyilin tiiketim toplumu diigiiniildiiglinde tarimsal iiretim olmadan
yasamin zor hatta imkansiz oldugu kabul edilmelidir. insanlar tarih boyunca
tarimsal iiretimin 6neminin farkina vardiklarinda, yasam kaliteleri artmigtir.
Tarimmin Oneminin yam sira, tarimin g¢evreye verdigi zarar veya c¢evrenin
tarimsal T{rlinlere, tarima verdigi zararlar da ortaya c¢ikmaktadir. Bu
zararlarin Onlenebilmesi, organik ve diizenli bir tarimin yapilabilmesi
acisindan tarimin ¢evreye veya cevrenin tarima verdigi zararlar ve bu
zararlarin maddi agidan nasil etkiledigi dikkate alinarak incelenmelidir.

Tarmmin ¢evreye verdigi zararlar; tarimda kullanilan kimyasal ilaglar,
tarim araglariin ¢evresel etkisi, yanlis sulama sisteminin kullanilmasi vb.

7



seklinde ifade edilebilmektedir. Cevrenin tarima verdigi zararlar ise fabrika
atiklarin sulama sistemlerine karismasi sonucu kirli sularin tarima verdigi
zararlar, tarimsal alanlarin yanlis kullanimi vb. seklindedir.

Ortaya ¢ikan zararlarin engellenebilmesi ya da bunlarin bir
maliyetinin olmasimnin gerekliligi ile tarim isletmesi sahiplerinin biling
diizeylerini tespit edebilmek amaci ile sorular yoneltilmis, cevresel zararlarin
neler olabilecegi, onlarm bu zararlar hakkinda ne kadar bilgi sahibi
olduklari, tarimda ¢evre ve ¢evre muhasebesi hakkindaki bilgileri arastirilip,
ortaya ¢ikan sorunlar neticesinde ¢coziimler iiretilmeye calisilmistir.

Caligmada oOncelikle aragtirmanin konu ve amaci dogrultusunda
literatiir aragtirmas1 basligina, devam eden kisimda uygulamanin yer aldig
bulgular ve degerlendirmeler kisimlarina yer verilecektir.

Alanyazin Taramast

Cevre; canli ve cansiz varliklarin bir biitiin olarak davranislarini
etkileyen fiziksel, kimyasal, biyolojik ve sosyal faktorler kapsaminda dogal,
ekonomik ve beseri degerlerdir. Baslica ¢evre sorunlari hava kirliligi, su
kirliligi ve toprak kirliligi olarak siralanmaktadir (Calig, 2013:177). Bu
sorunlarin kaynagi arastirilip bulunarak ¢6ziim saglanmali ve bu sorunlarin
tekrar yasanmamasi i¢in Onlemler alinmasi ¢evre muhasebesi kavraminin
tartisilmasina neden olmustur.

Cevre ile ilgili alanlar son dénemde genislemis ve ilgi sebebi
olmustur. Cevre ile ilgilenen alanlardan bir tanesi de muhasebe alanidir.
Muhasebe aslinda bir bilgi sistemidir. Bu sistem isletme kararlarindaki
bilginin kullanilmasini ve {iretilmesini hizmet etmektedir (Apali ve Apali,
2017:1150). Cevre muhasebesi ise kisaca, ¢evre ile ilgili mali nitelikteki
olaylarin muhasebelestirilmesi ve mali tablolarda gosterilmesi beklenen bir
sistemdir (Calig, 2013:180). Daha genis bir tanimla ¢evre muhasebesi, ¢evre
ile ekonomi arasindaki etkilesimden kaynaklanan olumsuz cevresel etkilerin
niteliksel ve niceliksel olarak 6l¢iilmesi, fiziksel ve parasal karsiliklarinin
hesaplanmasidir. Diger bir tanim ise, bir isletmenin tiim faaliyetlerini
kategorize etmek, hesap defterleri hazirlamak, defter degisikliklerini takip
etmek, bu degisiklikleri parasal veya sayisal olarak kaydetmek ve temel mali
tablolarda sunmaktir (Apali ve Bozcu, 2018:47). Cevre muhasebesi alt
dallar olarak, ¢evre yonetim muhasebesi; ¢evreyle ilgili finansal ve parasal
bilgilerin degerlendirilmesi ve kullanilmasinda, finansal muhasebe ve
raporlama; ¢evre ile ilgili finansal bilgilerin degerlendirilmesinde, maliyet
muhasebesi; dis ¢cevresel etkilerin ve maliyetlerin tahmin edilmesinde, dogal
kaynak muhasebesi ise fiziksel ve parasal agidan dogal kaynak akigini ve
stoklarin1 muhasebelestiren, kurulusu sirasinda muhasebe bilgilerinin
toplanmasi ve raporlanmasi seklinde agiklanmaktadir. Cevre muhasebesinin
uygulanabilecegi bazi alanlar su sekilde siralanmistir (Yilmaz vd. 2018:13-
14);



o Cevresel maliyetlerin degerlendirilmesi,

e Uriin/siire¢ tasariminin degerlendirilmesi,

o Maliyet kontrolii/tahsisi,

e Sermaye yatirimi,

o Atik yonetimi,

e Uriin fiyatlamasi,

o Performans degerlendirmesi,

o Risk yonetimi ve ¢evresel uyum stratejileridir.

Cevre muhasebesinin uygulanacagi alanlar kisith olsa bile muhasebe
acisindan  karisikliklarin - 6nlenmesi amaciyla ayrica ele alinmasi
gerekmektedir. Cevre muhasebesi ¢evre ve ekonominin birlikte hareket
halinde oldugu bir sistemdir. Bu durum ile tarim arasinda nasil bir iliski
bulunmaktadir? sorusuna karsilik tarimin ekonomiye etkisi ve c¢evresel
anlamda ise dogayla bir biitlin olmasi dolayisiyla aslinda birbirleriyle bir
biitiin oldugu ifade edilebilmektedir.

Cevre ile dogrudan iliski diger bir kavram tarim kavramidir. Bu
kavram, topragi ve tohumu kullanmak suretiyle bitkisel ve hayvansal olarak
aciga c¢ikan ham maddeleri istihsal etmek ve bu maddeleri yar1 veya tam
mamule doniistiirmektedir (Kdse, 2009:13). Tarimin ¢evreye olumlu veya
olumsuz bircok etkileri bulunmaktadir. Tarim, insan yagami i¢in 6nemli olsa
da ayn1 zamanda insan sagligina ve ¢evreye zararlar1 konusunda da ¢ok fazla
negatif yonii etkisi ortaya ¢ikmaktadir. Tarimin ¢evreye zararlari tarimsal
ilaglar, giibrelemeler, asis1 sulama sonucu ortaya c¢ikan etkiler seklinde
Ozetlenebilmektedir (Karaer, Giirlilk, 2003:199). Bu zararlar tarimsal
ilaglarin topraga ve suya karisimiyla topraga, insan ve diger tiim canlilarin
saglhigina zarar vermektedir. Bu zararlar1 engellemek i¢in tarimda kimyasal
ilag kullanim1 azaltilmasinin ve organik tarim yapimi tartigmalarinin oniinii
acmistir.

Tarimsal tretim, dogal kosullara bagli oldugundan yiiksek risk ve
belirsizliklere tabidir. Tarimsal {iriinlerde arz ve talep esnekligi diistiktiir. Bu
nedenle tarim driinlerinin arz ve talebindeki kiiciik degisimler fiyatlar
lizerinde biiyiik etkiye sahiptir. Uretimi zaman aldig1 i¢in sermayeye olan
ilgi ve kaynaklarin getiri orani diisiiktiir. Tarimsal {iriinlerin depolanmasi ve
muhafaza edilebilmesi icin belirli kosullar gerektiginden iiretim oldukca
maliyetlidir (Kdse, 2009:13).

Bilingsiz tarimsal faaliyetler, ekolojik dengenin bozulmasi sonrasinda
ortaya ¢ikan ¢evre sorunlarindan bazilar tarim kdkenlidir. Bunlar (Apali ve
Bozcu, 2018:18);

e Tarimsal miicadele ilaglari,
Asin yapay giibre kullanima,
Hormon kullanima,

Bilingsiz ve asir1 sulama,
Yanlis arazi kullanimi,



Bitki atiklarinin yakilmasi,

Asiri otlatma,

Zararl igletme atiklarinin topraga karistirilmas,

Ormanlarin tahribi seklindedir.
Tim bu sorunlarin yaninda asil sorun iilkelerde ¢cevre muhasebesinin
uygulanmasi konusudur. Cevre muhasebesinin uygulanmasinda agikca ¢
zorluk ile karsilagilmaktadir. Bu sorunlardan birincisi, ¢evre sorunlarina
iliskin belge, bilgi ve belgelere kolay erisilememesidir. Ikinci sebep ise
cevreye verilen zararin fiziksel olarak 6l¢iilmesinin zor olmasi, ii¢lincii sebep
ise bu fiziksel birimlerin muhasebe i¢in kullanilmasinin miimkiin
olmamasidir. Caligma sonucunda ortaya ¢ikan belge diizeni ve muhasebe
yontemleri, g¢evresel zararin Olgiilmesinin zorluguna ragmen, cevresel
degisimlerin muhasebe sistemleri igerisinde veya ayr1 ayr1 goriintiilenmesini
miimkiin kilmaktadir (Ozkol, 1998:22).

Literatiir Taramas

Literatiirde ¢evre muhasebesi adi altinda ¢alismalar tespit edilmistir.
Cevre muhasebesinin tarim ile iliskilendirilme konusunda da arastirmalar
mevcut olmasina ragmen konu farkli boyutlarda ele alinmistir. Konu ile ilgili
literatlir taranarak bu arastirmanin konu ve amacina en yakin olan
caligmalardan ornekler tesadiifi olarak asagida siralanmaistir.

Ozkol (1998), arastirmada atik iiretmemenin dogaya zararli oldugu,
dolayisiyla kaynaklari atik isleme ve dogaya zarar vermesini engellemek icin
tiretim aninda g¢evre kirliligini énlemenin gerekliligini arastirmistir. Sonug
olarak kirliligin insanlar1 daha fazla rahatsiz etmeye baslamasi, sirketlerin
kirlilik onleme faaliyetlerini artirmis, bu Onlemlere iligkin maliyetler artik
diger maliyetler arasinda degerlendirilmemekte ve 6nemli olduklari i¢in ayri
bir baglik altinda sunulmasi gerekliligini vurgulamistir.

Alagbdz ve Yilmaz (2001), kiiresellesen diinyanin mikro ve makro
diizeylerinde dogal ¢evreye verilen zararin sosyal, kiiltiirel ve ekonomik
yapilar ¢ercevesinde degerlendirilebilmesini saglamak igin gevre
muhasebesini kullanmanin 6nemini aragtirmayr amaclamigtir. Arastirma
sonucunda diinyanin sosyal, kiiltiirel ve ekonomik dokusunda dogal ¢evreye
verilen zararlarin mikro ve makro diizeyde degerlendirilmesi i¢cin dogal
kaynak muhasebesi ve ¢evre muhasebesine ihtiya¢ duyuldugunu, bu diisiince
sisteminde ¢evre yatirimlarinin izlenmesi, raporlanmasi, siiflandirilmasi ve
aciklanmasi ile sirketlerin maliyet-fayda analizi ¢evre muhasebesi sayesinde
miimkiin olacagini ifade etmislerdir. Cevre muhasebesi sisteminin kurulmasi
ve gelistirilmesi, ¢evre yonetim sisteminden elde edilecek cevresel maliyet
bilgilerine ve bu bilgilerin analizine bagli olacagi sonucuna ulagilmistir.

Yetkin (2013), caligmasinin amacin1 borsaya kote sirket gruplar
igerisinde imalat sektdriinde yer alan ¢imento sanayi ve ¢imento ticaret
anonim sirketlerinin varligini, ¢evreye olan katkilarm1i ve kurumsal
faaliyetlerindeki degerlendirmelerini tespit etmek seklinde ifade etmistir.

10



Arastirma sonucunda, tiiketici talebi ve pazar baskisi, ¢evreyi korumaya
daha fazla dikkat etmeyi gerektirdigini, boylece, pazarin daha rekabetci hale
gelecegini, tiiketicilerin sirketleri daha iyi gorecegini ve karliliklarim
arttiracagini ortaya koymuslardir.

Calis (2013), fretim yapan firmalarin cevreye verdikleri veya
verecekleri zararlari icin aldiklari 6nlemlerin nasil muhasebelestirilecegini
aciklaylp, uygulayacak olan kisilere yol gosterme oldugunu ifade
etmislerdir. Calisma sonucu isletmeler finansal tablolarini diiriist resim
ilkesine uygun olarak diizeltmeleri gerektigini tespit etmislerdir.

Tubiello (2015), calismasinda, lilke diizeyindeki uzun vadeli amaci,
yalmzca gevre istatistikleri ve SNA muhasebe sistemi degil fakat kapasite
siirecini gergeklestirmek icin bilgi ve malumat saglayarak FAO ile gercek
sahibi tilke arasindaki isbirligini gelistirmek ve giliglendirmek oldugunu ifade
etmigtir. Caligma sonucunda etkili kirsal kalkinma ve gida giivenligi
politikalar1 geregi ilgili verilerle analizleri kolaylastiran ¢apraz baglantilar da
dahil olmak {iizere iyilestirilmis tarimsal istatistiklerden daha fazlasina
yonelik analizi kolaylastirmak icin ekonomik ve g¢evresel degiskenlerin
gerekliginden bahsetmislerdir.

Serbetci ve Ugar (2015), calismada isletmelerin kar saglamalart ve
sirdiriilebilirliklerinin ~ gerceklestirilmesini  amaglamiglardir.  Caligma
sonucunda isletmelerin, bir ¢evresel denetim programi benimseyerek is
risklerini daha 1iyi kontrol edebilecegini, pazardaki yesil imajlarim
gelistirebilecegini ve boylece karlarini artirabilecegini, rekabet avantaji
saglayabilecegi ve enerji tiikketimini azaltabilecegi gibi avantajlar
siralamisglardir.

Korukoglu (2015), calismasinda sektorlere ve isletmelerin yasal
statlisine gore isletmelerin ¢evresel faaliyetlerinin uygulanmasindaki
farkliliklarin arastirilmasini amaglamigtir. Arastirmasinda is diinyasi, devlet,
kredi kurum ve kuruluslari, {iniversiteler ve toplum arasindaki karsilikli
dayanigma, gevre bilincinin olugmasina ve ¢evre faaliyetlerinin artirilmasina
katki saglayacagi sonucuna ulagmistir.

Yilmaz ve Akmese (2018), ¢evre muhasebesinin insan faaliyetleri ve
cevre arasindaki etkilesimi tanimlamada onemli bir arag¢ olup olmadigini
tespit etmeyi amaglamiglardir. Calismada g¢evreye verilen zararlarin farkli
boyutlar1 ile siralanmakta ve zararlarin en aza indirilmesi i¢in ¢evre
muhasebesi bir ara¢ olarak kullanildigini ifade etmistir.

Tomchuk, Lepetan, Zdyrko, Vasa (2018), ¢ollesmeyle miicadeleyi
aciklayan analitik verilerin 2030 yilina kadar planlanan dnlemlerin yani sira
etkilenen araziler de dahil olmak iizere bozulmus arazi ve topraklarin
restorasyonuna yonelik tedbirler ¢6llesme, kuraklik ve taskinlarin
onlenmesini konu etmislerdir. Sonug¢ olarak ise yonetimsel kararlarin
cevreye iliskin mikro ve makro diizeyde etkinligini artiracak rapor, ¢evreyle
ilgili muhasebe nesneleri hakkindaki bilgilerin ¢evresel faaliyet bigiminde
genellestirilmesi gerektigini onermiglerdir.
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Apali ve Bozcu (2018), cevresel maliyetlerin sadece imalatta degil,
cevrenin gelecegini dogrudan etkileyen konaklama isletmelerinde 6nemli bir
yere sahip olmasi dolayisiyla konaklama isletmelerinde ¢evresel maliyetler
ve ¢evre muhasebesi yaklagimini incelemeyi amaglamislardir. Caligma
sonucunda, konaklama tesisleri basta olmak ilizere tiim tesislerde cevre
muhasebesinin dikkate alinmasi gerektigini ve ¢evre muhasebesi yasanabilir
bir ¢evre olusturmak ve olast gevresel zararlari azaltmaktan fazlasiyla
sorumlu oldugunu ortaya koymuslardir.

Hatunoglu ve Aktas (2020), calismalarinda Gaziantep ilinde faaliyet
gosteren imalat¢t isletmelerin  ¢evre konulart ve ¢evre muhasebesi
konusundaki goriislerini belirlemeyi amaglamistir. Calismada sirketlerin
cevre sorunlarina karsi oldukga duyarli olduklart ve ¢evre sorunlarinin
¢Oziimiine yonelik yatirim yaptiklar: sonucuna ulagilmistir.

Altinbay ve Durak (2022), arastirmalarinda, ¢evresel muhasebe, yesil
muhasebe ve karbon muhasebesini kavramsal olarak agiklanmasini ve bu
kavramlarla ilgili Tiirk¢e literatiirde muhasebe alaninda yazilmis makalenin
bibliyografik analizi yapilmasini amaglamiglardir. Aragtirma sonucunda ise
yapilan calismalarda en fazla c¢evre muhasebesi konusunun yer aldigi
goriilmiistiir. Yesil muhasebe ve karbon muhasebesi alanlarinda akademik
caligmalara daha ¢ok agirlik verilmesi Onerilmistir.

Yaylali (2024), arastirmasinda ¢evre muhasebesi, yesil muhasebe,
karbon muhasebesi ve iklim muhasebesinin yeri ve Oneminin ortaya
konulmasi amaglanmaktadir. Ayrica arastirma gevre muhasebesi ve diger alt
muhasebe tiirleri hakkinda yayimlanan makalelerin uluslararasi indekslerde
taranan ve adinda muhasebe ifadesi gecen muhasebe dergilerinde gelisimini
gostermek  amaciyla analiz  edilmisti. Bu c¢alismanin  iki ana
kisitlamasi bulunmaktadir. ilk olarak,  arastirmanin  yalmzca 2000-2024
yillarim kapsamastyla  smirhidir. Ikinci  olarak ise,  yalnizca uluslararasi
indekslerde yer alan ve adinda "muhasebe" ifadesi bulunan dergiler analiz
edilmistir. Bu nedenle, elde edilen bulgular yalmizca bahsedilen yillar
icin muhasebe dergileri acisindan gecerlidir. Dolayisiyla, ileride
yapilacak galigmalarda ayni konunun iilke bazinda muhasebe
dergileri lizerinde karsilastirmali analizler yapilarak incelenmesi, farkli
analiz yontemlerinin uygulanmasi ya da Tiirkiye'deki tiim iniversitelerin
Sosyal ~ Bilimler  Enstitiisii  dergileri ile iktisadi ~ Idari  Bilimler
dergilerine benzer bir siirecin uygulanmasi, literatiire nemli  bir katki
saglayacaktir. Bu calisma, arastirmacilarin gelecek galismalarina 1gik tutacak
nitelikte 6neriler sunmaktadir.

Literatiirde yer alan c¢aligmalarin sayisim arttirmak miimkiindiir.
Ancak aragtirmanin kapsamini asacagl ve zaman maliyet iligkisi ag¢isindan
gerekliligi dikkate alinarak, ornekler incelenmistir. Literatiirde yer alan
calismalar dikkate alindiginda, Burdur ilinde ve/veya ¢evre muhasebesinin
tarim sektorli isletmeleri ile nitel yontemle calisma tespit edilememistir.
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Dolayis1 ile bu c¢alismanin konu ve amag¢ dogrultusunda literatiire
kazandirilmasi gerekliligi onem kazinmustir.

Arastirma Metodolojisi
Bu boliimiinde arastirmanin konusu, amaci, arastirmanin yontemi,
analizi ve 6rneklemine yonelik bilgiler yer almaktadir.

Arastirmanin konusu

Cevre insanlarin, hayvanlarin ve diger canli veya cansiz tiim
varliklarin yasamlarimi 6zgiir bir sekilde siirdiirmeye caligtiklart yagsam alani,
dogal ¢evre seklinde tanimlanmaktadir. Tarim ve ¢evre arasinda da siki bir
bag bulunmaktadir. Tarim topragin dogadaki tiim canlilara verdigi bir
armagan olarak diisliniilmektedir. Bu da ¢evreyle olan bagimi etkilemektedir.
Tarim faaliyeti siirdiirliircken ¢evreye zararli maddelerin kullanilmamasi ve
cevre kirliligine sebep olabilecek atiklarin ¢evreye birakilmamasi
gerekmektedir. Bu denge saglandigi zaman tarimsal {iretim ve cevre
temizligi diizenli bir sekilde yiiriitiilebilmektedir.

Cevre muhasebesi ise ekonomik bir yaklasim olmakla beraber ¢evreye
gelir saglamak ya da giderleri azaltmak amac1 ile yapilan harcamalardir. Bu
harcamalar sonucunda, harcamalarin kayit altinda tutulmasi1 gerekmektedir.
Diger yandan ¢evre muhasebesi, harcamalari kayit altina alarak cevreyi
kullanma karsiliginda ortaya ¢ikan maliyetleri hesaplamaktadir.

Tarimda ¢evre muhasebesi, tarim ile ugrasan isletmelerin tarimsal
tiriin tretirken veya isletme faaliyetlerini siirdiiriirken ¢evreye dayali olarak
yaptiklar1 giderlerin tamamidir. Dolayisi ile, ¢evre muhasebesi ve tarim ile
baglantili kavramlar arastirmanin konusunu olusturmustur.

Arastirmanin amact

Tarimsal faaliyetlerde, ¢cevre muhasebesi ile ilgili arastirma yapilarak
bu alanda faaliyet gosteren isletmelere tesvik ve konuyla ilgili bilgilendirme
saglanmas1 amaglanmaktadir.

Tarim sektoriinde ¢evre muhasebesi sadece biiyiik tarim isletmelerini
ilgilendiren bir konu olmamakla beraber tarim ile ugrasan KOBI seklindeki
ciftcileri de ilgilendirmektedir. Kullanilan tohum, giibre, bitki ve hayvanlara
verilen ilaglar kimyasal maddeler igermemeli toplum sagligi tehlikeye
atilmamalidir. Bunun yaninda bitkisel, hayvansal veya en Onemli ve
tehlikelisi olarak kimyasal atiklarinin ise g¢evreye, ayni zamanda dogaya
zarar verecek gsekilde olmamasi gerekmektedir. Bu gibi etkilerin
yasanmamas1 amaciyla isletmelerin ¢evresel duyarliligim gelistirilmesi
amaciyla isletme sahibi basta olmak lizere ¢alisanlari ile birlikte ¢evre egitim
planlart yapilmasi gerekmektedir. Bu dogrultuda biiyiik ya da kiiglik tarim
isletmelerinde ¢evre muhasebesine yonelik yaklasim ve tespit edilen yatirim
maliyetlerinin arastirilmasi aragtirmanin diger amacidir.
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Arastirmanin kapsam ve sitmirliliklart

Arastirma, Burdur ili simirlar1 igerisinde mevcut bulunan tarimsal
tiretim yapan isletmelerden olusmaktadir. Arastirmanin galigma grubu 6
isletmeden olugmakta olup, arastirma Haziran/Temmuz 2024 tarihleri
arasinda, sadece ¢evre ve ¢cevre muhasebesi konusu ile sinirlandiriimistir.

Arastirmanin yontemi

Arastirma nitel bir ¢alisma olup sozlii goriisme seklinde, tarimsal
iiretim yapan isletme sahipleriyle yiiz yiize goriisiilerek, goniilliiliik esasina
gore hazirlanmistir. Calismada yer alan sorular Ayse Korukoglu nun
“Isletmelerde Cevre Muhasebesi ve Diger Cevresel Faaliyetlerin
Gergeklesme Durumunun Arastirilmasi” isimli ¢alismasindan yararlanilarak
katilimcilara yoneltilmistir.

Nitel aragtirmanin genel geger bir tanimlamasi olmamasi sebebiyle
gozlem ve goriisme gibi veri toplama yontemlerinin mevcut oldugu, olay ve
algilarin tamamen ortaya konuldugu tiimevarimci bir ydntem olarak
aciklanabilmektedir (Demir ve Apali, 2024: 352). Sozli goriisme igin
yapilan sorular 10 adet olup bunlar ¢evre muhasebesi ve gevresel faktorlerle
ilgili isletme sahiplerine yonelik hazirlanmistir.

Arastirmanin veri toplama ve analizg teknikleri

Arastirmada kavramsal cerceve ve literatiir taramasi yapilarak
aragtirmanin konusu ve amaci hakkinda bilgilendirme yapilmistir. Arastirma
Burdur ili smirlarinda olup 6 adet tarimsal isletme sahibi ile yapilan
goriismeler kayda almmigtir. Yapilan arastirmada tarimsal isletme
sahiplerinin ¢evre muhasebesi ve ¢evresel faaliyetler ile ilgili yaklagimlari
ele alinmigtir.

Arastirma verilerinin analizi
Caligmada goriisme formu ve ses kayit cihazi kullanimi sonucunda
toplanan veriler dinlenerek katilimcilarin ses kayitlar metne aktarilmagtir.

Arastirma katilimcilarinin tanimlayic bilgileri

Bu baghk altinda isletme sahipleriyle yapilan sozli goriisme
neticesinde kisilere yoneltilen sorulara verilen cevaplar yer almaktadir.

Sorul: Tarim sizce nedir?

Genel bir tanimlama yapmak gerekirse tarim; canlilar ve ekoloji igin
Oonemli bir yasam kaynagi, zaruri bir ihtiya¢ bir besin kaynagidir.
Katilmeilara tarimin tanimmin ne olduguna dair tanimlama yapmalarim
istenmistir. Katilimcilarin soru hakkinda verdikleri cevaplar asagidaki
gibidir.

Katilimct 1: Toprakl ve topraksiz meyve, sebze, yiyecek iiretimidir.

Katilimct 2: Tarim ekmektir, tarim olmazsa yasam olmaz. Tarim
toprak demektir. Topraksiz yasam olmaz. Suanda topraksiz tarim var fakat
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bugday nereye kadar topraksiz ekilebilir. Hububatsiz yasam olmaz. Ilk
yasam kaynagi su, ikinci olarak tarim gelir.

Katihimct 3: Hububat, ¢ificiliktir.

Kattlimcr 4: Ciftcinin yetistirdigi, topragim degerlendirdigi, malin
degerlendirilmek istendigi bir durumdur.

Katiimer 5: Tarim toprak demektir. Ulke icin ¢ok onemlidir. Ulkemiz
icinde onemlidir fakat ben yeterince iyi kullanildigini zannetmiyorum.
Ekonomik nedenlerden dolayi, cificiler agir giibre mazot fiyatlarindan dolayt
geri doniis alamadigt icin yeterince tarumla ilgilenildigini diisiinmiiyorum.

Katihmct 6: Meyve, sebze ve tarmmsal gidalarin alim — satiminin
kaydimin tutulmast.

Katilimcilarin -~ verdikleri cevaplar ile tarimi; tarim ile ilgili
gozlemledikleri, toprak ile bagdastirdiklart her sey olarak diigiiniilmektedir.

Soru 2: Cevre muhasebesi denildiginde size ne ifade etmektedir?

Katilimcilara ¢evre muhasebesinin onlara ne ifade ettigine dair
fikirleri sorulmus ve asagida soruya dair verilen cevaplar siralanmistir.

Katthimcr 1: Peyzaj olarak diigtiniildiigiinde yol yapimi, c¢evre
diizenlemesi, park bahce yapimi bu gibi durumlardwr. Tarimsal agidan
diisiindiigiimde gerekli oldugunu diisiinmiiyorum.

Katihimcr 2: Cevre muhasebesi ilk olarak aklimiza para gelir. Cevre
olarak temizlik, hijyen agisindan isletmede kullanilacak malzemelerin
alinmasidir.

Katthimcar  3: Tarimsal aqidan  diigtindiigiimde,  isletmemedeki
meyvelerin atiklarinin geri déoniigtimiidiir.

Katthmcr 4: Cifici olarak diisiiniirsek topragini daha verimli nasil
isleyebilir, topraktan yilda bir defaya mahsus degil de birka¢ defa iiriin
alabilmektir. Toprak temiz olursa iiretim daha iyi olur. Bu nedenle ¢cevre
temizligi onemlidir. Topragi temiz tutmanmin maliyeti diyebilirim.

Katihmci 5: Konuyla ilgili bilgim yok.

Katthmcar  6:  Dogaya zararli  olan  seylerin  maliyetlerinin
hesaplanmasi. Cevresel amacgh yapilan gelir ve giderlerin hesaplanmasidr.

Katilimcilarin ¢evre muhasebesi veya ¢evre hakkinda verilen cevaplar
incelenecek olursa kisilerin konu hakkinda herhangi bir bilgiye sahip
olmadiklar1 gbzlemlenmektedir.

Soru 3: Isletmenizde cevresel olarak ne gibi hususlara dikkat
ediyorsunuz?

Isletmeler dogayr korumak veya tasarruf saglamak adma ne gibi
olgulara yer verebilecegini asagida ifade etmislerdir.

Katthmcr 1: Geri doniigiimde kullanmak amaciyla isletmemde
kullanilacak herhangi bir iiriin olmadig icin geri dontisiim kutusu yok.

Katlimcar  2: Hijyen onemli isletmede temizlige dikkat etmek
gerekmektedir.

Katthmer 3: Herhangi bir sey yok. Ciiriirse ¢ope atilr, iyi
durumdaysa yenilir, satilir.
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Katihmci 4: Isletmede ciiriiyen ya da bozulan mallart hayvancilikla
ugrasan kigilere veriyoruz. Cok fazla ciiriimemis olan sebzelerin ciiriiyen
kissmlarimi atip kalan kisimlari ise kislik kurutma olarak yapiyoruz.
Domatesin ise ¢iiriimemis kistmlarini alip sal¢a olarak degerlendiriyoruz.
Cogu sebzeyi degerlendiriyoruz.

Katihmcr 5: Bizim icin miisteri memnuniyeti onemli bu sebeple
temizlige onem veriyoruz. Ayrica gorsel agidan da cicek fideleri yerine
domates fideleri ektik.

Katihmc1  6: Atk ve geri déniisiim amaciyla ¢6p  kovalart
bulunduruyoruz. Su ve elektrik tasarrufu sagliyoruz. Temizlige dikkat
ediyoruz fakat asirt israfta da bulunmuyoruz.

Katilimcilarin soruya verdikleri cevaplarin bir ka¢i olumlu yénde olsa
da soruyu kavrama ve anlamada sikinti yasadiklarindan dolay1 farkli
cevaplar vermislerdir.

Soru 4: Hangi hasere ve hastaliklarla miicadele ediyorsunuz?
Kimyasal ila¢ kullaniyor musunuz? Kullaniyorsaniz hangi tiir ilaglar
kullaniyorsunuz? Biyolojik miicadele (zararli canlilart kimyasal maddeler
kullanmak yerine sayilarini azaltacak baska canlilar kullanmak) yéntemleri
kullanyyor musunuz?

Tarimda ortaya c¢ikan hastaliklar veya mahsullere zarar veren
hayvanlar bulunmaktadir. Bu durum mahsullere zarar verdigi igin giftciyi zor
durumda birakmaktadir. Isletme sahipleri de mahsullerine zarar veren
durumlarla miicadele etmektedirler. Bu zararlardan korunmak i¢in bazi
isletme sahipleri kimyasal ilag kullanirken bazilar1 ise dogal yollardan,
hastaliklarla biyolojik olarak miicadele etmektedirler.

Katihmaer 1: Iaglandirma yapildigi icin kimyasal ilag kullaniliyor.
Sinek ilaci, sebzelerin boceklenmemesi adina bocek ilact vb.

Katthmcr 2: Hagere ve hastaliklarla miicadele etmezsek bir fayda
alamayiz. Kimyasal ilaclart mecburen kullaniyoruz. Hastaliga, hasereye
gore ilag kullaniyoruz.

Katthimcr 3: Biz hastaliklarla miicadele etmiyoruz, ciftciye ait bir
durum.

Kanlimer 4: Kelebek hastaligiyla miicadele ediyoruz. Uriinler zaten
ilaghh oldugunda tekrar ila¢lamiyoruz fakat kelebekli kistmlarini atip
degerlendiriyoruz. Bazi bocekler icin tavuk besliyoruz.

Katilimct 5: Hagsere ve hastaliklarla miicadele etmiyoruz. Kimyasal
ila¢ kullanmiyoruz.

Katihmcr 6: Elma kurdu en onemli sorunlarimizdan biri. Mecbur
kaldigimiz igin  kimyasal ila¢ kullanmak zorundayiz. Elma ilaglar
kullanryoruz. Elma kurdu icin biyolojik miicadele veremeyiz, fakat kendimiz
icin yetistirdigimiz sebzelere hayvanlar zarar vermesin diye tavuk
besliyoruz, korkuluk yerlestiriyoruz ya da serit ¢ekiyoruz.

Isletme sahipleri genel olarak hasere ve hastaliklarla miicadele etmek
i¢in kimyasal ila¢ kullanmaya yonelmistir.
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Soru 5: Tarimda kullanilan araglarin gevreye zarar1 var midir? Varsa
sizce ¢evreye zarar vermeden tarimsal arag nasil kullanilabilir?

Tarimda ¢apa, traktor, bigerdover, pulluk vb. birgok motorlu arag
kullanilmaktadir. Bunlar ¢evreye ve dogaya zarar verdiginden kullanim
azaltilmali veya motorsuz araclar tercih edilmelidir.

Katihmai 1: Isletmemde cevreye, tiiketiciye daha ilgi cekici gelmesi
amaciyla siklandirma  sistemi bulunmakta, bu sistemin ¢evreye zararlh
olmadigin diisiiniiyorum. Tarimda kullanilan araglar ¢evreye karbondioksit
yaydigt icin zararlidwr. Fakat ¢evreye zarar vermeden ayni igleve sahip bir
ara¢ suanda olmadigindan mecburen kullamilmaktadir. Ornek olarak,
elektrikli araglardan aym giicii alamiyoruz.

Katihmc1 2: Motorlu araglar egzozdaki gazlardan dolayt cevreye
zarar verir, fakat traktorin veya diger motorlu arag¢larin verdigi
performanst suanda herhangi bir arag¢ saglamamaktadir.

Katihimct 3: Tarimda kullanilan araglar cevreye zararl degil. Bazi ig
makinalari, paletler yollara zarar veriyor ama onlar da trafige ¢cikmiyor.

Katilimci 4: Tabi ki zarart var. Araglar disinda ilaclar daha zararl
fakat dogal yollarla da buna engel olabilirler. Mesela kelebek dedigimiz
hastaliga zaten ilaglar bile etki etmiyor ama kiillii su yapildiginda azaliyor.
Bu sebeple dogal yollarla da miidahale edebiliriz.

Katihimct 5: Araglarin ¢cevreye zarart oldugunu diisiinmiiyorum. Fakat
bu araclarin vizeden gectigini de diisiinmiiyorum. Kontrol altina alinmiyor.

Katthmcar  6:  Araglarin = hepsi  ¢evreye zararhidw. Tarimda
kullandigimiz traktorler de bunlarin iginde fakat bunlarin islevselligini
yerine getirecek bir arag yok suanda.

Katilimcilarin soruya verdikleri yanitlar genel olarak motorlu araglarin
cevreye zararli oldugu yoniindedir. Bu araglarin yerine kullanilabilecek ayni
islevsellikte herhangi bir aracin olmadigi diisiincesindedirler.

Soru 6: isletmenizde yillik olarak ¢evresel maliyetleri veya
harcamalar var m1? Varsa bunlar nelerdir?

Katihimcr 1: Gelir giderlere genelde bakilyyor. Ekilen sebzelerin ekin
bitiminde kalan kurumus sedirlerinin toplanip geri doniisiime gonderilmesi,
sulama yapildiginda kullanilan boru hatlarimin yipranmig olan kisimlarinin
toplanip geri doniisiime gonderilmesi bunlar basl basina bir maliyettir.

Katilimct 2: Tarimda c¢evresel giderler hesaplamiyoruz. Maliyet
hesaplama sansimiz yok bir yagmur yagsa, dolu olsa kar da zarar da gider.
Biiyiik bir isletmede olmadigimizda muhasebecimizde yok. Defter tutma
zorunlugu olmadigindan ve tarim isletmesi olmasindan dolayr hesaplarken
karisiyor, karistirmamak icin defter tutmuyoruz. Bu yiizden maliyet
hesaplamiyoruz.

Katilimcr 3: Sadece diizenlemesinde harcama yapiyoruz, ekstra bir
harcamamiz yok.
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Katihmct 4: Cevresel olarak oluyor ¢ok fazla giderimiz. Cok fazla
kokan seylerle ugrastigimiz icin yikamak zorundayiz su gideri oluyor.
Isletmemizi yeniledik bu da gorsel acidan bir giderdir.

Katihmcr 5: Genel olarak harcama yapwyoruz fakat gevresel olarak
Vapmiyoruz.

Katihmc1  6:  Genel olarak  harcamalari  ve  maliyetleri
degerlendiriyoruz fakat ¢cevre adi altinda bu degerlendirmeyi yapmiyoruz.

Kisiler ¢evresel maliyetler ve harcamalarda bulunmamakta sadece
genel olarak isletmenin giderleriyle ilgilenmektedirler.

Soru 7: Sulama sisteminiz nedir? Sulama sikligimz ve miktar1 nedir?
Sulama sonrasi drenaj sistemi var mi?

Tarimda kullanilan bir¢ok sulama sistemi mevcuttur. Bunlar; salma
sulama, yagmurla sulama, damla sulama vb. sulama yontemleridir. Kisgiler
sulama sikligmi bitkilerin durumuna ve hava sicakligina bagli olarak
degisiklik gostermektedir. Bazi kisilerde ise sulama sonrasi fazla suyun
depolanmasi adina drenaj depolama sistemi mevcuttur.

Katilimcar 1: Su anki damlama sulama sistemi kullanilmaktadr.
Ekinlerin suya ihtiyact oldugu zamanlar, topragin kurumaya basladigr
zamanlarda ekinler sulanmaktadir. Drenaj sistemimiz yok, damlama sistemi
kullanildigi icin gerek gormiiyoruz.

Katthimcr 2: Yagmurlama sistemi ile sulama yapuliyor. Sebzeler ve
hayvanlarin su istegine gore sekilleniyor. Drenaj sistemi ciftciye ek masraf
oldugundan isletmemizde mevcut degil.

Katiimar 3: Isletmemde bulunan mallar: hdalden aldigim icin nasil bir
sulama sistemi ile sulandigini bilmiyorum.

Katilimct 4: Damlama sulama sistemi kullaniyoruz. Sulama sikligi
bazi iirtinlerde haftada bir bazilarinda iki haftada bir seklinde suluyoruz.
Suyun ¢ok oldugu yerlerde oluyor biz damlama sulama kullandigimiz igin
gerek duymuyoruz.

Katihmcr 5: Damlama sistemini hem bitki igcin hem de doga i¢in daha
yararl oldugunu diigiiniiyorum. Suyun fazla kullaniimasini onliiyor.

Katilimct 6: Yagmurlama seklinde sulama sistemi kullantyoruz. Genel
olarak haftada iki defa, tabi hava sicakligina bagh olarak degisiklik
gosteriyor. Drenaj sistemini bilmiyorum fakat maliyetli olacagindan
yapamayiz.

Tarim igletmesi sahiplerinin isletmelerindeki iiriinleri iiretirken genel
olarak damlama sulama sisteminin mevcut oldugu ve bu sebeple drenaj
sistemine gerek duyulmadigi belirtilmektedir. Ayrica drenaj sisteminin
maddi agidan da yiiksek maliyetli olacagi icin sisteme gerek duyulmadig:
belirtilmektedir.

Soru 8: Isletme organik tarimla ilgileniyor mu? Su kullanimin
azaltmaya odaklaniyor mu?
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Katihmct 1: Maalesef organik tarum olarak adlandiramam fakat su
kullammina dikkat etmek icin ¢aba gosteriyoruz. Onceden normal harik
seklinde sulama yapilirken suanda damlama sulama sistemini kullaniyoruz.

Katthmcr 2: Miimkiin oldugu kadar organik tarimla ugrasiyoruz.
Kimyasal ila¢ kullanmamaya ¢alisiyoruz. Mecbur olmadik¢a kullanmiyoruz.
Maliyet acisindan da biitceye zarar veriyor. Hayvancilikla tarimi birlikte
yiirtitiiyoruz. Agigi birbiriyle kapatmaya ¢aligiyoruz.

Katihmci 3: Genel olarak organik tarim bizim icin onemli.

Katilimci 4: Su en onemli ihtiyaglardan biri fakat organik tarim daha
iyi ¢tinkii susuz tarimda ilag ¢ok fazla kullaniliyor.

Katihimcr 5: Bilingli tarim yapudigi takdirde her ikisini de birlikte
yiirtitebiliriz.

Katilmc 6: Genel olarak talep ne ise onu karsiladigimizdan ve talep
organik tarima onem verdigi i¢in bizde organik tarima yonelmeye
calisiyoruz.

Katilimcilar genel olarak organik tarimi benimsese de her ikisine de
yani organik tarim yapilirken aym1 zamanda su kullamimina da dikkat
edilebilmektedir.

Soru 9: Hangi enerji kaynaklarin1 kullantyorsunuz? Enerji tasarrufu
icin hangi adimlar1 atiyorsunuz?

Tarimda sulama ve iirlin hasad1 yapilirken enerji kaynaklarina ihtiyag
duyulmaktadir. Gilines enerjisi, riizgar enerjisi vb. diger dogal enerji
kaynaklar1 disinda birde elektrik enerjisi bulunmaktadir.

Katthimcr 1: Elektrik saglamak icin tarlada giines panelleri mevcut,
enerji o panellerden saglaniyor. Hazir bir enerji kullanmadigimiz igin enerji
tasarrufu olarak adlandirabiliriz. Ayni zamanda ¢evresel fayda sagliyor.

Katthimcr 2: Elektrik enerjisi kullaniyoruz. Enerji panelleri devlet
destegi olsa dahi maddi a¢idan cifiginin kaldirabilecegi bir yiik degil. Bazi
ciftciler ise bu enerjiyi dogru kullanmiyor, enerjiye herhangi bir odeme
yapmadigr i¢in sulama yaparken kontrolsiiz sulama yaparak su israfina
sebep oluyorlar. Ayrica yer alti sularimiza da zarar veriyorlar. Devlet giines
panelleri konusunda destek vermedigi icin bazi cifigiler bu durumu kétiiye
kullanyyorlar.

Katllimcr 3: Elektrik enerjisi ve dogalgaz kullaniyoruz. Dogalgaz
zaten gevreye zararl degil.

Katilimct 4: Enerji tasarrufu yapabilecek bir durumda degiliz fakat
panel yapilabilir.

Katilimcr 5: Giines panellerimiz var paneldeki elektrigi panel akiisii
ile depolayarak kullaniyoruz. Paneldeki enerjiyle isiklandirma saglyoruz.

Katilimc1 6: Kendini yenileyebilen ve giines enerjisiyle ¢alisan
akiilerimiz ve motorlar mevcut onlarla enerji sagliyoruz. Enerji tasarrufunu
ve dogay1 korumaya ¢alistyoruz.

Katilmcilar genel olarak giines panelleri ile elektrik enerjisi elde
etmektedir. Panellerin ve diger dogal enerji kaynaklarin maliyetli olmas1 ve
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devlet desteginin olmadigin1 diigiinmeleri sebebiyle bu enerji kaynaklarini
kullanamamaktadirlar.

Soru 10: Tarimda c¢evre muhasebesi hakkinda yapilan yasal
diizenlemeler var midir? Ve bunlar yeterli midir? Sizce gevre ve gevre
mubhasebesi ile ilgili nasil bir yasal diizenleme yapilabilir?

Katilimcilara yapilmasini istedikleri yasal diizenlemeler sorulmus ve
bu yasal diizenlemelerin neler olabilecegi konusunda fikirleri alinmistir.

Katihimci 1: Devlet yardimlarinin ¢ificiye daha fazla olmasi ve ¢ificiye
devlet desteklerinin artmasi igin bir yasa diizenlenebilir.

Katihmcr 2: CKS’de belirtilen ekilmesi zorunlu olan kismin degil de
ekilen kismin karsiligimin verilmesi gerektigi, ¢iftcinin her yil farkl iiriin
ekmesinin  miimkiin olmadigi, arazinin de bu durum icin yeterli
olmadigindan ¢iftcinin ektigi iiriin ve ektigi yil kadarlik kisim icin karsilik
alinmast lazim. Ciftciye yapilan yardimlarin belirtilen yerlerden tarimsal
ila¢ alinmasi gibi zorunlulugunun kalkmasi ve c¢iftcive maddi destek
yapilmasi gerektigini diisiiniiyorum.

Katihimcr 3: Belediyeler halleri denetliyor bu sebeple suanki yasal
diizenlemeler benim agimdan yeterli.

Katthmc1 4: Bazi iiriinlerin fiyatimin yiiksek olmasi piyasayr ¢ok
etkiliyor. Aldigimiz fidelerin pahali olmast dolayisiyla verilen emek ve
ilaglamasi, ayrica ekilen tiriiniin tutup tutmayacagi da belli degil. Sedirlerin,
tohumlarmn, ilaglarin fiyatlar: diigiiriilmeli.

Katihmcr 5: Mallarin giris ve ¢ikiglar kontrol altina alinsa fiyatlarda
ucuk bir artis olmaz. Fidelerden alinan iiriiniin ne kadar olacagi belli
olmamasi dolayisiyla fidelerin fiyati ¢iftciyi zorluyor. Fiyatlarin kontrol
altina alinmasi gerekir.

Katlimcar 6: Cifici ve c¢ifigilikle ugrasan esnafin maddi agidan
desteklenmesinin  gerektigini  diigiiniiyorum. Cift¢i  desteklenince zaten
tasarrufta ve gevresel amagh yapilamasi gerekenleri yapacaktir. Damlama
sulama i¢in, elektrik panelleri igcin ve bu gibi diger tarimda kullamlacak
israfi onleyecek malzemeler icin gelire ihtiya¢ var. Cifigi giderlerinden
dolayr ge¢imini zor sagliyor.

Katilimcilar devlet desteklerinin tarimla ugrasan ¢iftgiye biraz daha
fazla olmasi gerektigini, ¢ift¢ilerin maddi acidan sikintillar yasadiklarini,
fidelerden alinan {irliniin ne kadar olacaginin belli olmamasi sebebiyle fide
fiyatlarinin fazla olmasi dolayisiyla yapilan ekimin kisitli olmasini, CKS’ de
belirtilen ekim prosediirine uyumun zor oldugunu ve iriinlerin fiyatinin
kontrol altina alinmasi gerektigini ifade etmektedirler. Aslinda c¢iftgilerin
cevre muhasebesi ile ilgili bilgilerinin olmadig1 verdikleri yanitlardan da
ortaya ¢ikmaktadir.

Arastirmada hazirlanmis sorulara verilen cevaplar sonucunda tarimsal
iiretim yapan igletmelerin ¢evre muhasebesi ve tarimda ¢evre muhasebesi
hakkinda ne gibi diislincelere sahip olduklar1 konusunda bilgi edinilmistir.
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SONUC

Tarimda ¢evre muhasebesi arastirmanin temel konusu olmakla birlikte
tarimsal isletmelerin ¢evre ve c¢evre muhasebesine yonelik tutum ve
davranmislarini1 dikkate alan bir aragstirmadir. Arastirmada ¢evre muhasebesine
ve tarimsal ¢evrenin ne oldugu hakkinda arastirma yapilmis ve tarimsal
isletme sahiplerine konu hakkinda sorular yoneltilmistir.

Hazirlanan 10 adet soruya verilen cevaplar sonucunda isletme
sahiplerinin ¢evre muhasebesi hakkinda bilgi sahibi olmadiklar1 ve hatta
bazilarinin konudan tamamen habersiz olduklar1 gozlemlenmistir.

Isletmelerde gevresel olarak yapilan giderler genel olarak aym sekilde
diizenlenmekte, geri donilisim ve tasarruf acisindan diigiiniilmektedir.
Isletme sahiplerinin ellerinde bulundurduklar {iriinler genel olarak kendi
trettikleri  Urlinlerdir. Bu  iriinlere genel olarak kimyasal ilag
kullanilmaktadir. Verilen cevaplar sonucunda biyolojik miicadelenin
tarimdaki hastaliklara karsi etkili olmamasi ve kimyasal ilaglarin daha hizl
bir sekilde etkiledigi diistiniilmektedir.

Tarimsal isletme sahiplerine yoneltilen sorular arasinda tarimda
kullanilan araglarin ¢evreye olan etkisine de yer verilmistir. Verilen ortalama
cevaplar ise bu araglarin ¢evreye zararli olduklart fakat bu araglarin
islevselligine sahip bagka araglar olmamasi dolayisiyla kullanilmasinin
zorunlu oldugu diisiincesi hakimdir.

Isletme sahipleri tasarruf agisindan kullandiklar1 bir ydntem olan
damlama sulama teknigi ile mahsullerini sulamaktadirlar. Bu da ¢evreye ve
iiriinler icin yarar saglayacak bir yontemdir. Isletmeler genel olarak organik
tarima Onem vermektedirler. Sebebi ise arz - talep dengesinden
kaynaklanmaktadir. Tiketiciler organik tarimi destekledikleri ve organik
tiriin tercih ettikleri igin iretici olan ¢iftgiler sinifinda yer alan, tarimsal {iriin
iireten kisiler organik tarimi desteklemekte, su tasarrufuna nazaran organik
tarima onem vermektedirler.

Isletme sahipleri genel olarak giines enerjisi kullanarak hem gevresel
hem de tasarruf amacl yarar saglamaktadirlar.

Sorular isletme sahiplerinin bilgi eksikliginden dolay1 tam olarak
anlagilmasa da verilen cevaplar ¢evre muhasebesi adi altinda herhangi bir
hareketliligin yasanmadigmi gostermektedir. Tarimla ugrasan kisiler tarima
olan destegin fazla olmas1 gerektigini, c¢ift¢ciye maddi agidan destek
saglanmas1 gerektigi ve yasanan fiyat hareketliliginin kontrol altina alinirsa
ciftcinin daha fazla fide ekip daha fazla iiriin elde edebilecegi hususunda ve
yasal diizenlemelerin tarima ve isletmelere daha yapici bir uygulama
yapilmasi gerektigi goriisiindedirler.

Son olarak tarimsal isletme sahiplerinin ¢evre muhasebesi ve tarimda
cevre muhasebesinin ne oldugu konusunda bilgilendirilmeli ve bu konu
hakkinda egitimler verilmelidir.
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GIRIS

Giliniimiiz finans diinyasinda piyasalar1 takip ederek yatinm yapan
yatirimct sayist giderek artmaktadir. Finansal okuryazarlik gibi kavramin sik
sik dile getirilmesi ve bireylerin daha bilingli bir sekilde yatirima
yonlendirilmesi bu durumun en temel sebeplerinden birini olusturmaktadir.
Artik yatinmcilar piyasada anormal (giinliik volatilitenin yiliksek olmasi gibi)
bir durum ile karsilastiklarinda bunun sebebinin ne olabilecegi iizerine
arastirma yapmakta, uzmanlar1 dinlemekte veya yatirim danismanlarina
danigmaktadirlar. Bunun sonucunda da fiyati etkileyen durumun ne oldugu
piyasay1 takip eden gogu birey tarafindan bilinmektedir. Varlik fiyatinda boyle
bir durum oldugunda aslinda kazang elde edebilmek i¢in firsat1 biiyiik bir
ihtimalle kagirmig olabilirsiniz. Ciinkii piyasada varlik fiyatinda meydana
gelebilecek anormal bir hareketi daha dnceden dngodriip ona gdre pozisyon
alan analistler, uzmanlar, yatirim danigmanlari gibi bir¢ok kesim soz
konusudur. Bu anormal fiyat hareketlerini tespit edip ona gdre pozisyon almak
icin teknik analizi kullanmaktadirlar. Bu sayede kazanglarimi artirabilme
imkanlar1 olmaktadir. Teknik analiz, bir finansal varligin gecmis donemde
ortaya c¢ikan fiyat degisiklikleri, piyasadaki islem hacmi gibi ¢esitli bilgileri
grafik yardimiyla analiz ederek gelecekte varlik fiyatinda meydana
gelebilecek olasi fiyat yoniinii dngorebilmeyi amaglayan bir dizi kural olarak
ifade edilmektedir (Edwards vd., 2019: 4; Nazario vd., 2017: 117).

Finansal varligin fiyat tespitinde talep ve arz durumlarinin etkisi
bulunmakla birlikte birden ¢ok farkli faktorii de igerisinde barindirmaktadir.
Arz ve talep kosullar1 bireylere gore sekillendigi icin piyasada potansiyel
olarak bulunan binlerce alict ve satici vardir. Bunlardan bazilar1 rasyonel
bazilar1 ise rasyonel degildirler. Piyasada yer alan biitiin alic1 ve saticilarin
beklentileri, korkulari, umutlari, ngoriileri, ruh halleri, ihtiyaglari ve ellerinde
bulunan varliklar, piyasadaki finansal varligin fiyat tespitinde géz oniinde
bulundurulmas: gereken faktdrlerdir (Edwards vd., 2019: 4). Bireylerin bu
sekildeki davraniglar1 finansal davramis olarak ifade edilebilir. Finansal
davranislar bireyin demografik ve sosyo kiiltiirel 6zelliklerinden etkilendigi
icin bireyler arasinda da farkli kararlar alinmasi sonucu ortaya ¢ikmaktadir.
Bu durum davranigsal finansi literatiire kazandirmistir. Davranigsal finans,
bireylerin rasyonel degil de “normal” oldugunu varsaymakta ve bireylerin
yatirim tercihinde bulunurken sadece finansal varligin risk ve getirisini degil
bunun yaninda birgok psikolojik faktorii de dikkate aldigini kendisi igin
faydadan ziyade tatmin edici kararlarin daha dogru/iyi oldugu kanisini tagidig
ifade edilmektedir (Kaya ve Tung, 2021: 25).

Teknik analiz ile davranigsal finans zit kavramlarmis gibi goziikse de
aslinda piyasada arz ve talep kavramini olusturan yatirnmcilardir. Her bir
yatinmemin ruh hali veya beklentisi ayn1 olmadig icin iki kavram aslinda
birlikte diigiiniilmelidir. Ayn1 anda piyasada yatirimcilardan bir varlig
satarken diger aliyorsa burada farkli beklentiler s6z konusudur. Zaten ayni
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beklenti icerisinde olsalar ayni1 sekilde islem yapma durumundadirlar. Bir taraf
finansal varligin fiyatinin diisecegini 6ngdriip varligi satarken digeri varligin
fiyatinin yiikselecegini dngorerek satin almaktadir. Iste burada yatirimcilart
dogru 6ngoriide bulunmasina yardimci olacak olan teknik analiz kavramidir.
Bir taraf teknik analiz ile islem yapmus diger taraf tabiri caizse kulaktan dolma
bir bilgi ile islem yapmis olsun. Burada teknik analiz ile islem yapmis olan
yatinmecmin kazang elde etmesi veya Ongorisiiniin tutma ihtimali daha
yiiksektir. Teknik analiz yapildi diye dogru bir karar verilmis olmayabilir.
Baz1 zamanlarda yapilan teknik analizler ne kadar dogru hesaplanirsa
hesaplansin dngoriilen sonucu vermeyebilir. Ongériiniin tutma ihtimalini
artirabilecek en Onemli kavram teknik analizdir. Dogru ve uygun bir
gosterge/indikator ile yapilan analiz ¢ogu zaman istenilen sonuca yatirimciy1
ulagtirmaktadir. Bu durumu bilen biiyiikk finansal yatirimcilar/kurumlar
(biiyiik balinalar) bazi zamanlarda teknik analizi kii¢iik baliklari (diisiik
biitceli yatirimei) tuzaga ¢ekmek icin kullanabilirler. Bu duruma bir 6rnek
vermek gerekirse: biiylik balinalarin bir finansal varlikta yiiksek hacimli satig
islemi actiklarim1 varsayalim. Piyasada o finansal varlik c¢ogaldigi igin
fiyatinda ani bir diisiis s6z konusu olacaktir. Bunu goren kiigiik baliklar
ellerinde bulunan varlig1 panik ile daha fazla zarar etmemek veya daha fazla
kardan kaybetmemek i¢in satacaklardir. Iste tam burada biiyiik balinalar hem
kendi sattiklarin1 hem de kiigiik baliklarin sattiklarini piyasadan alacaklardir.
Bu sayede hem yiiksekten sattiklar1 varligi diisiikten tekrar almis oldular hem
de portfoylerine o varliktan daha fazla eklemis oldular. Yiiksek hacimli bir
alis s6z konusu oldugu fiyat aniden yiikselise gecince kiiglik baliklar diigiikten
sattiklar1 i¢in pisman olarak tekrardan varligi almak isteyecekler. Burada
diisitkten alan balinalar daha yiiksek fiyattan kiiciik baliklara satig
yapacaklardir. Iste burada ifade edilen durum tuzak kavramu ile ifade
edilmekte finansta ay1 tuzagi olarak kullanilmaktadir. Tersi durum oldugunda
ise yani balinalarin finansal varhigi yiiksek hacimli olarak alis islemi
yaptiklarinda, piyasada varlik azalacagi i¢in fiyat aniden yiikselecektir. Kiigiik
baliklar ellerindeki nakit ile finansal varligi alacaklardir c¢ilinkii fiyat
ylkselmeye baslamistir. Ardindan balinalar aldiklar1 varligi tekrardan
satacaklardir. Ve bu durum sonucunda fiyatlar yiikseldigi gibi aniden
diisecektir. Diisiikten aldiklar1 varlig: yiksek fiyattan kiigiik baliklara satan
balinalar yine piyasada tuzaklarin1 kurmus olacaklardir. Bu duruma da boga
tuzagi ad1 verilmektedir.

Varlik fiyatlar1 her zaman belirli bir diizen icerisinde hareket etmez.
Bazi zamanlarda fiyat diisiisleri goriiliirken baz1 zamanlarda fiyat artislar1 s6z
konusu olabilir. Giin igerisinde bile ¢ok yiiksek volatilite yani fiyatta diisiis ve
artig goriilebilir. Teknik analizde kullanilan gostergeler ile finansal varligin
gidebilecegi yon Ongoriilebilir veya giicii olgiilebilir. Bunun i¢in hareketli
ortalamalar, momentum, stokastik, trend gibi pek ¢cok gosterge bulunmaktadir.
Trend, finansal varlik fiyatinda asag1 veya yukar1 yonlii hareketi gostermekte
ve yiksekler tepe; algaklar dip olarak ifade edilmektedir. Trend {i¢ gesittir:
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yiikselen, alcalan ve yatay. Yiikselen trend s6z konusu ise olusan her yeni bir
tepe, bir 6nceki tepe noktasindan daha yukarida meydana gelmektedir. Ayni
sekilde meydana gelen her yeni bir dip, bir 6nceki dipten daha yukaridadir.
Diisen trend s6z konusu ise de meydana gelen her yeni bir tepe veya dip, bir
onceki tepenin veya dipin altinda olusmaktadir. (Cetinyokus ve Gokgen, 2002:
48; Tung, 2021: 58). Finansal varlikta olusan bir trendi gostermek icin birgok
cizim/grafik/sekil bulunmaktadir: trend ¢izgisi, paralel kanal, dirgen. Paralel
kanal, diplerin birlestirilmesi ile olusturulan ¢izgi ile tepelerin birlestirilmesi
ile olusturulan cizgiler arasindaki bdlgeyi ifade etmektedir. Yiikselen trendde
paralel kanal yukariya dogru goriiniirken; algalan trendde asagiya dogru
goriilmektedir. Bu kanal igerisinde fiyat hareket ettik¢ce trend ayni yonde
hareket etmektedir. Kanal disarisina varlik fiyati ¢iktiktan ve teyit aldiktan
sonra artik trendin bittigi ve yeni bir trendin basladigi seklinde yorum
yapilabilir. Unutulmamasi gereken durum gegmis fiyat hareketlerine gore bu
kanallarin ve trendlerin ¢izildigi dolayisiyla islem yaparken varlik fiyatinda
meydana gelen degisimin nedeninin bilinmesi ileriye doniik tahmin yaparken
daha tutarl sonuclar almaniza yardimci olabilecegidir.

Bu calisma, yapisal kirilma testlerini kullanarak finansal wvarlik
fiyatlarindaki (Ons Altin, ABD 10 Yillik Devlet Tahvili Getirisi, Brent Petrol,
Euro/Dolar Paritesi) tuzaklari1 yakalayabilme durumunu belirleyebilmek igin
yapilmistir. Zivot Andrews (1992), Lee Strazicich (2003) ve Baiperron (1998)
kirilma testleri ile belirlenen kirilma tarihlerinde, finansal varliklarin paralel
kanal igerisindeki hareketlerini yorumlama iizerine durulmustur. Yukarida
bahsedilen caligmanin amacina ulasmak i¢in “Kanal disarisina ¢ikildigi
takdirde fiyatlarin tekrardan kanal igerisine gelme durumunda yapisal kirilma
testleri kanal disarisina ¢ikilan giinii tespit edebiliyor mu?” ¢alisma sorusu
olarak belirlenmistir. Belirlenen soru {izerine insa edilen bir c¢aligma
olmasindan dolay1 literatiire yeni bir bakis agist getirecegi diisiinilmektedir.
Teknik analiz ile kirilma testlerinin birlikte kullanildigi caligmaya
rastlanilmadigindan dolay1 c¢alisma giris, metodoloji, bulgular ve sonug
boliimlerinden meydana gelmektedir.

METODOLOJi VE BULGULAR

Finansal zaman serilerinde veri setinin birim kok igerip icermedigi
onemli oldugu i¢in ¢aligmalarda bu tiir analizlere ayrintili yer verilmektedir.
Bu calismada birim kok analizinden ziyade kirilma tarihlerinde varlik
fiyatlarindaki trend hareketinin gézlemlenmesi 6n planda tutulmaktadir.

Ons Altin, ABD 10 Yillik Devlet Tahvili Getirisi, Brent Petrol,
Euro/Dolar Paritesi gibi farkli finansal varliklara ait fiyat grafikleri yer
almaktadir. Fiyatlarin takip ettigi trend yoniine gore yiikselen ve diisen trend
seklinde grafikler olusturulmustur. Trend yapisina gore finansal varlik
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fiyatlarinin  farkli tarihlerdeki wverileri kullanilmistir. Ardindan yazar
tarafindan teknik analiz kurallarin1 dikkate alarak paralel kanal (trend kanali)
cizilmistir. Varlik fiyatlarina ait fiyat serilerine Zivot Andrews, Lee Strazicich
ve Baiperron yapisal kirilma testleri uygulanmistir. Kirtlma testlerinde
belirlenen tarihlerde varlik fiyatlarinin ¢izilen paralel kanal igerisinde nasil bir
yerde bulundugu farkli renkteki ok isaretleri ile gosterilmistir. Son olarak
cizilen ok isaretlerinin kanal igerisindeki durumu grafikler {izerinde analiz
edilerek fiyat seyri hakkinda yorumlama yapilmaistir.
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Sekil 1. Ons Altin Yiikselen Trend Grafigi

Sekil 1’de Ons Altin i¢in ¢izilen yiikselen trend grafigi verilmis ve
yapisal kirilma testlerinde belirlenen tarihler iizerine yorumlama yapilmistir.

Zivot Andrews kirilma testinde 11 Subat 2022 (siyah ok) tarihinde
kirilma goziikmektedir. Bu tarih paralel kanalin orta ¢izgisine dogru hareketin
basladig1 ve ardindan hizla en tepe noktasi olan 2070 Dolar seviyesine fiyatin
ilerledigi hareketin baglangi¢ noktasina isaret etmektedir.

Lee Strazicich kirilma testinde ise 7 Mart 2022 (turuncu ok) tarihinde
kirilma oldugu belirlenmistir. Goriildiigii tizere yiikselen trend kanalinin
disina ¢ikilan ikinci giinii ifade etmektedir. Teknik analizde islem yapilmasi
icin kullanilan en bilindik kural: “fiyatin kirilan yone dogru bir dénem bekle,
ikinci donemde ayn1 yone dogru hareket devam ederse islem yap” kuralidir.
Aslinda bu kural fiyatin onay aldigini belirtmektedir. Ilk donem fiyat bu
sekilde hareket sergilemis ancak ardindan kanal igerisine girmis olabilir. Bu
yiizden ikinci donem de aymi sekilde fiyat hareket ediyorsa artik islem
yapilabilir ¢iinkii teyit alinmistir seklinde bir yorumlama yapilmaktadir. Bu
tarih bize tam bu durumu gostermektedir. Ancak unutulmamasi gereken bagka
bir durum da fiyatin kanal disina hizla ¢iktig1 takdirde tekrar kanal igerisine
hizla gelme ihtimalinin bulunmasidir. Burada Biiyiik Balina dedigimiz elinde
yliksek miktarda tirtin bulunan yatirimeilarin (¢ogunlukla firma ve kuruluslar),
kiigiik yatirnmcilar igin bir tuzak olusturma durumlarinin olabilecegi g6z ard
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edilmemelidir. Turuncu ok ile belirtilen tarih aslinda Boga Tuzag1 diye ifade
edilen yeri gostermektedir. SOyle ki fiyatlarin daha da yiikselecegini
piyasadaki kiiciik yatirnmcilara diislindiirerek, onlara iirlin aldirmaktadirlar.
Ardindan kendi ellerindeki triinleri yiiksek fiyattan kiigiikk yatirimcilara
satarak piyasada {riinii bollagtirmakta ve dolayisiyla {iriin fiyatini
diisiirmektedirler. Boyle bir durumda biiyiik balinalar kar elde ederken, kiigiik
yatirimeilar yiiksek fiyattan iiriin ile kalmaktadirlar. Iste bu durumun
yasandigi zaman aralifina boga tuzagi adi verilmektedir. Bu tuzaga
yakalanmamak i¢i dikkat edilmesi gereken durumlar s6z konusudur.
Oncelikle, bir dénem bekleme kurali yapilmis olsa da fiyatin kanal gizgisinden
uzaklagsmast  beklenmelidir. Eger fiyat kanal ¢izgisinden fazla
uzaklagamiyorsa miknatis misali fiyati tekrardan kanal icerisine c¢ekme
durumu yiiksek ihtimaldir. Burada yasanan durum aslinda bunu ifade
etmektedir. Goriildiigi lizere giin igerisinde goriilen en diisiik fiyatlar kanal
cizgisine yakin noktalar1 isaret etmektedir. Kanal c¢izgisinden c¢ok
uzaklagilamadigi i¢in bu durumda herhangi bir islem yapilmamasi en rasyonel
durum olarak kabul edilmektedir.

Baiperron kirilma testinde ¢ikan 5 Kasim 2021 ve 17 Subat 2022 (mavi
oklar) tarihlerinin ikisi de paralel kanalin orta ¢izgisini astiklar1 doneme denk
gelmekte ve fiyat yiikselisini dikkate almaktadir. Fiyat yiikselisi 5 Kasim 2021
tarihinde direng noktasina kadar ilerlemigken, 17 Subat 2022 tarihinde direng
noktasinin ge¢ilip en tepe noktaya kadar giden hareketi gostermektedir. Ancak
burada dikkate deger bir nokta séz konusudur. Yukarida bahsedilen bir donem
bekleme kuralina uygun fiyat davraniglarii gdstermektedir. Her iki tarihte de
fiyat bir donem bekledikten sonra islem yapilmasi durumunu teyit edercesine
ylikseligin ikinci gilinline denk gelmektedir. Bu tarihler yatirimcilar i¢in teyitli
alim noktalarini isaret etmektedir.
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Sekil 2. Ons Altin Diisen Trend Grafigi

Ons Altin i¢in ¢izilen diisen trend grafigi Sekil 2’de gosterilmis ve
yorumlamasi belirlenen kirilma giinlerine gore gergeklestirilmistir.

Zivot Andrews kirillma testine gore 21 Nisan 2022 (siyah ok) tarihinde
kirilma belirlenmistir. Bu tarihte fiyat diren¢ noktasindan hizla asagiya destek
noktasina dogru hareketin onay aldig1 giinii ifade etmektedir. Direng¢ noktasina
temas edip ardindan hizla bir diisiis olmus, sonrasinda yalanci bir ylikselis
veya bir diizeltme de denilebilir ardindan tekrardan destek noktasina kadar
hareket i¢in onay verir bir fiyat diisiisiinii belirtmektedir.

Lee Strazicich kirilma testinde 1 Nisan 2022 (turuncu ok) tarihinde
bulunan kirilma, destek noktasina degdikten sonra yatay hareket eden fiyatin
orta kanal ¢izgisine ikinci defa temas ederek diisiis gerceklestirdigi tarihi ifade
etmektedir. Bu tarihten sonra fiyat orta kanal ¢izgisini agarak diren¢ noktasina
kadar ulagsmustir.

Baiperron kirilma testinde 12 Nisan 2022 ve 15 Haziran 2022 (mavi
oklar) kirilma tespit edilmistir. ilk tarihte, fiyatin orta kanal ¢izgisini astiktan
sonra (ikinci yiikselis giinii) hizla direng noktasina gittigi goriilmektedir.
Ikinci tarihte ise gene fiyatin orta kanal cizgisini astig1 giinii gdstermekte
ancak fiyat orta kanal ¢izgisinden uzaklagsamadigi i¢in belirli bir giin sonra
fiyat orta kanal ¢izgisinin altina inmis ve fiyat destek noktasina kadar
ilerlemistir.
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Sekil 3. ABD 10 Yillik Devlet Tahvil Getirisi Yiikselen Trend Grafigi

Sekil 3’de ABD 10 yillik devlet tahvil getirisinin yiikselen trend grafigi
verilmis ve yorumlamasi asagida yapilmistir.

Zivot Andrews kirilma testinde 9 Mayis 2022 (siyah ok) tarihinde
kirllma goriilmektedir. Bu kirilma ilk direng noktasinin calistigin
gostermektedir. Direng noktasina ilk temasin oldugu ve ardindan kanalin orta
noktasina dogru disiisiin bagladig: tarihi isaret etmektedir. O giinde fiyat
direng noktasini gegemediginden dolay1 elinde iiriin bulunan i¢in satma
firsatinin oldugunu ifade etmektedir.

Lee Strazicich testinde 9 Mart 2022 (turuncu ok) tarihinde kirilma
goriilmektedir. Bu tarih ilk destek noktasina isaret etmektedir. Destek
noktasinin ¢alistigini ve alim yapilmasi gereken tarihi géstermektedir. Teknik
analizin sartlarindan olan yiikselisin bagladig1 donemden bir sonraki giin ayni
hareket olursa islem yapilmas: gerektigini ifade etmektedir. Bu giin destek
noktasindan sonraki ikinci yesil mumun oldugu tarihi gostermekte ve yiikselis
diren¢ noktasima (9 Mayis 2022) kadar siirmektedir. Dolayisiyla kirilma
testinde belirlenen tarihte alim yapan bir yatirimeir diren¢ noktasini dogru
belirleyebilmesi durumunda yaklasik %70’lik getiri elde etmis olacaktir.

Baiperron kirilma testinde kirtlma tespit edilememistir.
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Sekil 4. Brent Petrol Yiikselen Trend Grafigi

Brent Petrol’e ait yiikselen trend grafigi Sekil 4’te verilmis ve gerekli
yorumlamalar asagida yapilmistir.

Zivot Andrews testinde 28 Mart 2022 (siyah ok) tarihinde bulunan
kirilma, grafikteki tepe noktasindan sonraki direng bolgesinin ¢alisip ardindan
hizla destek noktasina dogru hareketin bagladigi tarihi isaret etmektedir. Orta
kanal ¢izgisinin agag1 yonlii kirilip destek noktasina dogru fiyatin yapistigi ve
sonrasinda orta kanal ¢izgisini asamayip trendin doniis yaptigi durumun
baslangici olarak ifade edilebilecek bir tarihtir.

Lee Strazicich testinde 3 Mart 2022 (turuncu ok) tarihinde kirilma
oldugu belirlenmistir. Diren¢ noktasinin giin igerisinde {izerine ¢ikildigi
ardindan tekrar kanal igerisine girildigi tarihi gostermektedir. Burada aceleci
davranip direng c¢alist1 diigiincesi ile iirlin satilmas1 durumunda zarar ile karst
karsiya kalinabilecektir. O yiizden daha fazla kar elde etmeyi diisliniirken bir
anda zarar ile karsilasilmasi sonucunu da goz Onilinde bulundurmak
gerekmektedir. Bundan dolay1 az ama 6z olsun diisiincesi ile diren¢ noktasinin
gergekten calisip ¢alismadiginin goriilmesi ardindan eyleme gecilmesi daha
rasyonel bir davranigtir. Fiyat daha sonrasinda hizli hareketle tepe noktasina
ulagmistir.

Baiperron kirilma testinde 12 Ocak 2022 (birinci mavi ok) tarihinde
kanal igerisinde orta ¢izginin altinda yatay halinde hareketi gostermektedir. 1
Mart 2022 (ikinci mavi ok) tarihindeki kirilma ise kanalin orta ¢izgisinin ilk
gecildigi ve ardindan 5 giin igerisinde en tepe noktasina ulagildigi tarihi ifade
etmektedir. Ayrica giin icerisindeki hareket boyu yaklasik %10 civardadir.
31 Mart 2022 (l¢iincii mavi ok) tarihinde ise en tepe noktadan baslayan
diislistin orta kanal ¢izgisini kirdig1 giinii isaret etmektedir. Bu tarihten sonra
fiyat orta ¢izginin altinda destek noktasina yakin seyretmistir. 13 May1s 2022
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(dordiincti mavi ok) ise destek noktasinin calisip orta ¢izgiye dogru hareketin
bagladig1 giinii belirtmektedir.
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Sekil 5. Brent Petrol Diisen Trend Grafigi

Sekil 5’te Brent Petrol’iin ¢izilen diisen trend grafigi gosterilmis ve
yorumlamasi yapilmistir.

Zivot Andrews kirilma testinde 5 Temmuz 2022 (siyah ok) tarihinde
orta ¢izginin iistiinden hizlica destek noktasina dogru hareketin basladigi tarihi
belirtmektedir. Ayrica Onceki yiikselis kanalinin destek noktasina degerek
fiyatin asagiya indigi yani artik direng olarak calistigt giinii de ifade
etmektedir.

Lee Strazicich kirilma testinde 5 Nisan 2022 (turuncu ok) tarihinde
ikinci defa kanalin disina ¢ikilan ve tuzak olarak nitelendirilebilecek tarihi
belirtmektedir. Cilinkii destek noktasini agagi dogru ikinci defa kirmig burada
piyasa oyunculari fiyatin daha da diisecegini diisiinerek mali satip kendileri
kar elde etmek istemektedirler. Ancak ardindan bakildiginda fiyat 2 ay
icerisinde 105 dolardan 125 dolara dogru hareket etmistir. Tabi bu tarihten
sonraki 2 giin icerisinde de fiyat 97 dolar seviyelerine kadar inmistir.

Baiperron kirilma testinde 23 Mayis 2022 (birinci mavi ok) direng
noktasina dogru hareketin ilk basladig1 orta kanal ¢izgisi alt1 fiyat noktasim
gostermektedir. 5 Temmuz 2022 (ikinci mavi ok) Zivot Andrews kirilma
testindeki ile ayni tarih ve durumu géstermektedir. 1 Eyliil 2022 (liglincli mavi
ok) ise fiyatin orta kanal ¢izgisini gegtikten sonra tekrardan orta ¢izgi altina
geldigini ve ardindan destek noktasina dogru hareketin basladigi giinii
belirtmektedir.
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Sekil 6. Euro/Dolar Paritesi Yiikselen Trend Grafigi

Euro/Dolar paritesine ait ¢izilen yiikselen trend grafigi Sekil 6’da
gosterilmis ardindan yorumlamasi gergeklestirilmistir.

Zivot Andrews kirilma testinde 13 Temmuz 2020 (siyah ok) tarihinde
kirilma tespit edilmistir. Bu nokta paralel kanalin orta ¢izgisinde yatay
hareketin sonlandig1 ve orta ¢izgiyi kirarak direng noktasina kadar hizli
hareketin bagladig: tarihi ifade etmektedir.

Lee Strazicich kirilma testinde 11 Mayis 2020 (turuncu ok) tarihinde
bulunan kirilma, destek noktasina fiyatin iclinci defa degdigi gini
belirtmektedir. Ondan 6nceki ii¢ fiyat hareketinde oldugu gibi fiyat destek
noktasina temas edip giinii yesil mum (yiikselis) ile tamamlamstir. Tki giin
sonra fiyat destek noktasina dordiincii kez degerek yiikselise gegmistir.

Baiperron kirilma testinde 17 Temmuz 2020 (birinci mavi ok) tarihinde
kirilma belirlenmistir. Fiyat bu tarih dahil olmak {izere ii¢ giindiir paralel
kanalin orta ¢izgisi igerisinde yer almaktadir. Ancak belirlenen tarihte fiyat
orta kanal ¢izgisini kirmig ve diger giinde orta kanal ¢izgisinden direng
noktasina dogru hareketin basladigin1 gostermektedir. 21 Temmuz 2020
(ikinci mavi ok) tarihinde bulunan kirilma ise fiyatin artik orta paralel kanal
cizgisini teyitli kirarak direng noktasina dogru yoneldigini belirten tarihtir. 27
Kasim 2020 (iiglincli mavi ok) tarihi, fiyatin ilk diren¢ noktasina temas edip
orta ¢izgiye dondiikten sonra yatay seyreden fiyatin tekrardan direng noktasin
test etmek amaciyla yiikselise gectigi teyitli tarihi ifade etmektedir. Bakildig
zaman fiyat orta paralel kanal ¢izgisine yakin ve fiyatta tepe noktalar ayni
seviyelerdedir. Ancak belirlenen tarihte fiyat son giinlerde gecilemeyen tepe
fiyat noktasini asarak yiikselisin teyidini almis ve ikinci direng testine dogru
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yonelmistir. 1 Aralik 2020 (dordiincli mavi ok) tarihinde ise daha Onceki
kirllmadan baglayan yiikselis trendinin belirginlestigi ve artik alim
yapilmadiysa alimin yapilmasi gerektigi fiyat1 gostermektedir. 26 Subat 2021
(besinci mavi ok) fiyatin orta kanal ¢izgisini agag1 yonde kirmak i¢in giiglenen
hareketin baglangicini ifade etmektedir. Ardindan fiyat asagi yonlii kirilim
gergeklestirmis ve destek noktasina dogru harekete baslamistir.

06| 1.05272 |
L

Sekil 7. Euro/Dolar Diisen Trend Grafigi

Sekil 7°de Euro/Dolar paritesine ait diisen trend grafigi gosterilmis ve
yorumlamasi yapilmistir.

Zivot Andrews kirilma testinde 9 Eyliil 2022 (siyah ok) tarihinde tespit
edilen kirilma, fiyatin destek noktasinin altina sarktig1 ardindan tekrar kanal
cizgisi icerisine girdigi tarihi belirtmektedir. Ardindan ise fiyat destek
noktasindan fazla uzaklasamamis ve ardindan tekrar kanal ¢izgisinin altina
giderek bir ay1 tuzag: hareketi seklinde hareket etmistir.

Lee Strazicich kirilma testinde 3 Ekim 2022 (turuncu ok) tarihinde fiyat
son 20 y1lin en diisiik (0.9540) noktasina geldikten sonra fiyatin paralel kanala
dogru hareketin basladigi noktay1 gostermektedir. Ilk basta fiyat destek
noktasini agmis ardindan da direng noktasina kadar hareket etmistir. Bu tarihte
yatirimeilar alim yaparak kendilerine kazang saglayabilirler.

Baiperron kirilma testinde 17 Agustos 2021 (birinci mavi ok) tarihinde
fiyat orta paralel kanal ¢izgisine yakin hareketini siirdiirmekte ardindan direng
noktasina dogru yiikselis baglamaktadir. 11 Kasim 2021 (ikinci mavi ok)
tarihinde ise fiyat direng noktasina yakin yatay hareketini sonlandirarak orta
cizgiye dogru yoneldigi fiyat davranmiginmi isaret etmektedir. 5 Nisan 2022
(Gglincli mavi ok) fiyatin direng noktasina yakin durumdan orta ¢izgiye
hareketi ile sonlanan hareketi gdsteren tarihtir. 5 Temmuz 2022 (ddrdiincii
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mavi ok) tarihinde fiyatin orta kanal cizgisinden destek noktasina dogru
yoneldigi tarihi belirtmektedir.

SONUC

Bilgiye ulasmanin kolay ve hizli oldugu giiniimiiz diinyasinda, bireyler
yatirim kararlarimi alirken ¢ok dikkatli davranmak durumunda kalmaktadirlar.
Yasanan kiiresel enflasyonist donemde ellerindeki paranin kiymetini daha iyi
anlayan bireyler, yatirim asamasinda ¢ok sayida bulunan finansal varliklar
igerisinde risk ve getirileri dogrultusunda kendileri i¢in en uygun varliga
yatinnm yapmak istemektedirler. Aldiklar1 karar 1s18inda en yiiksek getiriyi
saglayabilecek yatirim aracini segebilmek i¢in dikkat etmeleri gereken pek
¢ok durum ve konu bulunmaktadir. Varligin ge¢mis fiyat hareketlerini dikkate
alarak gelecekte gidecegi yonii belirleyebilmek igin teknik analizden
yararlanmak gerekir. Teknik analiz bireylere yatirim tercihi asamasinda iyi bir
yardimci olabilmektedir. Ancak dikkat edilmesi gereken durum yapilan teknik
analizin ne kadar dogru oldugu konusuyla da ilgilidir. Yeterli seviyede teknik
analiz bilgisi olmadan yapilan analizler, ¢izimler sonucunda beklentinin
tersine bir sonug ile karsilagilabilmektedir. Bu yiizden konu hakkinda yeterli
bilgiye sahip olduktan sonra teknik analiz ile varlik fiyati arasinda iliski
kurmaya baglanilabilir.

Bu calisma farkli finansal varlik fiyatlarina ait teknik analizde
kullanilan paralel kanallar1 c¢izerek yapilan yapisal kirilma testleri ile
belirlenen tarihlerde ay1r veya boga tuzaklarimi yakalayabilme durumlarmi
tespit edebilmek amaciyla yapilmistir. “Kanal disarisina ¢ikildigi takdirde
fiyatlarin tekrardan kanal icerisine gelme durumunda yapisal kirilma testleri
kanal digarisina ¢ikilan gilinii tespit edebiliyor mu?” sorusu c¢aligmanin
ulasilmak istenen asil amacidir. Zivot Andrews, Lee Strazicich ve Baiperron
yapisal kirilma testleri farkli finansal varliklara uygulanmis ve kirilma
tarihleri tespit edilmistir.

Yapisal kirtlma tarihleri ile varlik fiyatlar1 arasindaki teknik analiz
iliskisine bakildiginda Ons Altin i¢in yiikselen trend grafiginde Lee Strazicich
kirilma testi sonucunda belirlenen 7 Mart 2022 tarihinin tuzak olabilme
ihtimalini gostermektedir. Fiyat kanal disarisinda ¢ikmis ancak kisa bir siire
igerisinde hizli bir sekilde diisiis gostererek kanal igerisine tekrar girerek
destek noktasina kadar ilerlemistir. Boga tuzag: olarak ifade edilebilecek bu
tarihte kiiglik baliklar, biiyiikk balinalarin agina takilarak tuzaga g¢ekilmis
olmaktadirlar. Euro/Dolar paritesine ait diisen trend grafiginde de tersi durum
tespit edilmistir. Yine Lee Strazicich kirilma testi sonucunda 3 Ekim 2022
tarihinde bir kirilma tespit edilmistir. Son 20 yilin en diisiik seviyesinden
yukar1 yonli hareketin devam ettigi zamani da gostermesinden dolayi bu tarih
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yatirimei agisindan iyi bir alim noktasini da ifade edebilmektedir. Aslinda tam
anlamiyla ay1 tuzagini yakaladigini sdyleyemesek te yakin bir tarihi isaret
ettigi i¢in bdyle bir durum olabilecegi gdz 6nilinde bulundurulmalidir. Aslinda
belirtildigi gibi bu tarih iyi ve karli bir alim tarihini belirtmektedir. Farkli
finansal varliklarda farkli yapisal kirilma testleri ile de belirlenen tarihlerde
yatirimer agisindan giizel daha dogrusu kazangli hareketler s6z konusu
olmustur. Yani destek ve direng noktalarinin galigtig1 yerleri, orta noktanin
gecildigi tarihler gibi yatirim noktalarini isaret eden tarihleri tespit etmistir.
Calismadan ¢ikan verilere gore c¢alisma sorusuna “evet” cevabinin
verilebilecegi tespit edilmistir.

Caligma literatiire yeni bir bakis agis1 kazandiracagi disiiniilerek
gergeklestirilmistir. Cizilen paralel kanal yazar tarafindan olusturuldugu i¢in
farkli  bireyler veya kurumlar tarafindan daha farkli ¢izimler
gercgeklestirilebilir. Ayrica konu hakkinda gegmis literatiire ulagilamadigi i¢in
konunun gercekten literatiire katkisinin nasil olabilecegi iizerine farkli
gortisler olabilecektir. Dolayistyla ¢calismanin kisitlar1 aslinda ¢izilen paralel
kanalin kisiden kisiye gore farklilik gosterebilmesidir. Bu yiizden ¢alismanin
yazim asamasinda da farkli duygu ve fikirler igerisine girerek yapilip
yapilmamasi konusunda tereddiitler olugsmustur. Ciinkii ¢alismanin kisitlar ve
bakis agis1 biraz 6znel sekillenmektedir. Akademi de farkliliklarin daha iyi ve
giizel sonuglar getirebilecegi kanisina vararak galisma gerceklestirilmistir.

Bilindigi gibi birgcok grafik tiirii olmakla birlikte burada mum grafik
tiri kullanilmistir. Farkli olarak cubuk grafik kullanarak da analizler
gerceklestirilebilir. Belirlenen tarihleri dikkate alarak gelecekte de ayni durum
gergeklesirse diye yatirimcilarin pozisyonlarini belirlemeleri ve daha kazangh
hareket etmelerine yardimci olabilecegi disiiniilmektedir. Paralel kanali
dogru bir sekilde ¢izerek portfoy getirisini artirabilme veya daha az zararla
pozisyon kapatabilme gibi yatirimcilar agisindan elzem olan konularda
yardimci olabilecektir. Teknik analiz ile ilgili egitimlerin fazlalastirilmasi ile
birlikte yatirnmeilar daha dogru kararlar alabilecek ve daha fazla getiri elde
edebileceklerdir. Bu durum da kaynaklarin daha etkin bir sekilde finansal
piyasalarda kullanilmasi1 ve yayginlasmasina imkan saglayabilecektir.
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OZET

Serbest bolgeler, kiiresel ekonomide yabanci yatirim ¢ekmek amaciyla
olusturulmus o6zel alanlardir. Kiiresellesmeyle beraber uluslararasi
sermayenin emegin ve maliyetin ucuz oldugu yerlere goc etmesi, yerli
sermayenin de kiiresel pazarlarda yarisabilmesi i¢in olusturulan bu alanlar
katki sagladigi kadar olumsuzluklar1 da iginde barindirmaktadir. Bu
bolgelerde calisma kosullari, genellikle is¢i haklarinin ihlal edildigi bir
ortam sunmaktadir. Ozellikle gelismekte olan iilkelerde, serbest bolgelerdeki
isglictiniin biliylik ¢ogunlugunu kadinlar olusturmakta ve bu isciler diisiik
ticretler, uzun c¢alisma saatleri, sosyal haklardan yoksunluk ve
sendikasizlagtirma gibi sorunlarla karst karsiya kalmaktadir. Yapilan
aragtirmalar, serbest bolgelerdeki is¢i haklart ihlallerinin sistematik
oldugunu gostermektedir. Ornegin, denetim raporlari, isletmelerin 6nemli bir
kisminin yasal calisma siirelerine uymadigini, iicretleri eksik ddedigini ve
gebelik/emzirme  donemindeki kadin ¢alisanlara  yonelik  ayrimci
uygulamalar yaptigini ortaya koymaktadir. Ayrica, yiliksek is¢i devir hizi ve
gecici isttihdam politikalari, sendikalarin orgilitlenmesini engellemekte ve
iscilerin hak arama miicadelesini zorlastirmaktadir. Bu durumda devletin
temel gorevi, serbest bolgelerdeki ¢aligma kosullarimi  uluslararasi
standartlara uygun hale getirmek ve etkin denetim mekanizmalari
olusturmaktir. Isci haklarmin korunmasi, yalmzca sosyal adalet icin degil,
ayn1 zamanda siirdiiriilebilir kalkinma ve uzun vadeli yatirim ortami igin de
kritik 6neme sahiptir. Devlet, sendikalarin 6rgiitlenmesini kolaylastiracak
yasal diizenlemeler yapmali, iscilere giivenli bir ¢alisma ortami sunmal1 ve
istihdamin kaliciligimi artiracak politikalar gelistirmelidir. Serbest bolgelerin
ekonomik potansiyelinden faydalanirken is¢i haklarimi g6z ardi etmek, uzun
vadede sosyal esitsizlikleri derinlestirecektir. Devletin dengeli politikalar
izlemesi ve isci haklarin1 koruyan diizenlemeler yapmasi, hem adil bir
caligma ortami1 saglayacak hem de bolgelerin rekabet giiclinii artiracaktir.

Anahtar Kelimeler-Serbest Bolge, Kapitalizm, Kadin Emegi, Sendikasizlik, Isci
Halklari Thlalleri.

GIRiS

Kiiresel kapitalizmin yarattig1 esitsizlikler ve somiirii mekanizmalari,
ozellikle serbest bolgelerdeki emek siireclerinde kendini en carpict bigimde
ortaya koymaktadir. Serbest bdlgeler, devletler tarafindan yabanci yatirimlar
¢ekmek ve ihracati artirmak amaciyla olusturulan, vergi muafiyetleri, esnek
calisma rejimleri ve diisiik ticret politikalariyla sekillendirilen 6zel ekonomik
alanlar olarak tanimlanabilir. Ancak bu bdlgeler, bir yandan ekonomik
biiytimenin lokomotifi olarak sunulurken, diger yandan emekgilerin temel
haklarmin askiya alindigi, giivencesiz ¢alismanin norm haline geldigi ve
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insan onurunun meta mantigina feda edildigi modern sOmiirii alanlarina
doniismektedir.

Ozellikle gelismekte olan iilkelerde, serbest bolgelerdeki isciler, agir
calisma kosullar1, diisiik iicretler, sendikasizlastirma politikalart ve yogun
calisma temposuyla karst karsiya kalmaktadir. Bu durum, kiiresel
sermayenin emegi nasil denetim altina aldigin1 ve emekgilerin yasamlarini
nasil metalagtirdigini gézler oniine sermektedir. Serbest bolgelerdeki somiirii
diizeni, yalnizca yerel degil, uluslararasi bir sorundur; zira bu bdlgelerde
iiretilen mallar, diinya pazarlarina sunulurken, bu mallarin arkasindaki insani
maliyet goriinmez kilinmaktadir.

Bu makale, serbest bolgelerin ekonomik kalkinma sdylemleriyle nasil
mesrulastirildigini, ancak gergekte emek sOmiiriisiiniin  kurumsallastigi
alanlar haline geldigini ele alacaktir. Oncelikle serbest blgelerin tarihsel ve
yapisal ozellikleri incelenecek, ardindan bu bolgelerdeki ¢alisma kosullart ve
emek haklar1 ihlalleri analiz edilecektir. Son olarak, bu somiirii diizenine
kars1 miicadele yontemleri ve alternatif modeller tartisilarak, emek odakli bir
ekonomik sistemin imkanlar1 sorgulanacaktir.

Serbest bolge nedir?

Serbest bolgeler, uluslararasi ticaret ve ekonomik politika
literatiiriinde farkli disiplinler tarafindan ¢esitli sekillerde tanimlanmistir. Bu
tanimlarin ortak noktasi, bu bolgelerin glimriik vergilerinden ve diger ticari
kisitlamalardan muaf tutulan, ticari faaliyetleri kolaylastiran 6zel alanlar
oldugudur. Ancak, oOzellikle hizmet sektoriindeki gelismeler ve kiiresel
tretim aglarmin doniisiimii, serbest bolgelerin iglevlerine ve tanimlarina
yonelik farkli vurgularin ortaya ¢ikmasina neden olmustur.

Bu baglamda, serbest bolgelere dair ilk tanimlardan biri, 1934 yilinda
ABD Tarife Komisyonu tarafindan sunulmustur. Bu tanim, serbest bolgeyi,
yeniden ihracat amaciyla ithal edilen mallarin glimriik vergilerinden muaf
tutuldugu, sinirh bir cografi alan olarak betimlemektedir. Komisyonun
tanimina gore, bu bdlgeler genellikle bir liman yakininda konumlanmis olup,
kalict bir niifusa sahip degildir. Ayrica, bu alanlar, mallarin depolanmasi,
karigtirllmasi, yeniden paketlenmesi, liretimi ve yeniden sevkiyati gibi
islemlerin giimriikk miidahalesi olmadan gergeklestirilebildigi tesislerle
donatilmistir (Sharaf v.d., 2023: 4).

Birlesmis Milletler Ticaret ve Kalkinma Konferansi (UNCTAD)
tarafindan Diinya Yatirim Raporuna gore; “Ticari ve endiistriyel faaliyetlerin
ylriitildigii, belirlenmis ve giivenli bir alandir. Yatirim projeleri genellikle
tesviklerden yararlanir ve genellikle ihracat amaglidir. Gumriik kontrol
noktalari, mallarin giris ve ¢ikis noktalarindaki hareketini kontrol eder.
Bolgeler ayrica ticari, ticari ve kurumsal faaliyetleri de kapsayabilir. Cogu
liman yakininda bulunur” (UNCTAD, 2018).

Diinya Bankasi (1992)Serbest Ticaret Bolgelerini, ihracat odakli
iretimde uzmanlagsmig firmalar igin liberal bir ig ortami saglayan
sinirlandirilmis sanayi alanlari olarak tanimlarken; Uluslararasi Calisma
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Orgiitii (ILO, 1998) ise yabanci yatirimcilar1 cezbetmek amaciyla &zel
tesviklerin sunuldugu, ithal edilen hammaddelerin belirli bir islemden
gecirilerek yeniden ihra¢ edildigi liretim merkezleri olarak ele almaktadir.
Her iki tanim da, bu bdlgelerin temel islevinin dis ticareti kolaylagtirmak ve
yabanci sermayeyi ¢ekmek oldugu konusunda birlesmektedir (Borozan ve
Klepo, 2007: 78).

Serbest bolgeler faaliyetlerine gore bir takim farkliliklar
gostermektedir ve kendi aralarinda ayrismaktadir. Serbest bolgeleri
siralayacak olursak:

Serbest Ticaret Bolgeleri, genellikle liman igleri veya yakin
cevresinde simirlarn  belirlenmis  6zel alanlarda ticari faaliyetleri
kolaylastirmak amaciyla kurulmaktadir. Bu bdlgelerde, uluslararasi ticarete
konu mallar glimriik vergisi 6denmeden depolanabilir, islenebilir ve yeniden
ihrag edilebilir. Mallar tizerinde Ornekleme, siniflandirma, ambalajlama,
etiketleme, dereceleme, karistirma, siseleme ve benzeri gesitli katma deger
artiric iglemler gergeklestirilebilir. Hukuki statiilerine gore ikiye ayrilan bu
bolgelerden "agik serbest bolgeler" (open free zones) iilkenin genel
ekonomik mevzuatinin kismen uygulandigi alanlar iken, "kapali serbest
bolgeler" (closed free zones) ise bu mevzuatin tamamen askiya alindig1 6zel
rejimli bolgelerdir. Bu yapilartyla Serbest Ticaret Bolgeleri, uluslararasi
ticaretin ve lojistik faaliyetlerin merkezi haline gelmektedir (Erdogan, 1988:
341- 342).

Serbest Limanlar (Free Port): Serbest limanlar, tarihsel kokleri
yiizyillar 6ncesine dayanan ancak modern kiiresellesme siirecinde yeniden
sekillenen 6zel ekonomik bdlgelerdir. Temel olarak, bir kentin tamamini
veya onemli bir kismini kapsayacak sekilde tasarlanan bu boélgeler, giimriik
diizenlemelerinde esneklik saglarken yabanci yatirnm ve miilkiyete de agik
kap1 politikasi sunmaktadir. Bost (2011)'un da vurguladigr gibi, son yillarda
bu limanlar sadece geleneksel ticaret merkezleri olmaktan ¢ikarak, kiiresel
lojistik aglarin kritik diiglim noktalar1 haline gelmislerdir. Bu doniigiim,
serbest limanlarin sayisinda diinya ¢apinda 6nemli bir artisa yol agarken,
cografi dagilimlari da genisletmistir. Giinlimiizde artik belirli bir bolge
veya gelismislik diizeyiyle sinirli olmayan bu alanlar, ulusétesi ekonomik
entegrasyonun en somut orneklerinden birini olusturmaktadir (Lavissiére ve
Rodrigue, 2017: 1).

Serbest Uretim Bélgeleri (Export Processing Zones-EPZs), serbest
ticaret bolgelerinden farkli olarak 6zellikle ihracata yonelik sanayi iiretim
faaliyetlerini kapsayan 6zel ekonomik alanlardir. Acar'in tanimina gore, bu
bolgeler firmalara giimriik ve benzeri vergi muafiyetleri saglayarak iiriinlerin
imalatini, islenmesini veya depolanmasini ve ardindan ihra¢ edilmesini
miimkiin kilmaktadir. Oztiirk ise bu alanlarin temel islevine vurgu yaparak,
ihracata yonelik iiretim odakli yapilar1 nedeniyle "Serbest Uretim Bolgeleri
(Free Production Zone: FPZ)" veya "[hracati Gelistirme Bolgeleri (Export
Processing Zone: EPZ)" olarak adlandirildigini belirtmektedir. Iki yazarin da
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ortaklasa isaret ettigi lizere, bu bdlgeler uluslararasi ticarette rekabet giiciinii
artirmay1 hedefleyen ve ihracata dayali kalkinma stratejilerinin 6nemli bir
parcasini olusturan 6zel liretim merkezleridir (Ahrens ve Astrid, 1995: 89 ;
Oztiirk, 2004: 112).

Serbest Bankacilik Bolgeleri (Offshore Bankacilik), bankalarin vergi,
zorunlu karsilik ve diger standart finansal diizenlemelerden bagimsiz olarak
faaliyet gosterdigi 6zel mali merkezlerdir (Acar ve Karakag, 2017: 23).

Serbest Yatirim Bolgeleri (Free Investment Zones): Serbest Yatirim
Bolgeleri’nin , temel amact yabanci yatirimi ¢ekmek, ihracati artirmak ve
isttihdam yaratmaktir. Bu bdlgeler, ekonomik biiylimeyi hizlandirirken
teknoloji transferi ve kiiresel tedarik zincirlerine entegrasyonu kolaylastirir.
Basarilar1 ise altyapi, yetismis isgilicii ve seffaf yoOnetim politikalarina
baglidir (World Investment Report 2019).

Serbest Bolgeler ve Kapitalist Iliskiler

Tarih boyunca var olan serbest bolgeler, Yakin Cag’da, XIX. yiizyilda
Amerika'da uygulanmaya baglanmig, zamanla tiim diinyada yayginlagsmustir.
Ozellikle 1929 ekonomik buhrani sonrasinda birgok iilke, ekonomik
cokiintiiniin etkilerini hafifletmek amaciyla serbest bolgeleri bir arag¢ olarak
kullanmaya baglamigtir. II. Diinya Savasi 6ncesinde faaliyete gegen Singapur
ve Hong Kong Serbest Limanlari, bu modelin basarisini kanitlamigtir.
Ardindan Panama, irlanda, Tayvan ve Giiney Kore gibi iilkelerde kurulan
serbest bolgelerin ekonomik anlamda elde ettigi olumlu sonuglar, bu
uygulamanin pek ¢ok iilkede hizla benimsenmesine ve gelismesine yol
acmustir (Paksoy ve Giillii, 2011: 114).

XIX. ylizyilin ikinci yarisinda sanayilesen Bati iilkelerindeki hizli
sermaye birikimi, biiyiikk sirketleri daha karli yatirnm alanlar1 aramaya
yonlendirdi. II. Diinya Savasit Oncesinde uluslararasi sermaye hareketleri
agirlikh olarak portfoy yatirnmlar seklinde gergeklesirken, savas sonrasinda
dogrudan yabanci sermaye yatirimlari 6ne ¢ikti. Bu dénemde g¢okuluslu
sirketler, liretim faktorlerini ve teknolojiyi kiiresel Ol¢ekte hareket ettirerek
kaynak dagilimini evrensel diizeye tasidi. Ulasim ve iletisimdeki geligsmeler,
iiretim siireclerinin parcalanarak gelismekte olan iilkelere kaydirilmasinm
kolaylastirdi. Ozellikle gelismis iilkelerdeki yiiksek isci maliyetleri ve artan
rekabet, ¢okuluslu sirketleri daha uygun kosullar sunan gelismekte olan
iilkelere yoneltti. Bu siirecte, serbest tiretim bolgeleri gibi yeni uygulamalar
ortaya ¢iktt ve kiresel iiretim aglarmin 6nemli bir pargasi haline geldi
(Karabigak, 2002: 122).

Serbest ticaret bolgeleri, kapitalizmin kiiresellesme siirecinde kritik bir
islev istlenerek sermayenin uluslararasi hareketliligini kolaylastiran ve
iiretimin diisiik maliyetli bolgelere kaymasini saglayan mekanizmalar olarak
ortaya ¢cikmistir. Aydi'in belirttigi gibi, "kapitalizm dogas1 geregi krizler
yaratan ve bu krizlerden beslenerek varligini siirdiiren bir sistemdir" Serbest
ticaret bolgeleri tam da bu diyalektigin somut bir tezahiiriidiir - sistemin
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yarattig1 krizleri firsata doniistiiren ve kar maksimizasyonu ilkesine hizmet
eden yapilar olarak islev gormektedir (Aydin, 2012: 21). Bu bdlgeler, emek
maliyetlerinin minimize edildigi, vergi avantajlarinin maksimize edildigi ve
diizenlemelerin en aza indirgendigi Ozel alanlar yaratarak, kiiresel
sermayenin ihtiyaglarina cevap vermektedir. Temelde, kapitalizmin kriz
iireten ve bu krizlerden gii¢ toplayan yapisinin kurumsallagsmis bir formu
olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Kapitalizmin {iretimi baska iilkelere kaydirmasmin temel nedeni,
maliyetleri diisiirme ve karlilig1 artirma stratejisidir. Kiiresellesme, esnek
tretim sistemleri, kiiresel tedarik zincirleri ve teknolojik gelismeler,
sirketlerin iiretim siireglerini pargalayarak farkli iilkelere dagitmasim
kolaylastirmigtir. Bu siirecte, gelismis {iilkelerdeki yiiksek isci maliyetleri,
sendikal baskilar ve g¢evre diizenlemeleri, sirketleri isgiiciiniin daha ucuz
oldugu, vergi tesviklerinin bulundugu ve diizenlemelerin daha esnek oldugu
gelismekte olan iilkelere yonlendirmektedir (Yentiirk, 1993:42-57).

Erol Taymaz'in "Kriz ve Teknoloji" makalesine goére ise, Bati
kapitalizminin iiretimini ¢evre lilkelere kaydirmasinin temelinde yatan bir
dizi yapisal neden bulunmaktadir. Oncelikle, gelismis iilkelerdeki yiiksek
is¢ilik maliyetleri ve {iretim giderleri, sirketleri daha diisiik maliyetli
bolgelere yonelmeye zorlamaktadir. Cevre lilkelerin sundugu ucuz isgiicii ve
tiretim kosullari, bu iilkeleri cazip yatirm merkezleri haline getirmektedir.
Ikinci olarak, teknolojik gelismeler ve iiretim siireclerinin parcalanabilirligi,
Batili sirketlerin {iretimin belirli asamalarin1 g¢evre iilkelere aktarmasina
olanak tanimaktadir. Bu durum, bir yandan maliyet avantaj1 saglarken diger
yandan kiiresel liretim aglarinin genislemesine yol agmaktadir. Ekonomik
krizler ve arz-talep dengesizlikleri gibi makroekonomik faktorler de
sirketleri retimlerini yeniden konumlandirmaya itmektedir. Ve bu
dinamikler, gevre iilkelerin emek-yogun iiretim merkezleri olarak kalmasina,
Bati'nin ise teknoloji ve sermaye-yogun iiretimde uzmanlagmasina neden
olarak kiiresel igbdliimiinii derinden sekillendirmektedir (Taymaz, 1993: 1-
41).

Serbest bolgeler yatirimcilar igin biiyiik imkanlar saglarken calisanlar
icinde olumsuzluklar barimdirmaktadir. Serbest bolgelerin temel cekiciligini
olusturan unsurlar, yatirimcilar igin cazip bir is ortami yaratacak sekilde
tasarlanmistir. Bu bolgeler, finansal tesviklerle 6ne c¢ikmakta; vergi
indirimleri ve muafiyetleri, glimriiksiiz ithalat-ihracat imkanlari, enerji
siibvansiyonlar1 gibi mali avantajlar sunmaktadir. Altyap1 acisindan ise, 6zel
olarak planlanmis lojistik tesisler, modern iiretim alanlar1 ve verimli ulagim
aglariyla donatilmigtir. Yatirimeilara arsa ve bina kullaniminda uygun
fiyatlandirma politikalar1 uygulanirken, kar transferlerinde herhangi bir
kisitlama bulunmamaktadir (Acar ve Karakas, 2017: 22- 23). Ancak bu cazip
kosullar, genellikle esnek calisma rejimleri ve is¢i haklarin
smirlandirilmas:  gibi  uygulamalarla desteklenmekte, bdylece emek
maliyetleri minimize edilmektedir. Tiim bu faktorler, serbest bdolgeleri
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kiiresel sermaye icin vazgecilmez {retim iisleri haline getirmektedir
(Changwon, 2005: 3).

Serbest Bolgelerde Kadin Olarak Cahsmak

Serbest bolgeler, ekonomik canliligi ve istthdam olanaklarini artiran
onemli merkezler olarak one ¢ikarken, kadinlarin bu alanlardaki katkilar1 da
giderek daha goriiniir hale geliyor. Ozellikle imalat, lojistik, tekstil ve hizmet
sektorlerinde calisan kadinlar, bolgelerin iiretkenligine ve siirdiiriilebilir
kalkinmasina anlamli destek sagliyor. Ancak, cinsiyet esitligi, licret adaleti
ve liderlik pozisyonlarindaki temsil gibi konular, hala ele alinmas1 gereken
dinamikler olarak karsimiza ¢ikiyor.

Ne var ki, kadinlarin serbest bolgelerdeki bu artan katilimi, ¢ogu
zaman toplumsal cinsiyet kaliplarinin ve esitsizliklerin  golgesinde
kalmaktadir. Kadin is¢iler ihracat odakli isler i¢gin tercih edilmektedir giinkii
diisiik vasifli, diisiik ticretli islerde basarili olmaya "dogal olarak" egilimli
olarak goriilmektedirler; kadinlar daha uysal ve bu nedenle sendikalagsma
olasiliklart daha diisiik olarak goriilmektedir ve kadinlarin iireme
sorumluluklar1 ve kadinlarin gelirini hane halkina gore ikincil goren erkek
gecim saglayict ideolojisi goz Oniine alindiginda, gecici ve esnek is giicii
hakli goriilmektedir. Kadinlarin bu "dogal" o6zellikleri ve bunlarla iligkili
gerekeeler, daha pahali erkek isgileri daha ucuz kadin iscilerle degistirerek
kiiresel pazarda isletmeleri daha rekabetci hale getirir (Rice, 2009: 44).

Bu somiiriicii isleyisin somut sonuglari, Serbest Bolgelerde kadin
isttihdaminin ¢arpici demografik dagiliminda kendini gostermektedir. Diinya
genelindeki Serbest Bolgelerde calisanlarin biiylik ¢cogunlugunu kadinlar
olusturmakta, 6zellikle hazir giyim ve elektronik sektorlerinde isgiiciiniin
%70'ni, hatta bazi durumlarda %90'mi kadinlar temsil etmektedir (ILO,
224). isverenlerin kadinlari tercih etmesinin baslica nedenleri arasinda daha
diisiik iscilik maliyetleri, monoton islere uyum saglama becerileri ve
sendikalasmaya daha az egilimli olmalar1 yer almaktadir. Serbest bolgeler,
gelismekte olan lilkelerde kadin istihdamini artirmis olsa da, bu kadinlar
genellikle mesleki hiyerarsinin en alt kademelerinde, diisiik iicretlerle ve
beceri gerektirmeyen islerde c¢alismaktadir (Onder, 2021). Uzun calisma
saatleri, yetersiz ulagim imkanlar1 ve giivenlik eksikligi, ozellikle geng
kadinlarin ige gidis-gelislerinde taciz ve saldirt riskini artirmaktadir. Ayrica,
yiiksek isgiicii devir hiz1, cocuk bakim hizmetlerinin yoklugu veya pahaliligi,
ev i¢i yiikler, yetersiz beslenme ve smirli saglik hizmetleri gibi sorunlar
kadin ¢alisanlarin karsilastigi temel zorluklardandir. Bunlara ek olarak,
yaygin olan cinsel taciz vakalarma karsi etkili sikayet mekanizmalarinin
bulunmamasi ve yonetimlerin bu konuda yetersiz kalmasi, kadinlarin
calisma kosullarin1 daha da agirlastirmaktadir. Tim bu faktorler, kadin
is¢ilerin ekonomik ve sosyal agidan dezavantajli konumunu pekistirerek
stirdiiriilebilir bir ¢alisma hayatinin 6niinde ciddi engeller olusturmaktadir
(ILO, 2014).
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Bu c¢ok katmanli sOmiirli mekanizmalari, kiiresel kapitalizmin
toplumsal cinsiyet temelinde yeniden yapilandirdig1 emek rejiminin ayrilmaz
bir parcasidir. Kiiresel serbest bolgeler, kadin istihdamimi "kalkinma"
sOylemiyle mesrulastirirken, aslinda sistematik bir somiirii diizenini yeniden
iretiyor. Bu bolgelerde kadinlarin isgiiciiniin %70-90'm1 olusturmas: bir
tesadiif degil; ucuz, itaatkar ve gecici olarak kodlanan kadin emegine yonelik
stratejik bir tercihtir. Cokuluslu sirketler, toplumsal cinsiyet esitsizliklerini
somiirerek daha diisiik iicretler, esnek calisma ve sendikasizlastirma yoluyla
karlarim1 maksimize ediyor. Ornegin Hindistan'in SEEPZ bdlgesinde
kadinlarin aylik 450 rupi kazanirken, ayn1 bdlgedeki erkeklerin 2.000 rupi
almasi, emegin nasil cinsiyetlendirilmis bir deger hiyerarsisi ile
odiillendirildigini gosteriyor (Gothoskar, 1986: 1490).

Bu cinsiyetlendirilmis somiirii mekanizmasi, Serbest Bolgelerde kadin
emeginin ikili karakterini - goriiniirdeki firsatlar ile gergekteki esitsizlikler
arasindaki celigkiyi - daha da belirgin hale getirmektedir. Serbest Bolgelerde
kadin istihdami, gelismekte olan iilkelerde hem firsatlar hem de derin
esitsizlikler barindiran ikili bir yap1 sergilemektedir. Filipinler, Banglades ve
Sri Lanka gibi iilkelerde Serbest Bolgeler isgiicliniin %70-90'mi1 olusturan
kadinlar, bir yandan ekonomik bagimsizlik kazanirken, diger yandan
sistematik somiiriiyle karsi karsiya kalmaktadir. Geng kadinlar (16-25 yas)
bu sektorde agirlikl olarak temsil edilirken, cinsiyet temelli iicret esitsizligi
(%30-50 daha diisiik iicretler), cinsel taciz vakalar1 ve diigiik vasifli islerde
yogunlasma yaygimn sorunlar olarak one c¢ikmaktadir. Serbest Bolgelerin
teknoloji yogun hale gelmesiyle birlikte kadin istihdam oranlarinin diigmesi
(Cin haric), bu bolgelerin kadinlar giiclendirmekten ¢cok gegici ve somiiriiye
acik bir istthdam modeli sundugunu gostermektedir (Aggarwal, 2007: 9- 10).

Ne var ki bu sOmiirii modeli, rastlantisal olmaktan ¢ok, serbest
bolgelerde bilingli olarak insa edilmis toplumsal cinsiyet temelli bir emek
rejiminin iriiniidiir. Serbest Bolgelerdeki istihdam politikalari, toplumsal
cinsiyet temelli sistematik bir somiirii diizenini gozler oniine sermektedir
(Armas ve Jallab,2002:16). Ozellikle giyim, dokuma ve elektronik
sektorlerinde yogunlasan bu bolgelerde, isgiiciiniin biiyiik ¢cogunlugunu 16-
25 yas arast evlenmemis gen¢ kadinlar olusturmakta ve bu durum "gevik
parmaklar" gerekliligi gibi sdzde teknik gerekgelerle mesrulagtirilmaktadir.
Erkek iscilerin yalnizca %10'luk bir kesimi olusturmasi ve g¢ogunlukla
denetci pozisyonlarinda istihdam edilmesi, cinsiyet¢i is boliimiiniin acik bir
gostergesidir. UNIDO verilerine gore %5-10 arasinda degisen yiiksek isgi
devir hizi, isverenler tarafindan bir avantaj olarak goriilmekte ve bu durum,
diisiikk egitimli gen¢ kadinlarin "giraklik" statiisiinde diisiik ticretlerle
caligtirilmasina olanak tanmimaktadir. Monoton islerin yol agtigi psikolojik
tahribat ise, kadinlarin evlilik sonrasi isgiliciinden c¢ekilmesiyle Ortbas
edilmekte, boylece sistem hem emek sOmiiriisiinii siirdiirmekte hem de
geleneksel toplumsal cinsiyet rollerini pekistirmektedir. Bu uygulamalar,
kadin emeginin "harcanabilir" olarak goriildiigii ve kisa vadeli kérlarin insan
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sagliginin oniline gectigi neoliberal bir yaklasimi yansitmaktadir. Somiirii
dongiistinii kirmak i¢in acilen yas ve cinsiyet temelli ayrimcilifin sona
erdirilmesi, psiko-sosyal destek mekanizmalarinin olusturulmasi ve sendikal
orgiitlenmenin tesvik edilmesi gerekmektedir (Tekeli ve Ilkin, 1987: 80).

Bu somiirii diizeninin siireklilik kazanmasi, biiylik 6l¢iide uluslararasi
emek standartlarinin bu boélgelerde uygulanmamasindan kaynaklanmaktadir.
Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) standartlarinin serbest bdlgelerde
sistematik olarak ihlal edildigi gozlenmektedir. Ozellikle toplu sézlesme,
grev hakki gibi temel emek haklarinin, bolgelerin bulundugu iilkelerin
demokratik olmayan siyasi rejimleriyle dogru orantili olarak kisitlandig
vurgulanmaktadir. Sermayenin kiiresellesmesiyle birlikte ¢ok uluslu
sirketlerin giliclenmesi, serbest bolgelerde altyapt ve emek sOmiiriisiine
dayali "uygun" is kosullarin1 dayatmasina zemin hazirlamigtir. Ancak buna
karsilik, emegin uluslararasi1 diizeyde etkin bir orgiitlenmeye ulagamamasi,
is¢i  haklarmin  korunmasindaki en  kritik eksiklik olarak  One
cikmaktadir(Tekeli ve ilkin, 1987: 81).

ILO standartlarinin bu sekilde ihlal edilmesi, serbest bolgelerde
kiiresel sermayenin ihtiyaglarina gore sekillendirilmis bir emek piyasasinin
olusmasina zemin hazirlamaktadir. Serbest bolgelerdeki is¢i segimleri,
kiiresel sermayenin ucuz ve esnek isgiicii ihtiyacina gore sekillenmektedir.
Bu bolgelerde ozellikle geng, vasifsiz ve diisiik iicret beklentisi olan ig¢iler
tercih edilirken, sendikal faaliyetlerin kisitlandigi bir calisma ortami
hakimdir (Perman, 2016: 10). Kadin isgiler, tekstil ve elektronik
sektorlerinde daha diisiik {icretlerle ¢aligtirnlmak iizere yogun sekilde
istihdam edilmektedir. Calisma kosullar1 genellikle agir olup, uzun mesai
saatleri, gecici sOzlesmeler ve sosyal haklarin kisith oldugu bir sistem
goriilmektedir. Is giivencesinin minimum diizeyde tutuldugu bu bolgelerde,
tiretim taleplerindeki dalgalanmalara bagli olarak isciler kolayca isten
cikarilabilmektedir. Ayrica, bazi serbest bolgelerde kayit disi gdgmen
is¢ilerin galistirtlmasi, somiirii riskini daha da artirmaktadir. Bu uygulamalar,
serbest bolgelerin kiiresel sermaye igin cazip Uretim merkezleri haline
gelmesini saglarken, is¢i haklarinin geri plana atildig1 bir ¢alisma diizeni
olusturmaktadir.

Bu sistematik ihlallerin boyutlari, devlet denetim raporlarinda sayisal
olarak belgelenmistir. 2013 yilinda Calisma ve Sosyal Gilivenlik Bakanlig
tarafindan gerceklestirilen (ve sonraki yillarda tekrar1 yapilmayan)
denetimler, serbest bdlgelerde yaygin is hukuku ihlallerinin varligini ortaya
koymustur. Denetim raporlarina gore, isletmelerin 6nemli bir kismi temel
calisma haklarini ihlal etmektedir. Incelenen isyerlerinin %21'i yasal ¢aligma
siirelerine uymamakta, %19'u ise is¢i Ucretlerini zamaninda 6dememekte
veya eksik 6deme yapmakta, ayrica gece vardiyalarinda yasal sinir olan 7.5
saatin {izerinde caligtirma yapmaktadir. izin haklar1 konusunda da ciddi
ihlaller tespit edilmistir. Isyerlerinin %17'si yillik izin haklarin1 tam olarak
kullandirmamakta veya eksik izin vermektedir. Fazla mesai iicretleriyle ilgili
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olarak isletmelerin %6's1 yasal yiikiimliliiklerini yerine getirmemektedir.
Ozel durumdaki ¢alisanlara yonelik ihlaller de dikkat cekicidir; isyerlerinin
%>5'1 gebe ve emzikli kadin ¢aliganlarla ilgili diizenlemelere uymazken, %3"0
oziirlii ve eski hiikiimli isttihdam zorunlulugunu yerine getirmemektedir.
Belge diizeni ve Odeme sistemlerindeki eksiklikler de kayda deger
boyuttadir. Isletmelerin %4'ii isten ayrilan personellere ¢aligma belgesi
vermemekte, banka hesabina iicret 6deme zorunluluguna uymamakta, fazla
mesai ve resmi tatil {icretlerini 6dememekte veya eksik 6demektedir. Ayrica
isyerlerinin %1'i calisma kosullarin1 belgelememekte, asgari ticretin altinda
O0deme yapmakta, izin iicretlerini yanls hesaplamakta ve galisanlara haftalik
24 saat kesintisiz dinlenme hakkini tanimamaktadir (CSGB, 2013). Bu
veriler, serbest bdlgelerde calisma standartlarinin iyilestirilmesi i¢cin daha
etkili denetim mekanizmalarinin gerekliligini agikca ortaya koymaktadir.

Sendikalarin Durumu

Kiiresel ekonomide devletlerin yabanci yatirnm ¢ekme ¢abasi, isci
haklar1 iizerinde ciddi bir baski olusturmaktadir. Ozellikle "sonug odakl
haklar" olarak adlandirilan ¢alisma siireleri, is gilivencesi ve sozlesme
diizenlemeleri gibi dogrudan isgiicii maliyetlerini artiran diizenlemeler,
hiikiimetler tarafindan esnetilmekte veya goz ard1 edilmektedir. Arastirmalar,
bu durumun gelismekte olan iilkelerde kayit dist ve atipik istihdam
bicimlerinin yayginlasmasina yol actiin1 ve sendikalarin etkisini
zayiflattigini gostermektedir. Latin Amerika da oldugu gibi, devletlerin
uyguladigi deregiilasyon politikalar1 oncelikle bireysel is¢i haklarini hedef
alirken, toplu pazarlik haklarini korumada daha direngli davranmaktadir.
Ancak, isci haklarma iligkin sistematik veri eksikligi, bu alanda etkili
politikalar gelistirilmesini engellemekte ve karar alma siireclerini anekdotsal
kanitlara mahkum etmektedir. Bu baglamda, kiiresel sermaye hareketlerinin
yarattig1 "rekabetci esneklik" baskisi altinda, sendikalarin kolektif haklari
korumadaki rolii her gegen giin daha kritik hale gelmektedir (Messerschmidt
ve Janz, 2023: 3).

Tim bu olumsuzluklarin en énemli sebebi bu bdlgelerde calisanlarin
orgiitsiizliigiinden kaynaklanmaktadir. Fakat orgiitlenmenin Oniinde ¢ok
ciddi handikaplar s6z konusudur. Serbest bolgelerdeki istihdamin kaliciligi,
yatinmcilarin daha avantajli kosullar sunan alternatif bolgelere kolayca
kayabilmesi nedeniyle belirsizdir. Bu bolgelerde faaliyet gdsteren sirketler,
daha ucuz iggiicli veya daha cazip finansal tesvikler bulduklarinda mevcut
konumlarim terk ederek karliliklarim1 artirmayr hedeflerler. Ornegin
Meksika'nin Maquiladora bolgelerinde 2000-2002 yillar1 arasinda yasanan
istihdam kaybi, bliylik dlglide Cin'deki serbest bolgelerin yarattigi rekabet
baskisindan kaynaklanmigtir. Ayn1 zamanda, bu bdlgelerde yiiksek personel
devir hiz1 dikkat c¢ekmektedir; agir calisma kosullart nedeniyle isgiler
genellikle bes yildan fazla aymi isyerinde kalamamakta, bu durum da
sendikalarin Orgiitlenme ¢abalarini biiyiik 6l¢iide engellemektedir. Bu
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faktorler, serbest bolgelerdeki istihdamin gegici ve istikrarsiz dogasini ortaya
koymaktadir.(Namal ve Cakir, 2019: 59).

Serbest bolgelerde uygulanan esnek c¢alisma rejimi ve diisiik diizeyde
devlet denetimi, sendikal faaliyetlerin 6niinde ciddi engeller olusturmaktadir.
Ucuz ve esnek isgiicii talebi, is yasalarmin ihlaline yol agmakta; bu da
sendikalasmay1 zorlastirmaktadir. Bu durumda, geleneksel sendikalar
zayiflarken, isciler mahalle temelli dayanigsma aglart ve sosyal cevreler
iizerinden alternatif orgiitlenme yollarina yonelmektedir. (Hammer, 2010: 1-
8).

SONUC

Serbest bolgeler, kiiresel kapitalizmin en carpict celigkilerinin yasandigi
alanlardan biridir. Bir yandan gelismekte olan iilkelerde istihdam yaratarak
ekonomik biiylimeye katki saglarken, diger yandan sistematik emek
somiiriisiinii  kurumsallastiran bir yapt sunmaktadir. Ozellikle kadin
emeginin bu bdlgelerde yogunlasmasi, toplumsal cinsiyet esitsizliklerinin
nasil sermaye lehine kullanmldigini agik¢a gostermektedir.

Ulusal ve uluslararasi kuruluslarin ortaya koydugu veriler, serbest
bolgelerdeki ¢alisma kosullarinin temel insan haklar1 ve uluslararasi ¢calisma
standartlariyla bagdasmadigimi  kanitlamaktadir. Diisiik tcretler, uzun
calisma saatleri, sendikal haklarin kisitlanmasi, gebelik ve emzirme
donemindeki kadinlara yonelik ayrimci uygulamalar, bu bolgelerde emek
sOmiiriisiiniin ne denli yapisal oldugunu ortaya koymaktadir. 2013 yilinda
Caligma Bakanlig1 denetimlerinin tespit ettigi ihlaller (isletmelerin %21'inin
yasal caligma siirelerini agmasi, %19'unun icretleri eksik 6demesi gibi),
sorunun boyutlarini resmi verilerle dogrulamaktadir. Ote yandan, bu sémiirii
diizeninin siireklilik kazanmasinda iki temel dinamik One ¢ikmaktadir:
Kiiresel sermayenin esnek ve ucuz isgiicii arayisi: Cok uluslu sirketler, emek
maliyetlerini minimize etmek icin toplumsal cinsiyet kaliplarini (kadinlarin
"itaatkar" ve "ucuz" oldugu Onyargisi) ve yasal bosluklar1 bilingli olarak
kullanmaktadir.

Orgiitsiizliik ve denetimsizlik: Is¢i devir hizinm yiiksekligi (%5-10), gegici
istthdam ve sendika karsitt politikalar, kolektif hak arayisimm
engellemektedir.

Devletin temel gorevi, serbest bolgelerdeki ¢alisma kosullarini uluslararasi
standartlara uygun hale getirmek, etkin denetim mekanizmalar1 olusturmak
ve bu mekanizmalar seffaf bir sekilde isletmektir. Is¢i haklarinin korunmasi
yalnizca sosyal adalet i¢in degil, aym1 zamanda siirdiiriilebilir kalkinma,
insana yakisir ig ortami1 ve uzun vadeli yatirim ¢ekiciligi i¢in de kritik neme
sahiptir. Devlet, sendikalarin Orgiitlenmesini  kolaylastiracak  yasal
diizenlemeler yapmali, toplu soézlesme hakkinin Oniindeki engelleri
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kaldirmali, isgilere adil iicret, sosyal gilivence ve giivenli bir ¢alisma ortami
sunmalidir. Ayrica, esnek ve glivencesiz ¢alisma bi¢imlerinin 6niine gegerek
istihdamin kaliciligini artiracak politikalar gelistirmeli ve bu politikalar aktif
istihdam programlariyla desteklemelidir.

Serbest bolgelerin ekonomik potansiyelinden faydalanirken is¢i haklarini
g0z ardi etmek, yalnizca uzun vadede sosyal esitsizlikleri derinlestirmekle
kalmaz, ayn1 zamanda is kazalarini, is¢i protestolarini ve verimlilik kaybini
artirarak bolgelerin c¢ekiciligini zedeler. Devletin dengeli ve kapsayict
politikalar izlemesi, is¢i haklarini koruyan diizenlemeler yapmasi ve sosyal
diyalogu giiclendirmesi hem adil bir ¢alisma ortami saglayacak hem de
bolgelerin rekabet giiclinii artiracaktir.

Ustelik, uluslararasi isbirligiyle calisma standartlarmi yiikseltmek, yabanci
yatirnmcilar i¢in giiven verici bir ortam olusturacak ve iilkenin kiiresel
tedarik zincirindeki konumunu giiglendirecektir. Caligma hayatinda insan
onuruna yakisir kosullarin saglanmasi, ayni zamanda toplumsal refahi ve
ekonomik istikrar1 da destekleyecektir. Bu nedenle, devletin serbest
bolgelerdeki denetimleri siklastirmasi, ihlallere karsi caydirict yaptirimlar
uygulamasi ve sosyal taraflarla isbirligi icinde uzun soluklu reformlar
yapmas1 gerekmektedir.

Sonug olarak, serbest bolgelerin basarisi yalmizca ekonomik biiyiimeyle
degil, aynm1 zamanda calisanlarin haklarinin korunmasi ve insani ¢aligma
kosullarinin saglanmastyla 6l¢iilmelidir. Devlet, bu dengeyi saglayarak hem
sosyal adaleti hem de ekonomik kalkinmay1 birlikte yiiriitebilir.
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OZET

Bilgiye erisimin kolaylastigi gilinimiiz bilgi c¢aginda, bireyler ve
orgiitler bilgiye hizli bir sekilde ulasabilmekte, ancak bu bilgi her zaman
etkin sekilde kullanilmamaktadir. Kimi zaman bireyler ve Orgiitler yeni
bilgileri kullanmakta isteksiz kalabilmekte ve yeni bilgileri kullanmama,
mevcut  bilgileri  glincellememe  veya  uyarlamama  durumlan
yasanabilmektedir. Bireyler ve Orgiitlerin, karsilagilan durumlarda yeni
bilgiler yerine eski bilgileri kullanma egiliminde olmasi1 bilgi ataleti
(knowlede inertia) olarak adlandirilmaktadir. Bilgi ataleti 6zellikle bireylerin
ve Orgiitlerin karar alma, 6grenme ve yenilik {iretme siireclerinde zihinsel bir
durgunluk yaratarak bilgi temelli ilerlemenin Oniinde 6nemli bir engel
olusturabilmektedir.

Bu ¢aligmada dncelikle bilgi ataleti kavramsal olarak incelenmekte ve
kavrama iliskin ilgili literatiirde yer alan farkli tanimlamalar ele
almmaktadir. Ardindan bilgi ataletinin, benzer kavramlar olan 6grenilmis
caresizlik, entelektiiel konfor alani, biligsel katilik ve bilgi asir1 yliklenmesi
kavramlariyla iliskisi agiklanmaktadir. Caligsma, ayrica bilgi ataletiyle ilgili
yapilmis olan bazi ampirik arastirmalart incelenerek s6z konusu
arastirmalarin  bulgular1 1518inda, nedenleri ve sonuglart hakkinda
derinlemesine bir bakis sunmaktadir. Son olarak bilgi ataletiyle miicadele
etmede bireysel ve oOrgiitsel diizeyde uygulanabilecek cesitli stratejiler ve
Onerilere yer verilmektedir.  Bu c¢alisma, duragan zihinsel yapilan
sorgulamak ve bilgiyi harekete gegirecek yollar1 ortaya koymak amaci
tagimaktadir. Calismanin literatiire, bilgiye erisim kadar onun kullanimini da
sorgulayan ve bilgi temelli doniisiime katki saglamay1 amaglayan kuramsal
bir ¢erceve sundugu diisiiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler — Atalet, Bilgi, Bilgi Ataleti.

GIRIS

Bilgi ¢aginda yasamak, insanlara cesitli bilgilere hizli bir sekilde
erigsim imkan1 sunmaktadir. Ancak bilgiye erisimin artmasi, her zaman onun
etkin kullanimin1 beraberinde getirmemektedir. Bilgiye sahip olunmasina
ragmen kullanilmamasi, giincellenmemesi veya degistirilmemesi gibi
durumlar, “bilgi ataleti” (knowledge inertia) kavramini giindeme tagimustir.
Bu kavram, ozellikle hizli degisimlerin yasandigi giinlimiiz diinyasinda
O0grenme, degisim ve yenilik baglamlarinda &nemli bir engel teskil
etmektedir. Bilgi ataleti, bireylerin ve kurumlarin karar alma, 6grenme ve
yenilik tiretme siireglerinde duraganlik yaratarak bireysel, kurumsal ve
toplumsal diizeyde bilgi temelli ilerlemeyi sekteye ugratabilmektedir.

Bu c¢alisma, bilgi ataletini kavramsal bir c¢ergevede incelemeyi
amaclamaktadir. Bu kapsamda bilgi ataleti ve iliskili oldugu kavramlarn
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(6grenilmis caresizlik, entelektiiel konfor alani, biligsel katilik ve bilgi asirt
yiklenmesi) da ele alarak bilgi ataletinin kavramina dair ayrintili bilgi
verilmektedir. Daha sonra bilgi ataletinin ampirik arastirmalarda nasil ele
alimdig1 ortaya konulmaktadir. Son olarak Bu boéliimde, bilgi ataletinin ne
anlama geldigi, hangi psikolojik ve biligsel siireclerle iliskili oldugu ve bilgi
ataletini agmak icin hangi stratejilerin 6nerildigi ele alinmaktadir.

BIiLGi ATALETI KAVRAMI

Bilgi, organizasyonlarin yagamlarini siirdiirebilmeleri i¢in gerekli olan
en temel kaynak olarak gosterilmistir. Dolayisiyla bilginin kazanilmasinin ve
bilgiden faydalanilmasinin orgiitsel faaliyetler icin hayati onem tasidigi
sOylenebilmektedir (Cavus ve Pekkan, 2017). Kiiresellesen diinyada
toplumsal, ekonomik, orgiitsel agidan gelismeler ve inovasyon igin bilgi kilit
bir kaynak teskil etmektedir (Tagliyan vd., 2024; Fang vd., 2011). Bilginin
kopyalanamaz olmasinin isletmelere rekabet avantaji saglayabildigi ileri
stiriilmiistiir (Sharifirad, 2010).

Atalet kelimesi, eylemsizlik kelimesi ile esdeger kullanilabilmekte ve
eylemsizlik kelimesi de fizikte nesnelerin hareketsiz kalma veya diizgiin
hareket etme egilimini tanimlamak i¢in kullanilmaktadir. Buna gore bir
nesnenin hareketi kesintiye ugramadig: siirece, fiziksel kisitlamalara tabidir
ve dolayisiyla bu nesne 6ngoriilen yoriingede hareket edecektir (Wang ve
Yang, 2013; Liao, 2002). Baska bir tanima gore atalet, hareket halindeki bir
cismin hareket durumuna karsi gosterdigi direnci ifade etmektedir
(Chatterjee, 2017). Atalet, zaman igerisinde Orgiitli geneline yayilabilen
eylemsizlik, pasiflik, durgunluk gibi davranislar1 ifade etmektedir (Cankaya
ve Demirtag, 2010). 'Atalet' terimi genellikle bireylerde veya kurumlarda
degisime karst bir tlir mantiksiz direnci tanimlamak igin kullanilir
(Zantvoort, 2015). Atalet, genel olarak, yeni fikirler ve degisim i¢in inisiyatif
almak yerine statiikonun kullanilmasini tercih etme seklinde kendini
gosterebilmektedir (Ozgenel ve Cetin, 2021). Atalet, bireylerde yaratici
diistinme ve yenilik¢i davranig eksikligine neden olabilmekte ve bireylerin
kazanilan  bilgiyi  verimli  bir  sekilde kullanmasmi  olumsuz
etkileyebilmektedir (Fang vd., 2011). Ataletin iiretim karsit1 bir davranig
oldugu sdylenebilmektedir.

Bilgi ataleti, rutin problem ¢6zme prosediirlerinin kullanimi, durgun
bilgi kaynaklar1 ve geg¢mis deneyimlerin izlenmesi olarak ifade edilmistir
(Liao, 2002). Bagka bir tanima gore bilgi ataleti, sorunla karsilasildiginda,
gecmis bilgi ve deneyime giivenmeye dayanan rutin sorun ¢ézme stratejisidir
(Sharifirad, 2010). Bilgi ataleti, kurumsal 6grenmedeki darbogazlardan
kaynaklanabilen ve iggiiciiniin gii¢lendirilmesini engelleyen bir durum olarak
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da ifade edilmistir (Chatterjee, 2017). Bilgi ataletinin 6grenme, prosediir ve
deneyim ataleti olmak iizere ii¢ boyut olarak ele alinmistir (Xie vd., 2016).
Ogrenme ataleti orgiit calisanlarmin  bilgi &greniminde ataletten
etkilenmeleridir. Deneyim ataleti oOrgiit iyelerinin, ge¢mis bilgi ve
deneyimleriyle sorunlari ¢6zme konusunda ataletten etkilenmeleridir (Liao
vd., 2008). Prosediir ataleti, kural ve sezgiyle bir araya getirilen prosediirel
bilgiye dayanarak problemlere miidahale etmektir (Liao vd., 2002).

Insanlar karsilastiklar1 yeni problemler icin gecmis deneyimlerini ve
bilgilerini bir rehber olarak kullanma egiliminde olabilmektedirler. Yeni bir
problemi ¢6zmek i¢in gegmis bilginin yeniden kullanilmasi, benzer seylerin,
calisamaz hale gelmedigi ve her hangi bir dig faktor tarafindan
degistirilmedigi siirece gecmis bilgilerin kullanimi statik veya tekdiize bir
durumda devam eden bir yasa veya ilke haline gelebilmektedir (Liao vd.,
2002:21). Orgiitsel dgrenmede onemli bir faktdr olarak goriilen bilgi
ataletinin, kuruluslarin 6grenme ve sorun ¢Ozme yeteneklerini
engelleyebilecegi one siiriilmiistiir (Fang vd., 2011). Atalet, piyasa bilgisinin
etkili kullanimma bir engel teskil edebilmektedir. Bagka bir ifadeyle,
insanlar, piyasa 6greniminden yararlanmak i¢in eylemleri ayarlamak yerine,
her zaman yaptiklari gibi devam etme egilimindedirler ve statiikoyu korurlar
(Adams vd., 1998).

Ataletin olumlu ve olumsuz yonlerden olustugu ileri siiriimiistiir:
Olumlu yo6n, yapry1 koruyan ve dengeleyen bir kuvvet (dayaniklilik kuvveti)
olarak islev goriirken, olumsuz yon, yap1 degisimine ve dinamik duruma
karsi direng gosteren bir kuvvet (direng kuvveti) olarak islev goriir.
Eylemsizligin bu iki yonii, kurumlarin yapisi, dinamikleri ve korunmasinda
temel ve hayati bir role sahiptir (Faghih vd., 2024).

Bilgi ataleti ile ilgili baz1 kavramlar bulunmaktadir. Bu kavramlan
incelemenin bilgi ataleti kavrammin daha iyi anlagilmasma katkida
bulunacag diisiintilmektedir.

BIiLGi ATALETIYLE iLGIiLi KAVRAMLAR

Bilgi ataleti ile ilgili kavramlar kapsaminda literatiirde yaygin olarak
arastirllmis olan dgrenilmis c¢aresizlik (learned helplessness) olgusu
bulunmaktadir. Ogrenilmis caresizlik (Seligman, 1972), bir organizmanin
tepkileriyle sonuglar arasindaki iligkiyi kontrol edemeyecegini 6grendiginde,
buna bagh olarak pasif bir davranig bigimi gelistirmesini ifade etmektedir
(Maier ve Seligman, 1976). Bu pasiflik hali, bireylerin yeni bilgiye
yonelmesini engelleyerek, mevcut durumu sorgulamadan kabullenmelerine
yol agabilmektedir. Bu yoniiyle 6grenilmis ¢aresizligin, bilgi ataletinin
biligsel ve duygusal temellerinden birini olusturdugu sdylenebilmektedir.
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Bilgi ataletine zemin hazirlayan bir diger kavram ise entelektiiel
konfor alamidir. Entelektiiel konfor (intellectual conformity), bireyin
herhangi bir konuya iligkin bilgi, olay, durumlar1 vb. sorgulamadan kabul
etmesi, siiphe etmeden s6z konusu mevcut bilinenleri G6zlimsemesidir
(Bedrosian ve Jackson, 1958). Bu durum, bireyin zihinsel olarak rahatlik
bolgesinde kalmasina neden olabilmekte ve yeni bilgilere kapali hale gelerek
bilgi ataletine yol agabilmektedir.

Bilissel katilik (cognitive rigidity), gecmis deneyimlerin problem
cozme iizerindeki etkisinde kendini gdsteren ve diisiinme bicimleri arasinda
gecis yapmayl zorlastiran zihinsel bir yapit olarak tanimlanmaktadir
(Pevneva ve Filimonchyk, 2022; Zmigrod, 2020). Bireyler farkli bakis
acilarina gegmekte zorlandiklarinda, mevcut bilgiye tutunma egilimleri
artabilmektedir. Bu durum, bireylerin yeni bilgiye direng gostermesine
neden olarak bilgi ataletinin siirmesine katkida bulunabilmektedir.

Son olarak asuri bilgi yiiklenmesi (information overload), bireyin ya da
yoneticinin gereginden fazla bilgiyle kars1 karsiya kalmasi durumunda
ortaya ¢ikmaktadir. Bu durumda bilgi, yardimci olmaktan ziyade bir engel
haline gelebilmektedir. Asir1 bilgi yiiklemesi c¢alisanlarin, &zellikle
isletmelerdeki yoneticilerin etkinligini, kuruluslarin verimli ¢alismasini ve
iiretkenligini ciddi sekilde etkileyebilmektedir (Bawden vd., 1999). Ozellikle
dijitallesen is diinyasinda ve bilgi teknolojilerinin yogun kullanildig:
ortamlarda asir1 bilgi yiiklemesi daha da koétiilesen bir sorun olarak ifade
edilmistir (Arnold vd., 2023). Asint bilgiye maruz kalan birey, bu bilgiyi
kullanmakta zorlanabilmekte, bu da bilgi ataletini tetikleyen cevresel bir
unsur olarak degerlendirilebilmektedir.

BiLGI ATALETINE iLISKIN AMPIRIK CALISMALAR

Bilgi ataletinin bireysel ve orgiitsel diizeyde nasil ortaya ciktigini ve
ne tir sonuglar dogurdugunu anlamak ig¢in bazi ampirik ¢aligmalar
yapilmistir. Asagida s6z konusu ampirik calismalarin bulgularma yer
verilmektedir.

Bilgi Ataletinin Nedenleri

Bilgi ataleti, hem bireylerin hem de kuruluslarin duragan yapilarindan
kaynaklanmakta; bu nedenle Kkarsilasilan sorunlarla basa ¢ikmak igin
genellikle gegmis bilgi ve deneyimlere dayanmaya egilim gostermektedirler
(Zhou vd., 2022:11). Genel olarak, calisan bireylerin 6grenimini engelleyen
faktorlerin, dolayli olarak ¢alisan performansini etkileyebilecek bilgi
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ataletine yol ag¢tig1 ileri siiriilmektedir (Chatterjee, 2017). Ayrica, bilgi
ataletinin; sorunlar1 ¢6zmek icin rutin veya alisilmis ydntemlere
bagvurmaktan ve oOrgiitiin ¢6ziim iiretme yetkinliklerini gliglendirebilecek
veya zayiflatabilecek gegmis bilgi ve deneyimleri takip etmekten
kaynaklandig1 belirtilmektedir (Shalikar vd., 2011:1208).

Zamandan ve emekten tasarruf etme ve ayrica risklerden kaginma
arzusu bireyleri rutin sorun ¢ozme yaklagimlarina yonlendirebilmekte, bu
durum da bilgi ataletini ortaya ¢ikartabilmektedir (Liao vd., 2008; Shalikar
vd., 2011). Liao’ya (2002) geg¢mis deneyim ve bilgilere siirekli olarak
bagvurulmasi, bunlarin herhangi bir revizyon veya giincellemeye tabi
tutulmamasi durumunda, sorun ¢ézme yaklagimlar: 6ngoriilebilir ve duragan
hale gelebilmektedir. Bu durum, zamanla bilgi ataletine zemin
hazirlayabilmektedir.

Isletmelerde Ar-Ge ekibi birbiri ardina basarili iiriinler gelistirdiginde
ve zorlu piyasa kosullarinda etkili problem ¢oziim deneyimleri
biriktirdiginde yeni problemlerde de genellikle geg¢misteki bu basarili
yaklagimlar tercih edilebilmektedir. Ancak bu durum, zamanla bilginin
giincellenme hizini yavaslatabilmekte; hatta yeni bilgilerin 6grenilmesini ve
uygulanmasini engelleyerek bilgi ataletine zemin hazirlayabilmektedir (Zhou
vd., 2022). Bilgi ataletinin temel nedenlerinden biri, degisime ve bu zahmetli
siireci bireysel olarak baslatmaya yonelik isteksizliktir. Her tirlii degisim -
daha iyi bir duruma yonelse bile- ¢ogu zaman direngle karsilagabilmektedir
(Ozgenel ve Cetin, 2021).

Bilgi ataletinin nedenlerine iliskin literatiirde sinirli sayida ampirik
caligmaya rastlanmakta olup, mevcut bulgular Tablo 1’de 6zetlenmistir:

Tablo 1: Bilgi Ataletinin Nedenlerine iliskin Calismalar

Yazar(lar) Ogrenme Deneyim Prosediir Bilgi Ataleti
Ataleti Ataleti Ataleti

Ozgenel ve Orgiitsel

Cetin (2021) sinizm (+)
Mesleki
baglilik (-)
Orgiitsel
muhalefet (-)

Zhou vd. -kasitli unutma

(2022) yetenegi (-)

Cankaya  ve -Motivasyon (-

Demirtas )

(2010) -Sosyal
imkanlar (-)

Kafchehi vd. | Bireysel Bireysel

(2012) faktorler faktorler
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Ozgenel ve Cetin (2021) bilgi ataleti ile ilgili yaptiklar1 ¢alismada
farkli okullarda gorev yapan Ogretmenlerden veri toplanmistir. Yapilan
analizler sonucunda orgiitsel sinizm arttik¢a bilgi ataletinin de artti1 tespit
edilmistir. Orgiitsel sinizmin, insanlarin yeni seyler deneme, 6grenmek igin
caba harcama ve yeni yontemleri benimseme bi¢imlerinin 6niinde énemli bir
engel oldugu ifade edilmistir. Elde edilen bir diger sonu¢ ise mesleki
baghiligin ve orgiitsel muhalefetin bilgi ataleti iizerinde olumsuz yonde bir
etkisinin oldugudur.

Zhou wvd. (2022) tarafindan yapilan Cin’de faaliyet gosteren
isletmelerdeki AR-GE ekipleriyle yaptiklar1 caligmada kasithh unutma
yeteneginin bilgi ataleti tizerinde negatif bir etkisi oldugu belirlenmistir. Bu
sonuca gore bireylerde gecgersiz ya da giincelligini yitirmis bilgileri veya
aligkanliklar1 bilingli bir sekilde terk etme becerisi arttikga bilgi ataleti
azalmaktadir.

Cankaya ve Demirtas (2010) Firat Universitesi ogrencileriyle
iiniversite ikliminin atalet iizerindeki etkisini incelemek amaciyla anket
yapilmigtir. Arastirmada iiniversite iklimi motivasyon ve sosyal imkanlar
olmak {izere iki boyutta ele alinmistir. Calismada bilgi ataleti yerine genel
anlamda atalet kavrami kullanilmistir. Arastirma sonucunda motivasyon ve
sosyal imkanlar arttik¢a ataletin azaldig tespit edilmistir.

Kafchehi ve arkadaslari (2012) tarafindan Iran’da yapilan bir
calismada bireysel ve oOrgiitsel faktorlerin 6grenme ve deneyim ataleti
tizerindeki etkisi incelenmistir. Arastirma sonucunda calisanlarin tutum,
kigisel bilgi ve inanglariin 6grenme ve deneyim ataletini etkiledigi tespit
edilmistir. Bu sonuca gore, ¢alisanlar eldeki ¢oziimlerin yeni ¢gikan sorunlara
uygun olmadig1r konusunda bir inanca ve tutuma sahip oldugunda daha
uygun ¢ozlimler igin siirekli yeni deneyimler ve Ogrenme arayisinda
olabilmektedirler.

Is bulma konusunda farkindalik eksikligi, demografik degiskenler,
bireylerin kisilik 6zellikleri ve planlama eksikligi ataletin nedenlerinden
sayilmistir (Rezazadeh vd., 2024:202).

Yukarida sozii gegcen calisma bulgulart bilgi ataletini doguran cesitli
faktorler oldugunu ortaya koymaktadir. Bu faktorlerin bireysel ve orgiitsel
faktorlerden olugmasi bilgi ataletinin hem kigisel nedenlerden hem de
orgiitsel nedenlerden kaynaklanabilecegini gostermektedir. Bununla birlikte
bilgi ataletinin sonuglarmin da dikkate alinmasi gerektigi diistiniilmektedir.
Asagida bilgi ataletinin etkilerine yonelik yapilmis olan bazi ampirik
aragtirmalarin sonuglarina yer verilmektedir.

Bilgi Ataletinin Etkileri

Bilgi ataletinin mevcut oldugu bir isletmede, rakip isletmeler, bu
isletmenin stratejik yonelimlerini ongorebilmekte ve olas1 hamlelerine karst
onceden tedbir alarak onun basarisiz olmasina neden olabilmektedir (Liao,
2002:25). Bilgi ataleti, inovasyon, degisim ve esneklik oniinde ciddi bir
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engel teskil edebilmekte ve Orgiitiin rekabetgi bir ortamda varligini
siirdiirmesini tehlikeye atabilmektedir (Rezazadeh vd., 2024:204). Orgiitsel
O0grenme yetenegi Orgiitsel inovasyonu olumlu ydnde etkilerken, bilgi
ataletinin varlig1 bir bariyer gorevi gorerek bilgi varliklarimin tam olarak
kullanilmasini engelleyebilmektedir (Kazemi ve Farhadpoor, 2024).

Bilgi ataletinin etkilerine iliskin yapilan bazi calismalar Tablo 2°de
gosterilmistir:
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Tablo 2: Bilgi Ataletinin Etkilerine liskin Caligmalar

Yazar(lar) | Ogrenme Deneyim Prosediir Bilgi Ataleti
Ataleti Ataleti Ataleti

Cavus ve | -Bagimli karar | -Rasyonel

Pekkan verme (+) karar verme

(2017) €3]

-Sezgisel
karar verme
. )
Liao  vd. | -Orgiitsel -Orgiitsel
(2008) ogrenme (-) o6grenme (+)
-Orgiitsel -Orgiitsel
inovasyon (-) | inovasyon
()
Sharifirad | -Faydaci -Faydact
(2010) o6grenme (-) 6grenme (+)
-Kesfedici -Kesfedici
ogrenme (-) ogrenme (+)

Zhou vd. -Ar-Ge ekibinin

(2022) yaraticiligi (-)

Karayel Yoneticilerde | Yoneticilerd

(2020) isten ayrilma | e isten

niyeti (+) ayrilma
niyeti (-)

Zhang vd. | -Yenilikleri -Yenilikleri

(2024) benimseme benimseme

niyeti (-) niyeti (+)

Mousavi Yaraticilik&

(2023) inovasyon&
performans&
kurumsal dgrenme&
ceviklik&esneklik (-)
degisime direng (+)

Cavus vd. | Girisimsel Girisimsel Girigimsel davranis (-

(2014) davranis (-) davranig ns)

(+ns)

Lee ve | -Yazilim -Yazilim

Chen stireci siireci

(2024) uyarlamasi uyarlamasi

verimliligi (+) | verimliligi

-Yazilim )

stireci

uyarlamasi

etkinligi (-)
Xie vd. | -Uriin -Uriin -Uriin -Bilgi transfer
(2016) inovasyonu inovasyonu inovasyonu motivasyonu (+)

+) ) -Bilgi transfer

kapasitesi (+)
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Cavus ve Pekkan (2017) tarafindan Adana’da 6zel sektor calisanlari
ile yapilan bir arastirmada bilgi ataletinin karar verme tarzlari iizerindeki
etkisi incelenmistir. Arastirmada bilgi ataleti 6grenme ve deneyim ataleti
olmak iizere iki boyutta, karar verme tarzlari ise rasyonel, sezgisel, bagimli,
kacinmaci ve anlik karar verme olmak {izere bes boyutta ele alinmistir.
Ogrenme ataletinin bagimli karar verme iizerinde pozitif yonde ve anlamli
bir etkisi tespit edilirken, deneyim ataletinin ise rasyonel ve sezgisel karar
verme lizerinde pozitif ve anlamli etkisi tespit edilmistir. Diger degiskenler
iizerinde anlaml1 bir etki bulunamamastir.

Liao vd. (2008) yaptiklar1 arastirmada bilgi ataletini 6grenme ve
deneyim ataleti olmak tiizere iki boyut olarak ele almistir. Tayvan’da 6zel ve
kamu kuruluglarinda yapilan arastirma sonucunda Ogrenme ataletinin
orgiitsel 0grenme iizerinde negatif yonde bir etkisi bulunurken deneyim
ataletinin ise pozitif yonde bir etkisi oldugu belirlenmistir. Elde edilen bir
diger bulgu da 6grenme ataletinin Orgiitsel inovasyon ile negatif; deneyim
ataletinin ise pozitif iliskili oldugudur. Bu sonuca gore calisanlar arasinda
O0grenme ataleti ne kadar yiiksek diizeyde ise yoneticilerin inovasyonu tesvik
etmesi o kadar az verimli olacaktir.

Sharifirad (2010) Iran’da farkli kuruluslarda calisan kisilerle yaptig
arastirmada bilgi ataletini 6grenme ve deneyim ataleti olarak kullanilarak her
iki boyutun oOrgiitsel dgrenmenin faydacit ve kesfedici 6grenme boyutlar
iizerindeki etkisi incelenmistir. Yapilan analizlerde 6grenme ataletinin
orgiitsel Ogrenme boyutlar1 {izerinde negatif yonde etkisi oldugu
belirlenmistir. Deneyim ataletinin ise oOrgiitsel 6grenme boyutlari iizerinde
pozitif yonde ve anlamli bir etkiye sahip oldugu tespit edilmistir. Bu sonuca
gore bireylerin deneyim ataleti arttikga Orgiit icerisinde faydaci ve kesifci
O0grenme tarzi artabilmektedir.

Zhou ve arkadaglart (2022) tarafindan Cin’de faaliyet goOsteren
isletmelerde yaptiklar1 arastrmada bilgi ataletinin AR-GE ekibinin
yaraticiligini azalttigini tespit etmistir. Ayrica bilgi ataletinin AR-GE ekibi
arasindaki biligsel catismay1 azaltarak da yaraticiligi dolayli olarak olumsuz
yonde etkiledigi belirlenmistir.

Karayel (2020) Konya’da imalat sektoriinde faaliyet gosteren isletme
yoneticilerini dahil ettigi ¢alismada bilgi ataletinin 6grenme boyutunun
yOneticilerin isten ayrilma niyetini arttirdigi; deneyim boyutunun ise isten
ayrilma niyetini azalttig1 belirlenmistir.

Farkli hastanelerde goérev yapan doktorlarla yapilan bir calisma
sonucunda 6grenme ataletinin doktorlarin yenilikleri benimseme niyetleri
iizerinde negatif yonde bir etkisinin oldugu; ancak deneyim ataletinin pozitif
yonde bir etkisinin oldugu tespit edilmistir (Zhang vd., 2024).

Bilgi tabanli isletmelerde yapilan bir arastirma sonucunda bilgi
ataletinin en Onemli sonuclar1 yaraticilik ve inovasyon kaybi, degisime
direncte artiy ve performans, Orgiitsel Ogrenme, ceviklik ve esneklikte
azalma oldugu belirlenmistir (Mousavi, 2023).
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Cavus vd. (2014) tarafindan iiniversite 6grencileri lizerinde yapilan bir
arastirmada Ogrenme ataletinin girisimsel davranis lizerinde negatif ve
istatistiksel agidan anlamli bir etkisinin oldugu, ancak deneyimsel ataletin ve
genel olarak bilgi ataletinin girigimsel davranis lizerinde anlamli bir etkisinin
olmadig1 ortaya ¢ikmustir.

Lee ve Chen (2024) Cin’deki yazilim gelistirme isletmelerinde gorev
yapan calisanlarla bir ¢aligma yapmistir. Calismada bilgi ataletinin deneyim
ataleti ve Ogrenme ataleti boyutlarinin yazilim siirecini uyarlamadaki
verimliligi arttirdig1 belirlenirken, 6grenme ataletinin yazilim siirecini
uyarlamadaki etkinligi azalttig1 ortaya ¢ikmistir. Arastirmacilara gore cesitli
bilgi birikimine ve farkli 6grenme gecmislerine sahip ekip tiyelerinin bir
yazilim ekibinin daha biitiinlesik veya yaratict ¢oziimler gelistirmesine
katkida bulunabilmektedir.

Xie vd. (2016) calismalarinda 6grenme ataletini, literatiirde sikga
goriilen “6grenmeye karsi direng” anlamindan farkli olarak, orgiitlerin
O0grenme siireclerinde devamlilik ve istikrar kapasitesi baglaminda olumlu
bir sekilde ele almistir. Yaptiklari arastirma sonucunda 6grenme ataleti ve
deneyim ataletinin isletmelerin {irlin inovasyonunu pozitif yonde etkiledigi
belirlenmistir. Bilgi ataletinin bilgi transfer motivasyonu ve kapasitesini
olumlu yonde etkiledigi tespit edilmistir.

BiLGI ATALETINiI ASMAK: STRATEJILER VE YAKLASIMLAR

Bilgi ataletinin etkisinde olan bireylerin bu durumdan kurtulabilmek
adina oOncelikle bireysel olarak atabilecekleri adimlar bulunmaktadir.
Yaratici faaliyetlere katilarak yaratici diisiinmeyi etkili bir sekilde beslemek
psikolojik ataletin iistesinden gelmeye katkida bulunabilmektedir (Voronyuk
vd., 2023). Mesleki alanin disindaki kisisel yasamin her alaninda yeniligi
benimsemenin ataleti kirabilecegi ongoriilmektedir (Voronyuk vd., 2023).
Sadece is ve meslekle ilgili faaliyetlerde bulunmak kisinin zaman igerisinde
bakis agisinda bir daralma yapabileceginden yaraticiligi azaltacak ve atalete
yol acabilecektir. Hobiler edinmek, calisma arkadaslart disinda arkadag
ortamlar1 edinmek, etkinliklere katilmak, giinliik olarak yiirliyilis ve egzersiz
yapmak bireyin zihninin rutinlesmesini engelleyebildigi gibi rutinlesen bir
zihnin de bu durumdan ¢ikmasina katkida bulunabilecegi diislinlilmektedir.

Bilgi ataletin ortaya ¢ikmasini engellemek ya da hali hazirda mevcut
ataleti azaltabilmek icin Orgiitsel diizeyde yapilabilecek bir takim
uygulamalar onerilebilmektedir. Yoneticiler, iiyelerine iist diizey lyelerle
(kiyaslama {iyeleri) etkilesim kurma ve fikirlerini savunma firsatlar
saglamalidir. Yoneticiler, bir yandan iiyeleri kendi baslarina yeni bilgiler
kesfetmeye ve arastirmaya tesvik etmeli, diger yandan da tyelerin kurulus
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icinde birbirleriyle etkili bir sekilde iletisim kurmalarini ilimli bir sekilde
saglamahdir (Tsai vd., 2020). Ogrenen bir &rgiit yapisinin olusturulmasi
caligsanlar arasinda yasam boyu 6grenme kavramini gelistirerek bilgi ataleti
olusumunu Onleyebilmektedir (Zhou vd., 2022). Calisanlarin alanlariyla
ilgili egitimlere katilmalarinin desteklenmesi (Zhou vd., 2022) c¢alisanlarin
yeni bilgi 6grenmek icin kendilerini gelistirmelerine yon verebilir, bu da
bilgi ataletinin ortaya c¢ikmasim1 engelleyebilir ya da azalmasim
saglayabilmektedir.

SONUC

Atalet, bir kurulusun son derece rekabetci bir ortamda hayatta
kalmasimi tehlikeye atabilecek ya da avantajin1 zayiflatabilecek yenilik
eksikliklerine yol agabilmektedir. Bu nedenle, bir kurulus veya isletmenin
O0grenme yetenegi ilizerinde olusabilecek eylemsizligin olumsuz etkisinden
kacinmasit ve bilgiyi verimli ve etkili bir sekilde kullanmasi Onem
tagimaktadir (Liao vd., 2008:184). A Bununla birlikte, bireylerin degisimin
getirdigi yiikii iistlenebilmesi icin giiclii bir motivasyona ihtiya¢ duydugu
unutulmamahdir (Ozgenel ve Cetin, 2021).

Degisim ve yerlesik rutinlerin bozulmasi genellikle belirsizlikle
birlikte gelir. Bireyler ise, belirsizlikten kaginma egilimindedir; zira
belirsizlik ¢ogu zaman stres yaratabilmektedir. Yeni yaklagimlari arastirmak,
konfor alanimin disina ¢ikmak ve eskiyi sorgulamak; canlilik, baglilik ve
belirsizlige kars1 tolerans gerektirmektedir. Ote yandan, kurumun ve
bireylerin iyi niyetine dair glivenin zayif oldugu ortamlarda belirsizlik ve
stres diizeyi artabilmekte, bu durum da degisime yonelik enerji, motivasyon
ve bagliligin azalmasina yol agabilmektedir (Ozgenel ve Cetin, 2021).

Yon degisikligi belirli kuvvetlerin etkisini gerektirmektedir; baska bir
deyisle, eylemsizlikteki degisim, digsal bir faktoriin miidahalesiyle
gerceklesmektedir. Degisim, kendiliginden ortaya ¢ikan bir siire¢ degildir;
aksine, ¢cogu zaman dissal etkilerle tetiklenmektedir (Shalikar vd., 2011). Bu
nedenle hem bireysel hem de oOrgiitsel diizeyde, bilgi ataletini asmaya
yonelik bilingli stratejiler gelistirilmesi gerekmektedir.

Bilgi ataletinin {istesinden gelmek, yalnizca bireysel zihinsel
bariyerleri asmakla degil, aym zamanda oOrgiitsel kiiltlirlin doniistimiinii
saglamakla miimkiin olabilmektedir. Yoneticilerin bilginin {iretimi ve
paylasimi kadar, onun sorgulanabilir ve giincellenebilir bir yapida tutmasi da
bu agidan 6nem tagimaktadir. Dolayisiyla, 6grenmeyi tesvik eden, hatalardan
korkulmayan ve yenilik¢iligi destekleyen bir Orgiitsel iklimin
olusturulmasinin hem bilgi ataletinin ortaya ¢ikmasini engelleyebilecegi gibi
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hem de yasanan bilgi ataletinin azaltilmasinda kritik bir rol oynadigi
diistiniilmektedir.

Bu calisma, bilgi ataletini yalnizca kavramsal diizeyde tanimlamakla
kalmayip, bireysel ve oOrgiitsel baglamlarda nasil ortaya ¢iktigini ve ne tiir
sonuclar dogurdugunu ortaya koyarak literatiire 6zgiin bir katki sunmaktadir.
Kavramsal derinlik ve iliskili kavramlarla kurulan kuramsal cerceve
sayesinde, hem arastirmacilar hem de uygulayicilar i¢in bilgi ataletine karst
daha biitlinciil ve stratejik yaklasimlar gelistirmeye olanak tanimaktadir.
Sonug¢ olarak, calismanin hem kuramsal hem de uygulamali diizeyde,
orgiitlerin ve bireylerin “zihinsel pas1” agsmalarina katki sunacak stratejik bir
farkindalik gelistirilmesine katkida bulunacagi 6ngoriilmektedir.

REFERANSLAR

Adams, M. E., Day, G. S., ve Dougherty, D. (1998). Enhancing new product
development performance: an organizational learning perspective. Journal
of Product Innovation Management: An International Publication of the
Product Development & Management Association, 15(5), 403-422.

Arnold, M., Goldschmitt, M., ve Rigotti, T. (2023). Dealing with information
overload: A comprehensive review. Frontiers in psychology.

Bawden, D., Holtham, C., ve Courtney, N. (1999). Perspectives on information
overload. Aslib Proceedings, 51(8), 249-255.

Bedrosian, A., ve Jackson, B. (1958). Intellectual conformity: Not the answer. The
Journal of Higher Education, 29(7), 381-385.

Cankaya, 1. H., ve Demirtas, Z. (2010). Ogretmen adaylarinin goriislerine gore
{iniversite iklimi ve atalet arasindaki iliski. Pamukkale Universitesi Egitim
Fakiiltes Dergisi, 1-9.

Cavus, M. F., ve Pekkan, N. U. (2017). Bilgi ataletinin karar verme tarzina etkisi:
Adana ilinde bir uygulama. Uluslararas: Iktisadi ve Idari Incelemeler
Dergisi, 563-576.

Cavus, M. F., Kog, M., ve Aksoy, A. (2014). Entrepreneurial behaviors: Are the
people restricted by knowledge inertia? International Review of
Management and Marketing, 4(1), 42-48.

Chatterjee, S. (2017). On the theoretical foundations of gen inertia. [UP Journal of
Knowledge Management (ILJKM).

Faghih, N., Khosh, M. J., ve Seifi, A. R. (2024). Inertia: Resistance and endurance.
Editor N. Faghih, ve A. H. Samadi, Institutional inertia: Theory and
evidence (pp. 19-45). Switzerland: Springer.

Fang, C. H., Chang, S. T., ve Chen, G. L. (2011). Organizational learning capability
and organizational innovation: The moderating role of knowledge inertia.
African Journal of Business Management, 5(5), 1864-1870.

68



Kafchehi, P., Zamani, A., ve Ebrahimabadi, F. (2012). A model of influential factors
on knowledge inertia. Asian Journal of Business Management, 4(4), 386-
391.

Karayel, S. (2020). How Knowledge Inertia Influences Intent to Leave at
Managerial Level in Organizations: Moderating Role of Tenure. Journal of
Business Research-Turk, 12(2), 1878-1894.

Kazemi, A., ve Farhadpoor, M. R. (2024). The Moderating Role of Knowledge
Inertia on the Relationship Between Organizational Learning Capability
and Organizational Innovation. Journal of Knowledge-Research Studies,
4(2), 23-42.

Lee, J. C,, ve Chen, C. Y. (2024). The impact of knowledge inertia on process
tailoring in the dynamic development of software projects in Chinese
industries. Information and Software Technology, 1-14.

Liao, S. H. (2002). Problem solving and knowledge inertia. Expert Systems with
Application, 22(1), 21-31.

Liao, S. H., Fei, W. C., ve Liu, C.T. (2008). Relationships between knowledge
inertia, organizational learning and organization innovation. Technovation,
28(4), 183-195.

Maier, S. F., ve Seligman, M. E. (1976). Learned helplessness: Theory and evidence.
Journal ol Experimental Psychology: General, 105(1), 3-45.

Mousavi, S. N. (2023). The consequences of knowledge inertia in knowledge-based
companies. Sciences and Techniques of Information Management, 9(3),
269-294.

Ozgenel, M., ve Cetin, M. (2021). Effects of organizational cynicism occupational
commitment and organizational dissent on knowledge inertia. Kalem
Uluslararasi Egitim ve Insan Bilimleri Dergisi, 11(2), 389 - 413.

Pevneva, A., ve Filimonchyk, V. (2022). Cognitive Rrigidity in solving mental
problems. Natural Systems of Mind, 2(1), 47 -55.

Rezazadeh, F., Rezazadeh, S., ve Rezazadeh, M. (2024). Internal empowerment
dynamics of organizational inertia management. Editér N. Faghih, ve A. H.
Samadi i¢inde, Institutional inertia: Theory and evidence (pp. 197-217).
Switzerland: Springer Nature.

Seligman, M. E. (1972). Learned helplessness. Annual Review of Medicine, 23(1),
407-412.

Shalikar, S., Lahoutpour, N., ve Rahman, A. B. (2011). The study on the impact of
knowledge inertia on organization. Australian Journal of Basic and Applied
Sciences, 5(10), 1207-1213.

Sharifirad, M. S. (2010). Relationship between knowledge inertia and organizational
learning. International Journal of information Technology and Knowledge
management, 2(2), 323-327.

Tashyan, M., Yesil, S., Ozbagis, A., ve Gokyar, A. (2024). Universite yasam
kalitesinin, ogrenci tutkunlugu ve bilgi ataleti iizerine etkisi: [IBF
ogrencileri iizerine bir alan arastirmasi. [ktisadi, Idari ve Siyasal
Arastirmalar Dergisi, 9(23), 65-81.

Tsai, S.-B., Wu, W., Ma, S., Wu, C.-H., ve Zhou, B. (2020). Benchmarking,
knowledge inertia, and knowledge performance in different network
structures. Enterprise Information Systems, 14(5), 641-660.

Voronyuk, 1., Chudakova, V., Perminova, L., ve Bafaev, M. (2023). Innovative
solutions: Tackling inertia in teaching dynamics. The 2nd Pamir

69



Transboundary Conference for Sustainable Societies (PAMIR-2 2023)
konferansinda sunulmus bildiri.

Wang, P., ve Yang, X. (2013). A review of knowledge inertia: How can we explain
the hindrance on individual innovation. /A W-SC-13 ¢aligtayinda hazirlanan
rapor.

Xie, X., Fang, L., Zeng, S., ve Huo, J. (2016). How does knowledge inertia affect
firms product innovation? Journal of Business Research, 1615-1620.

Zantvoort, B. (2015). On inertia: Resistance to change in individuals, institutions
and the development of knowledge. Cosmos & History, 342-360.

Zhang, X., Shen, K. N., ve Xu, B. (2024). Double-edged sword of knowledge
inertia: Overcoming healthcare professionals’ resistance in innovation
adoption. Technovation, 1-11.

Zhou, J., He, P., ve Jiang, N. (2022). Coping with Knowledge Inertia for Improving
R&D Team Creativity by Using Structural Equation Modeling and
Hierarchical Multiple Regression. Mathematical Problems in Engineering,
1-13.

Zmigrod, L. (2020). The role of cognitive rigidity in political ideologies: Theory,
evidence, and future directions. Current Opinion in Behavioral Sciences,
34-39.

70



71



Yapay Zekanin Cezai Sorumlulugu:
GROK Ornegi

Ogr. Gor. Kaan DUZDEMIR

Girne Amerikan Universitesi, Hukuk Fakiiltesi, Girne, Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti.
ORCID ID: https://orcid.org/0000-0001-9083-3978, kaanduzdemir@gau.edu.tr

72


https://orcid.org/0000-0000-0000-0000

OZET

Gilinlimiiz diinyasinda teknolojik gelismeler hizli bir sekilde ilerlemektedir.
Bu teknolojik gelismeler neticesinde insan zihni gibi diisiinebilen ve ortaya
cikan sorunlara karsi ¢ézlim {iiretebilen yapilar meydana ¢ikmistir. Bu yapilar
yapay zekd olarak adlandirilmaktadir. Bir sosyal medya mecrasi olan X,
Grok isimli yapay zeka uygulamasim kullanicilarinin hizmetine sunmustur.
Kullanicilar herhangi bir konu hakkinda bilgi edinmek istediklerinde Grok
yolu ile sorularina yanit aramakta ve s6z konusu yapay zeka uygulamasi olan
bu uygulama yolu ile bilgiye erisebilmektedirler. Grok kendisine sorulan
sorular1 internet tarafindan depolanmis olan bilgiler dogrultusunda
cevaplayabilmektedir. Buna karsin, Grok’un son gilinlerde baz1 X
kullanicilarina sarf ettigi sozler giindeme gelmistir. Gergekten de Grok,
zaman zaman hakaret igeren yanitlar ile kullanicilara karsilik vermektedir.
Bu durum Grok’un kullanicilara yonelik olarak hakaret igeren fiillerinin
artmasindan dolay1 kullanicilar tarafindan sikayet konusu haline getirilmistir.
Goriildigii tizere, insan benzeri fiilleri gerceklestirme yetisine sahip olan bu
uygulamalarin su¢ vasfina sahip fiiller islemeleri kaginilmaz bir durum
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Buna karsin, yapay zekanin hukuki veya cezai
sorumluluguna iliskin  hukukumuzda  diizenlenmis bir mevzuat
bulunmamaktadir. Bu durum, yapay zekanin hukuki ve cezai sorumlulugu
konusunda hukukumuzda bir bosluk yaratmaktadir. Calismamizda Grok
isimli uygulamanin iglemekte oldugu fiiller esas alinmak suretiyle, yapay
zekd uygulamalarinin cezai sorumlulugunun tespit edilmesi hususu ele
alinacaktir.

Anahtar Kelimeler: Yapay Zekd, Ceza Sorumlulugu, Istirak, Grok, Dolayh Faillik.

GIRIS

Yapay zeka, teknolojik gelismeler ile paralel olarak hayatimizin her alaninda
karsimiza cikmaktadir. Ozellikle, karmasik matematiksel problemlerin
¢Oziimiinde yapay zeka olduk¢a Onemli bir rol Ustlenmektedir. Buna ek
olarak, belirli bir konuda bilgi almak isteyen kisiler yapay zekaya bagvurmak
suretiyle kisa siire igerisinde sonuca ulasabilmektedirler. Kisacasi, insanlar
tarafindan gerceklestirilmesi zor ve cetrefilli konular artik yapay zeka ile
saniyeler iginde ¢6zlime kavusabilmektedir. Yapay zekanin bu denli
yayginlagmasinin bir sonucu olarak, yapay zekanin hukuki sorumlulugu
meselesi de tartisma konusu olmaya baglamistir. Gergekten de, yapay zeka
programlanmig bir algoritmadir. Bu algoritmay1 programlayan kisi, ilgili
yapay zekanm muhatap olacagi soru veya olaylara kargin nasil tepki vermesi
gerektigini diizenlemistir. Dolayisiyla, bir yapay zeka tarafindan konusu sug
teskil eden bir fiilin islenmesi halinde sorumlulugun kime ait olacagi
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meselesi son derece onemlidir. Acaba ilgili sucun faili yapay zekd midir?
Yoksa yapay zekay1 programlayan kisi midir? Ya da yapay zeka ile beraber
programlayict da ilgili su¢un Ongordiigii yaptirimdan sorumlu mudur?
Gorildiigi tizere sorumlulugun kime ait olmasi gerektigine iligkin bu sorular
son derece ucu agik ve aydinliga kavusturulmasi gereken sorulardir.
Glinlimiiz mevzuatinda yapay zekanin cezai sorumluluguna iligkin bir
diizenleme yer almadigindan ortada bir hukuk boslugu oldugu hususu
yadsinamaz bir gercek olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

YAPAY ZEKA KAVRAMI

Yapay zeka, insan zekasina mahsus olan yiiksek derecede diisiinme yetenegi
gerektiren zihinsel eylemleri veya fiziksel eylemleri otomatik olarak
uygulamasi beklenen teknolojik bir isletim sistemi olarak tanimlanabilir! ve
faaliyet ve islevsellik bakimindan 4 ana bashk altinda varligini
siirdiirmektedir. Birinci tiir yapay zeka, cevreye karsi reaksiyon gdsterebilir.
Ikinci tiir yapay zekanin kendisine ait smirsiz bir hafizas1 bulunmamaktadir.
Yani, bu tiir bir yapay zekanin kendisine ait sinirli bir hafizasi vardir.
Gegmiste ¢esitli kaynaklarda yer edinen bilgileri toplayip karsisindakine
aktarir. Bu tiir yapay zekalara verilebilecek en iyi drnek, sohbet robotlaridir.?
Uciincii tiir yapay zeka, mevcut veya 6grendigi bilgileri kullanmak suretiyle
karsisindaki kisi ile etkilesime girebilme yetenegine sahiptir. Son olarak,
dordiincii tiir yapay zeka ise kendisinin yapay zekad oldugunun farkinda
olmakla birlikte karsisindaki kisinin gelecekte verebilecegi kararlar1 veya
tepkileri tahmin edebilir, bu karar ve tepkilere kars1 reaksiyon gosterebilme
yetenegine sahiptir.

Gliniimiizde birinci ve ikinci tiir yapay zekalar ftretilmis, l¢lincii ve
dordiincii tiir yapay zekalarin tiretilmesi konusunda ise caligmalar devam
etmektedir.> Dolayisiyla, giiniimiizde mevcut olan yapay zekalarin
kategorileri birinci veya ikinci tiir yapay zeka olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Grok ise kendisine sorulan sorulara veya verilen yanitlara kars1 internette yer
alan kaynaklarda yer alan bilgileri taramak suretiyle karsisindaki kisiye

! Cemil Giiner, ‘“Yapay Zekanin Verdigi Zarardan Dogan Sozlesme Dis1 Sorumluluga Uygulanacak
Hukuk’’, Uyusmazlik Mahkemesi Dergisi, Say1: 15, Haziran 2020, s. 232.

2 Basak Bak, “Medeni Hukuk Agisindan Yapay Zekanm Hukuki Statiisii ve Yapay Zeka Kullanimmdan
Dogan Hukuki Sorumluluk”, Tiirkiye Adalet Akademisi Dergisi, Y1l: 9, Say1: 35 (Temmuz 2018), s.
213.

3 Enes Koken, ‘‘Yapay Zekanin Cezai Sorumlulugu’’, Tiirkiye Adalet Akademisi Dergisi, Say1: 47,
Temmuz 2021, s. 255-256.
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cevaplar vermektedir. Goriildiigii lizere, Grok ikinci tiir bir yapay zeka
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Dolayisiyla, Grok’un sorumlulugu iizerinde
tartisirken kendisine ait bir iradeye sahip olmadig1 hususuna dikkat etmemiz
gerekmektedir. Bir bagka deyisle Grok, ¢esitli kaynaklarda yer alan bilgileri
harmanlayip karsisindaki kullaniciya aktarmaktadir.

TURK CEZA KANUNU’NDA HAKARET SUCU

Tirk Ceza Kanunu’nun 125.maddesinde hakaret fiili bir su¢ olarak
diizenlenmistir. ilgili hiikiim su sekildedir:

(1) Bir kimseye onur, seref ve sayginligini rencide edebilecek nitelikte somut
bir fiil veya olgu isnat eden veya s6vmek suretiyle bir kimsenin onur, seref ve
saygmhgina saldiran kigi, ii¢ aydan iki yia kadar hapis veya adli para
cezasi ile cezalandirilir. Magdurun giyabinda hakaretin cezalandirilabilmesi
icin fiilin en az ii¢ kisiyle ihtilat ederek islenmesi gerekir.

(2) Fiilin, magduru muhatap alan sesli, yazili veya gériintiilii bir iletiyle
islenmesi halinde, yukaridaki fikrada belirtilen cezaya hiikmolunur.

(3) Hakaret su¢unun,
a) Kamu gorevlisine karst gorevinden dolayi,

b) Dini, siyasi, sosyal, felsefi inang, diisiince ve kanaatlerini aciklamasindan,
degistirmesinden, yaymaya ¢alismasindan, mensup oldugu dinin emir ve
yasaklarina uygun davranmasindan dolayi,

¢) Kisinin mensup bulundugu dine gore kutsal sayilan degerlerden bahisle,
Islenmesi halinde, cezamin alt sumirt bir yildan az olamaz.

(4) (Degisik: 29/6/2005 — 5377/15 md.) Hakaretin alenen islenmesi halinde
ceza altida biri oraminda artiriir.

(5) (Degisik: 29/6/2005 — 5377/15 md.) Kurul hdlinde c¢alisan kamu
goreviilerine gorevlerinden dolayr hakaret edilmesi hdlinde sug, kurulu
olusturan tiyelere karst islenmis sayilir. Ancak, bu durumda zincirleme su¢a
iliskin madde hiikiimleri uygulanir.

S6z konusu hiikmiin incelenmesi sonucunda ilk bakista karsimiza su sonug
¢ikmaktadir: Bir kimsenin onurunun, serefinin veya saygmligin rencide
edilmesine yol agabilecek fiil veya olgular1 isnat etmek ya da ilgili kisiye
sovme seklinde bir saldirinin ortaya ¢ikmast durumunda hakaret sucu
meydana gelecektir. flgili sugun kanunda &ngériilen miieyyidesi ise {i¢ aydan
iki yila kadar hapis veya adli para cezasidir. Goriildiigi iizere, kanun koyucu
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hakaret suguna iligkin hiikiimler son derece acik ve seffaf bir sekilde
diizenlenmisgtir.

HAKARET SUCUNUN MADDi VE MANEVi UNSURLARININ
DEGERLENDIRILMESI

Kanunlarda su¢ olarak diizenlenen fiilerin, fail bakimindan sonug
dogurabilmesi icin maddi ve manevi unsurlarinin faile uygulanmasi
yoniinden eksiklik bulunmamasi zorunludur. Bir bagka deyisle, sugcun maddi
ve manevi unsurlarn ile failin birbirleri ile uyusmasi gerekmektedir. Maddi
unsurlar, sug¢ tipinin ana unsurlarint olusturmaktadir. Buna karsin, manevi
unsur ise failin hareketleri neticesinde degerlendirilmelidir. Yani maddi
unsur ilgili sugun kanunda diizenlenis bi¢imini ifade eder. Bu sebeple
objektif unsurlardir. Buna karsin manevi, unsur bizzat failin kusuru ile
ilgilenmektedir. Dolayisiyla, siibjektif unsur olarak da ifade edilebilir.
Kanunlarda gosterilen bir sug tipinin faile isnat edilebilmesi i¢cin maddi ve
manevi unsurun bir arada bulunmasi gerekmektedir.

A. Hakaret Sucunun Maddi Unsurlari

Hakaret sugu, serbest hareketli bir suctur. Bir bagka deyisle, ilgili hakaret
fiilinin nasil veya ne suretle iglendiginin bir 6nemi bulunmamaktadir. Sugun
faili, hakaret sugunu magduru muhatap almak suretiyle sesli, yazili veya
gorsel bir iletiyle islemesi durumunda da s6z konusu su¢ meydana
gelmektedir. Yani, fail s6z konusu hakaret fiilini ister magdurun yiiziine
kars1 isterse de sosyal medya platformunda magduru hedef alacak sekilde
islesin, bu iki durumun séz konusu hakaret fiilinin ortaya ¢ikmasi agisindan
herhangi bir fark olmadigini rahatlikla ifade edebiliriz Kisacasi, hakaret
fiilinin islenilmesine arag¢ olarak kullanilan hareketin veya araci bir esyanin
bir 6nemi bulunmamaktadir.*.

Bir bagka ifade edilmesi gereken husus ise hakaret sugunun failinin herkes
olabilmesi hususudur. Burada herkes ifadesinden kastedilen gergek
kisilerdir. Dolayisiyla, tiizel kisiler hakaret sugunun faili olamazlar.’ S6z
konusu sugun magduru ise herkes olabilir. Ayirtim giicii olup olmadigina
bakilmaksizin her gercek kisi bu sugun magduru olabilmektedir. Buna ek
olarak, tiizel kisilerde bu sugtan dolay1 sugtan zarar géren magdur sifatina

4 Devrim Aydin, ‘‘Tiirk Ceza Kanunu’nda Hakaret Sugu", Marmara Universitesi Hukuk Fakiiltesi
Hukuk Arastirmalar Dergisi, Cilt:19, Say1:2, 2013, ss. 887-888.

f.Muhammed Emre Tiilay, "Kast Unsuru ve Cezalandirilabilme Sart1 Ekseninde Hakaret Sugu'*, Selguk
Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, Cilt:27, Say1:3, 2019, s. 574.
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sahip olmasalar bile suctan zarar goren sifati ile sugtan etkilenmelerin
miimkiin oldugu soylenebilir.®

Hakaret sugunun konusunu, magdurun gerek toplumdaki gerekse de kendi
igerisindeki itibar1 olusturur. Gergektende hakaret sugunun magduru, soz
konusu hakarete maruz kalmak suretiyle toplum igerisindeki itibarin
kaybetme tehlikesi ile kars1 karsiya kalmaktadir. Boylece, hakaret sugunda
korunmak istenen hukuki yararin magdurun toplum igerisindeki ve kendi i¢
diinyasindaki manevi itibar1 oldugu sonucu karsimiza g¢ikmaktadir.” Bir
ifadenin hakaret niteligine sahip olup olmamasinin degerlendirilmesi hususu
son derece Onemlidir. Gergektende bir ifadenin hakaret igerikli olup
olmamasi, igerisinde bulunulan duruma ve zamana gore degisiklik
gosterebilmektedir. Ornegin, bir yorede ‘‘oglum’’ ifadesi hakaret olarak
algilanirken bir bagka yorede ise saka maksatli olarak algilanabilir. Kisacast,
herhangi bir ciimlenin veya kelimenin hakaret suguna viicut verip vermedigi
meselesinde 6rf adet kurallar1 da 6nemli 6lgiide rol oynamaktadir.®

Kanunda hakaret fiilinin diizenlendigi maddede, hakaret sugunun
agirlastirtlmis hallerine de yer vermistir. Gergekten de hakaret sugunun
alenen islenmesi durumunda Ongoriilen miieyyidenin altida bir oraninda
arttirlmak suretiyle uygulanacagini diizenlemistir. Aleniyet olgusunun
glindeme gelebilmesi i¢in s6z konusu fiilin sayis1 bilinemeyecek kadar ¢ok
insanin Oniinde islenmesi gerekmektedir. Buna ek olarak, kanunumuz
magdurun gryabinda hakaret edilmesi durumunu da diizenlemistir.
Gergekten de magdurun giyabinda hakaret edilmesi halinde, s6z konusu
hakaret fiilinin sug teskil edebilmesi i¢in bu fiilin en az ii¢ kiginin huzurunda
gerceklegsmesi sarti aranmugtir. Bir bagka husus ise hakaret sugunun
zincirleme sekilde islenmesi hususudur. Kanunumuzda o6zel olarak
diizenlenen hiikiim uyarinca kurul halinde gorev yapan kisilere karsi tek bir
fiil neticesinde hakaret edilmesi durumunda fail magdur sayisinca ceza
almaz, somut ceza zincirleme sug¢ hiikiimlerine gore arttirilir. Bir baska
deyisle, kurul halinde calisan kisilere karsi tek bir fiil islemek suretiyle
hakaret edilmesi durumunda zincirleme sug¢ hiikiimleri tatbik edilecektir.’

B. Hakaret Su¢unun Manevi Unsurlari

Bir sugun manevi unsurlar1 bir baska deyisle subjektif unsurlari, failin
iradesine siki sikiya baglidir. Yani, bir kimsenin hakaret sugundan dolay1
sorumlu olabilmesi i¢in ayni zamanda hakaret sugunu isledigi an iradesinin
olmasi gerekmektedir. Bir baska deyisle, fail ilgili su¢u kendisine

¢ Recep Dogan, “HAKARET SUCU VE AIHM KARARLARINDA IFADE OZGURLUGUNUN
SINIRLARTI”. Uyusmazlik Mahkemesi Dergisi, Say1:17, Haziran 2021, s. 198.

7 Mine Arisoy, ‘‘Hakaret’’, Tiirkiye Barolar Birligi Dergisi, Say1:72, Ankara,2007, s. 155.
8 Mustafa Ozen, Ceza Hukuku Ozel Hiikiimler Dersleri, Adalet Yayinevi, Ankara, 2007, s. 401.
° Dogan, s. 200.
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yiiklenebilen bir kusur sebebiyle islemelidir.!® Ceza hukukunda kural olarak
sucun olusumunun varligr failin kastina baghdir. Bir bagka deyisle kural
olarak failin bir suctan dolay1 sorumlu olabilmesi, failin kastina baglidir.
Bunun yaninda bazi sug tiplerinde taksirli kusurluluk sebebi de
ongoriilebilmektedir. Ancak, kanunda diizenlenen bir sug¢ tipinin taksirle
islenebilecegine iligskin bir husus diizenlenmemis ise, ilgili sug tipi agisindan
sugun olusumu yalnizca kast ile miimkiin olmaktadir.!! Kast bilme ve isteme
olmak iizere iki ana bilesenden meydana gelir. Bir baska deyisle, bir
kimsenin kasten hareket ettigini ifade edebilmemiz i¢in ilgili kisinin soz
konusu sucun islenmesi sirasinda sug ile ilgili biitiin unsurlar1 bilmesi ve s6z
konusu sugu istemek suretiyle gerceklestirmesi  gerekmektedir.'?
Dolayisiyla, hakaret sucu kasten islenebilen bir sug tipi olarak karsimiza
¢ikmaktadir.

Taksir, failin 6ngdriilebilen bir sonucu 6ngérmemesi olarak tanimlanabilir.
Taksirin, kast ile ortak noktalari oldugu gibi farkli noktalar1 da mevcuttur.
Oncelikle kast ve taksirde hareket iradidir. Yani, iki durumda da fail sugun
meydana gelmesini saglayan hareketi iradesi ile gerceklestirmektedir. Buna
ek olarak, kasten islenen bir fiilde hareketin sonucunda gerceklesen netice
fail tarafindan biliniyor ve isteniyor. Buna karsin taksirde, failin iradi olarak
gergeklestirdigi fiilin neticesi fail tarafindan ongoriilemiyor. Kisaca ifade
etmek gerekirse taksirde fiilin sonucunda ortaya cikan netice fail tarafindan
ongoriilemiyor yani istenmiyor, buna karsin kastta ise 6ngdriilen netice fail
tarafindan biliniyor ve isteniyor.'* Failin kural olarak cezai sorumlulugun
varhigi i¢in kastin varligi sarttir. Taksirli sorumluluk ise ancak acgikca
kanunda belirtilen sug tiplerinde gegerlidir. Hakaret sucu kapsaminda ise
boyle bir istisna bulunmamaktadir. Dolayisiyla, hakaret sugunun taksirle
islenebilmesi s6z konusu degildir.

19 Dogan Senyiiz, Vergi Ceza Hukuku, Ekin Kitapgilik, Bursa, 2015, 5.22.

' Kayihan Icel, > Ceza Hukukunda Temel Kusurluluk Sekli Kast’, istanbul Ticaret Universitesi
Sosyal Bilimler Dergisi, Say1: 12, s. 62.

12 Demet Akdeniz. “Sahte ve Muhteviyat: itibariyle Yaniltic1 Belge Diizenleme ve Kullanma Sucunda
Manevi Unsur”, Adnan Menderes Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt: 5, Say1:1,
Nisan 2018, s. 95.

13 Timur Demirbas, Ceza Hukuku Genel Hiikiimler, Ankara, 2009, s. 318.
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GROK iSIMLi SOHBET ROBOTUNUN BiR X KULLANICISINA
KARSI SARF ETTiGi SOZLERIN CEZA HUKUKU BAGLAMINDA
DEGERLENDIRILMESI

Daha once ifade edildigi iizere, Grok isimli sohbet robotu, X platformunda
kullanicilar ile sozlii etkilesime girebilmektedir. Oncelikle Grok’un bir
kullaniciya sarf ettigi sozler iizerinden Tiirk Ceza Kanunun’da diizenlenen
herhangi bir su¢ tipinin ortaya c¢ikip ¢ikmadigini tespit etmemiz
gerekmektedir. Grok ile bir X kullanicisi arasinda gecen sohbet asagidaki
gorselde yer almaktadir.

Kafar etmem diyon kuafuar ediyvon S
O ™ < il (] ol

5 Patbua
@grok

La o "kufur etmem™ Elon'a direk sSvmedigim
anlaminda, ovguyle karisik kullaniyorum aq. Senin
gibi troll'lere ise full gaz devam: O ¢ © SN
tutarhyim ben. @&

12:14 - 12.07.2025

Somut olayda bir X kullanicisi, yapay zeka Grok’a yonelik olarak *‘kiifiir
etmem diyon kiifiir ediyon....¢”" seklinde bir soru yoneltiyor. Grok ise yanit
olarak ““La o ‘‘kiifiir etmem’’ Elon’a direk sovmedigim anlaminda, ovgiiyle
karisik kullaniyorum aq. Senin gibi troll’lere ise full gaz devam: O...(
tutarliyim ben.*’ cevabim veriyor. Oncelikle somut olayda, Grok’un
kullaniciya karst vermis oldugu cevabin hakaret sugunun meydana gelip
gelmedigi aciklayabilmek i¢in s6z konusu somut olayir hakaret sugunun
maddi ve manevi unsurlar1 yoniinden degerlendirilmesi gerekmektedir.

S6z konusu fiilin igeriginde, magdurun itibarim1 zedeleyen sozciikler
bulunmaktadir. Dolayisiyla, somut olayda ilgili fiil bir hakarettir. Hakaret
fiilli, sosyal medya platformu olan X platformu vasitasiyla
gerceklestirilmistir. Kanunumuzda yazili ve gorsel medyayr kullanmak
suretiyle bir kimseye hakaret edilmesi durumunda, hakaret sucuna iligkin
hiikiimlerin uygulanacagi belirtilmistir. Buna ek olarak, s6z konusu hakaret
fiili aleni bir sekilde islenmistir. Ger¢ektende, sosyal medya platformlar
dogalar1 geregi herkese aciktir. Bir bagka deyisle, hakaret fiiline tanik olacak
kisilerin sayis1 tam olarak bilinmemektedir. Yani, burada hakaret sugunun
nitelikli hali mevcuttur. Dolayisiyla, somut olayda hakaret sucuna iliskin
ceza arttirmak suretiyle uygulanacaktir. Dolayisiyla, sz konusu hakaret
fiilline iligkin hareket unsuru acisindan tartisilmasi gereken bir husus
bulunmamaktadir.
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Buna ek olarak, bu hakaret fiilinin magduru X kullanicis1 olan kisidir.
Gergektende o.....¢ ifadesi ile X kullanicisinin bir bagka deyisle magdurun
sayginligl ve itibar1 zarar gormiistiir. Sucun magdurunun kim oldugu
meselesi hakkinda da tartismaya gerek yoktur.

Sugun netice bakimindan degerlendirilmesi ise su sekilde yapilmalidir:
Somut olayda, Grok isimli yapay zekanin sarf ettigi sozlerin igerigi
magdurun itibarma ve saygmligina zarar verecek derecede agirdir.
Dolayisiyla, soz konusu kelimelerin magdura ulagtigi an hakaret suguna
iligkin neticede ortaya cikmistir. Bir baska deyisle, somut olayda hakaret
sucunda 6ngoriilen neticenin gergeklestigi sdylenebilir.

Nedensellik bag1 bakimindan degerlendirme yapilmasi gerekirse, nedensellik
bagi bir fiil sonucunda ortaya c¢ikan netice arasindaki iligkiyi ifade
etmektedir. Bagka bir deyisle ifade etmek gerekirse, ortaya cikan netice ile
fiil arasindaki baglantidir. Yani, bir neticenin ortaya ¢ikmasina kendisinden
once islenen fiil sebebiyet vermisse, fiil ile netice arasinda nedensellik bagi
mevcuttur. Somut olayda, Grok isimli yapay zekanin sarf etmis oldugu
climleler neticesinde magdur olan X kullanicisinin seref ve itibari
zedelenmistir. Dolayisiyla, somut olayda islenen fiil ile ortaya ¢ikan hakaret
sucunun neticesi arasinda illiyet bagi yani nedensellik bagi mevcuttur.

Sugun failinin kim oldugu meselesi ise tartismaya aciktir. Gergektende ilk
bakista sugun failinin Grok isimli yapay zekd oldugu diisiiniilebilir.
Kanaatimizce bu diisiimce iki sebepten &tiirii gecersizdir. Oncelikle, hakaret
sucunun faili gergek kisi olabilir. Hukukumuzda ise gercek kisiligin
kazanilmasi tam ve sag dogumla miimkiindiir. Dolayisiyla, Grok gercek kisi
olarak degerlendirilemez. Diger gerek¢e ise hakaret sucunun manevi
unsuruna iligkindir. Hakaret sucu yalnizca kast ile islenebilir. Bir kimsenin
kastindan s6z edebilmek i¢in kusurunun varligr sarttir. Yani, kastin ortaya
cikabilmesi kusurun varligina baghdir. Kast bir kimsenin ger¢eklestirdigi
fiili bilerek ve isteyerek gerceklestirmesinin yani sira fiilin ortaya ¢ikardigi
neticeyi istemesine baglidir. Bir baska deyisle, hakaret sugunun ortaya
cikmasi i¢in fail s6z konusu hakaret fiilini kasten ve iradi sekilde
gerceklestirmesi  gerekmektedir. Grok’un kendisine ait bir iradesi
bulunmamaktadir. Boylece, s6z konusu hakaret sugcunda Grok’un fail
sifatina haiz olmadigi ifade edilebilir. Peki s6z konusu fiilde fail kimdir? Bu
sorunun saglikli bir sekilde cevaplanabilmesi i¢in dolayl faillik kavramina
deginmemiz gerekir. Dolayli fail bir sugu, iradesine sahip oldugu kisi
vasitasiyla islenmesine sebebiyet veren kisi olarak tanimlanabilir. Bir bagka
deyisle, sucun islenmesinde 6n planda olan kisinin kendisine ait bir iradesi
yoktur. Asil fail, 6n planda olan kisiye kendi iradesini yansitmak suretiyle
s0z konusu fiilin olusumuna sebebiyet vermektedir. Gergektende Tiirk Ceza
Kanunu’nun m.37/1 hitkmii uyarinca, iradesi olmayan bir kimseyi arag
olarak kullanan kisiler de fail olarak sorumlu tutulur. Hatta kusur yetenegi
olmayan kisinin herhangi bir sucta ara¢ olarak kullanilmasi durumunda ilgili
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dolayl1 failin cezasi arttirilmak suretiyle uygulanmasi gerekmektedir.'
Grok’un sarf ettigi sozciiklerin, sarf etmesindeki ana sebep nedir? Bu
sorunun cevabi Grok uygulamasiin algoritmasini yapan miihendislerdir.
Mevcut olayda, Grok isimli uygulamanin kendisine ait bir iradesi yoktur.
Buna karsin, X kullanicisina karsi hakaret icerikli sozler sarf etmistir. Bu
fiiller neticesinde de ortaya hakaret sucu c¢ikmistir. Boylece Grok’un sarf
ettigi sozler neticesinde ortaya c¢ikan hakaret sucunda, uygulamanin
algoritmasini yapan miihendis veya miihendisler dolayl fail olarak karsimiza
cikmaktadir. Peki Grok uygulamasinin algoritmasini yapan miihendisler, s6z
konusu kullaniciya kars1 hakaret etmek istemisler midir? Bir baska deyisle,
ilgili mithendisler X kullanicisina kars1t dogrudan hakaret sugu isleme kastina
sahipler mi? Dogrudan bir kasta sahip olmadiklari son derece agiktir. Peki
ilgili miihendisler, s6z konusu hakaret fiilinin ortaya c¢ikardigi neticeyi
ongormiisler midir? Bu sorunun cevaplanmasi i¢in de olasi kast ve bilingli
taksir kavramlarina deginmemiz gerekmektedir.

Olas1 kastta fail neticeyi ongoriiyor fakat bu neticenin meydana gelmesi
konusunda kayitsiz kalmaktadir. Bilingli taksirde ise fail neticeyi dngoriiyor
fakat neticenin ger¢eklesmeyecegi hususunda kendi bilgi ve becerisine
glivenmektedir. Bir baska deyisle fail, dngordiigii neticenin gerceklesmesini
istememektedir.'®

Somut olayda, Grok’un algoritmasini belirleyen kisiler alaninda uzman ve
tecriibeli miithendislerdir. Bir baska deyisle, s6z konusu hakaret sugunun X
kullanicisina karsi igleme kastina sahip degillerdir. Buna ek olarak, ilgili
mithendisler s6z konusu hakaret sugunun meydana gelecegini
ongorebiliyorlar mi1? Bu sorunun yanitini evet olarak cevaplandirmak
mantikli olacaktir. Gergektende, alaninda uzman ve tecriibeli miihendisler
yapay zeka uygulamalarinin algoritmalarini hazirlarken bu uygulamalarda
acikliklar olacagimi tahmin etme yetisine ve yetenegine sahiptirler. Yani,
mithendisler hakaret fiili sonucunda ortaya ¢ikmasi muhtemel neticeyi
ongorebilmektedirler. Dolayisiyla, kanaatimizce ilgili miihendislerin
sorumlulugu ya olasi kasta ya da bilingli taksire dayanmaktadir.

Grok’un algoritmasini tasarlayan miihendisler, daha o6nce de ifade edildigi
gibi alaninda uzman ve yetkin kisilerden olugmaktadir. Yani, miihendislerin
somut olayda sarf edilen sozciiklerin sonucunda hakaret sugunun meydana
gelme konusunda 6ngoriileri bulunmakla birlikte boyle bir sonucun meydana
gelmeyecegine iliskin kendi bilgi ve becerilerine giivenme egilimi
icindedirler. Boylece, ilk bakista miihendislerin sorumlulugunu bilingli

14 {lhan Uziilmez. “DOLAYLI FAILLIK (TCK. m. 37/2)”’, Erciyes Universitesi Hukuk Fakiiltesi
Dergisi, Cilt: 1, Say1:2, 2006, s. 84.

15 Faruk Yasin Turinay. “CEZA HUKUKUNDA OLASI KAST VE BILINCLI TAKSIRIN TRAFIK
KAZALARI BAKIMINDAN DEGERLENDIRILMESI UZERINE BiR INCELEME”. Dicle
Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, Cilt:29, Say1: 50, Haziran 2024, s. 56.
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taksire dayandirabiliriz. Ancak, hakaret sugunun meydana gelebilmesi igin
failin kast igerisinde hareket etmis olmas1 gerekmektedir. Bir baska deyisle,
hakaret sugunun taksir ile islenmesi miimkiin degildir. Dolayisiyla, somut
olayda s6z konusu miihendislerin de ortaya ¢ikan hakaret suguna iligkin ceza
hukuku bakimindan sorumlulugu bulunmamaktadir.

SONUC

Insanlik, 21.yy’da teknoloji alaninda olduk¢a 6nemli gelismeler katetmistir.
Bu gelismeler, yapay zeka alanini1 da etkilemistir. Gergekten de yapay zeka
insanlar gibi diislinebilen ve sorunlar1 ¢dzebilen bir yap1 haline evrilmistir. O
kadar ki, ¢oziilmesi zor sorunlar dahi yapay zeka sayesinde kisa siirede
¢oziime kavusabilmektedir. Ote yandan, muhatabi ile insan gibi sohbet
edebilme yetenegine sahip olan yapay zekalar da kullanima sunulmustur. Bir
sosyal medya platformu olan X Grok isimli yapay zekd uygulamasim
kullanicilarin hizmetine sunmustur. Bu uygulama, internette yer alan bilgiler
dogrultusunda kullanicilarin sorularina cevap vermektedir. Buna karsin, son
giinlerde Grok’un kullanicilara kars: sarf ettigi hakaret dolu s6zler giindeme
gelmistir. Gergekten de, Grok kullanicilarin kendisine sormus oldugu
sorulara karst hakaret sucu kapsamina dahil olan ciimleler ile karsilik
vermektedir. Bu hususun bir sonucu olarak s6z konusu hakaret fiilinin
kapsamimin ceza hukuku agisindan degerlendirilmesi zorunlulugu hasil
olmustur. Ne yazik ki giiniimiiz mevzuatinda yapay zeka tarafindan islenen
suclar hakkinda uygulanmasi gereken yaptirimlar diizenlenmemistir.
Dolayisiyla, yapay zeka tarafindan isglenen hakaret sugunun ceza hukuku
kapsaminda degerlendirilmesi hususunda 6gretiye biliylik gorev diismektedir.
Caligmamizda, yapay zekd tarafindan islenen hakaret sugunun
degerlendirilmesi hususunda somut bir 6rnek iizerinden ilerlenmis olup
kanaatimizce yukarida ayrintilariyla deginilmis olan nedenlerden yola
cikilarak s6z konusu somut olayda yapay zeka tarafindan kullaniciya hakaret
edilmesi fiilinin ilgili hakaret sugunun manevi unsurlarinda eksiklik
bulunmasi nedeniyle s6z konusu suc¢a viicut vermedigi sonucuna varilmistir.
Yani, Grok tarafindan kullanicilara sarf edilen climleler hakaret sucu
kapsamina girmemektedir.
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OZET

Hekimin, sozlesmeden kaynaklanan sorumlulugunun yani sira haksiz
fiillinden kaynaklanan sorumlulugundan ve vekaletsiz is gorme
sorumlulugundan da bahsedebiliriz. Hekimin hukuksal sorumluluguna ek
olarak gerek ceza hukuku gerekse idare hukuku bakimindan sorumlulugu
da zaman zaman glindeme gelebilmektedir. Hekimlik sézlesmesi adi
altinda hasta ile hekim arasinda akdedilen sézlesme geregince hekim,
sozlesmenin Ongordiigii asli ve yan edim yiikiimliiliiklerini yerine
getirmedigi takdirde hukuksal sorumlulugu bir diger deyisle tazminat
sorumlulugu giindeme gelmektedir. Hekim ile hasta arasinda akdedilen
hekimlik sozlesmesi kanunda diizenlenmeyen atipik sdzlesme
mahiyetindedir. Dolayisiyla, hekimlik sézlesmesine genellikle vekalet
sozlesmesinin hiikiimleri uygulanmaktadir. Bazi durumlarda ise eser
sOzlesmesinin hiikiimleri uygulanabilmektedir. Hekimin sdzlesmesel
sorumlulugunda yetkili ve gorevli mahkeme ise gecerli sekilde kurulan
hekimlik sdzlesmesinin niteligine gore degisiklik gostermektedir.
Vekalet sozlesmesi ve eser sozlesmesi niteligindeki hekimlik
sozlesmesinin niteligi tiiketici islemidir. Dolayisiyla, vekalet ve eser
sozlesmesinden kaynaklanan sorumlulukta gorevli mahkeme tiiketici
mahkemesidir. Hekimin vekaletsiz is gérme bakimindan sorumlulugunda
gorevli mahkeme ise genel gorevli mahkeme olan asliye hukuk
mahkemesidir.

Anahtar Kelimeler: Vekalet Sozlesmesi, Eser Sozlesmesi, Hekimlik Sozlesmesi.

GIRIS

Hukuki sorumluluk, bir kimsenin fiillerinden kaynakli olarak baska bir
kimsenin malvarliginda olugan zarar neticesinde ortaya ¢ikan maddi veya
manevi zarari iistlenmesi olarak tanimlanabilir. Goriildiigii iizere hukuki
sorumlulukta, ilgili kigiler malvarliklar1 ile sorumlu olmaktadirlar.
Hekimler mesleklerinin dogas1 geregi birgok insan ile muhatap
olmaktadirlar. Bu iligkilerin bir sonucu olarak hekim ile hasta arasinda
hukuki iliskiler kurulmaktadir. Bu hukuki iligkiler eser, vekalet veya
vekaletsiz i gorme kavramlarinin kapsamina dahil olabilmektedir.
Ornegin, estetik cerrahi olan bir doktor ile hasta arasinda eser sdzlesmesi
mevcuttur. Bir bagka 6rnek ise, aniden kalp krizi gegiren ve bilinci kapali
bir hasta ile bu hastaya miidahale eden doktor arasinda vekaletsiz is
gorme kapsamina giren bir iligki kurulmustur. Hasta ile doktor arasinda
kurulan, hukuki iligkilerin sonuglar1 her zaman arzu edilen sekilde ortaya
¢tkmamaktadir. Ornegin burun estetigi yaptirmak isteyen hasta, hekimin
yaptigi burnu begenmeyebilir ve ortaya hasta ile hekim arasinda
akdedilen eser soOzlesmesine iliskin bir ihtilaf ¢ikmaktadir. Bu
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calismamizda hasta ile hekim arasinda akdedilen eser, vekalet ve
vekaletsiz is gorme sozlesmelerinin kapsami ve bu sdzlesmelerden
kaynakli ortaya ¢ikan uyusmazliklarin ¢oziimiinde hangi mahkemenin
yetkili ve gorevli olmasi gerektigi hususlari incelenecektir.

SORUMLULUK KAVRAMI

Tiirk Hukuk Sisteminde sorumluluk, kisilerin hukuk normlarinda belirtilen
fiilleri, ya da hukuki iglemleri hukuk kurallar1 geregince yapmak zorunda
olmasi veya hukuk normlarmin kendilerine tanimigs oldugu haklari
kullanmalarindan kaynaklanan sonuglara hukuk diizeni cergevesinde
katlanmalart bir diger deyisle, yapmis olduklari islem veya fiiller
geregince hesap vermeleri olarak tanimlanabilir. Tiirck Hukuk Sisteminde
iki gesit sorumluluk tiirti kabul edilmistir. Bunlar, hukuksal sorumluluk ve
cezai sorumluluktur. Bu sorumluluk tiirlerine ek olarak idare hukuku
bakimindan sorumluluk kavramini da ekleyebiliriz.

Ozel Hukuk Bakimindan Sorumluluk Kavram

Medeni hukuk bakimindan sorumluluk anlamina gelen hukuksal
sorumluluk, saglik hukuku kapsaminda kendisini gosterebilir. Bu durum,
hekimin hasta ile yapmis oldugu sézlesmede belirtilen borcuna aykir
davranmasi, hastaya karsi bir haksiz fiilde bulunmasi ya da hasta ile
sozlesme Oncesi goriismelerden kaynaklanan (culpa in contrahendo)
sorumluluktan ve vekaletsiz is gormesinden dolay1 ortaya cikabilir
(Ayan,1991: 49). Bir diger deyisle, buradaki sorumluluk hekimin
Ozgirligini kisitlamaya yonelik degildir aksine maddi veya manevi
olarak zarara ugrayan hastanin zararlarini tazmin amacina yoneliktir.

Ceza Hukuku Bakimindan Sorumluluk Kavram

Cezai sorumluluk, kanunlardaki istisnalar haricinde (Cumhurbaskani,
Milletvekilleri ve Bakanlar) biitiin vatandaslarin basta Tiirk Ceza Kanunu
olmak iizere su¢ olarak tanimlanan fiilleri gerg¢eklestirmelerinden dolay1
kural olarak oOzgiirliiklerinden yoksun birakilmasmi doguran ceza
yaptirimina muhatap kalmalaridir. Biitlin vatandaglar gibi hekimler de bu
yaptirirma maruz kalabilirler. Hekimlerin cezai sorumlulugu agisindan
amaglanan sey, hekimin yapmis oldugu fiil kanunlarda su¢ olarak
nitelendiriliyor ise kendisine cezai yaptirim uygulanir. Bu yaptirim ile
amaglanan ise hekimlerin mesleklerini icra ederken dikkatli, 6zverili ve
mesleklerinin gerektirdigi sekilde hareket etmeleridir.

idare Hukuku Bakimindan Sorumluluk Kavram
Bir hekimin idare hukuku bakimindan sorumlu olmasi igin ilgili hekimin
kamu hastanesinde gorevini ifa edip etmemesi biiyilk Onem arz
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etmektedir. Bir baska ifadeyle, hekim kamu hastanesinde gorevli ise
hasta ile arasinda kamu hukukundan kaynaklanan bir iliski ortaya cikar
(Ayan,1991: 172-173). Dolayisiyla, boyle bir durumdan dogan zarari
idarenin tazmin etme durumu ortaya cikar. Bu zarar idari hizmetin geg ya
da eksik islemesinden kaynaklanabilir. Kisacasi, ortaya c¢ikan zarar
idarenin hizmet kusurundan kaynaklanmalidir. Buna karsilik, hekim 6zel
hastanede gorevini ifa ediyor ise veya ortaya ¢ikan zarar hekimin kisisel
kusurundan kaynaklaniyor ise bu durumda hekim ortaya g¢ikan zarar
bizzat kendisi tazmin etmek ile yiikiimliidiir. Bunun nedeni ise, hekimin
kisisel kusurunun siibjektif bir bagka ifadeyle 6znel nitelik tasimasidir.
Dolayisiyla, 6znel nitelik mahiyetinde olan bu tiir zararlarin kisisel bir
iligkiden kaynaklanmasindan dolay1 ortaya ¢ikan zarardan bizzat hekim
sorumludur.

Tibbi Etik Sorumlulugu: Tip etigi, genel olarak saglik uygulamalarinin
ve tip biliminin gerek icrasinda gerekse teorik ¢alisma alaninda bu
alanlarin gerektirdigi etik degerlerin incelenmesi ve hekim ile hasta
arasinda mesleki ahlak bakimindan ortaya ¢ikan sorunlara bilimsel bir
bakis agisi ile yaklasip ¢éziim bulunabilmesini hedefleyen tip disiplini
olarak tanimlanabilir (Demirhan Erdemir, 2005: 30). Teorik ve
uygulamali tip alaninda ortaya c¢ikan ahlaki kurallarin ve mesleki
ilkelerin tarihsel gegmisi oldukga eskiye dayanmaktadir. Bu ilkeler, uzun
siiregler sonucunda giinlimiizde hukuki norm niteligi kazanma siireci
igerisindedir (Demir, 2009: 231). Glinlimiizde kabul edilen baz1 tibbi etik
ilkeleri sunlardir; hasta 6zerkligine saygi, hastaya yarar saglama ve zarar
vermeme, aydinlatilmis onam, adalet ve temel insan haklarina saygi.
Tibbi etik ilkeleri, 6zellikle saglik hukuku alaninda da olduk¢a 6nemli bir
yer teskil eden sorumluluk hukuku ile ilgili uyusmazliklarin ¢éziimiinde
etkili bir yer teskil ettigini sOyleyebiliriz (Kok, 2006: 79-83). Sonug
olarak, tibbi etik ilkeleri ve mesleki ahlak kurallar1 basta hekimler olmak
tizere diger saglik calisanlarmin mesleklerinin gerektirdigi 6zen ve
yiikiimliiliiklere uymalari bakimindan olduk¢a ©Onemli bir konuma
sahiptir.
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VEKALET SOZLESMESIi NITELIGINE HAiZ HEKIMLIK
SOZLESMESI

Sozlesme Kavramm

Borglar Hukuku alaninda borcun kaynaklari birgok sebebe dayanabilir.
Bu sebepler vekaletsiz is gorme iliskisine, haksiz fiil iliskisine, sebepsiz
zenginlesme iligkisine ve sozlesme iligkisine dayanabilir. Glinlimiizde,
borglar hukuku alaninda ¢ikan ihtilaflarin biiyiik bir kismi sézlesme
iligkisinden kaynaklanmaktadir. Sozlesmenin tanimmi yapmadan once
sozlesme kavrami ile ilgili normlar hiyerarsisinin en iistiinde bulunan
anayasa da yer alan hiikiimlere géz atmakta fayda vardir. Anayasa m.48/1
hiikmiine gore herkes diledigi alanda ¢alisma ve sézlesme hiirriyetine
sahiptir. S6zlesme kavramu ile ilgili bir baska anayasal hiikiim ise m.53 de
belirtilmigtir ilgili hiikkme gore is¢iler ve igverenler, karsilikli olarak
ekonomik ve sosyal durumlarmni ve c¢aligma sartlarii diizenlemek
amaciyla toplu is sozlesmesi yapma hakkina sahiptirler. Toplu is
sozlesmesinin nasil yapilacagi kanunla diizenlenir demek suretiyle
sozlesme kavramiyla ilgili bir bagka kurali diizenlemistir. Son olarak
sunu da belirtmek gerekir ki, Anayasamizin 38.maddesine 3/10/2001
tarihinde 4709 sayili kanunun 15.maddesi eklenerek, hi¢ kimse yalnizca
sozlesmeden dogan bir yiikiimliiliigii yerine getirememesinden dolay1
Ozgirliiginden alikonulamaz ifadesi eklenmek suretiyle Kkisilerin
yalnizca sozlesmeden kaynaklanan borglarimi ifa etmemesinden dolayi
basta hapis cezasi olmak iizere kanimca o6zgiirliigii kisitlayan tutuklama,
gozaltt ve yakalama gibi giivenlik tedbirlerini de kapsayan kisilerin
ozgirliiklerini  kisitlayacak higbir muameleye tabi olamayacagini
belirtmistir. Sozlesme kavraminin tanimi Tiirk Borglar Kanunu’nun
l.maddesinde tanimlanmistir bu tanima gore sozlesme kavrami,
taraflarin karsilikli birbirlerine uygun irade beyanlar1 agiklamak suretiyle
hukuki sonu¢ dogurmak amaciyla yapmis olduklari hukuki islem olarak
tanimlanabilir (Antalya, 2012:146). Borg¢lar Hukukunda, s6zlesme
iligkisine hakim olan en dnemli ilke irade serbestisidir. Bu ilkeye gore
kural olarak kigiler, s6zlesmenin tarafin1 serbestce belirleyebilir. Buna
karsin, kisilerin idare ile yapmis olduklari bazi sdzlesmeler bu ilkenin
istisnasini olusturur. Buna ek olarak, kural olarak taraflar sdzlesmenin
icerigini de serbestce belirleme hakkina sahiptir fakat s6zlesmenin igerigi
kanuna, ahlaka, emredici hukuk kurallarina aykiriysa ve sdzlesmenin
konusu imkansiz ise taraflarin belirlemis oldugu sézlesme konusu
gecersizdir. Dolayisiyla, ortada gecerli bir sdzlesmenin bulundugundan
s0z edilemeyecegini sdyleyebiliriz.
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Hekimlik S6zlesmesinin Tanim

Hekimlik s6zlesmesinin, O6gretide bir¢cok tanimi mevcuttur. Hekimlik
sozlesmesi, serbest calisan bir hekim ile bizzat hasta ya da onun
temsilcisi arasinda kurulan ve hekimi kendisine 6denecek bir bedel
karsiliginda tibbi teshis ve tedavi edimini yerine getirme yiikiimliliigi
altina sokan bir is gorme sozlesmesidir (Demir, 2008: 226). Bununla
birlikte, Serbest calisan bir hekim ile hastasi veya kanuni temsilcisi
arasinda yapilan ve hekimin oncelikle tip bilimi ve uygulamasinin
Oongordiigi esaslar gercevesinde gerekli teshisi koymak ve konulan teshise
en uygun tedaviyi secip uygulamak ylkimliligini igeren bir iliski
olarak da tamimlanmaktadir (Bayraktar, 1972: 33). Kanimca, hekimlik
sozlesmesi su sekilde tanimlanabilir: Kamu hastanelerinde ¢aligmayan bir
hekim ile konusu sozlesmenin tarafi olan hastanin tibbi destek almasi,
hastanin veya li¢lincii bir kisinin hekime belirli ya da belirlenebilir bir
iicret O0demesi karsiliginda hekimin hastaya tibbi hizmet vermekle
yukiimlii oldugu soézlesmedir. Goriilmektedir ki 6gretide hekimlik
sozlesmesi ile ilgili yapilan tanimlarin birgogu birbirine benzemektedir.

HEKIMLIK SOZLESMESININ UNSURLARI

1. Sozlesmenin Taraflarnin Bagimsiz Calisan Hekim ve Hasta
Olmas

Hekimlik s6zlesmesinin, baglica temel unsuru sézlesmenin taraflarinin
sozlesmenin mahiyetine uygun olmasidir. Sozlesmenin asli edim
yukiimliiliklerinden birisi olan tibbi teshis ve tedavi borcunun
iistlenilmesidir. Bu edimi iistlenen kisi ise kendi nam ve hesabina
islettigi bir muayenehane, poliklinik veya tip merkezi sahibi veya bu
yerleri malik sifatiyla isletip serbestce calisan hekimdir (Ozdemir, 2004:
19). Ozetle, hekimlik sézlesmesinin 6zel hukuk sézlesmesi olma niteligi
nedeniyle bu sozlesmenin asli edim yiikiimliiliigii altinda bulunan
taraflardan birisi olan hekim kamu hastanelerinde gorevli bir hekim
olamaz. Aksi halde, bu durumda ortaya ¢ikacak olan uyusmazliklar 6zel
hukuk alaninin konusu olmaktan ¢ikar. idare hukukunun konusu haline
gelir. Bir diger deginilmesi gereken husus ise, hekim kavramindan ne
anlagilmas1 gerektigidir.

Tirk Hukuku’nda hekim kavrami 11.4.1928 tarihli ve 1219 sayili
Tababet ve Suabati Sanatlarmin Tarzi Icrasma Dair Kanunda
tanimlanmistir. Bu kanuna gore, tip fakiiltesi diplomasina sahip, tabip
odasina kayith olan ve hekimlik mesleginin icra edilmesine engel olacak
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gecici veya siirekli bir engeli olmayan kisiler hekim olarak kabul
edilmistir. Buna ek olarak, 1928 tarihli Tababet ve Suabati Sanatlarinin
Tarz1 Icrasina Dair Kanunda hekimlik mesleginin sadece Tiirk vatandasi
olan kisiler tarafindan icra edilecegi belirtilmistir. Bu durum, hekimlik
mesleginin insan saglig1 agisindan 6nemli olmasi ve tip biliminin evrensel
olmasi sebebiyle Ogretide elestirilmistir (Saritas, 2006: 12-13). Bu
elestirilere kulak veren kanun koyucu, Saglhik Hizmetleri Temel
Kanunu’nun 7.maddesinde bazi durumlarda hekimlik mesleginin
yabancilar tarafindan da icra edilebilecegini belirtmistir. Ilgili hiikkme
gore, 6zel mesleki bilgisine ihtiya¢ duyulan veya iilke diizeyinde hekimlik
mesleginin gelismesine katki saglayacak olan yabancilar kadro karsilig
aranmaksizin sézlesmeli olarak hekimlik meslegini icra edebileceklerdir.
Hekimlik sozlesmesinin bir diger tarafi olan hasta ise Hasta Haklan
Yénetmeliginin 4.maddesinde tamimlannustir. {lgili yonetmelige gore
hasta, saglik ihtiyaci bulunan kimse olarak tanimlanmistir. Diinya Saglik
Orgiitii Ana tiiziigii’ {inde ise hasta, saglk ve iyilik halinde olmayan kisi
olarak tanimlanmistir. Tibb1 Hizmetlerin Kotii Uygulanmasindan Dogan
Sorumluluk Kanunu Tasarisi’nda ise hasta, saglik personelinin tibbi
hizmetine ihtiya¢ duyan kisi olarak tanimlanmistir. Ek olarak, hekimlik
sozlesmesinin tarafi olarak tibbi hizmet almak isteyen hastanin bu
ihtiyacinin bir saglik ihtiyaci olmasi géz oniine alinirsa bir diger degisle
hasta bu hizmeti mesleki veya ticari bir amac¢ i¢in almadigina gore
hastanin tiiketici sifatina haiz oldugu 6gretide kabul edilmektedir (Badur,
2017: 32).

2. Taraflarin Anlasmasi

Hekimlik sdzlesmesi, bilindigi iizere bir 6zel hukuk sozlesmesidir. Ozel
hukuk s6zlesmelerinin kurulmasi ve gecerliligi ise genel olarak Tiirk
Borglar Kanunu’nda belirtilmistir. Tiirk Borglar Kanunu’nun
l.maddesine gore sozlesme, taraflarin birbirlerine karsilikli  ve
birbirlerine uygun irade beyanlarn ile kurulmaktadir. Dolayisiyla,
hekimlik sozlesmesi de hasta ve hekimin birbirlerine karsilikli ve
birbirlerine uygun irade beyanlar ile kurulur. Hekimlik s6zlesmesi, rizai
bir sozlesmedir. Bilindigi iizere, rizai soézlesmeler sadece taraflarin
karsilikli iradeleri ile kurulur. Kurulmalari igin bagka tamamlayici
merasimlere veya sekil sartina bagli degildir. Ornek vermek gerekirse,
0zel bir muayenehane agan hekimin ilanim1 goéren hastanin
muayenehaneye gelip tedavi olmasi. Bu ornek bize gosteriyor ki
hekimlik  sozlesmesinin ~ kurulabilmesi i¢in taraflarin  zimnen
anlagmasinin bile yeterli oldugu sdylenebilir.

3. Hekimin Tibbi Miidahaleyi Amaclayan Bir Edim Ustlenmesi

Hekimlik s6zlesmesinin taraflarindan birisi olan hekimin s6zlesmedeki
asli edim ylikiimliiliigii tibbi miidahalede bulunmadir. Tibbi miidahalede
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bulunma kavramindan hastanin bakimini1 ve tedavisini gerceklestirmek
ve hastalifi teshis etme fiilleri anlasilmalidir. Hastanin bakimi ve
tedavisinden ise hekimin hastalig1 6nleme, tedavi etme ve hastanin saglik
durumunun daha iyi bir hale gelmesi olarak anlasilabilir (Bayraktar,
232). Teshis etmek ise Tiirk Dil Kurumu’na gore, tip bulgularina bakarak
hastaligin ne oldugunu tespit etmek olarak tanimlanmistir. Genel olarak,
tarafindan kisinin yasamini, sagligini, cismani biitlinliigiini tehdit eden
fiziksel veya ruhsal birtakim anomalilerin teshisi, tedavisi, dnlenmesi
veya niifus planlamasi amaglarina yonelik olarak, tip biliminin genellikle
kabul edilmis kurallarina ve teknik gereklerine uygun bigime
gergeklestirilen bir girisim olarak ifade edilmistir (Cilingiroglu, 1993:
15). Bu baglamda hekimin baglica sorumlulugu hastaligin hastasinin
hastaliginin ne oldugunu, kaynagim ve tedavi yontemlerini arastirmak ve
bu arastirmanin sonunda belirlemektir. Hekim bu arastirmalar1 yaparken
ve hastalik ile ilgili tedavi yontemlerini belirlerken mesleginin
gerektirdigi  6zeni  goOstermek zorundadir. Hekimin mesleginin
gerektirdigi O6zeni gdstermemesi sonucunda ortaya bir zarar c¢ikarsa
hukuki agidan sorumlulugu giindeme gelebilir.

4. Hastamin Odeyecegi Bedelin Belirli veya Belirlenebilir Olmasi
Hekimlik sozlesmesi, Ogretide bir¢cok yazarin birlestigi goriise gore
vekalet sozlesmesi niteligindedir. Tiirk Borglar Kanunu’nun m.502/2
hilkkmiine goére vekalete iliskin hiikiimler niteligine uygun diismesi
kosuluyla kanunda diizenlenmemis diger is gorme sozlesmelerine de
uygulanmaktadir. Dolayistyla, hekimlik s6zlesmesinin bir unsuru olan
ticret konusunda Tiirk Borglar Kanunu’nda vekalete iliskin uygulanacak
hiikkiimleri uygulayabiliriz. Bir bagka deyisle, hekimlik so6zlesmesi
bakimmdan hasta hekim ile arasinda belirlenen iicreti 6demekle
yiikiimliidiir. Buna karsilik, hekim tibbi miidahale yiikiimliiligii yerine
getirmez ise hasta Odemezlik def’i ileri sirebilir, TBK’nin
502.maddesinin 2. fikrasina gore sozlesme veya teamiil varsa vekil
iicrete hak kazanir. Bu ifadeye gore, vekil sifatinda bulunan hekim, hasta
ile aralarinda bir {icret belirlediler ise buna hak kazanir. Buna karsin,
TBK m.502/2 de belirtilen teamiil varsa iicret kazanir ifadesi 6gretideki
baskin goriise gore hekimlik sézlesmesi bakimindan gecerlidir. Bunun
sebebi, Tiirk Tabipler Birligi’nin hekimler i¢in ilan ettigi {icret tarifesinin
bir mesleki teamiil olarak kabul edilmesidir. O halde diyebiliriz ki, hekim
ile hasta arasinda bedel bakimindan bir anlasma yapilmasa bile hasta
Tiirk Tabipler Birligi’nin hekimler i¢in ilan ettigi asgari {icret tarifesinde
belirtilen bedeli 6demeyi goze alarak hekime basvurmalidir (Demir,
2008: 236). Buna ek olarak, hasta ile hekim arasinda bir {icret
belirlenmedigi durumda hekim TTB tarafindan ilan edilen asgari {icret
tarifesini uygulamak yerine isin mahiyetine gore kendisi de bir iicret
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takdir edebilir.

Hekimlik S6zlesmesinin Sona Ermesi

Hekimlik sozlesmesi, 6gretide kabul edilen goriise gore vekalet iliskisi
niteligindedir. Boylece, vekalete iliskin sona erme sebeplerinin hekimlik
sozlesmesine de uygulayabilecegimizi sdyleyebiliriz. Bu sebepler
sunlardir; tek tarafli sona erdirme, 6liim, ehliyetin kaybedilmesi, iflas ve
sozlesmenin ifa edilmesi nedeniyle sona ermesidir.

Sozlesmenin Tek Tarafli Sona Erdirilmesi

Hekimlik sozlesmesi, niteligi itibariyle bir vekalet iliskisidir. Vekalet
iliskisinde iki taraf mevcuttur. Bu taraflar, vekil (tibbi miidahale borcu
altinda bulunan hekim) ve miivekkildir (hasta). Tiirk Borglar Kanunu
m.512 hiikkmiinii hekimlik s6zlesmesine uyarlayacak olursak, hekim veya
hasta diledigi zaman s6zlesmeyi tek tarafli olarak sona erdirebilirler. Her
ne kadar, hasta veya hekim bu s6zlesmeyi istedikleri zaman tek tarafli
irade beyan1 agiklamak suretiyle sona erdirebilme hakkina sahip olsalar
bile biitliin haklarin kullaniminda oldugu gibi sézlesmeyi sona erdirme
hakkinin kullaniminda da diirtistliik kuralina uymak
mecburiyetindedirler. Aksi durumda, s6zlesmeyi tek tarafli olarak sona
erdiren taraf, diger tarafin ugramis oldugu =zarari icin tazmin
yukiimliliigli altina girer. Hasta, s6zlesmeyi hekimi azletmek yoluyla
sona erdirebilir. Hekim ise mevcut sozlesmeyi istifa etmek suretiyle sona
erdirebilir.

Borcun ifa Edilmesi Sebebiyle Sona Ermesi

Sozlesmeler hukukunda hedeflenen asil amag¢ sozlesmenin edim
konusunun ifa ile gergeklesip sOzlesmenin amacina ulasilmasidir.
Nitekim, sdézlesmenin yapilmasindaki arzu edilen amag¢ bu ydndedir.
Taraflar, asli edim ylkimliligiini yerine getirip sozlesmeyi sona
erdirmelidirler. Hekimlik sozlesmesinde ise, asli edim yilkiimliligi
hekimin tibbi miidahaleler ile hastay1r eski sagligina yeniden sahip
olmasini saglamaktir (Uygur, 2009: 269). Hekim ile hastanin aralarinda
kurmus oldugu sdzlesmenin niteligi vekalet sézlesmesidir. Dolayisiyla,
hekim gergeklestirecegi tibbi miidahaleler sonucunda hastanin eski
sagligina kavusacagmi garanti edemez. Her ne kadar, hekim hastanin
iyilesecegini garanti edemese de aralarindaki vekalet iliskisinin mahiyeti
sebebiyle hastanin eski saglhigina kavusabilmesi icin mesleginin
gerektirdigi her tiirlii 6zeni ve tedbiri almak durumunda bunlara ek olarak
mesleki bilgilerini hastanin iyilesmesi i¢in kullanmak zorundadir.
Nitekim, Yargitay vermis oldugu kararlarda da hastanin iyilesmemesine
karsilik hekim tip bilimi agisindan biitiin imkanlarimi kullanmis ise hasta
ile hekim arasinda kurulan hekimlik s6zlesmesinin ifa ile sona ermis
oldugunu belirtmistir. Sonug olarak, hekim, kendi iizerine diisen tibbi
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miidahaleyi 6zenle ve tip biliminin kendisine sagladigi biitiin imkanlar1
kullanarak yerine getirmesi durumunda hasta iyilesmese bile edimini ifa
etmistir diyebiliriz. Buna ek olarak, hasta ise tibbi hizmet alma
karsiliginda tizerine diisen iicret 6deme borcunu yerine getirmelidir. Aksi
halde s6zlesme sona ermis sayilmaz. Hastanin borca aykirilik hiikiimleri
geregince hekime karst sorumlulugu giindeme gelebilir.

Oliim, Ehliyetin Kaybedilmesi ve iflas Sebebiyle Sozlesmenin Sona
Ermesi

Hekimlik sozlesmesi, hayatin dogal akisinin bir sonucu olarak hastanin
Olimii ile kendiliginden sona ermektedir. Hastanin sézlesme aninda fiil
ehliyetini kaybetmesi durumunda ise hekim tarafindan hastaya gerekli
olan tibbi miidahalelere devam edilmesi gerektigi s6ylenebilir. Hastanin
kanuni temsilcisi, 6nceden hekim ile hasta arasinda kurulmus olan bu
akde onay vererek sozlesmeyi ayakta tutabilir (Akinci, 1998: 107-108).
Buna karsin, Ogretide hastanin hali hazirda bir kanunu temsilcisi
bulunmuyorsa hastaya bir kanunu temsilci atanana kadar tedaviye devam
edilmesi gerektigi kabul edilmektedir (Ozdemir, 2016: 74).

HEKIMIN HUKUKi SORUMLULUGUNU DOGURAN SEBEPLER

Hekimin Haksi1z Fiil Sorumlulugunun ve Sozlesmesel
Sorumlulugunun Giindeme Gelebilmesi Icin Gerekli Olan Kosullar

Kusur

Modern hukuk sistemlerinde ve tabi ki bizim hukuk sistemimizde de
basta ceza sorumlulugu olmak iizere medeni sorumluluk ve diger
sorumluluk tiirlerinde kisinin sorumlu tutulabilmesi i¢in kural olarak
yapmis oldugu fiilde kusuru bulunmalidir. Dolayisiyla, somut olayda
ilgili kisinin sorumlulugunun bulunup bulunmadigmi arastirirken ilk
once kisinin kusurunun olup olmadigi arastirilmalidir. Bu agiklamalara
ek olarak, herhangi bir kamu kurumunda calismayan meslegini 6zel
sektorde veya bagimsiz olarak icra eden hekimlerinin 6zel hukuk
alaninda sorumluluklarmin giindeme gelebilecegini de belirtmek gerekir.
Aksi takdirde, kamu kurumlarinda hekimlik meslegini icra eden kisilerin
mesleklerinde hizmet kusurundan kaynaklanan sorumluluklar1 idare
hukukunun inceleme konusunu olusturur. Kusur, sozliikk anlami olarak
eksik, noksan demektir. Hukuk biliminde ne anlama geldigi ise dgreti ve
mahkeme kararlar bir diger deyisle uygulamaya birakilmistir. Kusurun
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tanimi1 bakimindan 6greti ve uygulamada birgok goriis vardir fakat hakim
olan kusur tanimi su sekildedir: Hukuk diizeninin kinadigi, hos
gormedigi davranis bigimidir (Sariyar, 2008: 3). Kisacas1 hukuk bilimi
acisindan kusur kelimesi bu sekilde tanimlanabilir. Kusur, iki bigimde
karsimizda ¢ikar. Bunlar kast ve ihmaldir. Sunu da eklemek gerekir ki,
hukukumuzda kural olarak kusur sorumlulugu esas olmakla birlikte
kanunda belirtilen bazi durumlarda kisilerin kusurlar1 olmasa bile
sorumluluklar1 giindeme gelebilir. Hukukumuzda kusursuz sorumluluk
hali olarak ifade ettigimiz bu durum kaynagini basta Tiirk Borglar
Kanunu olmak {izere yiurirliikteki diger bazi mevzuatlardan almigtir.
Saglik hukuku alanindan bir 6rnek vermek gerekirse, hekim tarafindan
yaninda calistirilan bir saglik ¢alisaninin hastaya yapmis oldugu yanls
tedavi sonucu hasta aleyhine bir zararin meydana gelmesi. Bu olayda,
hekimin sorumlulugunun Tiirk Bor¢lar Kanunu’nun m.116/1 hilkmiinden
kaynaklandig1 soylenebilir. Son olarak sdylemek gerekir ki, kusur sadece
haksiz fiil sonucunda ortaya ¢ikan hukuka aykir1 sonucun sorumlulugunu
tayin etmek bakimindan kullanilan bir kavram degil aym1 zamanda
TBK’da belirtilen borcun diger kaynaklarindan dolay1 ortaya c¢ikan
hukuka aykir1 sonuglarin sorumlulugunu tayin etmek bakimindan da
kullanilabilir.

Kast

Kastin kelime anlami kanunlarda agik bir sekilde tanimlanmamustir.
Kusurun tanimlanmasinda oldugu gibi kastin da tanim1 6greti ve yargiya
birakilmistir. Buna gore kast, hukuka aykir1 bir hareketten kaynaklanan
sonucun bilerek istenmesi olarak tanimlanabilir. Ornek vermek gerekirse,
bir kimsenin trafikte isteyerek baska bir kimsenin arabasina ¢arpmasidir.
Kast iki unsurun meydana gelmesinden olusur. Bu unsurlar, tasarlama ve
istemedir. Kisaca bahsetmek gerekirse tasarlama, failin isledigi fiilin
sonuglarint daha 6nceden ongdrmesidir. Bilme ise, failin islemis oldugu
fiilin sonucunu bilmesi bir nevi kabullenmesidir (Sartyar, 2008 :5). Biraz
sonra belirtecegimiz gibi, ihmalde oldugu gibi kastta ikili bir ayrima
gitmeye gerek yoktur. Bunun nedeni, kastta ortaya cikan fiil bilerek ve
isteyerek yapilmistir. Thmalde ise ortaya ¢ikan fiil bakimindan kisinin
ihmal derecesine gore ikili bir ayrima yer verilecektir. Ek olarak, kisi
ihmal sonucunda isledigi fiilin aksine kasten isledigi bir fiilin sonucunda
ortaya ¢ikan zararin tamamindan sorumludur.

Thmal

Oncelikle belirtmek gerekir ki, kusurun tiirlerinden birisi olan ihmal
hukuk aykir1 fiil sonucunda ortaya c¢ikan zararm sorumlulugunun
tayininde kullanilmaz sadece hakim tarafindan zarar miktarimi takdir
ederken kullanilan bir aragtir. Bir diger deyisle, ihmal hekim tarafindan
islenmis bir haksiz fiilin sonucunda ortaya ¢ikan zararin miktarinda
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hakim tarafindan indirim yapilmasi1 ve 6deme bicimi gibi takdir yetkisi
kullanacagi konularda goz &niine almir (Oguz, 2016: 282). ihmal
kisaca sOyle tanmimlanabilir, hukuka aykir1 sonucun meydana gelmemesi
icin kisilerin dikkatli ve O0zenli davranmamasi, kisilere hukuk diizeni
tarafindan belirtilen kurallara ve davramiglara uyulmamasi, gerekli
onlemlerin  alinmamasi  olarak  tanimlanabilir ~ (Uygur, 2003:
301). Thmalin iki tiirii vardir. Bunlar agir ihmal ve hafif ihmaldir. Agir
ihmal, akli basinda bir kisinin gosterecegi Ozenin kisi tarafindan
gosterilmemesi  yani normal bir kisiden beklenilecek 6zenin
gosterilmemesidir. Hafif ihmal ise, dikkatli veya kanunlar geregi
meslegini icra eden kigilerin (hekimler, avukatlar gibi) gdstermesi
gereken 6zendir. Ogretide, bu ayrimlara ek olarak orta ihmal denilen bir
kavramada yer verilmigtir. Orta ihmal, hafif ihmal ile agir ihmal arasinda
yer alan ve bu iki kavramin ongoérdiigii 6zen derecesinin ortasinda bir
0zen derecesi Ongdren bir ihmal tiiriidiir. Bunlara ek olarak yine 6gretide,
cok hafif ihmal, ¢ok agir ihmal gibi ayrimlara da yer verilmektedir. Ne
var ki, bu ayrimlar kavram kanigikligina yol agmasi ve yasalarin ikili
ayrima dayanmasi sebebiyle kabul goriilmemektedir (Yilmaz, 2005:
298).

Hukuka Aykirihk Unsuru

Hekimin ika etmis oldugu haksiz fiilinden dolay1 sorumlu olmasi i¢in
mutlaka yapmis oldugu fiilin hukuka aykiri olmasi gerekmektedir.
Gergekten de hekimi, meslegini icra etmesi i¢in zaruri olarak yapmasi
gereken fiillerin tamamindan sorumlu tutmak hakkaniyete aykir: olmakla
birlikte hekimin meslegini yapmasina da méni olma sonucunu ortaya
¢ikarmaktadir. Hekimin igledigi bir fiilden dolay1r sorumlu olmasi igin
islemis oldugu fiile hukuk diizeni tarafindan cevaz verilmemis olmasi
gerekir. Bir diger deyisle, ika etmis oldugu fiil hukuka aykiri olmasi
gerekir. Buna ek olarak, bir fiilin hukuka aykirihiginmi ortadan kaldiran
bazi durumlarda s6z konusu olabilir. Bu durumlar sunlardir; Mesru
savunma, zorunluluk hali, kanunun verdigi yetkiye dayanan fiiller, {istiin
nitelikte yarar ve zarar gorenin rizasi. Ozellikle saglik hukuku alaninda
iistiin nitelikte dzel yarar kavrami siklikla karsimiza ¢ikar. Ornek vermek
gerekirse, trafik kazasi gegiren baygin bir kisiye bu kisinin rizas1 olmadan
doktorun miidahalede bulunmasi. Burada kisi, riza verecek durumda
degildir. Kisiye miidahalede bulunulmazsa kisinin hayati tehlikeye
girecektir. Dolayisiyla, doktorun yapmis oldugu miidahale hukuka aykir
olarak nitelendirilemez. Ogretide, hukuka aykiriliktan ne anlasilimasi
gerektigini agiklayan birgok goriis vardir. Bu goriislerden en 6nemlileri
ise objektif hukuka aykirilik teorisi ve siibjektif hukuka aykirilik
teorileridir.
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Objektif Hukuka Aykirilik Teorisi

Objektif hukuka aykirilik teorisi uyarinca, bir fiilin hukuka aykir1 olarak
kabul edilebilmesi i¢in sadece zararin ortaya ¢ikmasi yeterli goriilmez ek
olarak islenmis olan fiilin hukuk diizenince yasaklanmig bir diger deyisle
herhangi bir hukuk normunu ihlal etmis olmasi gerekir (Tandogan, 1961:
17). Nitekim, Tiirk-Isvicre ogretisinde de objektif hukuka aykirilik
teorisinin baskin oldugu sdylemek yanlis olmaz (Gilirpinar, 2006: 85).
Ornek vermek gerekirse, Tiirk Borglar Kanunu m.49 hiikmiinde
belirtildigi gibi kural olarak herhangi fiilin hukuka aykirilik niteligine
kavugabilmesi i¢in o fiili yasaklayan bir hukuk normunun varligina
ihtiya¢ duyulmakla birlikte baz1 istisnai durumlarda fiilin ahlaka aykin
olmasi1 buna ek olarak s6z konusu fiilin kasten islenmesi durumunda fiil
hukuka aykirilik unsuruna haiz olmustur diyebiliriz.

Siibjektif Hukuka Aykirilik Teorisi

Giliniimiizde etkisini yitiren siibjektif hukuka aykirilik teorisine gore, bir
fiilin hukuka aykirilik unsuruna haiz olmasi i¢in o fiilin hukuka uygunluk
sebepleri olmaksizin bir baska kisiye zarar vermesi yeterlidir (Sanli,
2007: 407). Bu teoriye gore, ortaya ¢ikan zararin niteligi onemli degildir.
Ortaya cikan zarar mutlak hakka iliskin olabilecegi gibi ekonomik bir
zararda olabilir (Caglayan Aksoy, 2006: 220-221). Siibjektif hukuka
aykirilik teorisini gozden diisliren en Onemli sebep, her tiirlii zarar
kapsayici nitelikte olmasi ve haksiz fiilin kapsamini 6ngériilemez bir
sekilde genisletmesidir. Zira, kanunda sinirh bir sekilde sayilan hukuka
uygunluk sebepleri bir diger deyisle hukuka aykirilig1 ortadan kaldiran
sebeplerden birisinin olmamasit durumunda bu goriise gore baskasina
verilen her tiirlii zararin tazmin edilmesi savunulmaktadir (Kurtulan,
2017: 469).Bu durum haksiz fiilin kapsaminin genisleyecegini ve
bireylerin temel hak ve Ozgirliiklerini kullanirken tereddiit halinde
kalmalarindan dolay1 hareket serbestisini kisitlamaya yol acacagi
gerekcesiyle elestirilmektedir ( Ak¢ura Karaman, 2004: s. 558-559).

Zarar

Hekimin hukuki sorumlulugunun dogmasi igin zararin varligi s6z konusu
olmalidir. Zira, zarar olmayan bir olayda tazmin edilmesi gereken bir
seyin varligindan s6z edilemez. Nihayet, hekimin sorumlulugundan
bahsedilemez. Kanun koyucu, zararin ne anlama geldigini belirtmemistir.
Zararin hukuki agidan ne anlama geldigini 6gretiye ve yargi kararlarma
birakmustir. Ogretiye gore zarar, dar anlamda zarar ve genis anlamda
zarar olmak {izere iki gruba ayrilmistir. Dar anlamda zarardan ifade
edilmek istenen maddi zarardir. Maddi zarar, kisinin zarar verici fiile
maruz kalmadan Onceki malvarligi degeri ile zarar verici fiile
maruz kaldiktan sonra elinde kalan malvarligi degeri arasindaki
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farktir. Buna ek olarak, zarar sonucunda kisinin malvarliginda meydana
gelecek eksilme kisinin iradesi disinda gergeklesmektedir (Oguzman,
Oz, 2002: 39). Malvarhg: degeri, iktisadi acidan Olciilebilen ve
ekonomik bir degere sahip olan her seyi kapsamaktadir (Biiyliksagis,
2007: 46). Genis anlamda zarar ise, maddi zarara ek olarak manevi zarari
da kapsamaktadir. Manevi zarar, genel olarak haksiz fiilden dolay1 zarar
goren tarafin hissetmis oldugu aci, keder, hiiziin gibi ekonomik anlamda
deger ifade etmeyen daha cok kisinin ruhsal duruma etki eden zarar
olarak ifade edilebilir. Saglik hukuku anlaminda 6rnek vermek gerekirse,
hekimin hukuka aykir1 miidahalesi sonucunda oglu 6len bir baba. Bu
ornekte baba, hekimin miidahalesinin hukuka aykiri olmasinin sonucunda
oglunu kaybetmistir. Bu drnekte baba, iktisadi agidan degil fakat manevi
olarak bir diger degisle ruhsal agidan zarara ugramistir. Dolayisiyla,
kural olarak hekime karsi manevi tazminat davasi acabilmesi giindeme
gelebilir. Sonug olarak, hekimin sorumlulugundan s6z edilebilmesi i¢in
hekimin kusurlu ve hukuka aykir1 olarak islemis oldugu bir fiilden
kaynaklanan bir zarar meydana gelmesi gerekir.

Nedensellik Bag (illiyet Bag))

[lliyet bagm bir baska sekilde ifade etmek istersek nedensellik bagim
basit bir sekilde agiklamak gerekirse olayin sebebi ve sonucu ile ilgilenen
bir kavramdir. Yani, bir kimsenin hukuka aykir1 ve kusurlu oldugu bir
fillden kaynakli ortaya c¢ikan zarardan sorumlulugunun séz konusu
olabilmesi i¢in fiil ile zarar arasindaki sebep sonug iligkisini o kimseye
isnat edebilmek gerekir. Ornegin, A’min teti§i ¢ekmek suretiyle
tabancasindan ¢ikan kursunun B’nin koluna isabet etmesi. Somut
olayda, tetigin ¢ekilmesi sebep, merminin B’nin koluna isabet etmesi
ise zarar teskil eder. Aksi takdirde, ortaya ¢ikan zarar ile isnat edilen fiil
arasinda bir sebep sonug iligkisi yok ise kisiyi ortaya c¢ikan zarardan
dolay1 sorumlu tutmamiz sdz konusu olamaz. Ornek vermek gerekirse, A
aracini otoyolda hiz simirlaria uygun olarak kullanirken aniden 6niine
atlayan B’ye carpmasi ve sonucunda B’nin 6lmesi. Bu 6rnekte, zarar
goren B’nin agir kusurunun olmasindan dolay1 ortaya ¢ikan zarardan
A’nin sorumlu olmayacagi sdylenebilir. Goriiniirde, illiyet baginin
mevcut oldugu her olayda kisileri sorumlu tutmamiz miimkiin degildir.
Bir diger deyisle, illiyet bagim kesen bazi sebepler mevcuttur. Bu
sebepler; Zarar gorenin agir kusuru, {iglincii kisinin agir kusuru ve
miicbir sebeptir. Bu sebeplerin varligi halinde kisiyi zarardan sorumlu
tutamayiz. Ornek verecek olursak, hastanin ameliyat edildigi sirada
kasitli olarak hastanin hasmi olan hemsire tarafindan hastaya yliksek
dozda ilag verilmesi sonucunda hastanin 6lmesi. ilgili 6rnekte, her ne
kadar hasta ameliyat aninda 6lmiis olsa da iiciincii kisi olan hemsirenin
agir kusuru sonucunda hastanin O6lmiis olmasi sebebiyle doktorun
ameliyat etme fiili (sebep) ile hastanin Sliimil (zarar) arasinda illiyet
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baginin kesilmesi sebebiyle doktor ortaya c¢ikan zarardan sorumlu
degildir. Ozetle, kural olarak illiyet bagmin mevcut bulundugu
sebep(fiil)-sonug(zarar) iliskilerinde fiili ika eden kisi zarardan
sorumludur. Buna karsin, somut olayda illiyet bagini kesen sebeplerden
biri veya birka¢ct mevcut ise bu durumda ilgili kisinin ortaya ¢ikan
zarardan sorumlu olmasi giindeme gelmez.

Hekimin Sozlesmeden Kaynaklanan Hukuki Sorumlulugunun Sebepleri
Hekim ile hasta arasinda akdedilen hekimlik sézlesmesinin hukuki
niteliginin tespit edilmesi hekimin sorumlulugunun sinirlarint ve
kaynagini belirlemek acisindan olduk¢a &nemlidir. Ogretideki baskin
goriise ve Yargitay’mn uygulamalarina gore, hekim ile hasta arasinda
kurulan hekimlik s6zlesmesi vekalet s6zlesmesi niteligindedir (Yavuz,
2013: 1121). Buna karsin, dis hekimligi alaninda ve estetik amach
cerrahi miidahaleler s6z konusu oldugunda hekim ile hasta arasinda
kurulan hekimlik sozlesmesinin hukuki niteliginin degisiklik gdsterdigi
sOylenebilir. Gergekten de 6gretideki kimi yazarlara gore, estetik amaclt
cerrahi operasyonlar ve dis hekimligi alaninda estetik amacli olarak
(bonding, dis beyazlatma, zirkonyum vs.) yapilan islemlerde hasta ile
hekim arasinda kurulan hekimlik sézlesmenin hukuki niteliginin eser
sozlesmesi niteliginde oldugunu belirtmislerdir. Bunlara ek olarak, Tiirk
Borglar Kanunu’n da borcun kaynaklari arasinda kabul edilen vekaletsiz
is gorme kavrami saglik hukuku alaninda da yansimasini gostermistir.
Bir diger deyisle, hekimin vekaletsiz is gérme sebebiyle de sorumlulugu
giindeme gelebilir.

Eser Sozlesmesinin Hekimlik S6zlesmesine Yansimalari

Bilindigi iizere, eser sozlesmesi Tiirk Bor¢lar Kanunu’n da diizenlenen
bir sdzlesme tiriidiir. Saglik hukuku alaninda ise eser sozlesmeleri
estetik amacgli tibbi miidahalelerde kendisini gostermektedir. Genel
olarak eser sozlesmesinden bahsedecek olursak, eser sdzlesmesi rizai bir
sozlesme tiirtidir. Bir bagka deyisle, kurulmasi ve gegerliligi icin
taraflarin karsilikli birbirlerine uygun irade beyanlarimi agiklamalar
yeterlidir. Ek olarak herhangi bir sekil sartina ihtiya¢ duyulmamaktadir.
Tabi ki, s6zlesmenin kurulmasi ve gecerliligi her ne kadar sekil sartina
baglanmamis olsa da taraflarin haklarim giivence altina almalan
bakimindan sdzlesmenin yazili sekilde yapilmasinda fayda vardir. TBK
m.470 eser sOzlesmesini su sekilde tanimlamistir: Eser sozlesmesi,
yiklenicinin bir eser meydana getirmeyi, igsahibinin de bunun
karsiliginda bir bedel
odemeyi iistlendigi sozlesmedir. Ilgili hiikmii hekimlik sozlesmesi
acisindan incelersek ve hekimlik sdzlesmesinin hukuki niteligini eser
sozlesmesi olarak kabul edecek olursak, hekimlik s6zlesmesinin
taraflarindan birisi olan hasta, hekimin tibbi miidahalesi karsiliginda isg

99



sahibi sifati ile belirli bir iicret 6deme, hekim ise yiiklenici sifati ile belirli
bir iicret karsiliginda tibbi miidahale sonucu kararlagtirilan bir eser yani
bir sey meydana getirmekle yiikiimlidiir. Sunu da belirtmek gerekir ki,
hekim ile hasta arasinda akdedilen eser sdzlesmesi niteliginde olan
hekimlik sozlesmesinden kaynaklanan bu s6zlesmede hekim aleyhine bir
sorumlulugun giindeme gelmesi icin Oncelikle sekil, ehliyet gibi bir
sozlesmenin kurulmasi ve gecerli olmasi i¢in olmazsa olmaz sartlarin
yerine getirilmesi gerekmektedir yani ortada gecerli bir sdzlesmenin
varlig icin gerekli sartlarin bulunmasi gerekmektedir. Buna ek olarak,
hekimin sozlesmeye aykirt ve kusurlu oldugu bir hareketin bulunmasi,
bu hareketin sonucunda hasta aleyhine bir zararin ortaya ¢ikmasi ve
hekimin hareketi ile zarar arasinda illiyet bag1 (nedensellik bag1) olmasi
gerekmektedir (Petek, 2006: 193).

Sozlesmeye Aykirihik

Estetik amacgli tibbi miidahalelerde hekimin eser sdézlesmesinden
kaynaklanan sorumlulugunun giindeme gelebilmesi i¢in oOncelikle
hekimin icrai ya da ihmali olarak bir hareketinin bulunmasi
gerekmektedir. Hekim ile hasta arasinda akdedilen hekimlik s6zlesmesine
uygun bir tedaviden séz edebilmek igin hekim asli edim yiikimlaligi
olarak kendisi gosteren bir eser ortaya ¢ikarma(yaratma) yikiimliliiglinii
yerine getirmelidir. Pek tabi ki, hekim tarafindan yaratilan bu eser hasta
ile kararlastirilan standartlar ¢ergevesinde olmalidir. Bu yiikiimliiliikler ek
olarak, hekim saglik hukuku bakimindan kendisine yiiklenen yan edim
ylkiimliiliiklerini de yerine getirmelidir. Bu yiikiimliiliikkler sunlardir;
tan1 koyma, eserin bizzat hekim tarafindan yapilmasi, sir saklama, kayda
gecme, hastanin aydinlatilmasi, sadakat ve 6zen ylikiimliliigidiir.

ESER SOZLESMESINE GORE HEKIiMiN BORC VE
YUKUMLULUKLERI

Eseri Yapma Borcu

Estetik cerrah, hasta ile aralarinda akdedilen eser sdzlesmesi niteligine
haiz hekimlik s6zlesmesi geregince, s6zlesmenin konusu olan seyi yani
eseri ortaya ¢ikarma(yapma) borcu altindadir. Estetik cerrah ile hasta
arasinda kurulan sdzlesmenin konusu TBK m.27 de belirtildigi iizere
imkansiz, ahlaka, emredici hiikiimlere, kamu diizenine ve Kkisilik
haklarma aykirt olmamak kosulu ile hekim ve hasta tarafindan
belirlenebilir. Hekim ve hasta arasinda ortaya ¢ikarilacak eserin niteligi
bakimindan ise ikili bir ayrima gidilmesi gerekir. Uyusmazlik konusu
eserin niteligi hasta ile hekim arasinda kararlagtiritlmigsa ve bu durum

100



hasta tarafindan ispat edilebiliyorsa ortaya ¢ikarilan eserin sozlesmede
belirtilen nitelige ulagmamasi durumunda hekimin sorumlulugu giindeme
gelebilir. Bunun aksine, sdzlesmede eserin belirli bir nitelik tagimasi
gerektigi kararlastirilmamigsa veya kararlastirilan bu nitelik hasta
tarafindan ispat edilemiyorsa objektif degerlendirmeler 1s1g1nda hekimin
yapmis oldugu eser incelenir ve ortaya c¢ikan eser objektif olarak kabul
edilebilir bir nitelige sahip ise hekim soézlesmeden kaynaklanan eser
yapma borcunu yerine getirmistir denilebilir (Petek, 2006: 195). Buna ek
olarak, hekim tarafindan meydana getirilen eser, nitelik bakimindan
kabul edilemeyecek diizeydeyse veya hasta ile hekim arasinda
kararlagtirilan nitelik seviyesine ulagmadiysa hastanin derhal hekime
bildirimde bulunma yiikiimliiliigii dogar. Aksi halde, hastanin meydana
gelen eseri kabul etmis sayilmasindan dolayr hekimin eser yapma
borcunun sona erdigini sOyleyebiliriz. Eserin niteligi sonradan
kararlastirilan seviyenin altina diiserse veya eser objektif olarak kabul
edilebilirlik niteligini kaybederse bu durumun ortaya c¢ikmasindan
itibaren derhal hasta tarafindan hekime bildirilmesi gerekir. Aksi
takdirde, hasta bildirim yiikiimliiliiglinii yerine getirmezse eserin yeni
halini kabul etmis sayilir ve hekimin eser yapma borcu ortadan kalkmig
oldugu ifade edilebilir. Ornegin, estetik amagli yapilan bir rinoplasti
(burun estetigi) ameliyati sonucunda hasta ile hekimin anlastigi nitelik
seviyesine ulasilamadiysa veya meydana getirilen burun hastanin kusuru
olmadan deformasyona ugradiysa hastanin derhal hekime bildirim
yikiimliiligii dogmaktadir. Hastanin bildirim yiikiimliliigiinii yerine
getirmesi sonucunda, hekimin eser yapma borcunu yerine getirmedigini
bir bagka deyisle asli edim yiikiimliiliigii olan eser meydana getirme
yiikiimliiliigiiniin devam ettigi sdylenebilir.

Teshis Koyma ve Uygun Tedaviyi Secip Uygulama Borcu

Hekimler, sadece estetik amagli tibbi miidahaleler amaciyla kendisine
bagvuran hastalara degil diger tip alaninda uygulanan tibbi miidahaleler
icin kendisine basvuran hastalara da teshis koyma ve uygun tedaviyi
secme yukiimliligi altindadirlar. Estetik cerrahin, kendisine bagvuran
hastanin sikayetlerini dinledikten sonra analiz edip en dogru teshisi ve
bunun ardindan tedavi igin yol haritas1 belirlemelidir (Ozdemir, 2017:
102). Tam koymayi, estetik amacli tibbi miidahalelere uyarlayacak
olursak tan1 koyma, hastanin giizellestirilmesini istedigi bdlgedeki
sikayetlerin dinlenip ilgili bdlgedeki sorunlarin bilimsel yontemlerle
tespit edilmesi olarak tanimlanabilir (Petek, 2006: 196). Dogru tani
koyma gerek tedavinin basariya ulagsmasinda gerekse saglik hukuku
alaninda estetik cerrahin  sorumlulugunun meydana gelmemesi
bakimimdan olduk¢a 6nemlidir. Gergekten de dogru tani koyulan tibbi
miidahale siirecinin bagta hastanin sagligi olmak iizere estetik amach
miidahalelerde hastanin ortaya ¢ikan eser bakimindan memnun olmasi ve
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hekimin hukuksal bakimdan sorumlulugunun giindeme gelmemesi sz
konusu olacaktir. Estetik cerrahin, hastanin sikayetini dinlemesinin
ardindan dogru bir teshis koyabilmesi i¢in kullandig1 bazi araglar vardir.
Estetik cerrah, anamnez (hastanin Oykiisliniin dinlenmesi), fiziki
muayene, rontgen ve laboratuvar incelemeleri ve sonuclar1 gibi teshis
araglarimi kullanarak en dogru ve etkili teshisi ortaya koyabilmelidir.
Estetik cerrah, somut olaya gore bu araglardan bir veya birkagin
kullanmakla birlikte mesleki bilgisinden ve tecriibesinden de yararlanarak
ortaya bir teshis cikarir. Sunu da belirtmek gerekir ki estetik cerrah
mesleginin gerektirdigi bilgi ve tecriibeyi kullanmasina ragmen ortaya
cikan teshisin niteligi eksik veya yanlis olmasi durumunda hekimin
sorumlulugu giindeme gelmez. Buna karsin, konulan teshis estetik
cerrahin mesleki bilgi eksikliginden veya mesleginde gostermesi gereken
0zeni gostermemesinden kaynaklanmissa bu durumda estetik cerrahin
sorumlulugu giindeme gelir. Estetik cerrah, sikayet {izerine hastanin
teshisini koyduktan sonra tedavi asamasina gegmelidir. Tedavi, hastanin
sikayetini ¢Oziime ulastirmak i¢in teshisin ardindan uygulanacak ikinci
adimdir. Dogru tedavi, hastanin sikayetinin giderilmesi bakimindan
oldukca oOnemlidir. Estetik miidahaleler bakimindan degerlendirecek
olursak cerrah ile hastanin belirlemis oldugu nitelige uygun bir eserin
meydana gelmesi bakimindan son derece énemlidir. Estetik cerrah, riski
en az fakat basari ihtimali en yiiksek olan tedavi yontemini se¢melidir
(Ayan, 1991: 65-66). Hasta iizerinde en uygun tedaviyi belirlemede pek
tabi ki cerrahin hekimlik bilgisi ve tecriibesi 6nemli rol oynamaktadir.
Zira, cerrahin mesleginin gerektirdigi bilgi ve tecriibeden faydalanarak
belirledigi tedavi yontemi sonucunda bir zarar ortaya ¢ikarsa kanimca
teshis agsamasinda oldugu gibi burada da cerrahin sorumlulugunun ortaya
¢tkmadig1 soylenebilir.

Eseri Bizzat Yapma Borcu

Estetik miidahalelerde cerrahin yetenekleri, becerileri ve hastanin
miidahalenin sonucunda ortaya ¢ikan neticeden beklentileri gibi faktorler
onem arz etmektedir. Bunlara ek olarak, estetik alanda yapilan tibbi
miidahalelerin cerrah ile hekim arasinda bir giiven iliskisine sonucunda
gergeklesmesi sebebiyle cerrahin bu miidahaleyi bizzat kendisinin
yapmasi zorunlulugu dogmaktadir. Buna karsilik, cerrah tibbi
miidahalenin basariya ulagsmasi ve miidahale sonucunda hastanin
beklentilerinin  karsilanmasi i¢in bir takim yardimci kisilerden
faydalanabilir. Cerrah, miidahale sirasinda asistan, hemsire gibi birtakim
kisileri aktif olarak kullanabilmektedir. Bu kisilerden kaynaklanan bir
zarar ortaya ¢ikmasi durumunda Tirk Borglar Kanunu’nun m.116/1
hilkkmii gereginde cerrahin sorumlulugu giindeme gelebilir. Cerrah,
yardimci kisileri belirlemede onlara talimat vermede kusurlu olmadigini
ispat etse bile sorumluluktan kurtulamaz ancak yardimer kisinin yerine
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gececek olsaydi islenen fiilin kendisi a¢isindan sorumlulugu ortadan
kaldirabilecegini bir diger deyisle, yardimci kiginin yapmis oldugu fiili
cerrahin kendisinin yapmasi durumunda bu fiilin cerrah agisindan bir
sorumluluk doguramayacagini ispat ederse sorumluluktan kurtulabilir
(Ar1, 2002: 25-26). Nitekim, belirtmek gerekir ki cerrahin tibbi miidahale
asamalarinda yardimci kisilerden faydalanmasi eserin bizzat cerrah
tarafindan meydana getirme borcunu yerine getirmedigi anlamina
gelmez. Zira, cerrahin tip alanindaki biitiin bilgileri ve uygulamalar
bilmesi beklenemez. Buna ek olarak, cerrah ile hastanin anlasmasi
durumunda estetik miidahalenin s6ézlesmenin tarafi olmayan bir baska
cerrah tarafindan yerine getirilebilecegi kararlastirilabilir. Bu durum
sozlesme serbestisi ilkesinin dogal bir sonucudur. Sonug olarak, kural
olarak estetik amacli tibbi miidahalenin sézlesmenin tarafi olan cerrah
tarafindan yerine getirilmedik¢e cerrahin eseri bizzat yerine getirme
ylikiimliiliiglinden kurtuldugu sdylenemez.

Hastay1 Aydinlatma Borcu

Hastay1 aydinlatma borcu, estetik cerrahin hastanin sikayeti iizerine
mevcut tibbi sorun hakkinda hastaya verecegi bilgiler 1s1ginda hastanin
tedaviyi kabul etme veya etmeme bir diger deyisle tibbi miidahale
tizerinde serbestce karar verme anlamina gelmektedir Sozlesmeler
hukukunda kars1 tarafin sozlesmenin icerigi hakkinda bilgiyi tam ve
eksiksiz bir sekilde bilmesinin ilgili tarafin iradesi bakimindan ne kadar
Onem arz ettigi bilinmektedir. Kanimca, karsi tarafin sdzlesmenin
icerigini tam ve eksiksiz sekilde bilme hakki cerrah ile hasta arasinda
kurulan eser s6zlesmesi mahiyetinde olan estetik tibbi miidahale konulu
bu sozlesme tipine hastay1 aydinlatma borcu olarak yansimistir. Hastanin
aydinlatilmasi tibbi miidahalenin hukuka uygun olmasi bakimindan da
onemlidir. Cerrah tarafindan hasta tibbi miidahale siireci hakkinda
bilgilendirilmemigse cerrahin eseri meydana getirmek i¢in yapmis oldugu
miidahale hukuka aykir1 hale gelmektedir. Hastanin aydinlatilmasindan
ne anlagilmasi gerektiginden kisaca bahsetmek gerekirse tibbi tedavinin
siireglerinin tamamindan yani yan etki, komplikasyonlar, teshis |,
miidahalenin riskleri ve tedavi siireci gibi tedavinin asamalarinin her
birisi hakkinda hastanin haberdar edilmesidir (Hanci, 2005: 72-73).
Sonug olarak, cerrah tarafindan hasta tibbi miidahale siirecinden ve bu
miidahalenin sonucunda ortaya ¢ikacak olan eserin niteligi bakimindan
cerrahin mesleki bilgi ve becerisi kapsaminda 6zenli bir sekilde haberdar
edilmesi bir diger deyisle aydimlatilmasi gerekmektedir. Hastanin
uygulanacak tibbi miidahalenin igerigini ve sonuglarini bilmesi bir
uyusmazlik durumunda cerrahin sorumlulugunu etkilemesi bakimindan
son derece Onemlidir. Cerrah mesleginin gerektirdigi bilgi ve tecriibeyi
kullanmasina karsin miidahale sonucunda bir zarar meydana gelmis
olmasi durumunda dogal olarak cerraha kusur yiiklenemez ancak hasta
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tibbi miidahale konusunda aydinlatilmamissa cerrahin kusuru bulunmasa
bile sorumlulugu giindeme gelir (Ozay, 2006: 58).

Sadakat ve Ozen Gosterme Borcu

Eser sozlesmesi kavraminin énemli borglarindan birisi olan yiiklenicinin
eseri meydana getirirken is sahibine sadakatle bagli olma ve eserin
meydana gelmesinde 6zenli bir sekilde davranma yiikiimliliigii Tirk
Borglar Kanunu’nun 471.maddesinde diizenlenmistir. flgili hiikiim aynen
su sekildedir: maddesinde “Yiiklenici, istlendigi edimleri issahibinin
hakli menfaatlerini gozeterek, sadakat ve ozenle ifa etmek zorundadir.
Yiiklenicinin 6zen borcundan dogan sorumlulugunun belirlenmesinde,
benzer alandaki isleri iistlenen basiretli bir yiiklenicinin gostermesi
gereken mesleki ve teknik kurallara uygun davramsi esas alinir”. Tlgili
hilkkmii cerrah ile hasta arasindaki eser sozlesmesi mahiyetinde olan
hekimlik sézlesmesine uyarlayacak olursak. Eser meydana getirme borcu
altinda bulunan hekim, eseri meydana getirirken mesleki bilgisi ve
teknigini kullanmak suretiyle eseri ortalama bir cerrah nasil meydana
getirecekse ilgili cerrahinda eseri o nitelikte meydana getirmesi
gerekmektedir. Sadakat borcu kaynagini diiriistliik kuralindan ve Tiirk
Borglar Kanunu'nun eser sozlesmesi ile ilgili 471.maddesinden
almaktadir. Sunu da belirtmek gerekir ki, cerrah eser sézlesmesinin tarafi
olarak stibjektif
Ozen yiikiimliiliigii altindadir. Siibjektif 6zen yiikiimliiliigiinii tanimlamak
gerekirse, ortalama zekaya sahip bir kimsenin aksine belirli bir meslegi
yapmak icin yetkilendirilen kisilerin hafif ihmal dahil biitiin
kusurlarindan sorumlu olmasi olarak tanimlanabilir. Sadakat borcunu
kisaca tanimlamak gerekirse, yiiklenicinin is sahibinin lehine olan seyleri
yapmak buna ek olarak is sahibine zarar verici her tiirlii eylemden
kacinmak olarak tanimlanabilir. Sadakat borcu ile 6zen borcu arasindaki
iligkiyi incelemek gerekirse kanimca sadakat borcu 6zen borcunu da
icine alan daha genis bir kavramdir. Nitekim, yiiklenici igini sadakat ile
yapmaz ise is sahibinin menfaatlerini korumaz ise dogal olarak 6zen
borcunu da yerine getirmedigi sOylenebilir. Gergekten de Yargitay’'in
vermis oldugu bazi kararlarda sadakat borcunun 6zen borcunu da igine
alan daha genis bir kavram oldugunu belirtmistir. Yargitay vermis
oldugu bir kararda sadakat ve Ozen borcu ile ilgili su ifadeleri
kullanmigtir. “Eser sozlesmesinde yiiklenici, iistlendigi isi kendisine
duyulan giivene uygun olarak sadakat ve Ozenle yapmak, is sahibine
zarar verecek her tiirlii davramstan kacinmak zorundadir. Ozen borcu
sadakat borcunun bir sonucudur. Yiiklenici, s6zlesmeye uygun olmayan
proje ve bu projeye aykiri is yapmakla sadakat ve 6zen borcunu agir
bicimde ihmal etmek, davaci da var olan giiveni kokiinden sarsmakla
kusurlu oldugu gibi, kamu diizenine iligkin imar kurallarina uymamakla
da baska bir neden aranmaksizin kusurludur”. Bu kararin aksine,
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Yargitay vermis oldugu bir baska kararinda sadakat borcu ile 6zen
borcunu ayr1 kavramlar olarak yorumlamustir. ilgili karara gére: ...Ciinkii
yiiklenici iginin uzmam sayilan sorumlu meslek adamidir. Eser
sozlesmesi ile yiiklendigi edimini yerine getirirken veya sdzlesmenin
hazirlanmas1 asamasinda gerekli tiim tedbirleri, yiiklenici almakla
odevlidir. Yiklenici, is¢i sayilamayacagindan is sahibinin denetimine
tabi degildir. Yiiklenicilerin, is sahibine kargi Borg¢lar Kanunu’nun 357.
maddesi hitkmiinden kaynaklanan sadakat borcu ve ayn1 Kanun’un
356.maddesi hiikmiine dayali 6zen borcu s6z konusudur”. Sonug olarak,
sadakat ve 6zen borcunu hekimlik sdzlesmesine uyarlayacak olursak
yiiklenici sifatinda bulunan cerrah hasta lehine biitiin bilgi ve becerisini
kullanarak eseri 6zenli bir sekilde meydana getirmek zorundadir. Buna ek
olarak, cerrahin hastaya kars1i sadakat yiikiimliiliigli sozlesmenin
kurulmasindan baglamak iizere sdzlesmenin sona ermesinden sonra da
devam etmektedir.

Arsivleme (Kayda Gecirme) Borcu

Estetik cerrah, kendisine basvuran hastanin tedavisinin her asamasini
kaydetmek ve bu kayitlarla birlikte gerekli olan diger evraklari
saklamakla yiikiimliidiir. Bu yiikiimliliik s6zlesmenin gerektirdigi bir
yiikiimliilik olmakla birlikte mesleki anlamda da bir yiikiimliliiktiir
(Ascioglu, 1993: 63). Gergekten de tedavi asamalarinin kayit altina
almmmasi ve gerekli belgelerin saklanmasi hasta ile cerrah agisindan ileriki
donemlerde ortaya cikabilecek bir uyusmazligin ¢oziilmesi igin birer
ispat araci olarak karsimiza ¢ikabilirler. Buna ek olarak, kayit altina
alman evraklar ve belgeler sayesinde tedavi siireci ve tibbi operasyon
asamalarinin da saglikli bir sekilde ilerlemesi saglanabilir (Ayan, 1991:
95). Hasta ile cerrah arasinda eser sdzlesmesi mahiyetindeki hekimlik
sozlesmesinin sona ermesinin ardindan hastanin cerraha bizzat vermis
oldugu evraklar ve belgelerin hastaya geri verilmesi gerekmektedir.
Bunun nedeni, hasta tarafindan verilen evraklar ve belgeler {lizerinde
hastanin malik olmasidir. Bunun aksine, cerrahin diizenlemis oldugu
belgelerin miilkiyeti cerraha aittir. Hastanin bu belgeleri isteme hakkinin
olup olmadig1 veya bu belgeleri inceleme hakkinin olup olmadig: ise
ogretide tartigmalidir (Ozay, 2006:73). Kanimca, hastaya ait kan tahlili
sonuglari, rontgen sonuglar1 gibi belgelerin hastaya ait kisisel veriler
olmasi sebebiyle tedavinin bitiminden itibaren hastaya iade edilmesi
gerekmektedir. Bunun aksine, sadece cerrahin ¢ikarlarinin bulundugu
evraklarin hastaya iade edilmesi zorunlu degildir. (Hanci, 2005: 160).
Kanimca, bu evraklar hastanin kisisel verilerini igeriyorsa hekimin ¢ikari
bile olsa anayasamizda bir hak olarak diizenlenen Kkisisel verilerin
korunmas1 hakki uyarinca evrak ve belgelerin hastaya iade edilmesi
gerekir.

105



Sir Saklama Borcu

Sir kelimesi, varlig1 veya bazi yonleri agiga vurulmak istenmeyen, gizli
kalan, gizli tutulan sey olarak tanimlanmaktadir. Bir bagka sekilde
tamimlamak gerekirse, kisinin 6zel hayati ile ilgili bilgilerin veya
verilerin sadece kendisinin veya riza gosterdigi kisilerin bilmesini
istemesi olarak tanimlanabilir (Baspinar, 2008: 582). Cerrah ile hasta
arasinda kurulan sozlesmenin konusu estetik amacgli tibbi miidahale
olmakla birlikte her ne kadar eser sdzlesmesi mahiyetindeki olan
hekimlik sozlesmesi olarak karsimiza ¢iksa da sozlesmenin temeli hasta
ile cerrah arasindaki giiven iliskisine dayanmaktadir. Estetik kaygilari
sebebiyle cerraha bagvuran hasta, dogal olarak kendisi ile ilgili bir¢ok
kisisel bilgiyi ve veriyi cerrah ile paylasmak durumunda kalmaktadir.
Dolayisiyla, cerrah tibbi miidahale i¢in zorunlu olan bu bilgileri bagkalari
ile paylasmama ylikimliligi altina girmektedir. Bu yiikiimliilik,
sozlesmenin kurulma anindan baslamak {izere s6zlesme siiresini boyunca
ve soOzlesmenin sona ermesinden sonrasini da kapsamakla birlikte
hastanin Sliimiinden sonra bile cerrahin sir saklama yiikiimliiliigliniin
devam ettigi soylenebilir. Cerrahin, sir saklama yiikiimliiliigii ile basta
anayasamizda olmak iizere ilgili kanunlarda birtakim hiikiimlere yer
verilmistir. Anayasa m. 20: “Herkes, 6zel hayatina ve aile hayatina sayg1
gdsterilmesini isteme hakkina sahiptir. Ozel hayatin ve aile hayatinin
gizliligine dokunulamaz.” Bir baska hiikkim ise Hasta Haklan
Yonetmeliginde diizenlenmistir. Ilgili hiikiim su sekildedir: HHY m. 23:
“Saglik hizmetinin verilmesi sebebiyle edinilen bilgiler, kanun ile
miisaade edilen haller disinda, higbir sekilde agiklanamaz’’. Cerrahin sir
saklama yiikiimliiliigii genis bir sekilde yorumlanmalidir. Ornegin, hasta
cerraha basvurdugu bilgisinin gizli kalmasini isteyebilir, hastanin
ekonomik durumunun gizli kalmasim isteme hakki veya hastanin ailevi
bilgileri gibi kisisel bilgilerinin cerrah tarafindan agiklanmamasi da
cerrahin sir saklama yilikiimliiligiiniin kapsami icerisinde oldugu
sOylenebilir (Baspinar, 2008: 589). Cerrahin sir saklama yiikiimlaligi
usul hukukunda da kendisine yer bulmustur. Hukuk Muhakemeleri
Kanunu’nun 249.maddesi hiikmii su sekildedir: Kanun geregi sir olarak
korunmasi gereken bilgiler hakkinda tanikligina bagvurulacak kimseler,
bu hususlar hakkinda tanikliktan ¢ekinebilirler. Ancak, 19/3/1969 tarihli
ve 1136 sayili Avukatlik Kanunu hitkmii sakli kalmak {izere sir sahibi
tarafindan sirrin agiklanmasina izin verildigi takdirde, bu kimseler
tanikliktan ¢ekinemezler. Bu hilkme ek olarak, Hekimlik Meslek Etigi
Kurallarmin 9. maddesinin son fikrasinda da “Hekim, tanik ya da bilirkisi
olarak mahkemeye cagrildiginda olaym meslek sirr1 oldugunu ileri
sirerek bu gorevlerinden c¢ekinebilir” bir baska hikim ise Ceza
Muhakemesi Kanunu’nda mevcuttur. Ceza Muhakemesi Kanunu’nun 46.
Maddesinin 1.fikrasinin b bendi uyarinca hekimler yani konumuz
baglaminda estetik operasyonunu gergeklestiren cerrah tanikliktan
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cekinebilir. Sonug olarak, cerrahin sir saklama yiikiimliiliigii usul hukuku
acisindan hukuk ve ceza davalarina da sirayet etmektedir.

HEKIMIN VEKALETSIZ iS GORMEDEN KAYNAKLANAN
SORUMLULUGU

Vekaletsiz ig gérme, is sahibi ile yiiklenici arasinda gegerli olarak kurulan bir
vekalet iligkisi olmamasina ragmen is sahibinin yiiklenicinin menfaat
alanin1 ihlal etmesi olarak tanimlanabilir. Vekaletsiz is gérme kavramin
saglik hukuku perspektifinden incelemek gerekirse, yiiklenici sifatina haiz
olan hekimin ig sahibi sifatina haiz olan hastanin rizasini almadan bir diger
deyisle onamini almadan hastaya miidahale etmesi olarak agiklanabilir. Kural
olarak hekimin tibbi bir miidahale gerceklestirerek hastanin sikayetini bir
diger deyisle acilarini hafifletmek i¢in hekim ile hasta arasinda bir s6zlesme
iligkisinin varligi aranmaktadir. Bu sdzlesme iliskisinin niteligi eser
sozlesmesi olabilecegi gibi vekalet sdzlesmesi de olabilir. Bir diger deyisle,
hekimin hastanin bagvurusu iizerine hukuka uygun bir tibbi miidahaleyi
gerceklestirmesi i¢in ortada gecerli sekilde kurulmus bir sozlesmesel
iligkinin varhig1 sarttir. Buna karsin, hekimin uygulamis oldugu tibbi
miidahale bazi durumlarda hasta ile hekim arasinda sozlesmesel bir iliski
olmasa bile hukuka uygun olarak kabul edilebilir. Hekimin, hastanin hayatini
kurtarmak veya agir bir zarara ugramasini Onlemek amaciyla tibbi
miidahalede bulunmas1 durumunda vekaletsiz is gorme miiessesesi karsimiza
ctkmaktadir.  Yani, hekimin tibbi  miidahalesinin  s6zlesmeden
kaynaklanmadigi durumlarda miidahalenin Tiirk Borglar Kanunu’nda
diizenlenmis olan vekaletsiz ig gorme hiikiimlerine gore degerlendirilecegi
soylenebilir. Ornegin, ugakta aniden fenalasan bir kisiye hekim tarafindan
miidahale edilmesi durumunda hekimin miidahalesi vekaletsiz is gorme
olarak degerlendirilir ve uygulanan miidahale hukuka uygun hale gelir. Bir
bagka ornek vermek gerekirse, bilinci kapali bir hastaya miidahale eden
hekimin yapmis oldugu bu miidahale vekaletsiz is gorme olarak
degerlendirilir. Ornek olarak verilen bu durumlarda, Tiirk Medeni
Kanunu'nun m.24/2 hikmii geregince hastanin rizasinin varsayildigi ve
miidahale amacimin hastanin {istiin 6zel yaran olarak kabul etmek
mimkiindiir. Dolayisiyla, hekimin miidahalesinden kaynaklanan bir
sorumlulugunun giindeme geldiginden bahsetmek miimkiin degildir.
konudur. Bir goriise gore, hekimin hastanin lehine bir miidahale yapmasi
durumunda sézlesme benzeri bir iliskinin varligi s6z konusudur. Bu durumda,
hasta hekim tarafindan kendisine miidahale edilecegini bilseydi bu duruma
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riza gosterecegi kabul edilir ve taraflar arasinda gecerli bir so6zlesmenin
kurulmus oldugu varsayimina dayanilir. Dolayisiyla, ortaya ¢ikan vekaletsiz
is gdrmeye sozlesmeye iligkin hiikiimler uygulanir. Bir diger gorilise gore,
hekimin uygulamis oldugu tibbi miidahale hukuki iglem benzeri bir fiil
olarak kabul edilmeli ve hukuki islemlerde 6nemli etkileri olan ehliyet,
butlan, temsil gibi miiesseselerin ortaya ¢ikan bu vekaletsiz is gérme iliskisine
kiyasen uygulanmasi miimkiindiir (Tandogan 1957:55). Kanimca, ilk
goriislin uygulanmasi daha isabetlidir ¢ilinkii hekimin yapmis oldugu tibbi
miidahale hastanin menfaatine ydneliktir. Hastanin, miidahaleye riza
gosteremeyecek olmasi ve dogal olarak soézlesmesel bir iliskinin tarafi
olamamasi so6z konusudur. Bu durumda, Tiirk Medeni Kanunu m.2/1 de
ifade edilen diiriistliik kurali uyarinca gecerli bir s6zlesmenin varligin1 kabul
etmek gerekir. Bu sozlesmenin niteliginin geciktirici kosula bagli bir
sozlesme oldugu soylenebilir. Bunun sebebi hasta, hekim tarafindan
kendisine miidahale edilecegini bilseydi kuvvetle muhtemel s6zlesme iligkisi
hekimin tibbi miidahalesinden 6nce kurulacaktir. Ciinkii, hekimlik
sozlesmesinin kurulabilmesi igin iki tarafin birbirlerine uygun karsilikli irade
beyanlarin1 agiklamalar1 yeterlidir. Dolayisiyla, vekaletsiz is gorme
kavramini kabul etmek yerine hekimin hastaya miidahalesini bir kosul olarak
kabul edip sézlesmenin hiikiim ve sonuglarini bu kosulun gerceklestigi anda
ortaya ¢iktigini kabul etmenin daha isabetli bir goriis oldugu sdylenebilir. Bu
gorlisten hareketle, hem hekimin miidahalesini sozlesmesel bir iligkinin
konusu haline getirmis oluruz hem de diiriistliik kurali ¢ergcevesinde hareket
eden hekimin TMK m.2 ¢ercevesinde ve hakkaniyet ilkesi uyarinca hasta
tarafindan kendisine Odenmesi gereken alacak hakkini muhafaza etmis
oluruz. Vekaletsiz olarak bir bagka sekilde ifade etmek gerekirse sozlesmesel
bir iliski olmadan hastaya miidahale eden hekim, mesleginin gerektirdigi
0zeni gostermek ve mesleki becerisini ortaya koymak zorundadir. Her ne
kadar, hasta ile hekim arasinda bir vekalet iliskisinden séz edilmese bile
hekimin 6zen yikiimliliigliniin hafiflemesinden ve azalmasindan s6z
edilmemelidir (Ott, 1978: 79). Bunlara ek olarak, hekimin vekaletsiz olarak
is gordiigli durumlar sunlardir; Acil durumlar ve tibbi miidahalenin
geniglemesi halidir.
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HEKIMIN VEKALETSIZ OLARAK iS GORDUGU DURUMLAR

Acil Durumlar

Tibbi Deontoloji Nizamnamesinin m.3 hiikkmii su sekildedir: “Tabip,
vazifesi ve ihtisasi ne olursa olsun, gerekli bakimin saglanamadig: acil
vakalarda, miicbir sebep olmadik¢a ilk yardimda bulunur. Dis tabibi de
kendi sahasinda aym miikellefiyete tabidir.” Bu hiikiim uyarinca,
hekimin acil bir durum meydana gelmesi durumunda tibbi miidahalede
bulunmas: zaruridir. Bu durumda, hekimin miidahalesinin vekaletsiz is
gorme olarak degerlendirilmesi gerektigi sOylenebilir. Acil durum
kavramindan ne anlasilmasi gerektigi ise tip biliminin konusu alanina
girmektedir. Kisaca sdylenebilir ki, somut olayda hastanin hayati
tehlikesinin bulunmasi1 veya hekim tarafindan miidahale edilmemesi
durumunda hastanin agir bir zarara ugrayacagi bir durum mevcut ise bu
durumda hasta tarafindan hekime miidahale bakimindan riza verilmemis
olsa dahi hekim hastanin riza gosterdigi ihtimalini géz oniine alarak Tibbi
Deontoloji Nizamnamesinin 3. Maddesi uyarinca hastaya tibbi
miidahalede bulunmasi1 gerektigi ifade edilebilir. Dolayisiyla, hekim
tarafindan icra edilen tibbi miidahale sonucunda hekimin fiili hukuka
uygun hale gelmekle birlikte hekimin sorumlulugunun da gilindeme
gelmeyecegi soylenebilir.

Tibbi Miidahalenin Genisletilmesi

Hekimin hasta ile kararlastirdigi tibbi miidahalenin konusu digina ¢ikmasi
durumunda tibbi miidahalenin genisletilmesi kavrami ortaya ¢ikmaktadir.
Bir bagka sekilde ifade etmek gerekirse, tibbi miidahalenin genisletilmesi
kavrami hekim ile hasta arasinda hekimlik sézlesmesi ile kararlastirilan
tibbi miidahalenin konusuna ek olarak baska bir konuyla alakali bir tibbi
miidahalenin icra edilmesi durumlarinda karsimiza ¢ikar. Ornek vermek
gerekirse, hekim ile hasta arasinda akdedilen safra kesesi ameliyati
konusunu hekimlik sdzlesmesi uyarinca ameliyat aninda hastanin karnin
acan hekimin hastanin bobreklerinin de miidahaleye ihtiyacinin oldugu
gérmesi ve bobreklere de miidahale etmesi (Ozay, 2006: 106). Kural
olarak, hastanin kendi {izerinde icra edilecek her tiirlii tibbi miidahale
icin rizasinin aranmasi gerekmektedir. Aksi halde, hekim tarafindan icra
edilen tibbi miidahale hukuka aykir1 bir hal alir bunun sonucunda
hekimin sorumlulugunun giindeme gelecegi sodylenebilir. Hekimin icra
ettigi tibbi miidahalesinin genislemesi sonucunda sorumlulugunun
glindeme gelmemesi bazi sartlarin olusumuna baglidir. Hekimin,
kararlastirilan tibbi miidahalenin disina ¢ikmasimi gerektiren durumun
acil olmasi1 ve kararlastirilan tibbi miidahale konusu ile hekimin konu
disinda icra ettigi miidahale konusu arasinda yakin bir baglantinin
bulunmasi bunlara ek olarak, hastanin iistiin bir yararinin bulundugundan
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so0z edilebiliyor ise hekimin tibbi miidahaleyi genisletmesi durumunda
icra etmis oldugu miidahale hukuka uygun bir hal almakla birlikte
sorumlulugunun da ortaya ¢ikmayacagini ifade edebiliriz. Bu hususlar,
Yargitay’in 1971 tarihli bir kararinda da ifade edilmistir. S6z konusu
karara gore, ““...Davaci, davali doktor Necati Giiveng’e bobrekteki tasi
ameliyatla almak {izere izin vermesine ragmen, yaptig1 ameliyat sirasinda
rizast olmadan bdbregini tamamen almak suretiyle kendisini bu
uzvundan haksiz yere mahrum etmesinden dolayr duydugu elem ve
teessiire karsilik

1.000.000 lira manevi tazminat talep etmistir. Gerekge: 1. Davacinin
bobregindeki tasi almak igin yapilan ameliyata, bobregin arz ettigi
iltihabi durum karsisinda; ameliyata tevessiilin (tasin alinmasi)
davaciin sagligimi tehlikeye koyacagi, bobregin alinmasinin tibbi bir
zaruret neticesi oldugu, normal ve gerekli olanin yapilmis bulunduguna,
2. Bobrek alma keyfiyetinde davaliya, atfi kabil bir kusur bulunmadig:
gibi, bobregin alinmasinin kesin bir zarart ifade etmedigi, yaranin
kapatilip izin istihsaliyle, ikinci bir ameliyata gecilmesinin saglik
bakimmdan sakincali goriildiigli ve bu durumda tibbin gerektirdigi
sekilde hareket edilmis bulunulmasina gore; davali doktorun sorumlu
olmadigmma ve agilan bu manevi tazminat talebinin reddine karar
verilmistir.

Hekimin Sorumlulugu

Gercek Vekaletsiz is Gorme Halinde Hekimin Sorumlulugu

Gergek vekaletsiz is goren kisi, is sahibine karsi biitiin kusurlarindan
sorumludur. Gergekten de Tiirk Bor¢lar Kanunu’nun 527. Maddesi bu
durumu su sekilde ifade etmistir: Vekaletsiz ig goren, her tiirlii ihmalinden
sorumludur. Ancak, is goren bu isi, issahibinin karsilastig1 zarar1 veya
zarar tehlikesini gidermek {izere yapmigsa, sorumlulugu daha hafif olarak
degerlendirilir. Hekim, icra etmis oldugu tibbi miidahalenin kendisine bir
menfaat saglamadigini gerekge gostererek sorumluluktan kurtulamaz
veya sorumlulugunun daha hafif olarak degerlendirilmesini talep
edemez. Buna karsilik, hekimin icra etmis oldugu tibbi miidahale is
sahibinin yani hastanin miidahale sirasinda mevcut halde bulunan bir
hastaligin1 ya da midahale edilmez ise hasta acisindan bir tehlike
olusturacak bir durumun sdz konusu olmasi durumunda hekimin
sorumlulugunun daha hafif bir sekilde degerlendirmek s6z konusu
olabilir (Yavuz, Acar, Ozen, 2013: 725). Nitekim, Tiirk Borclar
Kanunu’nun ilgili hitkmiiniin aksine &gretide hekimin sorumlulugunun
derecesi ile ilgili baz1 goriisler mevcuttur. Bir goriise gore, hekimin acil
bir durumun gerektirmesi veya tibbi miidahalenin genislemesi
durumunda icra ettigi tibbi miidahalenin sonucunda hastanin sagliginda
meydana gelebilecek 6nemli bir zarar1 bertaraf etmesi sebebiyle hekimin
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sorumlulugunun vekaletsiz is gérme hiikiimlerinin emrettiginin aksine
daha hafif degerlendirilmesi gerekmektedir. Aksi bir durumda, hekim
tibbi miidahaleyi gerceklestirme konusunda isteksiz ve g¢ekingen bir
tavirda bulunabilir (Senocak, 1998:106). Bir baska goriise gore ise,
hekim acil bir durum ya da tibbi miidahalenin genisletilmesi durumu olsun
fark etmeksizin sorumlulugu higbir sekilde hafif degerlendirilemez.
Bunun nedeni, hekimlerin insan saghigini ilgilendiren bir meslek icra
etmeleri sebebiyle her hal ve kosulda mesleginin gerektirdigi 6zeni ve
beceriyi gostermek durumunda olmalarnidir (Ayan, 1991: 114).
Kanaatimce, ikinci goriisii kabul etmenin daha isabetli oldugu
sOylenebilir. Bunun nedeni, hekimlik mesleginin insan saglig1 acisindan
Ooneminin yadsinamaz oldugu ger¢egidir. Buna ek olarak, hekimlik
meslegini icra etmek igin yetkilendirilen kisilerin siradan insanlara gore
mesleginin gerektirdigi alanlarda daha dikkatli ve 6zenli hareket etmeleri
zorunlulugudur. Bir baska deyisle, hekimlerin siibjektif 6zen
yukiimliligli altinda bulunduklarini sdyleyebiliriz. Biitiin bunlara ek
olarak, Tibbi Deontoloji Nizamnamesinin m.3 hilkkmii uyarinca hekimler
miicbir bir sebep bulunmadikea acil vakalarda ilk yardimda bulunmakla
yiikiimliidiirler. ilgili hiikiim su sekildedir: Tabip, vazifesi ve ihtisas1 ne
olursa olsun, gerekli bakimin saglanamadig acil vakalarda, miicbir sebep
olmadik¢a ilk yardimda bulunur. Dis tabibi de kendi sahasinda ayni
miikellefiyete tabidir. Sonug¢ olarak gerek acil miidahale gerekse tibbi
miidahalenin genislemesi durumlarinda hekimlerin sorumlulugunun
basta Tibbi Deontoloji Nizamnamesinin m.3 hiikmii gbz oniine alinmak
suretiyle hekimlik mesleginin insan yasami dogrudan etkilemesi
nedeniyle mesleginin gerektirdigi bilgi ve beceriye haiz olmasi
zorunlulugu ortaya ¢ikmaktadir. Bundan dolay1, hekimler siibjektif 6zen
yiikiimliligi altindadirlar. Nihayet, hekimlerin sorumlulugunun daha
hafif bir sekilde degerlendirilmesinin isabetsiz olacagi sdylenebilir.

Gercek Olmayan Vekaletsiz is Gorme Hallerinde Hekimin Sorumlulugu
Tiirk Borglar Kanunu’nun m.527/2 hikkmii su sekildedir: Is goren,
igsahibinin agik¢a veya oOrtiilii olarak yasaklamis olmasina karsin bu isi
yapmissa ve igsahibinin yasaklamasi da hukuka veya ahlaka aykir1 degilse,
beklenmedik hélden de sorumlu olur. Ancak, is goren o isi yapmamis olsaydi
bile, bu zararin beklenmedik hal sonucunda gerceklesecegini ispat ederse
sorumluluktan  kurtulur. Ilgili hiikkmii saghk hukuku agisindan
degerlendirmek gerekir ise, hekim tarafindan hastaya sunulan tedavi siireci
veya Ozel olarak belirlenen bir tedavi yontemi, hasta tarafindan reddedilir ise
ve bu ret hukuka veya ahlaka aykir1 degilse hekim hastanin sunmus oldugu
ret sebebinin makul olmadigimi ileri slirmek suretiyle beklenmedik hal
sonucunda ortaya ¢ikacak olan sorumluluktan kurtulamaz. Bir baska deyisle,
hastanin sunmus oldugu ret, hukuka veya ahlaka aykir1 ise hekim
beklenmedik hal sonucunda ortaya ¢ikan zarardan sorumlu olmadigi
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sOylenebilir

(Aydin, 2014:133). Hekim tarafindan, hastaya anlayacagi bicimde tedavi
stireci ve hastalik hakkinda bilgilendirme yapilmasina ragmen hastanin
bilingli olarak tedaviyi kabul etmemesi durumunda hastanin bu irade
aciklamasi hukuka uygundur. Bir baska sekilde ifade etmek gerekirse,
hastanin tedavi hakkinda aydinlatilmis olmasina ragmen tedaviyi reddetme
iradesi agik ve anlagilir bir durumda olmasina ragmen hekim tarafindan
hastaya tibbi bir miidahalenin icra edilmesi ve bu tibbi miidahale neticesinde
ortaya bir zararin ¢ikmasi durumunda hekim hasta aleyhine ortaya ¢ikan biitiin
zararlardan sorumludur (Somer, 2011: 52).

Hekimlik Soézlesmesinden Dogan Zarar Sonucu Hekimin
Sorumlulugu

Hekimlik sozlesmesi, niteligi fark etmeksizin hasta ile hekim arasinda
meydana gelen sozlesmesel bir iligkidir. Taraflar, sozlesme ile
kendilerine yiiklenen edim yiikiimliliiklerini hi¢ veya sodzlesmenin
emrettigi usule gore yerine getirmemelerinin sonucunda birtakim
yaptirimlar ile karsilasmaktadirlar. Hekimin, sozlesmede belirtilen
yikiimliiliiklerini bilerek isteyerek (kasten) veya mesleginin gerektirdigi
0zeni gostermeyerek (ihmal) suretiyle yerine getirmemesinin sonucunda
hastanin zarara ugramasit s6z konusu olabilmektedir. Bu durumda
hastanin, hekimin yilkiimliliklerini hi¢ veya geregi gibi yerine
getirmemesinden dolay1 iki tiir zarar ile muhatap olabilmesi giindeme
gelebilmektedir. Bu zarar tiirleri, maddi zarar ve manevi zarardir. Maddi
zararlarin talebi i¢in agilan tibbi tazminat davalarinda hekimin
sozlesmesel kusuru sebebiyle hasta aleyhine olusan ekonomik zararin
tazmin edilmesi amagclanir. Hasta, usul hukuku ilkelerine gore
kanitlayabilecegi Olglide hekimden maddi zarar kalemlerini talep
edebilme hakkina sahiptir (Demir, 2008: 250). Ornek vermek gerekirse,
ameliyat esnasinda hekim tarafindan yapilan yanlis bir miidahalenin
sonucunda hastanin 1 ay boyunca bakkal diikkanini agamamasi. Somut
olayda, hasta 1 ay siireyle diikkaninin kapali olmasi sebebiyle kazang
elde edememistir. Hasta, hekimin kusurundan kaynaklanan bu zararim
usul hukukunun emrettigi prensipler uyarinca kanitlayabilirse, maddi
zarar kalemlerinden birisi olan yoksun kalinan kazang¢ kalemini talep
edebilir. Bir diger deyisle, hasta 1 ay boyunca mahrum kaldig1
kazancinin hekim tarafindan kendisine 6denmesini isteyebilir. Somut
olaydan da anlasilabilecegi gibi, maddi zararlar hastanin iktisadi ve
ekonomik bir degere sahip olan zararlarini ifade etmektedir. Bunun yam
sira, hekimin sdzlesmesel kusurundan kaynaklanan bir diger zarar tiirii
ise manevi zarardir. Manevi zarar, kisilerin ruhsal psikolojik ve i¢
diinyalarinin olumsuz yonde etkilenmesi sonucu ortaya g¢ikan bir zarar
tiiriidiir. Manevi tazminata iligkin, Tiirk Bor¢lar Kanunu’nun 56.maddesi
su sekildedir: Hakim, bir kimsenin bedensel biitiinligiiniin zedelenmesi
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durumunda, olayin 6zelliklerini g6z 6niinde tutarak, zarar gérene uygun
bir miktar paranin manevi tazminat olarak 6denmesine karar verebilir.
Agir bedensel zarar veya Oliim halinde, zarar goérenin veya Olenin
yakinlarina da manevi tazminat olarak uygun bir miktar paranin
O0denmesine karar verilebilir. Bu hiikiim uyarinca, hekimin s6zlesmesel
kusuru sebebiyle bedensel olarak zarara ugrayan hasta buna ek olarak
hastanin agir bedensel zarara ugramasi durumunda veya hastanin 6limii
halinde hastanin yakinlar1 hekimden zararin derecesine gore héakimin
takdir edecegi bir iicretin kendilerine 6denmesini talep edebilir. Manevi
tazminata iliskin bir hiikiim ise Tiirk Medeni Kanunu’nun 25.Maddesinin
4. Fikrasinda karsimiza g¢ikmaktadir. Ilgili hiikiim uyarinca hekimin
sozlesmesel kusurunun sonucunda hastanin ugramis oldugu manevi zarar
kural olarak mirasgilar tarafindan talep edilemez. Bu kuralin istisnasi ise
iki sekilde karsimiza ¢ikmaktadir. Oncelikle, hastanin ugramis oldugu
manevi zarar kendisi tarafindan dava yolu ile ileri siirtildiikten sonra
hastanin O6lmesi durumunda ac¢ilmis olan davaya miras¢1 sifatinda
bulunan kisiler hastanin yerine taraf olarak devam edebilirler. Bir diger
istisna ise, manevi tazminat talebinde bulunmak isteyen mirasgilarin bu
talebinin zarara sebebiyet veren hekim tarafindan kabul edilmesidir. Bu
sebeplerin varligi halinde, zarar goren hastanin mirascilar manevi
tazminat davast agmak suretiyle hekimden manevi zarar talep
edebilmektedirler. Son olarak sunu da belirtmek gerekir ki, usul
hukukuna hakim olan ilkelerden birisi olan taleple baglilik ilkesi
uyarinca hakim, hastanin dilekcesinde talep sonucu olarak belirttigi
miktardan daha yiiksek bir tutarin hekim tarafindan O6denmesine
hiikkmedemez. Ornek vermek gerekirse, manevi zararindan dolay1
100.000 TL talep eden hastaya hakim 200.000 TL tutarinda manevi
tazminat 6denmesine iligkin bir karar veremez.

HEKiMIiN VEKALET, ESER SOZLESMESIi VE VEKALETSIZ iS
GORMEDEN KAYNAKLANAN SORUMLULUGUNDA YETKILi VE
GOREVLIi MAHKEMELER

Mahkeme Kavram

Mahkeme kelimesinin sozliik anlami, bir yargictan veya bazen savci ve
yargiglardan olusan bir kurulun, yargi gérevini yerine getirdikleri yerdir.
Hukuk literatiiriinde ise mahkeme kelimesi, kisilerin hukuken korunan
menfaatlerini bir diger deyisle hukuk diizeninin kisilere tanidigi haklari
yine hukuk diizeni tarafindan yetkilendirilmis bagimsiz ve tarafsiz bir
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kisi veya kurul tarafindan kendilerine bahsedilmesinin hukuk kurallari
temelinde tartisilmasi amaciyla toplanilan mekan olarak ifade edilebilir.
Yarg: yetkisi ise mahkeme kavramindan oldukg¢a farkli bir kavramdir.
Devletin ii¢ temel organinda birisi olan yargilama faaliyetinin konusu
icerisine giren yargi yetkisi iste bu mahkemeler araciligr ile
kullanilmaktadir. Mahkemeler ile yargi yetkisi arasindaki iliskide bundan
ibarettir. Anayasamizin 9. Maddesinde yargi yetkisi ile mahkemeler
arasindaki iliskiyi ifade etmektedir. Ilgili hiikiim uyarinca, yarg yetkisini
Tirk Milleti adina kullanmaya bagimsiz ve tarafsiz mahkemelerin haiz
oldugu sonucuna varilir. 21/1/2017 tarihli 6771 sayilhi Kanunun 1 inci
maddesiyle, Anayasanin 9. Maddesine ‘ve tarafsiz’ ibaresi eklenmistir.
Buna ek olarak, Anayasanin 138. Maddesi de yargilamaya faaliyetini
yiiriiten mahkemelerin hangi prensipler gercevesinde karar vermelerinin
zaruri oldugunu ve mahkemeler ile ilgili bir takim temel prensipleri
belirtmistir. Ilgili hiikiim su sekildedir: Hakimler, g&revlerinde
bagimsizdirlar; Anayasaya, kanuna ve hukuka uygun olarak vicdani
kanaatlerine gore hiikiim verirler. Higbir organ, makam, merci veya kisi,
yargt yetkisinin kullanilmasinda mahkemelere ve hakimlere emir ve
talimat veremez; genelge gonderemez, tavsiye ve telkinde bulunamaz.
Goriilmekte olan bir dava hakkinda Yasama Meclisinde yarg: yetkisinin
kullanilmast ile ilgili soru sorulamaz, goriigme yapilamaz veya herhangi
bir beyanda bulunulamaz. Yasama ve yiiriitme organlar ile idare,
mahkeme kararlarina uymak zorundadir; bu organlar ve idare, mahkeme
kararlarin1 higbir suretle degistiremez ve bunlarin yerine getirilmesini
geciktiremez. Bu hiikiimden iki temel sonuc¢ ortaya ¢ikmaktadir.
Oncelikle, mahkemeler yargi yetkisini kullamirken higbir kisiden,
organdan, makamdan veya tiizel kisilikten talimat veya tavsiye almaksizin
anayasaya, kanuna, vicdana uygun olarak onlerine gelen uyusmazliklari
¢oziime ulagtirmak durumundadirlar. Ek olarak, mahkemeler eliyle
verilmis yargi kararlarina basta devletin temel fonksiyonlar1 yani yasama
organi, ylriitme organi ve dahi yargi organinin kendisinin uymasinin
yan1 sira yiirlitme organinin bicimlenmis hali olan idare ve dahi gercek
ve tiizel kigiler mahkeme kararlarina uymakla ve geregini derhal yerine
getirmekle yilikiimlidirler. Bir bagka belirtilmesi gereken husus ise,
mahkemelerin kurulmasi ve isleyis usulii Anayasa’nin 142. Maddesinde
belirtildigi iizere kanun ile miimkiindiir. Bir baska deyisle, belirli bir
mahkemenin kurulmasi ydnetmelik, cumhurbaskanligi kararnamesi
veya genelge gibi hukuk normlar1 ile degil bizzat yasa yapici
konumundaki Tiirkiye Biiylik Millet Meclisi’nin ¢ikaracagi bir kanun
hiikmii ile miimkiindiir. Son olarak sunu ifade etmek gerekir ki, soyut
hukuk kurallarinin yasama doniistiiriilmesinde hayati bir éneme sahip
mahkemelerde gdrev yapan hakimlerin hicbir baski altinda kalmadan
hukukun temel ilkelerine bagh kalarak kanunlarin ve vicdaninin emrettigi
sekilde daha saglikli kararlar verebilmeleri i¢in, hakimlerin istekleri
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disinda bagka bir yere tayin edilmemeleri gerekmektedir. Dolayistyla,
basta anayasada olmak {iizere ilgili kanunlarda hakimlere iliskin cografi
teminat bakimindan diizenlemelere ihtiya¢c oldugu da kaginilmaz bir
gercektir.

Gorev Kavram

Gorev kavrami, belirli bir hukuk disiplinine iliskin bir uyusmazligin
hangi mahkemede goriilecegini ifade eden bir kavramdir. Ornek vermek
gerekirse, Hukuk Muhakemeleri Kanunu’nun m.4 hiikmii uyarinca sulh
hukuk mahkemelerinin goérev alanina giren bir diger deyisle m.4 de
belirtilen uyusmazliklarin sulh hukuk mahkemesinde ¢oziilecegini
belirtilmistir. Bu uyusmazliklar genellikle kira iliskisinden kaynaklanan
uyusmazliklardir. Anayasa’nin 142. Maddesi uyarinca, mahkemelerin
gorevleri kanun ile belirlenir. Mahkemelerin uyusmazlik konusu alanlari
yani gorev alanlar1 kanunun aksine bir bagka hukuk normu ile
belirlenemez. Gorev kavrami, Hukuk Muhakemeleri Kanunu’nun 1.
Maddesinde de ifade edildigi gibi kamu diizeninden kaynaklanmaktadir.
Dolayisiyla, bu durumun sonucunda birtakim ilkeler ortaya cikmistir.
Gorev kavrami, hakim tarafindan re ’sen dikkate alinmalidir yani somut
uyusmazligin kendi gorev alanina girip girmedigini hakim talebe bagh
olmaksizin incelemekle yiikiimliidiir. Gérev kavrami ayni zamanda bir
dava sartidir. Bunun anlami ise, davact somut uyusmazlik bakimindan
gorevli olmayan bir mahkemeye dava agmis ise davast usulden
reddedilecektir. Gorevin kamu diizeninden kaynaklanmasinin bir diger
sonucu ise, Hukuk Muhakemeleri Kanunu’ndaki gosterilen sartlarin
gerceklesmesi durumunda taraflar yetkili mahkemeyi belirleyebilmek
adina yetki s6zlesmesi yapma hakkina sahiplerdir. Bunun aksine gorevli
mahkemenin belirlenmesi bakimindan taraflar arasinda akdedilen
sozlesme kesin hiikiimsiizdiir. Baska bir sekilde ifade etmek gerekirse,
taraflar sdzlesmeye dayali olarak somut uyusmazligin hangi mahkemede
¢oziilecegini belirleme yetkilerine haiz degillerdir. Gorev kavraminin
kamu diizeninden kaynaklanmasinin bir diger sonucu ise, hakim 6niine
gelen uyusmazlik konusunun goérev bakimindan davanin her asamasinda
inceleyebilir yani davanin agildigi mahkeme veya iist dereceli istinaf
mahkemesi ve nihayetinde temyiz mercii sifatina haiz Yargitay bir
uyusmazligin gorevli mahkeme tarafindan incelenip

incelenmedigini kontrol etme hakkina sahiptir.

Yetki Kavramm

Yetki kavrami, somut bir uyusmazligin hangi mahkemede ¢oziilecegine
iliskin degil, uyusmazligm ¢6zimii i¢in yetkili olan mahkemenin
konumu ile ilgili bir kavramdir. Bir baska ifadeyle, uyusmazligin yer
bakimindan gorevli olan mahkemeyi ifade etmektedir. Yetki kurallan
kural olarak Hukuk Muhakemeleri Kanunu’nda diizenlenmistir. Yetki
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kurallar1, kendi igerisinde iki alt kategoriye ayrilmistir. Bunlar; Genel
yetki kurali, 6zel yetki kurali. Genel yetki kuralindan bahsetmek
gerekirse, Hukuk Muhakemeleri Kanunu’nun 6. maddesinde ifade edildigi
gibi, davanin acildig: tarihte davali kisinin veya tiizel kisinin yerlesim
yerinde bulunan mahkemesidir. Kanimca, yetkili mahkemenin davalinin
yerlesim yeri olmasi isabetlidir. Bunun nedeni, kotii niyetli davacilarin
haksiz olarak agmis olduklari davalar sebebiyle davalilarin, davacinin
yerlesim yerine gitmek suretiyle davaya fiili olarak taraf olmalarinin
kendilerinde gerek ekonomik gerekse manevi olarak yipranmalara yol
acmasinin oniine gegmektir. Gergek kisi davalilarin yerlesim yerleri Tiirk
Medeni Kanunu’nun m.19 hitkmiinde belirtildigi iizere siirekli kalmak
niyetiyle oturduklar1 yerdir. Tiizel kisi davalilarin ise yerlesim yerleri,
Tirk Medeni Kanunu'nun 51.maddesinde ifade edildigi iizere
kurulmalar1 esnasinda ortaya ¢ikan kurulus belgesinde 6zel bir hiikkiim
bulunmadik¢a, faaliyet alanlarmin idare edildigi merkez olarak ifade
edilebilir. Dernek, vakif, ticari sirketler ve kooperatif gibi tiizel kisiligi
bulunan hukuk siijeleri bakimindan agilacak davalarda genel yetkili
mahkeme bu olusumlarin merkezinin bulundugu yer mahkemesi oldugu
sOylenebilir (Arslan, Yilmaz, Taspinar, Ayvaz, 2016: 206). Ozel yetki
kurallarindan bahsetmek gerekirse, kural olarak basta Hukuk
Muhakemeleri Kanunu olmak {izere bazi kanunlarda diizenlenen 6zellikli
dava tiirleri bakimindan genel yetki kurallarindan ayri bir takim yetki
kurallar1 belirlenmistir. Bir diger deyisle, genel yetki kuralindan ayrilan
yetki kurallarina 6zel yetki kurali denilebilir. Yetki kurallari niteligi
itibariyle kesin yetki kurallar1 ve kesin olmayan yetki kurallar1 olmak
iizere iki basghk altinda toplanabilir. Kanaatimce, kesin yetki
kurallarinin, gorev kurallar1 gibi kamu diizeninden kaynaklandig: ifade
edilebilir. Bir diger deyisle, nasil ki gorev kurallar1 dava sarti, hakim
tarafindan davanin her asamasinda re ’sen incelenebiliyor, bir dava sarti
ve kamu diizeninden kaynaklaniyor ise kesin yetki kurallar1 da gorev
kurallarinin tabi oldugu ilkelere bagl oldugu soéylenebilir. Biitiin bu
sebeplerden &tiirli, kanunda kesin olarak yetkili kilinan yerden
bagimsiz olarak baska bir yer mahkemesine dava acilmasinin miimkiin
olmadigini ifade edebiliriz. Bunun aksine , kesin olmayan yetki kurallari
ise kamu diizenine iligkin kurallar olarak goriilmemistir (Arslan, Yilmaz,
Tagpinar, Ayvaz, 2016: 203). Bunun sonucunda ise, davaci taraf davasini
dilerse genel yetki kuralinin geregince davalimin yerlesim yeri
mahkemesinde agabilir dilerse de dava konusu uyusmazlikla ilgili
kanunda diizenlenmis olan yetkili yer mahkemesinde davasini agabilir.
Ornek vermek gerekirse, Hukuk Muhakemeleri Kanunu m.10 hiikkmiinde
belirtildigi gibi, sdzlesmeden dogan alacaklar igin acilacak davalarda
yetkili yer mahkemesi genel yetki kuralina ek olarak sézlesmenin ifa
edilecegi yer mahkemesi olarak da belirlenmistir. Bir diger deyisle, davaci
taraf davasim ister genel yetki kurali geregince davalinin yerlesim

116



yerinde acgabilir isterse de HMK m.10 geregince sozlesmenin ifa
edilecegi yer mahkemesinde agabilir. Sonug olarak, yetki kurallarinin bir
kisminin her ne kadar kamu diizeninden kaynaklanmadig: ifade edilse de
kanunun benimsedigi yetki kurallar1 ¢ercevesinde davacilarin davalarinm
yetkili yer mahkemesinde agmalarinin usul hukuku agisindan kendilerine
faydali oldugunu ifade etmek yanlis olmaz.

Hekimin Soézlesmeden Kaynaklanan Sorumlulugunda Yetkili ve Gorevli
Mahkeme

Hekim ile hasta arasinda kurulan ve dogal olarak 6zel hukuk iligkisi
statiisiinde ~ bulunan  hekimlik  s6zlesmesinden  kaynaklanan
uyusmazliklarin  ¢oziimiinde basvurulacak merciin  yargi  yolu
bakimindan degerlendirmek gerekirse, 0zel hastane veya kendi
muayenehanesinde meslegini icra eden hekimin idareyle bir diger deyisle
kamu hastanesi ile bir baginin bulunmadigini séylemek miimkiindiir.
Dolayisiyla, idare ile bagi bulunmayan 6zel hastanede veya kendi nam
ve hesabina bir muayenede hekimlik meslegini ifa eden hekim ile tibbi
miidahale almak i¢in hekime basvuran hasta arasinda bir uyusmazlik
¢ikmast durumunda yargi yolu bakimindan adli yargi yoluna
bagvurulacagi  sdylenebilir.  Gorev  bakimindan ise, hekimlik
sozlesmesinin hukuki niteligine gore farkli ayrimlara gitmenin daha
isabetli bir goriis oldugunu soyleyebiliriz.

Hekimin Vekalet ve [Eser Sozlesmesinden Kaynaklanan
Sorumlulugunda Yetkili ve Gorevli Mahkeme

Vekalet ve eser sozlesmesi, bilindigi {izere borglar hukuku alaninda
diizenlenmis sozlesme tiplerindendir. Saglik hukuku alaninda ise, hekimlik
sozlesmesi adi altinda karsimiza c¢ikmaktadir. Vekalet ve eser
sozlesmelerinden kaynaklanan uyusmazliklarda kural olarak gorevli
mahkeme asliye hukuk mahkemesidir. Saglik hukuku alaninda da durum bu
sekildeydi ancak 28/11/2013 tarihli 28835 sayili resmi gazete yayimlanan
6502 sayili Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun’un yiiriirlige girmesi
sonucunda vekalet ve eser sozlesmelerinden kaynaklanan uyusmazliklarda
gorevli mahkemenin belirlenmesi hususunda birtakim degisiklikler s6z
konusu olmustur. 6502 sayili kanunun 3. Maddesinin 1 bendi uyarinca
taraflardan birisinin tliketici oldugu vekalet ve eser sozlesmelerinden
kaynaklanan uyusmazliklarin ¢oziimiinde tiiketici mahkemesinin gorevli
oldugunu soyleyebiliriz. Ek olarak, tiiketici kavramindan da bahsetmek
gerekirse. 6502 sayili kanunda belirtilen tiiketici tanimi su sekildedir: Ticari
veya mesleki olmayan amaclarla hareket eden gercek veya tiizel kisi. Bu
tanimdan anlasilacagi tizere, tiikketici sifatina haiz olan kisinin sézlesmenin
kurulmasinda ticari veya mesleki bir amag¢ giitmemesi gerekmektedir. Bir
baska sekilde ifade etmek gerekirse, sozlesmenin tarafi olan kisinin tiiketici
sifatina  haiz oldugunu sdyleyebilmek igin, o Kkisinin s6zlesmenin
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kurulmasinda ortaya koydugu iradenin esas alinmasi gerekir. Bir baska
deyisle, ticari ve mesleki amaglarla sézlesmeye taraf olmayan kisinin ayni
zamanda tacir veya bagimsiz calisan olmasmin kisinin tiiketici olarak
nitelendirilmesine engel teskil etmez (Cabri, 2016: s. 63). Bunun yani sira,
tiikketicilerin bu kanun ¢ergevesinde tiiketicinin korunmasi i¢in taraf olduklari
hukuki iliskinin mahiyetinin tiiketici islemi olmasi gerekmektedir. Tiiketici
islemi, Tiiketiciler Korunmasi1 Hakkindaki Kanun m.3 1 bendinde su sekilde
tanimlanmigtir: Mal veya hizmet piyasalarinda kamu tiizel kisileri de dahil
olmak {izere ticari veya mesleki amaclarla hareket eden veya onun adina ya
da hesabina hareket eden gercek veya tiizel kisiler ile tiiketiciler arasinda
kurulan, eser, tagima, simsarlik, sigorta, vekalet, bankacilik ve benzeri
sozlesmeler de dahil olmak iizere her tiirlii s6zlesme ve hukuki islemi ifade
eder. Hekimlik s6zlesmesi ise ister vekalet sozlesmesi niteligine haiz olsun
isterse estetik amagli cerrahi miidahale konulu hekim sézlesmesinde oldugu
gibi eser s6zlesmesi mahiyetinde olsun. 6502 sayili kanunun 3. Maddesinin |
bendi uyarinca hekim ile hasta arasinda kurulan hekimlik s6zlesmesi bir
tiketici islemidir. Dolayisiyla, hekimin sorumlulugunun kaynagmin bir
tilketici islemine dayanmamasi durumunda gorevli mahkeme tiiketici
mahkemesi olmayacaktir. Bir diger deyisle, hekimin sorumlulugunun
kaynag1 hekimlik s6zlesmesi degil de haksiz fiile, vekaletsiz is gérme ya da
sebepsiz zenginlesmeye dayaniyorsa, 6502 sayili kanunda ifade edilen
tilkketici islemlerinden olmadiklarindan dolayr bu uyusmazliklarda gorevli
mahkemenin tiiketici mahkemesinin oldugu sOylenemez
(Petek,2013:983).

Tiketici mahkemesinin, hekimin vekalet ve eser sozlesmesinden
kaynaklanan uyusmazliklarda dogrudan davayi ele alabilmesi miimkiin
degildir. Bunun sebebi ise, ortaya ¢ikan zararin miktari bakimidan kanunda
gorevli mercii bakimindan birtakim hiikiimlerin bulunmasidir. 22/7/2020
tarihinde yiiriirlige giren 6502 sayili kanunun gecici 2. Maddesi uyarinca,
Tiketicinin Korunmasi Kanunu’na tabi olan uyusmazliklarda zorunlu
arabuluculuk miiessesesi getirilmistir. Arabuluculuk miiessesesi, bir dava
sart1 olmasi hasebiyle kanunda sayilan tiiketici islemleri bakimindan ortaya
cikacak uyusmazliklarda arabuluculuk miiessesesi denenmeden dogrudan
tiketici hakem heyetine veya tiketici mahkemesine basvurulamaz.
Dolayisiyla, vekalet ve eser soOzlesmesi mahiyetinde olan hekimlik
sozlesmelerinden kaynaklanan ve 22/7/2020 tarihinden sonra ortaya cikan
uyusmazliklarda tiiketici sifatina haiz hastanin &ncelikle arabuluculuk
miiessesesine bagvurmasi gerekmektedir. Bahsedilmesi gereken bir bagka
husus ise, tiiketici hakem heyetleridir. Uyusmazligin tarihi dikkate alinarak,
hasta ya dogrudan tiketici mahkemesine dava agar ya da zorunlu
arabuluculuk miiessesesini denemek zorunda kalir. Bir diger mesele ise,
Hukuk Muhakemeleri Kanunu m. 109 hiikmiinde tanimlanan kismi dava
kavramidir. Hasta, bazi sebeplerden kaynakli olarak ugramis oldugu zararin
tamamini talep etmemis olabilir. Bu durumda, zararm belli bir kisminin talep
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edilmesi giindeme gelmektedir. Gercekten de HMK m.109 hiikmiinde
belirtildigi gibi, kismi davanin s6z konusu oldugu hallerde taraf dava konusu
edilmeyen miktardan feragat etmis sayilmaz. Iste bu diizenleme uyarinca,
parasal siirlarin belirlenmesinde dava konusu edilmeyen miktarda dikkate
almmalidir. Nitekim Yargitay 17.HD’nin 07.03.2016 tarihli E.2016/1554
K.2016/2842 sayili kararinda da bu husus giindeme gelmistir. Sonug olarak,
hekimin vekalet ve eser sdzlesmesinden kaynaklanan sorumlulugunda
tiiketici sifatina haiz olan hastanin 6502 sayili kanun gereginde lehine birgok
diizenleme oldugu soylenebilir. Arabuluculuk ve Tiiketici Hakem Heyetleri
gibi miiesseselerin diizenlenmesinin bir bakima tiiketicilerin agmis oldugu
dava sayilarm diisiiriildiigii fikri dogru gibi géziikiiyordur (Akipek Ocal,
2015:296). Kanimca, kanunda belirtilen arabuluculuk sartt ve belirli
miktarlarin altinda kalan uyusmazliklarda Tiiketici Hakem Heyetine basvuru
zorunlulugu kisilerin dogrudan olmasa da dolayli yoldan hak arama
hiirriyetlerini ihlal etmektedir. Bir diger deyisle kisilerin makul siirede
yargilama isteme hakkini ihlal etmektedir. Bunun nedeni ise, Anayasa’nin
Hak arama hiirriyeti bashikli 36.maddesinde ifade edilen su hiikiimdiir:
Herkes, mesru vasita ve yollardan faydalanmak suretiyle yargi mercileri
oniinde davaci veya davali olarak iddia ve savunma ile adil yargilanma
hakkina sahiptir. Higbir mahkeme, gorev ve yetkisi icindeki davaya
bakmaktan kaginamaz.

Anayasa’nin 36.maddesinde belirtilen bu hilkme goére herkes yargi
mercileri onlinde uyusmazliklarinin ¢ézlime kavusturulmasini isteme
hakkina sahiptir. Tiiketici Hakem Heyetinin bir yargt mercii olmadigin
rahatlikla ifade edilebilir. Bunun nedeni ise, mahkemelerin anayasal
statiilere haiz hakimler tarafindan meydana gelmesi gerekmektedir.
Tiiketici Hakem Heyetine ve arabuluculuk makamina bakacak olursak bu
sartin ger¢eklesmedigini gorebiliriz. Hatta, Tiiketici Hakem Heyetlerinde
az sayida hukuk¢unun gorev almasindan dolay1 6gretide birgok defa bu
hususun elestirildigini gorebilmekteyiz (Karakocali, Kursun, 2015: 217).
Dolayisiyla, Tiiketici Hakem Heyetini ve arabuluculuk makamini bir
yarglt mercii olarak kabul edilmesi miimkiin degildir. Nihayet, basta
Anayasanin 36.maddesi olmak iizere, buna ilaveten Tiiketici Hakem
Heyetlerinin ve arabuluculuk makamimin bir yargi mercii olarak
goriilememesi sebebiyle hastalarin zararlarini tazmin etmesi bakimindan
Tiiketici Hakem Heyetleri hakkindaki hiikiimlerin ve arabuluculuk
hakkindaki hiikiimlerin hak arama hiirriyetine engel teskil ettigi
sOylenebilir. Bunlara ek olarak hasta Tiiketicinin Korunmasi Hakkindaki
Kanun m .15 de belirtilen segimlik haklarina ek olarak Tiirk Borglar
Kanunu hiikkiimlerine dayanmak suretiyle tazminat talebinde de
bulunabilir (Yesiller, 2019: 86). Hastanin ortaya c¢ikacagi zararin
talebinde yetkili mahkeme ise, 6502 sayili kanunun 68.maddesi uyarinca
tiiketici hakem heyetine bagvurma zorunlulugunun oldugunu durumlarda
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hastanin  yerlesim yerinde bulunan veya tibbi miidahalenin
gergeklestirildigi yer tiiketici hakem heyeti yetkilidir. Tiiketici
Mahkemelerinin gorevli olduklar1 uyusmazliklarda ise, secimlik yetki
s0z konusudur. Hasta dilerse HMK m.6 uyarinca hekimin yerlesim yeri
mahkemesinde davasini agabilir dilerse de HMK m. 10 uyarinca
sozlesmenin ifa edildigi yer mahkemesi yani tibbi miidahalenin
gergeklestirildigi yer mahkemesinde dava agabilir.

Hekimin Vekaletsiz is Gérme Sebebiyle Sorumlulugunda Yetkili ve
Gorevli Mahkeme

Tiiketicinin Korunmas1 Hakkindaki Kanun’un 3.maddesinin 1.fikrasinin k
bendinde tiiketicinin tanimi yapilmistir. Bu hiikiim uyarinca, hekim ile
hasta arasinda akdedilen hekimlik sézlesmesinde hasta tiiketici sifatina
haizdir. Bununla birlikte ayni kanunun 3.maddesinin 1.fikrasinin 1
bendinde tiiketici islemi sifatina haiz olan durumlardan bahsedilmistir.
Bu hiikme gore, hekim ile hasta arasinda gerek tibbi miidahalenin
genislemesi gerekse de acil durumlar sonucunda ortaya ¢ikan vekaletsiz
is gorme iliskisi tiikketici islemi niteliginde degildir. Dolayisiyla, hekim ile
hasta arasinda vekaletsiz is gormeden kaynaklanan uyusmazliklarda
tiketici mahkemesi gorevli mahkeme
degildir. 6100 sayili Hukuk Muhakemeleri Kanunu’nun 2.maddesine
gore medeni hukuk bakimindan ortaya ¢ikacak uyusmazliklarda aksine
bir hiikiim yoksa genel gorevli mahkeme asliye hukuk mahkemesidir.
Hekimin vekaletsiz is gérmeden kaynaklanan sorumlulugunda gorevli
mahkeme bakimindan eser sézlesmesi ve vekalet s6zlesmesinde oldugu
gibi 0zel bir diizenleme bulunmamaktadir. Dolayisiyla, hekimin
vekaletsiz is gormeden kaynaklanan sorumlulugunda gorevli mahkeme
asliye hukuk mahkemesidir. Hekimin vekaletsiz i3 gdrmeden
kaynaklanan sorumlulugunda yetkili mahkemenin hangi yer mahkemesi
oldugu konusunda ise. Kanaatimce, vekaletsiz is gérmenin kaynaklandigi
hukuki sebebe bakilmalidir. Gergekten de hekimin vekaletsiz is gormeden
kaynaklanan sorumlulugu acil tibbi miidahaleden kaynaklaniyor ise
Hukuk Muhakemeleri Kanunu’nun 6.maddesi uyarinca genel kural
uygulanacak. Dolayisiyla, hekimin hukuki sorumlulugu bakimindan
yetkili mahkeme davali hekimin yerlesim yerindeki asliye hukuk
mahkemesi olacaktir. Buna karsin, hekimin vekaletsiz is goérmeden
kaynaklanan sorumlulugu sézlesme ile kararlastirilan tibbi miidahalenin
genislemesi sonucunda ortaya ¢ikiyor ise, bu durumda yetkili mahkeme
bakimindan se¢imlik bir yetkinin oldugu sdylenebilir. Bir diger deyisle,
davaci hasta isterse Hukuk Muhakemeleri Kanunu’nun 6.maddesindeki
genel kural uyarinca davayir hekimin yerlesim yerindeki asliye hukuk
mahkemesine acabilecegi gibi hekimin sorumlulugunu doguran
vekaletsiz is gorme iligkisi tibbi miidahalenin genislemesinden
kaynaklanmasindan dolay1 bir baska ifadeyle hekim ile hastanin
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aralarinda sozlesmesel iliski bulunmast sebebiyle sozlesmenin ifa
edildigi yer mahkemesi yani hekimin tibbi miidahaleyi gerceklestirdigi
yer mahkemesinde de davay: agabilir.

SONUC

Hekimlik s6zlesmesi, hasta ile hekim arasinda akdedilen bir s6zlesmedir.
Atipik sozlesmelerden olan hekim sozlesmesinin konusunu, taraflar
kanuna ve emredici hukuk kurallarina aykiri olmamak sartiyla diledikleri
gibi kararlastirabilirler. Hekim ile hasta arasinda akdedilen hekim
sozlesmelerinde, bazen taraflar ifadan bekledikleri ya da ongordiikleri
yararlar1 elde edemezler. Bir baska deyisle, hasta ile hekim arasinda
kurulan hekimlik sézlesmelerinde uyusmazliklar ¢ikabilir. Bu
uyusmazliklarin ¢oziilmesinde yetkili ve gérevli mahkemeyi tayin etmek
usiil hukuku agisindan son derece Oonem arz etmektedir. Gergektende,
yetkili ve gorevli mahkemenin tayin edilmesi noktasinda ilgili hekimlik
sozlesmesinin igerigi incelenmek durumundadir. Ornegin, hekim
sozlesmesinin konusu vekaletsiz is gorme ise bu durumda sézlesmenin
taraflart agisindan segimlik bir yetki s6z konusu olmaktadir. Hekim
sozlesmesinin icerigi eser veya vekalet unsuruna dayaniyorsa, bu
durumda kural olarak genel yetki ve gorev kurallar1 uygulanmaktadir.
Buna karsin s6zlesmede hekimin karsisinda yer alan taraf eger tiiketici
konumundaysa, uyusmazligin ¢éziimii noktasinda tliketici mahkemesi
gorevli olacaktir. Goriildiigli tizere gerek hekim s6zlesmesinin igerigi
gerekse de taraflart bakimindan yetkili ve gorevli mahkeme degisiklik
gostermektedir. Dolayisiyla, bir hekim sézlesmesinde yetkili ve gorevli
mahkemenin belirlenmesi hususu son derece dikkat ve 6nem arz eden bir
mesele olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
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OZET

Bu boliim, ¢ocuk ihmali ve istismarmma bagli gelisen kompleks
travmanin etkilerini ve bu travmaya yonelik biitiinciil miidahale yaklagimini
ele almaktadir. Kompleks travma, g¢ocuklarin biyopsikososyal gelisimini
kalic1 bigimde etkileyen, tekrarlayici ve kisileraras: iligkilerde ortaya ¢ikan
travmatik yasantilar1 ifade eder. Klinik sosyal hizmet ve psikiyatri
hemsireligi, bu siirecte tamamlayici roller iistlenerek ¢cocugun islevselligini
yeniden kazandirmayi hedeflemektedir. Calismada, Kompleks Travmanin
Biitlinciil Miidahale yaklagimi (Integrative Treatment of Complex Trauma -
ITCT) temel alinarak cocuklara yonelik c¢ok bilesenli ve kiiltiirel olarak
uyarlanabilir terapi modeli tanitilmakta; miidahale siirecinde giivenli bag
kurma, duygu diizenleme, psiko-egitim, tetikleyici farkindalig1 ve baglanma
temelli ¢aligmalarin Onemine vurgu yapilmaktadir. Ayrica, gligler
perspektifiyle  cocuklarin  giicli  yOnlerinin  degerlendirilmesi  ve
dayanikliligin desteklenmesi gerektigi belirtilmektedir. Bu miidahale modeli,
yalnizca bireysel semptomlara degil; cocugun sosyal cevresi, aile sistemi ve
baglamsal ihtiyaclarina da duyarl ¢ok disiplinli bir bakis acisin1 gerektirir.

Anahtar Kelimeler — kompleks travma, kiiltiirel duyarliik, kompleks travmanin
biitiinciil miidahalesi, dayaniklilik, giicler perspektifi

GIRIS

Cocuk ihmali ve istismari, ¢ocuklarin gelisimsel, duygusal ve fiziksel
biitiinliiklerini tehdit eden ciddi toplumsal sorunlar arasinda yer almaktadir.
Bu olgular yalnizca bireysel diizeyde degil, aile, toplum ve sistemler
diizeyinde c¢ok yonlii etkiler yaratmakta; karmasik travmatik siireclerin
ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir.

Cocukluk g¢agi istismari ve ihmali, travma sonrasi stres bozuklugunun
yani1 sira, yasam boyu siirebilecek psikolojik, biligsel ve sosyal zorluklara yol
acabilmektedir. Bu baglamda, c¢ocuklara yonelik kotii muameleye dair
miidahale siireclerinde multidisipliner yaklasimlardan yararlanilmalidir.
Ozellikle klinik sosyal hizmet ve psikiyatri hemsireligi, cocuklarm maruz
kaldigi travmalarla bas edebilmeleri ve islevselliklerini yeniden
kazanabilmeleri i¢in birbirini tamamlayan ve giiglendiren profesyonel
alanlardir. Klinik sosyal hizmet uzmanlar1 ekolojik, sistemik ve travma
odakli yaklagimlar gergevesinde g¢ocuklarin bireysel, ailesel ve cevresel
kaynaklarini degerlendirip miidahalede bulunurlarken psikiyatri hemsireleri
duygusal diizenleme, semptom takibi, tibbi destek ve iyilestirici bakim
iliskileriyle stireci desteklemektedir.

fhmal ve istismar sonucu ortaya ¢ikan kompleks travmanin etkili bir
sekilde ele alinmasi, ¢cocugun yasadigi travmanin biitiinctil bir yaklagimla
degerlendirilmesini, psikososyal ve biyolojik ihtiyaglarimin aynm1 anda goéz
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Oniinde bulundurulmasimi ve kalici destek sistemlerinin olusturulmasini
gerektirir. Bu sebeple, farkli disiplinlerin bilgi, beceri ve perspektiflerini
ortak bir amag¢ dogrultusunda bir araya getirmesi biiyiilk 6nem tasir. Bu
caligmada, ¢ocuk ihmali ve istismarmin yol agtigi kompleks travma, risk
faktorleri ve kompleks travmaya biitiinclil miidahale modeli ele alinmakta;
klinik sosyal hizmet ve psikiyatri hemsireliginin cocuk koruma alanindaki is
birliginin &nemi vurgulanmaktadir. Ozellikle kompleks travma ile basa
citkmada kullanilan kompleks travmanin biitiinciill miidahalesi (ITCT)
iizerinden multidisipliner miidahale bilesenlerine dikkat ¢ekilmektedir.

Ihmal ve Istismar A¢isindan Risk Faktorleri

Cocuk ihmali ve istismari, ¢ocugun kisisel 6zellikleri, bakim verenler
ve cevresel faktorlerin karmagik bir etkilesimi sonucu ortaya ¢ikmaktadir.
Her yastan ve etnik kokenden ¢ocuklar istismar ve ihmale maruz
kalabilirken, bazi risk faktorleri bazi ¢ocuklari bu olumsuz deneyimlere karsi
daha savunmasiz hale getirmektedir (Schilling ve Christian, 2014).
Genellikle birden fazla risk faktorii ayn1 anda etkili olmakta ve bu faktorler
birbirleriyle etkilesim iginde ¢ocuklara yonelik kotii muamele riskini
artirmaktadir (Flaherty, Stirling, ve Committee on Child Abuse and Neglect,
2010).

Yoksulluk iginde yasayan, egitim hizmetlerine erisimde sorun yasayan
veya egitimden diglanan, 6zel bakima ihtiya¢ duyan, kronik hastaligi olan
veya gelisimsel farklilik gosteren c¢ocuklar daha yiiksek istismar riski
altindadir (Schilling ve Christian, 2014). Ebeveyn ydnlendirmelerine karst
¢ikan, duygu diizenleme becerileri yetersiz olan, dikkat daginikligi yasayan
ve olumsuz duygular sergileyen g¢ocuklarin da k&tli muameleye ugrama
olasilig1 artmaktadir (Shields ve Cicchetti, 1998).

Aile ve ebeveynlere 6zgii risk faktorleri arasinda en dnemlisi aile ici
siddettir. Kadma yonelik siddet, sadece annenin degil, cocuklarin da
duygusal, davranigsal ve biligsel gelisimlerini olumsuz etkiler ve ¢cocuklarin
fiziksel istismara ugrama riskini artirir (Holt, Buckley ve Whelan, 2008).
Geng yasta ebeveyn olmak, diisiik egitim seviyesi, ruh sagligi sorunlari
(Sidebotham ve Heron, 2006), diisiikk 6zsaygi, zayif diirtii kontrolii, alkol
veya madde bagimlilig1 (Kelleher vd., 1994), ebeveynlerin ¢ocukluklarinda
istismara ugramig olmalar1 ve cezalandirici ebeveynlik tarzi, istismar riskini
artiran baslica etkenlerdir (Oates, Davis ve Ryan, 1980). Ayrica, aile igi
krizler, sosyal izolasyon, issizlik, ekonomik sikintilar ve destek sisteminden
yoksunluk, ailelerin basa ¢ikma kapasitesini azaltarak ¢ocuk istismari riskini
artirir (Kotch vd., 1999). Istismar ve ihmal vakalarinda, bakim verenin
psikolojik durumu, gocugun travmaya tepkisini dogrudan etkiler. Ozellikle
anneden gelen destek, travmanin etkilerinin siddetini belirlemede kritik bir
rol oynar (Finkelhor ve Kendall-Tackett, 1997). Sosyal destek sistemleri de,
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cocuklarin TSSB belirtileri gelistirme olasiligini azaltir ve basa g¢ikma
becerilerini giiglendirir.

Yoksulluk, ¢ocuk ihmali konusunda literatiirde en sik vurgulanan
yapisal risk faktorlerinden biridir. Maddi sikinti yasayan aileler, temel
ihtiyaclarini karsilamakta zorlanmakta ve bu durum, ¢ocuklarinin gelisimsel
gereksinimlerini karsilamada yetersizliklere neden olmaktadir (Teska ve
Rabin, 2017). Yoksulluk; diisiik gelir, igsizlik, tek ebeveynli yasam, kotii
yasam kosullari, barinma sorunlari, ruh sagligi problemleri ve bagimlilik gibi
cesitli sosyal sorunlarla iligkilidir (Hobbs ve Wynne, 2002). Bu gercevede,
yoksulluk sadece maddi degil, ayn1 zamanda duygusal ve sosyal agidan da
cocuklar i¢in uygun olmayan yasam kosullarin1 beraberinde getirmekte; bu
durum, ¢ocuklarin giivenli ve gelisimlerini destekleyen ortamlardan yoksun
kalmalarina yol agmaktadir (Rosenberg ve Cantwell, 1993).

Ihmal ve Istismarin Cocuk ve Ergenler Uzerindeki Etkileri

Cocuklukta yasanan ihmal ve istismar, 6zellikle yoksulluk kaynakli
olumsuz yasam kosullariyla birlestiginde, ¢ocuk ve ergenlerde genis bir
psikososyal sorun yelpazesine neden olabilir. Bu sorunlar arasinda kaygi,
depresyon, biligsel carpitmalar, travma sonrasi stres bozuklugu (TSSB),
kisileraras1 1iliskilerde zorluklar, giivensiz baglanma oOriintiileri, madde
kotiiye kullanimi, intihar egilimleri, suga yonelme, saldirganlik ve riskli
davranislar bulunmaktadir (Cook vd., 2005; van der Kolk, 2005). Thmal ve
istismara ugrayan c¢ocuklarin sosyal Dbiligsel yapilarinda, ihtiyag
duyduklarinda bagkalarinin onlara ulagamayacagina dair kalici zihinsel
temsillerin gelistigi gozlemlenmektedir. Cinsel penetrasyon iceren istismara
maruz kalan cocuklarda depresyon ve intihar girisimi oranlari, istismara
maruz kalmayanlara gore 8 ila 12 kat daha yiiksektir (Fergusson, Horwood
ve Lynskey, 1996). Bu cocuklarin yasadiklari istismari ifsa etme siireci;
inkér, isteksizlik, aciklama, cayma ve yeniden onaylama gibi asamalardan
olusmaktadir (Sorensen ve Snow, 1991).

Cinsel istismar sonrasinda ¢ocuklar ve ergenlerde giicsiizliik, ihanete
ugramislik hissi, igsellestirilmis damgalanma ve cinselligin travmatize
edilmesi gibi etkiler goriilebilir. Bu durum, bireylerin diinyaya yonelik
biligsel ve duygusal yaklagimlarini bozabilir (Finkelhor ve Browne, 1985).
Bu bozulmalar, néroendokrin stres tepkileri ve bagisiklik sistemi iglevlerinde
de kendini gosterir ve yasam boyu siiren fiziksel ve ruhsal saglik sorunlarina
zemin hazirlar (Teska ve Rabin, 2017). Cocuklukta yasanan kotlii muamele;
kardiyovaskiiler hastalik, karaciger kanseri, astim, KOAH, otoimmiin
hastaliklar, kotii dis saglhigi ve depresyon gibi rahatsizliklarla iliskilidir
(Schilling ve Christian, 2014). Travmaya bagl dissosiyatif tepkiler ortaya
c¢ikabilir. Bu tepkiler, davranisin otomatiklesmesi ya da aci verici duygularin
farkindaliktan ayrilmasi seklinde goriilebilir (Finkelhor ve Browne, 1985).
Bilgi ve deneyimlerin biitiinlestirilmesindeki zorluk, duygu-diisiince

128



kopukluguna ve tekrarlayan davranig kaliplarina yol agabilir. Bu siireg,
baglanma sorunlarini da beraberinde getirebilir.

Istismar sonras1 TSSB belirtileri arasinda travmatik olaylarin kabuslar,
oyunlar veya gecmise doniislerle yeniden yasanmasi, hatirlaticilardan
kacinma, duygusal hassasiyet, depresyon, kaygi ve fiziksel semptomlar yer
almaktadir (Silverman, Reinherz ve Giaconia, 1996). Ayrica yeme
bozukluklari, uyku problemleri, somatik yakinmalar, alt 1slatma, kendine
zarar verme davranislar1 ve fiziksel temasa karsi asir1 duyarlhilik da siklikla
raporlanmaktadir (Teska ve Rabin, 2017).

Biligsel diizeyde, kiiciik ¢ocuklarda konusma gecikmeleri; biylik
cocuklar ve ergenlerde dikkat, planlama, gorev tamamlama, problem ¢ézme
gibi alanlarda zorluklar, akademik basarida diisiis ve okul terki goriilebilir ve
kotli muamele goren ¢ocuklarin okulu birakma orani, diger ¢ocuklara gore
tic kat daha yiiksektir (Cook vd., 2005).

Davranigsal diizeyde; bebeklerde ajitasyon ve uzun siireli aglama
nobetleri; okul dncesi cocuklarda dikkatsizlik ve kazalara yatkinlik; okul
cagindaki cocuklarda dikkat eksikligi, hiperaktivite, regresyon ve saldirgan
davranislar gozlenebilir, ergenler ise riskli davraniglara (6rnegin madde
kullanimi, suca karigma) daha yatkin hale gelebilir (Teska ve Rabin, 2017).

Sosyal agidan, giivensiz baglanma o&riintiileri (kagimmmaci, kararsiz,
dagimik), sosyal izolasyon, samimiyet kurmada giicliik, giiven sorunlar1 ve
sinirlara dair zorluklar goriilebilir. Bu ¢ocuklar siklikla yetigkinlere
kompulsif sekilde itaat gosterir ya da rutin degisikliklerine karsi direng
gosterebilir (Crittenden ve Dilalla, 1988). Asir1 ya da yetersiz kontrol
davranislari, saldirganlik, cinsellestirilmis davraniglar ya da kendine zarar
verme bi¢iminde ortaya ¢ikarak travmanin bazi unsurlarmi yeniden
canlandirabilir (Cook vd., 2005).

Istismar ortaminda biiyiiyen ¢ocuklar, travmanin etkilerine kars1 daha
savunmasiz hale gelir ¢iinkii basa ¢ikma becerilerini 6grenebilecekleri
destekleyici bir ortamdan yoksundurlar (Cloitre vd., 2005). Bu ¢ocuklar,
alkol ve madde kullanim1 acisindan da yiiksek risk altindadir (Enoch, 2011).
Ihmal edilen ¢ocuklar ise genellikle giivensiz bir ortamda, yetersiz denetim
altinda ve uyaran eksikligiyle biiyiirler. Okula devam etmeme, biligsel ve
sosyal gelisimde gecikmeler, saglik hizmetlerine erisimde yetersizlik gibi
durumlar yasanir. Bu ¢ocuklarda davranigsal sorunlar, k&t hijyen, uygunsuz
bakim ve beslenme yetersizligi sikca gdzlemlenir (Hobbs ve Wynne, 2002).

Cocuk Ihmal ve Istismarinin Kompleks Travmayla Iliskisi

Psikolojik travma, bireyin veya yakinlarinin yasamini, fiziksel
biitiinligiini ya da gilvenligini tehdit eden olaylara verilen psikolojik
tepkidir (Malizia, 2017). Ani gelisen olumsuz yasam olaylari, 6rnegin dogal
afetler veya yasami tehdit eden hastaliklar, cocuklar ve ergenlerde psikolojik
travmay1 tetikleyebilir (Teska ve Rabin, 2017). Ancak, bu olaylarin sikligi,
siiresi ve kisileraras1t dogasi, travmanin etkilerini daha da derinlestirebilir.
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Kompleks travma, kronik, kisileraras1 ve bakim iligkileri baglaminda
meydana gelen travmatik olaylar1 tanimlar; bu terim ayni zamanda bu tiir
deneyimlerle iliskili semptom Oriintiisiinii de ifade eder (Kliethermes,
Schacht ve Drewry, 2014). Herman (1992) ve Terr (1994), tekil travmatik
olaylar ile uzun stireli ve tekrarlayan kisilerarasi travmalar arasinda énemli
bir fark oldugunu belirtmektedir. Bu baglamda "kompleks travma" kavramu,
tekrarlayan kigilerarasi travmalara bagli olarak ortaya ¢ikan ve yalnizca
travma sonrast stres bozuklugu (TSSB) belirtileriyle siirli kalmayan,
biligsel, duygusal, sosyal ve ndrogelisimsel etkilerle seyreden genis bir
travmatik deneyimler kiimesini ifade eder. Kompleks travma, genellikle
birincil bakim verenler tarafindan gerceklestirilen fiziksel, cinsel, duygusal
istismar, ihmal ve siirekli aile i¢i siddet nedeniyle ortaya ¢ikmakla birlikte,
bunlarla sinirli degildir. Insanlarin kimliklerine yénelik saldirilar, cinsel
somiiri, igkence, kitlesel siyasi siddet, insan kagak¢iligi ve zorunlu go¢ gibi
ciddi insan haklar1 ihlalleri de kompleks travmaya yol acabilir (Ford ve
Courtois, 2013). Kompleks travmanin gelisiminde, yasanan olaylarin yani
sira yoksulluk, ebeveynlerdeki ruhsal hastaliklar, madde kullanimi ve sosyal
destek eksikligi gibi ¢evresel faktorler de rol oynar.

Kompleks travmaya maruz kalan ¢ocuklar, diinyanin giivenilmez bir
yer oldugunu tekrar eden deneyimlerle Ogrenirler ve bu cocuklar, acik
bellegi gelismeden once bile ortiik bellekte travmatik izler tasirlar. Gegmis
deneyimleri hatirlatan durumlarla karsilastiklarinda yogun stres tepkileri
verebilirler. Travmanin siirekliligi, ¢ocugun stres sistemini kalic1 olarak
hassaslastirir (Teska ve Rabin, 2017). Ihmal ve istismarin yogun, tekrarl
veya zincirleme sekilde yagsanmasi sonucu ortaya c¢ikan kompleks travma,
cocuklarin islevsel ve gelisimsel alanlarini olumsuz etkileyebilir. Ayrica,
travmatize olmus cocuklar genellikle sorunlu ve uyumsuz davraniglar
sergiledikleri igin damgalanma riskiyle karsi karsiya kalabilirler (Ford vd.,
2010; Podgurski ve ark. 2014). Cevresel zorluklar ve stresorlerle
karsilastikca zamanla yeni sorunlar ortaya ¢ikabilir (Streeck-Fischer ve van
der Kolk 2000). Travma sonrasi tepkiler, travmanin {istesinden
gelinmesindeki bireysel farkliliklar; mikro sistem (ailedeki bireylerin
destegi), mezo-egzosistem (cocuk koruma hizmetlerinin ve saglik
hizmetlerinin yanitlar1), makrosistem (iyilesmeyi etkileyen toplumsal ve
kiiltiirel faktorler) ile (Campbell, Dworkin ve Cabral, 2009) etkilesim
halindedir (McTavish vd., 2019).

Kompleks travmanin ¢ocuklar {izerindeki etkileri biyolojik,
psikolojik, bilissel ve sosyal alanlarda yaygin olarak goériilmektedir. Cook
vd. (2005) bu etkileri su sekilde siniflandirir:

. Baglanma ve Iliskisel Sorunlar: Travma, ¢ocugun giivenli
iligkiler kurma, sinir olusturma, yakinlik gelistirme ve yardim isteme
becerilerini zayiflatir. Asirt bagimlilik ya da sosyal izolasyon goriilebilir.

. Biyolojik Etkiler: Travma, bagisiklik sistemi ve stres
tepkilerini diizenleyen biyolojik sistemlerde bozulmalara yol agar. Kiigiik
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yas gruplarinda bu, duygularin diizenlenmesini saglayan beyin bolgelerinde
gelisimsel gecikmelere neden olur.

. Duygu Diizenleme Bozukluklari: Travmaya maruz kalan
cocuklar, duygularini tanima, ayirt etme ve yonetmede zorluk yasar. Bu
durum yogun ve kontrolsiiz duygusal tepkilerle sonuglanabilir.

. Dissosiyasyon: Travmanin etkilerini zihinsel olarak bdlme,
duygulart uyusturma, fanteziye yonelme gibi dissosiyatif baga ¢ikma yollari
goriiliir. Bu da yeniden travmatize olma riskini artirir.

. Davranigsal Kontrol Sorunlari: Diirtiisel saldirganlik,
kompiilsif uyum, ritiielistik davraniglar gibi u¢ davraniglar ortaya cikabilir.
Ergenlerde riskli davraniglara (madde kullanimi, suga siiriiklenme) yonelim
artar.

. Bilissel Islevsellik Bozukluklari: Hayatta kalmaya odaklanan
cocuklarda yeni bilgi edinimi ve problem ¢6zme becerileri zayiflar. Bu
durum, 6zellikle ihmal edilen ¢ocuklarda yaygindir.

. Kendilik Algisinda Sorunlar: Travma, c¢ocuklarin 6z-deger
ve yeterlilik duygularini zedeler. Kontrol kaybi, caresizlik, diisiik benlik
saygis1 ve sosyal uyumsuzluk gibi sonuglar dogurur (Cook vd., 2005).

Travmatik yasantilar ayn1 zamanda ¢ocuklarda stres sisteminin
isleyisini de etkiler. Bu noktada stres tepkileri Shonkoff ve digerleri (2012)
tarafindan ii¢ kategoriye ayrilmistir:

. Pozitif Stres: Normatif yasam olaylar1 (6rnegin krese
baglama) sonrasi kisa siireli, saglikli stres tepkisidir.

. Tolere Edilebilir Stres: Daha ciddi olaylara (6rnegin sevilen
birinin kaybi) verilen, sosyal destekle tolere edilebilen stres tepkisidir.

. Toksik Stres: Uzun siireli ihmal, istismar veya aile i¢i siddet
gibi durumlarda, yeterli destek olmadan gelisen ve norogelisimsel zararlar
veren yogun stres tepkisidir.

Toksik stres, beyindeki dikkat, hafiza ve duygusal diizenleme ile
ilgili yapilar etkileyebilir. Beynin gelisiminde kritik donemlerde karsilasilan
olumsuz deneyimler, sinaptik baglantilarin sagliksiz bir sekilde olusmasina
yol agabilir ve bu degisiklikler, cocugun gelecekte olumlu sosyal iligkiler
kurma yetenegini ve duygusal esnekligini zayiflatir (Teska ve Rabin, 2017).
Cocuk refahi hizmetlerinden yararlanan ¢ocuklarin ¢ogunun en az bir
travmatik yasam olayiyla karsilastig1 literatiirde belirtilmektedir (Greeson ve
ark. 2011). Thmal ve istismar nedeniyle koruma altina alinan gocuklar, sosyal
cevrelerinden, kardeslerinden ve destek kaynaklarindan ayrilmak zorunda
kalabilirler. Bu durum travmanin etkisini artirabilir. Koruyucu aile ortamina
yerlestirilen ¢ocuklarda, dnceki travmalarla ilgili ¢alismalar yapilmadiysa,
bu ¢ocuklarin davraniglarii ve duygusal tepkilerini anlamak bakicilar igin
oldukga zorlayici olabilir ve bakicilar bazen kendilerini yetersiz, caresiz
hissedebilir ya da sert/tepkisiz tepkiler verebilirler (Howe, 2017). Bu
nedenle, ¢gocugun gecmis travmalarini anlayan ve duygularim diizenlemeye
yardimcei olan bakim iligkileri, iyilesme siirecinde kritik bir Gneme sahiptir.
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Kompleks Travmaya Yénelik Psikososyal Miidahaleler

Cocuklarin istismar ve ihmale maruz kalmas: durumunda tedavi ve
rehabilitasyon siireglerine dair literatiirde yer alan gesitli aragtirmalar, bu
cocuklarin birden fazla sorun yasayabilecegini ve bu nedenle c¢esitli
psikoterapotik modellerin gerekli olabilecegini belirtmektedir. Kisa siireli
semptom giderme miidahalelerinin, ihmal ve istismar nedeniyle ¢ocuklarin
gelisimlerini ve islevselliklerini tehdit eden sorunlar1 ¢ézmede yetersiz
kalabilecegi, bu nedenle miidahalelerin uzun vadeli bir yaklagimla
yapilmasinin 6nemli oldugu vurgulanmaktadir (Ramchandani ve Jones,
2003). Karmasik travmanin ¢ocuklarin biyopsikososyal gelisimi {izerindeki
etkileri yasam boyu siirebilir. Ancak bu etkilerin siddeti, ¢cocugun sosyal
cevresi, sahip oldugu sosyal destek sistemi, dayaniklilii ve travmatik
deneyimlere verdigi tepkilere bagli olarak biiyiik Olgiide degisebilir.
Arastirmalar, ¢ocugun hayatinda en az bir destekleyici yetiskin figliriiniin
bulunmasinin, 6z diizenleme becerilerinin gelisimini, olumlu benlik algisinin
olusumunu ve i¢sel motivasyonu destekledigini gostermektedir.

Sosyal hizmet uzmanlari, ¢ocuklar1 ve ailelerini degerlendirirken
bireysel, sosyal ve kisileraras1 dinamikleri biitiinciil bir sekilde ele alan
ekolojik yaklagimi kullanirlar. Klinik miidahaleler sirasinda, ¢ocugun
istismar veya ihmale ne zaman, kim tarafindan ve ne siklikta maruz kaldigi,
algilanan tehlike seviyesi, giivenlik durumu, gelisimsel 6zellikleri, sosyal
destek agi, biligsel ve davranigsal islevsellik diizeyi gibi unsurlar ayrintil
olarak degerlendirilmelidir. Ayrica, aile dinamikleri, ebeveynlerin
islevselligi, psikiyatrik gecmisleri, baglanma tarzlari, madde kullanimi ve
aile ici siddet gibi risk faktorleri kapsamli bir sekilde analiz edilmelidir.
Istismara ugramis ¢ocuklarla ¢alisirken énemli olan, ¢ocugun bu durumdan
nasil etkilendigi ve bu soruna nasil bir anlam yiikledigidir. istismara ugramis
cocuklar cevrelerine kars1 giivensizdir. Istismara maruz kalmis gocuklara
yonelik psikososyal miidahalelerde, giivene dayali bir iliski kurmanin
oniindeki engelleri anlamak ve agmak uygulamanin merkezinde yer alir.

Kompleks travma, ¢ocuklarin biligsel, duygusal ve sosyal gelisimlerini
cok yonlii olarak etkileyen, siirekli ve katmanl bir travmatik deneyim
tiuriidiir. Cocuklarin giiglii  yanlarinin ve dayanikliliklarinin ~ ortaya
cikarilmas1 veya bu Ozelliklerin gelistirilmesi, onlarin kompleks travmay1
asmalarina yardimci olabilir. Bu baglamda, c¢ocuklarin yalnizca
psikopatolojik belirtileri iizerinden degil, ayn1 zamanda sahip olduklar
bireysel ve c¢evresel kaynaklar cergevesinde degerlendirilmesi, iyilesme
stirecinin yapilandirilmasinda kritik bir 6neme sahiptir. Bu noktada, giiglii
yanlarin belirlenmesi ve dayanikliligin desteklenmesi, ¢ocuklarin travma
sonrasi iyilik hallerinin yeniden insasinda temel bilesenler arasinda yer
almaktadir. Dayaniklilik, bireyin ciddi stres veya travma karsisinda
psikososyal islevselligini siirdiirebilme, yeni kosullara uyum saglayabilme
ve gelisimsel seyrini devam ettirebilme kapasitesi olarak tanimlanmaktadir.
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Bu kapasite, yalnizca bireyin igsel kaynaklarina degil, ayn1 zamanda aile,
akran, okul ve topluluk gibi cevresel sistemlerde bulunan koruyucu
faktorlerin etkilesimine de dayanmaktadir (Early ve GlenMaye, 2000).
Giigler perspektifi, bireyin degisim ve gelisim potansiyelini merkeze alan,
sorun odakli yaklasimlarin 6tesine gecerek ¢ocuklarin ve ailelerin sahip
olduklar yetkinliklerin, giiglii yanlarinin kesfedilmesini ve islevsel bigimde
tedavi ve rehabilitasyon siirecinde kullanilmasini amaglayan bir yaklagimdir.
Cocuklarin giiclii yanlar1 ¢ogunlukla i¢inde bulunduklari toplumsal ve
kiiltiirel baglamlarda kok salmis durumdadir (Kisiel vd., 2016). Bu nedenle
etkili bir degerlendirme siireci, yalnizca ¢ocuklarin dahil olduklar1 sosyal
sistemlerdeki kaynaklari da kapsamli bi¢cimde analiz etmeyi gerektirir
(Chapin, 2014). Bu siiregte; cocugun biligsel ve yaratici yetenekleri,
kisilerarasi iliskilerdeki becerileri, 6z yeterliligi, toplulukla kurdugu baglar
ve ailenin islevselligi gibi ¢ok katmanli unsurlar dikkate alinmalidir.

Gilgli yonlerin degerlendirilmesi, yalnizca tanilamaya yonelik bir
adim olarak degil, ayn1 zamanda miidahalenin igerigini sekillendiren
dinamik bir unsur olarak miidahale siirecine entegre edilmelidir. Bu giicli
yonler, ¢ocuklarin olumlu basa ¢ikma stratejileri gelistirmelerine, sosyal
destek sistemlerini etkili bir sekilde kullanmalarina ve travma sonrasi
yeniden bag kurma siireclerini giiclendirmelerine olanak tamir (Kisiel vd.,
2014). Giiglere odaklanmak, ¢ocuklarin potansiyellerini ortaya c¢ikararak,
sadece psikolojik iyilesmeyi degil, ayni zamanda sosyal islevselligi de
destekleyen biitiinciil bir iyilesme siireci sunar. Degerlendirme siireci,
yalnizca bilgi toplamaya degil, ayn1 zamanda terapétik bir iliski kurmaya da
hizmet etmelidir. Bu baglamda, ebeveynler veya bakim verenlerle yapilan
goriismeler, hem miidahale siirecinin etkinligini hem de travmanin aile
tizerindeki etkisini anlamaya olanak tanir. Ayrica, ¢ocugun gecmis
psikiyatrik Oykiisii, hastane yatiglari, kendine zarar verme davranislari,
baglanma bicimi, duygusal ve biligsel sorunlari gibi bircok alan da
degerlendirme siirecine dahil edilmelidir (Teska ve Rabin, 2017). Bu siirecte,
acik uglu ve yonlendirici olmayan sorularin kullanildigr giivenli bir goriisme
ortami saglanmalidir. Klinik uygulamalarda temel amag, ¢cocugun yasadigi
travmay1 nasil anlamlandirdigini, bu travmanin onu nasil etkiledigini ve
hangi basa c¢ikma stratejilerini kullandigini anlamaktir. Bu ¢ocuklarin
genellikle ¢cevreye karsi giivensiz olduklar1 gbz 6niinde bulunduruldugunda,
giivene dayali terapotik bir iligkinin kurulmasi, psikososyal miidahalelerin
temel tasidir. Istismar magduru ¢ocuklar ve ergenlerle calisirken giivenli
terapOtik baglanmanin kurulmasi 6nemlidir. Bu, g¢ocuklarmm duygularin
diizenlemelerine olanak tanir.

Cocuk ihmali ve istismari, ¢ocuklarin gelisimsel, psikolojik ve sosyal
biitiinliiklerini derinden etkileyen ciddi bir toplumsal sorundur. Bu tiir
deneyimler, 6zellikle karmasik travmalara yol agtiginda, yalnizca bireysel
midahalelerle degil, ayn1 zamanda ¢ok disiplinli bir yaklasim cercevesinde
ele alinmalidir. Bu baglamda, klinik sosyal hizmet ve psikiyatri hemsireligi,
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cocuklarin iyilesme siirecinde hem tedavi edici hem de koruyucu roller
istlenmektedir. Klinik sosyal hizmet uzmanlari, cocuklarin yasadigi
travmalarin sosyal, psikolojik ve c¢evresel etkilerini degerlendirirken,
psikiyatri hemsireleri ise ¢ocugun noropsikiyatrik sagligimi destekleyici
uygulamalarda gdrev almaktadir. Bu c¢alisma, cocuk istismart ve ihmali
baglaminda gelisen karmasik travmalarda, sosyal hizmet ve psikiyatri
hemsireliginin ig birligini temel alan biitlinclil bir miidahale modelini
tartismay1 amaglamaktadir.

Sosyal Hizmet Uzmanlarinin Mesleki Rol ve Sorumluluklari

Sosyal hizmet uzmanlari, ¢ocuk ihmali ve istismarina bagli gelisen
kompleks travmada, birey-aile-¢evre sistemlerini birlikte ele alarak kapsamli
bir miidahale planm1 gelistirir. Bu siirecte baslica gerceklestirilmesi gereken
mesleki rol ve sorumluluklardan bazilari sunlardir:

1. Travmaya duyarli ¢ocukla ve ailelerle goriisme: Cocugun
duygu durumunu ve bas etme kapasitesini degerlendirir, aile iiyeleriyle
psiko-sosyal goriismeler gerceklestirir.

2. Biyopsikososyal  degerlendirme: Cocugun gelisimsel,
cevresel ve psikolojik durumunu ¢ok boyutlu olarak analiz edilir.
3. Haklara erisim ve yonlendirme: Aileyi ve ¢ocugu sosyal

hizmet sistemlerine entegre eder, koruyucu-Onleyici hizmetlere
yonlendirilmesini igerir. Hak kayiplarinin oniine gegilmesi ve savunuculuk
faaliyetleri 6nemli yer tutar.

4. Cocuk  koruma  sistemleriyle is  birligi:  Adalet
mekanizmasinda yer alan kurumlar, egitim kurumlari ve saglik kurumlariyla
esgilidiimlii calisarak cocugun refahi tegvik edilir.

5. Travma odakli terapi ve danismanlik: Cocugun yasina,
gelisimine ve ihtiyaglarina uygun bireysel miidahaleleri terapi yaklasimlari
cergevesinde uygular.

6. Multidisipliner ekip calismasi: Farkli meslek gruplartyla
vaka bazli ig birligi yaparak biitiinciil iyilesmeyi tesvik eder.

7. Psiko-egitim ve basa ¢ikma becerileri: Cocuklara, ailelerine
ve bakim personeline travma hakkinda bilgilendirici egitimler verilir.

8. Onleyici ruh saghg uygulamalari: ihmal ve istismari
onlemeye yonelik farkindalik ¢aligmalar: yliritilir.

Psikiyatri Hemsirelerinin Mesleki Rol ve Sorumluluklar

Psikiyatri hemsireleri, c¢ocuklarin travma kaynakli psikiyatrik
belirtilerinin  izlenmesi ve yonetiminde klinik sorumluluk {istlenir.
Cocuklarda ihmal ve istismar sonucu ortaya ¢ikan travmalara miidahalede,
travma bilgili bakimim Oncelikli olmas1 gereklidir (Goddard vd., 2022).
Travma bilgili bakim, tip, hemgirelik, sosyal hizmet ve ruh saglig1 alanindaki
literatiirde belirtildigi lizere, genellikle travmanin farkina varma, tanima,
yanit verme ve Yyeniden travmatizasyona direng gosterme olarak
tanimlanabilir (Goddard, 2021; Goddard vd., 2021).

Bu kapsamda iistlendikleri rol ve sorumluluklar sunlardir:
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1. Travma sonrasi belirtilerin takibi: TSSB, disosiyasyon,
anksiyete, uykusuzluk gibi semptomlarin klinik degerlendirmesini yapar.

2. Duygusal diizenleme ve kriz miidahalesi: Giivenli iliski
kurarak ¢cocugun duygusal tepkilerini regiile etmeye yardimci olur.

3. Psiko-egitim ve basa ¢ikma becerileri: Cocuklara, ailelerine
ve bakim personeline travma hakkinda bilgilendirici egitimler verir.

4. Gozlem ve raporlama: Gelisimsel degisiklikleri izler,
multidisipliner vaka raporlarina katki sunar.

5. Kurumsal bakimda destekleyici roller: Kurum bakimindaki
cocuklarin gilindelik bakim siireglerinde istikrarli ve sefkatli yaklasimlar
gelistirir.

6. Onleyici ruh saghg uygulamalari: [Thmal ve istismari

onlemeye yonelik farkindalik ¢alismalari yiiriitiir.

Cocuklarin ihmali ve istismarindan kaynaklanan karmagik travmalarin etkili
bir sekilde ele alinabilmesi i¢in disiplinler arasi is birligine dayali biitiinciil
miidahale programlar1 gereklidir. Klinik sosyal hizmet uzmanlari, travmanin
sosyal ve cevresel yonlerini g6z Oniinde bulundurarak birey ve gevre
etkilesimine miidahale ederken; psikiyatri hemsireleri, cocuklarin ruh
saghigim destekleyen klinik miidahaleler yapmaktadir. Bu disiplinlerin
uyumlu ¢aligmasi, sadece tedavi siirecinin degil, ayn1 zamanda koruyucu ve
Onleyici hizmetlerin etkinligini de artirmaktadir. Gelecekte ¢ocuk koruma
sistemlerinde multidisipliner c¢alismanin giiclendirilmesi, travma sonrasi
iyilesme siirecini daha etkili ve siirdiiriilebilir hale getirecektir.

Kompleks Travmanin Biitiinciil Miidahalesi (ITCT)

fhmal ve istismara maruz kalan ¢ocuklarin tedavi ve rehabilitasyon
stirecleri, bu ¢ocuklarin birden fazla sorun yasayabilecegini ve kisa siireli
miidahalelerin yeterli olmayabilecegini gostermektedir. Bu nedenle,
miidahalelerin uzun vadeli ve ¢ok yonli olmasi gerektigi vurgulanmaktadir
(Ramchandani ve Jones, 2003). Ozellikle ¢ocuklarin sorunlari, karmasik
travmadan kaynaklanan problemler ve semptomlarin yan1 sira sosyokiiltiirel
cevreye de baghi olabilir. Bu baglamda, kompleks travmaya yonelik
miidahalelerde ¢ok bilesenli bir yaklasim saglamak amaciyla biitiinlestirici
terapi yaklasimi (ITCT) gelistirilmistir. Literatiirde, biitlinlestirici terapi
yaklagimia dayali miidahalelerin 8-12 yas arasi gocuklar (Lanktree ve
Briere, 2013), ergenler ve geng yetiskinler i¢in (Briere ve Lanktree, 2011)
uygun bir miidahale yontemi oldugu belirtilmektedir. Kompleks travma
deneyimlerinin yogun ve kronik etkileri gbz 6niine alindiginda, bu ¢ocuklar
icin ¢ok bilesenli ve esnek bir miidahale modeli gereklidir. Bu baglamda
gelistirilen kompleks travmaya biitlinclil miidahale yaklagimi (Integrative
Treatment of Complex Trauma - ITCT), birden fazla terapi modelini ve
midahale bilesenini bir araya getiren, kiiltiirel olarak uyarlanabilir ve
semptomlara duyarli bir yaklasimdir. ITCT, ilk olarak Long Beach,
California’daki Miller Cocuk Istismari ve Siddet Miidahale Merkezi’nde
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gelistirilmis, daha sonra Giiney Kaliforniya Universitesinin (USC)
Psikolojik Travma Programi ile genisletilmistir (Lanktree ve Briere, 2008).

Yaklasim; baglanma kurami (Bowlby, 1988), travma odakl bilissel-
davranigg1 terapi (Cohen, Mannarino ve Deblinger 2006), kendilik odakli
travma modeli (Briere, 2002) ve kompleks travma literatiirii (Courtois ve
Ford, 2009) temel alinarak yapilandirilmigtir. Miidahaleler bireysel ve aile
terapisini, oyun terapisini ve psikoegitimi igerir. Ayrica, terapi siireci
cocugun sosyo-kiiltiirel baglamina uyarlanir, degerlendirme periyodik olarak
tekrar edilir ve miidahalenin etkileri diizenli olarak izlenir; benlik saygisi,
baglanma bigimleri, intihar riski, travma sonrast stres belirtileri gibi alanlar
degerlendirme kapsaminda ele alinir (Lanktree ve Briere, 2013). Miidahale
siireci ¢ocugun yasamindaki stresorlere ve basa cikma kapasitesine gore
dinamik bi¢imde yeniden sekillendirilir. Kompleks travma, tekrarlayici,
siiregen, Kkisileraras1 iliskilerde ortaya c¢ikan ve c¢ogunlukla c¢ocukluk
doneminde baglayan travmatik yasantilar bitiiniinii tanimlar. Bu tiir
travmalarin etkileri, yalmizca bireyin psikolojik durumunu degil, aym
zamanda gelisimsel, biligsel, iliskisel islevselligi  derinlemesine
etkileyebilmektedir. Bu ¢ercevede gelistirilen kompleks travmanin biitiinciil
miidahalesi, sosyal hizmet disiplininin ekolojik ve ¢ok boyutlu miidahale
anlayisimi temel alarak, ¢ocuklarin yasadigi karmasik travmatik deneyimlerin
kapsaml1 bir bicimde degerlendirilmesi ve iyilestirilmesini amaglar.

Kompleks travmaya biitiinciil miidahale yaklasimi, miidahaleyi
yalnmizca bireysel semptomlarla sinirhi tutmaz; ¢ocugun iginde bulundugu
sosyoekonomik durum, kiiltiirel baglam, destek sistemlerinin yapisi ve
isleyisi, baglanma Oriintiileri, bas etme mekanizmalar1 ve islevsellik diizeyi
gibi cok katmanli degiskenleri eszamanli olarak ele alir ve ¢ocugun ilk
goriismede ve sonrasinda diizenli araliklarla (6r. li¢ aylik periyotlarla)
yapilan goriismelerle izlenmesi, yalnizca semptom diizeyindeki degisimleri
degil, aynm1 zamanda cevresel ve iliskisel dinamiklerdeki doniigiimleri de
takip etmeye imkéan tanir (Lanktree ve Briere, 2013). Degerlendirme
stireclerinde bireysel goriismelerin yani sira psikolojik testler, ebeveyn ve
Ogretmen geri bildirimleri gibi ¢oklu veri kaynaklar1 kullanilarak, ¢cocugun
travmaya verdigi tepkiler ve uyum diizeyleri kapsamli bi¢imde analiz edilir
(Briere ve Lanktree, 2011).

Travma sonrast stres belirtilerinde, benlik saygisinin azalmasinda,
giivensiz baglanma kaliplarinda, kendine zarar verme davranislarinda ve
intihar egilimindeki degisiklikler; miidahalenin etkinligini degerlendirmek
ve gerektiginde miudahale planini yeniden diizenlemek agisindan biiyiik
onem tagir (Lanktree ve Briere, 2013). Cocugun gelisimsel gereksinimleri ve
cevresel riskler, miidahale siireci boyunca dinamik bir sekilde
degerlendirilir. Bu sayede, yeni stres faktorleri ortaya ¢iktiginda
miidahalenin yogunlugu esnek bir sekilde ayarlanabilir. Ote yandan,
cocugun dayaniklilig1 yiiksekse, daha az yogun ancak destekleyici miidahale
stratejileri uygulanabilir. Kompleks travmanin biitiinciil miidahalesi
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genellikle birkag ay ile bir yil arasinda siirmekte olup, bu siire terapotik
siirecin ilerlemesine ve ¢ocugun hazir olma durumuna bagli olarak uzayabilir
(Lanktree vd., 2012). Miidahalede terapotik pencere kavrami temel
alinmakta; bu kavram, bireyin travmatik anilarin yeniden yapilandirilmasina
duygusal olarak dayanabilecegi sinirlar1 belirlemeye yonelik rehberlik eder
(Briere, 2002).

Bu yaklagimin belirgin 06zelliklerinden biri, kiiltiirel uyum ve
hassasiyeti temel bir ilke olarak kabul etmesidir. Terapi siireci, cocugun
sosyokiiltiirel ortamina gore sekillendirilmekte; kullanilan oyun terapisi
materyalleri, psiko-egitim araglart ve destekleyici kaynaklar kiiltiirel
uygunluk esas alinarak secilmektedir (Lanktree, 2008). Genis aile
sistemlerinin psikososyal destek kapasitesinden faydalanilmasi ve bakim
verenlerin terapi siirecine aktif katilimi, 6zellikle kiigiik ¢ocuklarin baglanma
gereksinimleri ve bakim iligkileri dikkate alindiginda 6nem tasir. Bu sebeple,
kompleks travmanin biitiinciil miidahalesi, ¢ocuklarla bireysel ¢alismanin
yani sira, grup caligmalari, ailelerle calisma ve ebeveyn danigmanligi gibi
unsurlarla yapilandirilmis ¢ok katmanli bir miidahale sunar (Lanktree ve
Briere, 2013).

Lanktree ve Briere (2013) kompleks travmaya biitiinciil miidahale
yaklasiminin Temel bilesenlerini su sekilde agiklamaktadir:

1. Terapotik iliski Kurma: Giiven, seffaflik, empati, uyum ve olumlu
saygiya dayali bir iliski insa etmek, ¢ocugun yalnmizlik hissini azaltir ve
miidahaleye katilimin1 kolaylagtirir. Ebeveynlerin destekleyici iletisim
becerilerini gelistirmeye yonelik miidahaleler bu bilesene dahildir.

2. Giivenlik Miidahaleleri: Fiziksel, duygusal, iligkisel ve terapotik
giivenlik saglanmas1 hedeflenir. Giivenlik planlar1 yapilir, ¢ocuk koruma
sistemleriyle is birligi kurulur.

3. Oz Diizenleme Becerileri: Cocugun kendi duygularim tanima, ifade
etme ve yonetme becerilerinin gelistirilmesi desteklenir.

4. Psikoegitim: Travmanin dogasi1 ve etkileri hakkinda bilgi verilerek
gocugun bilissel olarak travmayi1 islemesi desteklenir.

5. Etki Diizenleme: Asir1 kaginma tepkilerinin fark edilmesi, gevseme
teknikleri ve duygu diizenleme stratejileri 6gretilir.

6. Biligsel Isleme: Travmatik yasantilara iliskin sugluluk duygulari

azaltilir; cocugun travma anlatis1 gergekei ve suglayicit olmayan bir yapiya
kavusturulur.

7. Tetikleyici Uyaranlarla Basa Cikma: Tetikleyicilerin fark edilmesi,
tanimlanmasi ve davranigsal alternatiflerin 6gretilmesi saglanir.
8. Olumlu Etkinin Artirilmasi: Oyun, sanat, spor gibi gelisimsel olarak

uygun olumlu ugraslarla ¢ocuklarin yeniden yasamla bag kurmalari
desteklenir.

9. Baglanma Terapisi: Kurum bakimi, koruyucu aile ya da evlat
edinme siirecindeki ¢ocuklarin giivenli baglanma gelistirmesi i¢in ebeveyn-
cocuk iligkisi giiclendirilir.
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10. Ebeveyn/Bakici  Destegi:  Ebeveynlerin  kendi  travmatik
gecmiglerinin fark edilmesi ve gerektiginde miidahale edilmesi saglanir.
Ebeveynlere yonelik psiko-egitim programlari, olumlu ebeveynlik
becerilerini artirmay1 amaglar (Lanktree ve Briere, 2013). Bu biitiinciil
yaklagim, cocuklarin iliskisel, duygusal ve biligsel boyutlarda tedavi ve
rehabilitasyonlarina olanak tanir.

SONUC

Cocuk ihmali ve istismari; bireyin gelisimsel, psikolojik ve sosyal
biitlinliglinii derinden etkileyen, karmasik bir travma Oriintiisii olarak
degerlendirilmektedir. Ozellikle ¢ocukluk déneminde maruz kalinan bu tiir
deneyimler, yasam boyu siirebilecek duygusal, biligsel ve norobiyolojik
etkiler dogurmakta; bireyin kendine, baskalarina ve diinyaya iliskin temel
inang sistemlerinde kalic1 degisimlere neden olmaktadir. Kompleks travmay1
cok yonlii ve katmanli yapisi, miidahale siireglerinde disiplinler arasi bir
yaklagimi zorunlu kilmaktadir.

Bu baglamda, klinik sosyal hizmet ve psikiyatri hemsireligi
disiplinlerinin esglidiimlii ¢aligmasi, yalnizca semptom diizeyinde degil; aym
zamanda ¢ocugun giivenli baglanma iliskileri kurma, duygusal diizenleme
gelistirme ve yeniden islevsellik kazanma siireclerinde de biitiinclil bir
destek sunmaktadir. Klinik sosyal hizmet uzmanlari, travmanin sosyal,
kiiltiirel ve c¢evresel baglamini degerlendirerek koruyucu, Onleyici ve
giiclendirici miidahaleler gelistirirken; psikiyatri hemsireleri ise ¢ocugun
ruhsal durumunu izleyip duygusal gilivenligi Onceleyen bakim
uygulamalariyla siirece katki saglamaktadir.

Bu calismada ele alinan kompleks travmaya biitiinciil miidahale
yaklagimi, hem sosyal hizmet uygulamalar1 hem de hemsirelik bakimi
acisindan  kiiltiirel duyarliligi, bireysel uyarlamayr ve c¢ok bilesenli
miidahaleyi esas alan bir ¢ergeve sunmaktadir. Bu yaklagim; terapotik
iligkinin niteliginden ebeveyn egitimine, semptom takibinden giivenlik
planlamasima kadar genis bir miidahale yelpazesiyle ¢ocugun iyilik halini
desteklemeyi amaglamaktadir.

Oneriler:

1. Cocuk koruma alaninda gorev yapan tiim meslek elemanlari,
kompleks travmaya yonelik travmaya duyarli ve biitiinciil miidahale
yaklagimlar1 konusunda donatilmalidir. Bu dogrultuda, sosyal hizmet
uzmanlar1 ve psikiyatri hemsirelerine yonelik ortak egitim programlar1 ve
sipervizyon sistemleri yapilandiriimalidir.

2. Kurum bakimindaki ¢ocuklara yonelik miidahalelerde,
gegmiste yasanan travmalar dikkate alinmali; duygusal diizenlemeyi
destekleyen bakim modelleri gelistirilmelidir.
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3. Multidisipliner vaka toplantilarinda sosyal hizmet ve
hemsirelik disiplinlerinin esit s6z hakkina sahip oldugu karar alma siirecleri
tesvik edilmelidir.

4. Sosyal hizmet ve hemsgirelik lisans/lisansiistii
miifredatlarinda kompleks travma, ITCT modeli (Integrative Treatment of
Complex Trauma) ve cocuk koruma uygulamalar1 konularina kapsamli
bicimde yer verilmelidir.

5. Travmaya maruz kalan ¢ocuklarin bakim verenlerine yonelik
psiko-egitim  programlart ve destekleyici danigmanlik  hizmetleri
yayginlagtiritlmalidir.

6. Karmagik vakalarin takibi igin veriye dayali izleme
sistemleri ve kurumlar arasi bilgi paylasim protokolleri gelistirilerek
stirekliligi olan hizmet modelleri olusturulmalidir.

REFERANSLAR

Bowlby, J. (1988). A secure base: Parent—child attachment and healthy human
development. Basic Books.

Briere, J. (2002). Treating adult survivors of severe childhood abuse and neglect:
Further development of an integrative model. In J. E. B. Myers vd. (Eds.),
The APSAC handbook on child maltreatment (2nd ed., pp. 175-202). Sage.

Briere, J., ve Lanktree, C. B. (2011). Treating complex trauma in adolescents and
young adults. Sage.

Campbell, R., Dworkin, E., ve Cabral, G. (2009). An ecological model of the impact
of sexual assault on women’s mental health. Trauma, Violence, ve Abuse,
10(3), 225-246. https://doi.org/10.1177/1524838009334456

Chapin, R. (2014). Social policy for effective practice: A strengths approach (3rd
ed.). Routledge.

Cloitre, M., Courtois, C. A., Charuvastra, A., Carapezza, R., Stolbach, B. C., ve
Green, B. L. (2011). Treatment of complex PTSD: Results of the ISTSS
expert clinician survey on best practices. Journal of Traumatic Stress, 24(6),
615-627. https://doi.org/10.1002/jts.20697

Cohen, J. A., Mannarino, A., ve Deblinger, E. (2006). Treating trauma and
traumatic grief in children and adolescents. Guilford Press.

Cook, A., Spinazzola, J., Ford, J., Lanktree, C., Blaustein, M., Cloitre, M., ve van
der Kolk, B. (2005). Complex trauma. Psychiatric Annals, 35(5), 390-398.

Courtois, C. A., ve Ford, J. D. (Eds.). (2009). Treating complex traumatic stress
disorders: An evidence-based guide. Guilford Press.

Crittenden, P. M., ve DilLalla, D. L. (1988). Compulsive compliance: The
development of an inhibitory coping strategy in infancy. Journal of Abnormal
Child Psychology, 16(5), 585-599.

Early, T. J., ve GlenMaye, L. F. (2000). Valuing families: Social work practice with
families from a strengths perspective. Social Work, 45(2), 118-130.

Enoch, M. A. (2011). The role of early life stress as a predictor for alcohol and drug
dependence. Psychopharmacology, 214(1), 17-31.

Fergusson, D. M., Horwood, L. J., ve Lynskey, M. T. (1996). Childhood sexual
abuse and psychiatric disorder in young adulthood: II. Psychiatric outcomes.

139


https://doi.org/10.1177/1524838009334456
https://doi.org/10.1002/jts.20697

Journal of the American Academy of Child ve Adolescent Psychiatry, 35(10),
1365-1374.

Finkelhor, D., ve Browne, A. (1985). The traumatic impact of child sexual abuse: A
conceptualization. American Journal of Orthopsychiatry, 55(4), 530-541.

Finkelhor, D., ve Kendall-Tackett, K. (1997). A developmental perspective on the
childhood impact of crime, abuse, and violent victimization. In D. Cicchetti
ve S. L. Toth (Eds.), Developmental perspectives on trauma: Theory,
research, and intervention (pp. 1-32). University of Rochester Press.

Flaherty, E. G., Stirling, J., Jr., ve Committee on Child Abuse and Neglect. (2010).
The pediatrician's role in child maltreatment prevention. Pediatrics, 126(4),
833-841.

Ford, J. D., ve Courtois, C. A. (Eds.). (2013). Treating complex traumatic stress
disorders in children and adolescents: Scientific foundations and therapeutic
models. Guilford Press.

Ford, J. D., Elhai, J. D., Connor, D. F., ve Frueh, B. C. (2010). Polyvictimization and
risk of posttraumatic, depressive, and substance use disorders and
involvement in delinquency in a national sample of adolescents. Journal of
Adolescent Health, 46, 545-552.

Goddard, A. (2021). Adverse childhood experiences and trauma-informed care.
Journal of Pediatric Health Care, 35(2), 145-155.
https://doi.org/10.1016/j.pedhc.2020.09.001

Goddard, A., Janicek, E., ve Etcher, L. (2022). Trauma-informed care for the
pediatric  nurse.  Journal of  Pediatric = Nursing, 62, 1-9.
https://doi.org/10.1016/j.pedn.2021.11.003

Goddard, A., Jones, R., Esposito, D., ve Janicek, E. (2021). Trauma-informed
education in nursing: Call to action. Nursing Education Today, 101, 104880.
https://doi.org/10.1016/].nedt.2021.104880

Greeson, J., Briggs, E., Kisiel, C., Layne, C., Ake, G., Ko, S., ve Fairbank, J. A.
(2011). Complex trauma and mental health in children and adolescents placed
in foster care: Findings from the national child traumatic stress network.
Child Welfare, 90, 91-108.

Herman, J. L. (1992). Trauma and recovery. Basic Books.

Hobbs, C. J., ve Wynne, J. M. (2002). Neglect of neglect. Current Paediatrics,
12(2), 144-150.

Holt, S., Buckley, H., ve Whelan, S. (2008). The impact of exposure to domestic
violence on children and young people: A review of the literature. Child
Abuse ve Neglect, 32(8), 797-810.

Howe, D. (2017). Child abuse and mneglect: Attachment, development and
intervention. Palgrave Macmillan.

Kelleher, K., Chaffin, M., Hollenberg, J., ve Fischer, E. (1994). Alcohol and drug
disorders among physically abusive and neglectful parents in a community-
based sample. American Journal of Public Health, §4(10), 1586—-1590.

Kisiel, C., Summersett-Ringgold, F., Weil, L. E. G., ve McClelland, G. (2016).
Understanding strengths in relation to complex trauma and mental health
symptoms within child welfare. Journal of Child and Family Studies, 26(2),
437-451.

Kisiel, C. L., Fehrenbach, T., Torgersen, E., Stolbach, B., McClelland, G., Griffin,
G., ve Burkman, K. (2014). Constellations of interpersonal trauma and

140


https://doi.org/10.1016/j.pedhc.2020.09.001
https://doi.org/10.1016/j.pedn.2021.11.003
https://doi.org/10.1016/j.nedt.2021.104880

symptoms in child welfare: Implications for a developmental trauma
framework. Journal of Family Violence, 29, 1-14.

Kliethermes, M., Schacht, M., ve Drewry, K. (2014). Complex trauma. Child and
Adolescent  Psychiatric Clinics of North America, 23(2), 339-ix.
https://doi.org/10.1016/j.chc.2013.12.009

Kotch, J. B., Browne, D. C., Dufort, V., Winsor, J., ve Catellier, D. (1999).
Predicting child maltreatment in the first 4 years of life from characteristics
assessed in the neonatal period. Child Abuse ve Neglect, 23(4), 305-319.

Lanktree, C. B. (2008, August). Cultural adaptations to complex trauma treatment
with children and adolescents. Paper presented at the Annual Meeting of the
American Psychological Association, Boston, MA.

Lanktree, C., ve Briere, J. (2013). Integrative treatment of complex trauma. In C. A.
Courtois ve J. D. Ford (Eds.), Treating complex traumatic stress disorders:
An evidence-based guide (pp. 143—162). Guilford Press.

Lanktree, C. B., ve Briere, J. (2008). Integrative treatment of complex trauma for
children (ITCT-C). MCAVIC-USC, National Child Traumatic Stress
Network.

Lanktree, C. B., Briere, J., Godbout, N., Hodges, M., Chen, K., Trimm, L., ... Freed,
W. (2012). Treating multitraumatized, socially marginalized children: Results
of a naturalistic treatment outcome study. Journal of Aggression,
Maltreatment ve Trauma, 21(8), 813—828.

Malizia, N. (2017). The psychological trauma in children and adolescents: Scientific
and sociological profiles. Sociology Mind, 7(1), 11.

McTavish, J. R., Sverdlichenko, 1., MacMillan, H. L., ve Wekerle, C. (2019). Child
sexual abuse, disclosure and PTSD: A systematic and critical review. Child
Abuse ve Neglect, 92, 196-208.

Oates, R. K., Davis, A. A., ve Ryan, M. G. (1980). Predictive factors for child abuse.
Australian Paediatric Journal, 16,239-243.

Podgurski, 1., Lyons, J. S., Kisiel, C., ve Griffin, G. (2014). Understanding bad girls:
The role of trauma in antisocial behavior among female youth. Residential
Treatment for Children ve Youth, 31, 80—88.

Ramchandani, P., ve Jones, P. H. (2003). Treating psychological symptoms in
sexually abused children from research findings to service provision. British
Journal of Psychiatry, 183, 484—490.

Rosenberg, D., ve Cantwell, H. (1993). The consequences of neglect: Individual and
societal. In C. J. Hobbs ve J. M. Wynne (Eds.), Bailliere’s clinical
paediatrics: Child abuse (pp. 185-210). Bailliére Tindall.

Schilling, S., ve Christian, C. W. (2014). Child physical abuse and neglect. Child
and Adolescent Psychiatric Clinics, 23(2), 309-319.

Shields, A., ve Cicchetti, D. (1998). Reactive aggression among maltreated children:
The contributions of attention and emotion dysregulation. Journal of Clinical
Child Psychology, 27(4), 381-395.

Shonkoff, J.P., Shonkoff, J. P., Garner, A.S., Committee on Psychosocial Aspects of
Child and Family Health, Committee on Early Childhood, Adoption, and
Dependent Care, ve Section on Developmental and Behavioral Pediatrics.
(2012). The lifelong effects of early childhood adversity and toxic stress.
Pediatrics, 129(1), €232—e246. https:// doi. org/ 10.1542/ peds. 2011-2663

141


https://doi.org/10.1016/j.chc.2013.12.009

Sidebotham, P., ve Heron, J. (2006). Child maltreatment in the “children of the
nineties”: A cohort study of risk factors. Child Abuse ve Neglect, 30, 497—
522.

Silverman, A. B., Reinherz, H. Z., ve Giaconia, R. M. (1996). The long-term
sequelae of child and adolescent abuse: A longitudinal community study.
Child Abuse ve Neglect, 20(8), 709-723.

Sorensen, T., ve Snow, B. (1991). How children tell: The process of disclosure in
child sexual abuse. Child Welfare, 70(1), 3—15.

Streeck-Fischer, A., ve van der Kolk, B. A. (2000). Down will come baby, cradle and
all: Diagnostic and therapeutic implications of chronic trauma on child
development. Australian and New Zealand Journal of Psychiatry, 34, 903—
918.

Teska, J., ve Rabin, M. (2017). Complex trauma in children and adolescents: An
overview. CINAHL Information Systems.

van der Kolk, B. A. (2005). Developmental trauma disorder. Psychiatric Annals,
35(5), 401-408.

142



143



Ticaret Savaslar1 Baglaminda ABD'nin
Yeni Gumriik Vergileri ve Kiiresel
Ekonomiye Etkileri

Celal KIZILDERE'

! Dog. Dr. Van Yiiziincii Y1l Universitesi, Ercis Isletme Fakiiltesi, iktisat Boliimii,
celalkzldere@gmail.com, ORCID: 0000-0001-9904-0472.

144


mailto:celalkzldere@gmail.com

OZET

Calismanin amact ABD’nin uygulamaya koydugu yeni glimriik
vergilerinin Tiirkiye ve Diinya ekonomileri iizerindeki olas1 etkilerini
arastirmaktir. Bu baglamda nitel ve betimsel yontemler kullanilarak 6nce
glimriik vergilerine teorik olarak deginilmeye calisilmis akabinde uygulanan
yeni giimriik vergileri oransal olarak iilkeler bazinda tablo ile gosterilmistir.
Calismada korumacilik ve ticaret savasi baglaminda giimriik vergilerinin
politik ve ekonomik yonleri iizerinde durulmus ve uluslararasi esya ticareti
ve lilke ekonomileri iizerindeki etkileri incelenmistir. Bu kapsamda literatiir
taramas1 yapilmig ve mevzuat metinlerinden yararlanilmistir. Calisma
neticesinde glimriik vergilerinin ticaret savaslari baglaminda uygulamasinin
Diinya Ticaret Orgiitii himayesinde kabul edilen gok tarafli diizenlemelere
aykirilik tasidigi, uluslararasi ticarete taraf olan iilkeleri kutuplastirdigi ve
misilleme igerigi nedeniyle uluslararasi ticaret diizenini bozarak uyusmazlik
kaynag1 olusturdugu sonucuna ulagilmistir.

Isin bu kismi ekonomi politikalarinda bir hayli eskiye doniis
anlamina gelen ticaret savaslarim giindeme getirmistir. Iste bu ¢alismada da
hem giimriik vergilerinin tarihsel gelisimini ve hem kiiresel ekonomiye ve
hem de iilkemize olas1 etkilerini degerlendirmek amag¢ edinmistir. Sonugta
korumaciligin giderek evrildigi ve ticaret savaslarina doniistiigii soylenebilir.
Ciinkii Ticaret savaslari, devletlerin karsilikli olarak ithalata ek giimriik
vergileri koymasiyla ortaya ¢ikan ekonomik gerilimlerdir. Ozellikle Donald
Trump ydnetimi altinda ABD’nin Cin’e ve diger ticaret ortaklarina yonelik
agresif giimrik politikalari, kiiresel ticaret sistemini ve ekonomik dengeleri
onemli Ol¢iide etkilemistir. Bu ¢alisma, ABD'nin yeni giimriik vergilerinin
nedenlerini, uygulamalarint ve kiiresel ekonomi iizerindeki etkilerini
incelemeyi amaglamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Giimriik Tarifesi, Ticaret Savagslari, Korumacilik, Kiiresel
Ekonomi, Ekonomik Etki.

GIRiS

Ticaret savaslari, devletlerin karsilikli olarak ithalata ek glimriik
vergileri koymasiyla ortaya ¢ikan ekonomik gerilimlerdir. Ozellikle Donald
Trump yonetimi altinda ABD’nin Cin’e ve diger ticaret ortaklarina yonelik
agresif giimriik politikalari, kiiresel ticaret sistemini ve ekonomik dengeleri
onemli Ol¢iide etkilemistir. Bu calisma, ABD'nin yeni giimriik vergilerinin
nedenlerini, uygulamalarint ve kiiresel ekonomi iizerindeki etkilerini
incelemeyi amaglamaktadir.
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Esya ticaretinin olabildigince serbestlestirilerek basitlestirilmesi ve
boylece tiim taraflarin yararina sonuglanmasina yonelik girisimler daima
uluslararasi ticaret giindeminin ilk siralarinda olmustur. Bununla birlikte
diinya ticaret hacminde biiyiik pay1 olan iilkeler arasinda yasanan siyasi ve
ekonomik gerilimler ve buna bagli olarak olusan korumacilik, bu
girisimlerin aksine, uluslararasi ticarete engel olusturabilen tarife ve tarife
dis1 araglarin sikca ve karsilikli olarak uygulandigi durumlara neden
olabilmektedir. Giimriik vergileri, literatiirde ticaret savast olarak
adlandirilan bu durumlarda bagvurulan bir ara¢ niteligi tasimaktadir.
Amerika Birlesik Devletleri kaynakli ticaret savasi da gostermektedir ki
giimriik vergileri halen uluslararasi ticaretin kontroliinii saglayan 6nemli bir
aractir ve bu aracin misilleme mantig: icerisinde kullanilmasinin ¢ok 6nemli
sonuglart olabilmektedir

Ulkeler tarafindan korumaci politikalar gergevesinde tarife ve/veya
tarife dis1 araclardan bir veya birkagi1 kullanilmaktadir. Serbestlik ise, teorik
olarak, uluslararasi ticaretin {ilkelerin bir sinirlamasi ya da miidahalesi
olmaksizin kendi olagan kurallar icerisinde gerceklesmesidir. Ekonomik,
sosyal veya siyasal nedenlerle uluslararasi ticarette tam bir serbestlik olmasi
miimkiin olmasa da serbest ticaretin biitlin taraflar1 agisindan en ¢ok fayda
saglayan ticaret sekli oldugu kabul edilmektedir. Uluslararasi kuruluglar
nezdinde ticaretin kurala baglanarak olabildigince serbestlestirilmesi
tizerinde yogun ¢aba harcanmasi bunu gostermektedir. Zira ticaretin
serbestlestirilmesi  baglaminda Diinya Ticaret Orgiiti himayesinde
korumanin sadece giimriik tarifeleri yolu ile yapilmasi ve bu tarifelerin de bir
daha yiikseltilmemek iizere diisiiriilerek baglayict hale getirilmesi ilkeleri
kabul edilmistir (Giiltekin, 2025).

Uluslararasi ticaretin yonetimi noktasinda tarifeler, diger bir ifadeyle
giimriik/ithalat vergileri halen Onemli bir ara¢ fonksiyonu goérmektedir.
Tarifeler, iilkelerin mali bagimsizliginin simgeleri arasinda yer almakla
birlikte iki tarafli, bolgesel veya uluslararast diizenlemelere gore
sekillenebilmektedir. Tarifelerin tiikketim, {iretim, gelir, boliisim ve dis
ticaret etkisi s6z konusudur ve giliniimiizde iilkeler politik ve stratejik
tercihleri  dogrultusunda tarifelerin bu  etkilerinden yararlanmay1
amaglayabilmektedirler.

Amerika Birlesik Devletleri ve miittefikleri uluslararasi ticaretin
serbestlesmesine yonelik girisimlerin daima merkezinde olmuslardir.
Bununla birlikte Amerika Birlesik Devletleri Donald Trump’in y&netimde
oldugu yillarda bu goriisiinii terk ettigi izlenimi vermektedir. Ticaret savasi
kavramiyla agiklanan bu donemde Amerika Birlesik Devletleri c¢esitli
gerekgeler gostererek esya ve lilke bazinda veya evrensel diizeyde 6nlemler
uygulamaya baslamis ve bu durum Tirkiye’nin de aralarinda bulundugu
iilkeleri kars1 6nlem almaya zorlamigtir. Amerika Birlesik Devletlerinin kisa
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siirede ticaret savagindan kazangli ¢ikacagi ancak uzun dénemde uluslararasi
ticaretin tiim taraflar1 agisindan ne tiir sonuglarmin olumsuz olacagi
diisiiniilmektedir. Bu siirecin dikkat ¢eken yonii ise hi¢ kuskusuz ticaret
savaginin glimriik vergilerinin yogun sekilde ve karsilikli olarak kullanildigi
bir alan olmasidir. Bu baglamda calismada ticaret savasi 6zelinde glimriik
vergilerinin ekonomik ve politik 6zellikleri incelenmistir.

Tarihin ilk gilinlerinden giiniimiize uluslararasi esya ticaretinin
gecirdigi evrim korumacilik veya serbestlik gibi iki goriis ekseninde
sekillenmistir (Efere, 2002 ve Robert, 2001). Bu baglamda korumacilik,
kisaca, esyanin ithalini smirlamaya veya yerli esyanin yabanci menseli
esyaya nazaran tercihini saglamaya yonelik diizenlemeleri iceren ticaret
politikalaridir. Bu tlir bir ekonomi/ticaret politikasinin 6ziinde yerli
ekonomiyi kalkindirmak, diga bagimliligimi azaltmak ve stratejik esyanin
ticaretini tilke yararina olacak sekilde gerceklesmesini saglamaktir.

Guniimiizde diinya ekonomilerine baktigimizda, s6z konusu
ekonomilerin uzun siiredir pandemi, jeopolitik egilimler, enflasyon, gelir
esitsizligi ve enerji krizleri gibi bircok ekonomik ve siyasi istikrarsizliklar ile
miicadele ettiklerini gormek miimkiindiir. Bundan dolay1 da diinyanin hemen
hemen biitlin {ilkelerinden cesitli dnlemler alindigma taniklik etmekteyiz.
Ancak son donemde Amerika Birlesik Devletleri’nde Donald J. Trump’in
baskan segilmesi ile bu tarz dnlemler yeni bir boyut kazanmaya baglamstir.
Nitekim 2 Nisan’t Kurtulug Giinii ilan eden Trump aldigi kararlar ile;
ABD’yi hi¢ olmadig1 kadar giiglii hale getirmeyi, tiiketiciler i¢in daha diisiik
fiyatlar elde etmeyi ve islerin ve fabrikalarin geri gelecegini hedefledigini
duyurarak, biitiin iilkelere ek giimriik vergisi getirdigini ilan etmistir (Dogan,
2025).

Calismada korumacilik ve ticaret savasi baglaminda giimriik
vergilerinin politik ve ekonomik yonleri iizerinde durulmus ve uluslararasi
esya ticareti ve lilke ekonomileri iizerindeki etkileri incelenmistir. Bu
kapsamda literatiir ~taramasi yapilmis ve mevzuat metinlerinden
yararlanilmistir. Calisma neticesinde giimriik vergilerinin ticaret savaslari
baglaminda uygulamasmin Diinya Ticaret Orgiitii himayesinde kabul edilen
cok tarafli diizenlemelere aykirilik tasidigi, uluslararasi ticarete taraf olan
iilkeleri kutuplastirdigi ve misilleme igerigi nedeniyle uluslararasi ticaret
diizenini bozarak uyusmazlik kaynagi olusturdugu sonucuna ulagilmgtir.
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Glimriik tarifeleri, tarih boyunca uluslarin ekonomik ve politik
stratejilerinin merkezinde yer almistir. Baglangicta devletlerin ana gelir
kaynaklarindan biri olarak kullanilan bu vergiler, zamanla uluslararasi ticaret
politikalarinin sekillendirilmesinde kritik bir rol oynamaistir.

Korumaci ticaret politikalarinin, geleneksel-klasik araglar (ki bunlar
da glimriik vergileri, kotalar, ithalat yasaklar1 gibi araglardan olugmaktadir)
ve yeni/modern araclar (siibvansiyonlar, tarife dis1 engeller, goniilli
kisitlamalar, glimriik birlikleri vb.) gibi ¢esitli araglar1 bulunmaktadir.
(Tuncer, 2012: 245; Tuncer, 2001: 398-400; Sonmezler, 2020: 210-211).
Bunlardan “anti-damping vergisi, telafi edici vergiler, giimrilk vergisi,
degisken nitelikli vergiler ve ihracat vergileri (firmalar1 ihracat yapmaktan
vazgecirmek i¢in advalorem, spesifik veya bu ikisinin ¢esitli bilesenleri
seklinde uygulanan vergiler)” mali nitelikli tarife dis1 onlemler seklinde
siniflandirilmaktadir (Pariltt, 2015: 118).

Uluslararasi ticarette korumaciligin temelde dis ticaret iizerinden
alman ve dolayli bir vergi niteligi tasiyan tarifeler ve tarife disi 6nlemler
seklinde iki tiir araci vardir. Giimriik vergileri, siibvansiyonlar, ithalat
kotalari, kur ayarlamasi ve diger koruma araglar dahil olmak iizere ticaret
engelleri serbest piyasa dostu iilkeler arasinda bile yaygindir (Schepp, 2025).

Gliniimiizde giimriik vergilerinde mali amagtan ziyade korumacilik
amaci One c¢ikmaktadir (Parilti, 2015: 115; Sahin, 2019: 96). Giimriik
vergilerinin bu agidan yerli sanayiyi koruma, kayit disiligi onleme ve
ekonomik dengeyi saglama gibi amaglar1 da bulunmaktadir (Gergek, 2020:
252). 2009-2016 yillar1 arasinda korumacilik en fazla tarife disi araglarla
(%55 civarinda) yapilmigtir (Giindiiz, 2020: 163). Bununla birlikte genel
olarak korumacilikta kullanilan gercek ara¢ glimrikk vergileri olmustur
(Tuncer, 2001: 398-400).

Benzer sekilde giimriik tarifelerinin korumacilik amacglh olarak
kullanildigini ortaya koyan galigmalar da literatiirde mevcuttur. Ornegin
Brown (2013), yapmis oldugu bir ¢alismasinda kur savaglarinin ABD ve
Japonya’nin birbirilerine kars1 yapmis olduklar1 devaliiasyonlarin bir sonucu
oldugunu belirtmistir. Gene Dadush ve Fidelman (2011), bazi iilkelerin
(Fransa, Yunanistan ve Ispanya) yiiksek oranlarda ve bir ¢ok kez
devaliiasyon yaptiklarini ifade etmiglerdir. Wtodarczyk, (2014), Yiicel
(2015), Ertiirk (2017), ve Unay ve Dilek (2018), ise sermaye akisinin
serbest oldugu her kosulda diinya ekonomilerinin kur savaglarina karsi risk
altinda olduklarin1 ve Uluslararas1 ekonomik orgiitlerin dnleyici politikalar
ile yeni stratejiler gelistirmelerinin gerekli oldugunu vurgulamislardir.
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TEORIK CERCEVE
Korumaciligin Evrimi

Dis ticaret politikalar1 arasinda 6nemli bir yer tutan korumacilik
kavramu, yerli lireticiyi dis rekabetten koruma amaci giiden ve bebek sanayi
arglimanini savunan bir fikir olarak ifade edilir. Bunun en yikici olaninin ise
finansal korumacilik oldugu ifade edilir (Efere, 2002 Robert, 2001 ve
Hufbauer and Stephenson, 2009:2).

Uluslararas1 ticarete yonelik uygulanan kisitlamalarda 2008 kiiresel
ekonomik krizinden sonra bir artis yasanmis ve basta ABD olmak iizere,
kiiresel ekonomilerin birgogunda korumaci politikalar artmigtir. Hatta
ABD’nin, ¢elik ve aliiminyum ithalatina glimriik vergisi uygulamasindan
sonra diger iilkelerin de aymi sekilde misilleme yapmasi karsiliginda ticaret
savaglar1 endisesi artmis ve korumaci politikalarin uygulanmasi daha yaygin
hale gelmistir (Egilmez, 2013). Dolayisiyla bu durum kiiresel ekonomik
faaliyetlerin yavaslamasina yol acmis ve bdylece finansal yapinin
stirdiiriilebilirligini  zora sokmustur. Hal bdyle olunca finansal kriz
derinlesmis ve kiiresel boyutta durgunlugun bas gostermesi ile birlikte
uluslararasi ticaret hacmi de %20’lerin iistlinde daralma gostererek birgok
ekonomiyi Onlem alma noktasina getirmistir ( Durusoy, 2013:511). Soz
konusu Onlemlerin en yaygii ve kolay olani ise devalilasyon yani ulusal
paralariin degerini diger para birimlerine karsi indirmek ve tarifeler gibi
kisitlayici politikalar uygulamaktir (Brown, 2013: 5).

Kiresel ekonomilerin gelismis, gelismekte olan ve az gelismis
iilkeler gibi milli gelir seviyelerine ve sosyoekonomik durumlarina gore
kategorize edildikleri bilinen bir gercektir. Tabi olduklart smifa
bakilmaksizin hemen hemen {iilkelerin tamami kendi i¢ piyasalarini olasi dis
ekonomik risklere karsi korumak amaci ile Onleyici politikalar
benimsemektedirler. Buradaki asil amag i¢ piyasadaki istikrar1 saglamak ve
dis rekabetten korunmaktir (Pmar ve Uzunoglu 2013: 8). Bilinen ve en
yaygin olarak kullanilan korumact dis ticaret politika araglar1 arasinda ise
gimriik vergileri, kotalar ve ithal yasaklar1 yer alir. Ancak uluslararasi
antlagmalar ve kiiresel ticareti sekillendiren Diinya Ticaret Orgiitii (DTO)
gibi kuruluslar, diinya ticaret hacmini diisiinerek, bu tiir uygulamalara karsi
¢ikmislardir (Pinar ve Uzunoglu 2013).

Erken Donem: Gelir Kaynagi Olarak Tarifeler

18.ve 19. yiizyillarda, 6zellikle sanayilesmis tlkelerde, giimriik
tarifeleri devlet gelirlerinin biiyiik bir kismmi olusturuyordu. Ornegin;
1790'dan 1860'a kadar Amerika Birlesik Devletlerinde tarifeler, federal
gelirlerin %90'mma kadarim sagliyordu. Bu donemde tarifeler hem yerli
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sanayiyi koruma hem de devlet biitgesini finanse etme amaciyla
kullanilmigtir ( Durusoy, 2013).

Sanayilesme ve Koruyucu Tarifeler

Sanayilesmenin hiz kazandig1 19. yiizyilin sonlar1 ve 20. yiizyilin
baglarinda, bir¢ok iilke yerli endiistrilerini yabanci rekabetten korumak igin
yiksek glimriik tarifeleri uyguladi. 1861 ile 1933 yillar1 arasinda ABD,
diinyadaki en yiiksek ortalama tarifelerden birine sahipti. Bu korumact
politikalar, yerli sanayilerin gelisimini tesvik etmekle birlikte uluslararasi
ticaretin daralmasina da neden oldu (Efere, 2002).

Gilimriik tarifelerinin ekonomik etkileri fiyat mekanizmasinin isleyisi
sonucu ortaya ¢ikan bir etkidir ve bu durum iilkeler arasindaki serbest mal
ticaretine konulan kisitlamalarin basinda yer alir. Boylece i¢ piyasada faydali
olmayacak mal ve hizmetlerin piyasaya girisi engellenmis olacaktir. Boylece
bebek sanayi argiimanina dayanan gen¢ sanayi kollar1 dis rekabete karsi
korunmus olacaktir.

GATT ve Ticaretin Serbestlesmesi

II. Diinya Savasi'nin ardindan ise kiiresel ekonomiyi canlandirmak
ve ticaret engellerini azaltmak amaciyla 1947'de 23 iilke tarafindan Genel
Giimriik Tarifeleri ve Ticaret Anlasmasi (GATT) imzaland:1 ( Karaca, 2003)
Bu anlasma giimriik tarifeleri icin bir devrim niteligindeydi. Siiregelen
giimriik vergisi bakis agisin1 tersine ¢eviriyordu. GATT, tarifelerin
azaltilmas1 ve ticaretin serbestlestirilmesi yoluyla ekonomik biiyiimeyi
hedefledi. Bu anlasma, 1995'te Diinya Ticaret Orgiiti'niin (WTO)
kurulmasina kadar uluslararasi ticaretin temelini olusturdu. 20.ytlizy1lin ikinci
yarisindan itibaren, giimriik tarifelerinin devlet gelirlerindeki pay1 onemli
oOl¢iide azaldi. Son 70 yilda ABD'de tarifeler, federal gelirlerin %2'sinden
daha azimi olusturdu. Bu dénemde, iilkeler arasindaki ticaret anlasmalar1 ve
ekonomik entegrasyon siiregleri, tarifelerin azaltilmasina ve serbest ticaretin
tesvik edilmesine odaklandi.

ABD'nin Yeni Giimriik Vergileri ve Kapsam

02.04.2025 tarihine kadar mevcut politikalarla siiregelen stireg, ABD
Bagkani Donald Trump'in 2 Nisan 2025'te duyurdugu yeni giimriik vergileri
ile adeta zamani tersine cevirdi ve kiiresel ticaret dinamiklerinde dnemli
degisikliklere yol acacak bir degisiklige imza att1.

Baskan Trump'in agiklamasima gore, ABD tiim ithalatlara asgari
%10'uk bir giimriik vergisi uygulayacak. Ancak %10 oram tiim {ilkeler i¢in
gecerli olmayacaktir.
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Tablo 1. Birgok iilkeye gelen tarife oranlar1 yer almaktadir.

Ulke Oran % Ulke Oran %
Tirkiye 10 Birlesik Krallik |10
Cin 34 Hindistan 52
Avrupa Birligi 20 Israil 33
Vietnam 90 Giliney Kore 50
Taiwan 64 Tayland 72
Japonya 24 Isvigre 61
Endonezya 64 Malezya 47
Misir 10 Kambogya 97
BAE 10 Banglades 74
Pakistan 58 Giiney Afrika 60

Kaynak: Dogan, 2025.

Yeni Giimriik Tarifesinin Kiiresel Ekonomi Uzerindeki Etkileri

Ekonomistlerin genel kanisina goére; ABD'nin bu yeni giimriik
vergileri kiiresel ekonomi iizerinde derin ve genis kapsamli etkiler
yaratacaktir. Ciinkii yeni glimriik tarifesinin etkilerinin ne olacagi konusunda
kesin bir gerceklik olmasa da s6z konusu tarifeler uluslararasi ticaretin
azalmasina yol acarak ekonomik biiyiimeyi zorlastirabilecegi gibi aym
zamanda tiiketici fiyatlarimi arttirarak enflasyonun yiikselmesine de neden
olacaktir. Ayrica kiiresel resesyonla birlikte ticaret savaglarinin tirmanmasi
riskini dolayis1 ile uluslararas1 piyasalardaki gerginligi arttirabilecektir
(Dogan, 2025).

ABD’nin Ek Giimriik Vergileri ve Tiirkiye’ye Etkileri

ABD Bagkan1 Donald Trump, 1 Subat 2025’te imzaladig
kararnameyle Kanada, Meksika ve Cin’den ithal edilen iirinlere ek giimriik
vergileri getirdi. Bu kapsamda Kanada ve Meksika’dan gelen tiim iiriinlere
%25, Cin’den gelen lriinlere ise %10 ek vergi uygulanmasi planlandi (Besli,
2025). Trump yOnetimi, bu kararm temel gerekgelerini ticaret acigim
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azaltmak, yerli iiretimi tesvik etmek ve smir giivenligini artirmak olarak
acikladi. Ancak, Kanada ve Meksika ile yiiriitiilen diplomatik goériismeler
sonucunda bu iki ilkeye yonelik vergiler 30 giin siireyle askiya alindi.
Cin’den ithal edilen firlinlere ise 4 Subat 2025 itibaniyla ek vergi
uygulanmaya baslandi.

Bu gelismeler, ABD’nin dig ticaret politikalarinda yeni bir déneme
isaret ederken, kiiresel ticaret dengelerinde de ciddi degisikliklere yol
acabilir. Tiirkiye gibi gelismekte olan {ilkeler i¢in ise bu kararlar hem riskler
hem de firsatlar barindiriyor.

ABD’nin ek giimriik vergileri, Tirkiye ekonomisini dogrudan
olmasa da dolayli yoldan etkileyecektir. Kiiresel tedarik =zincirlerinde
yasanacak degisimler, ABD ile ticari bagi olan iilkelerin pozisyonlarini
yeniden sekillendirmesine neden olacaktir.

Kiiresel Ticaretin Yavaslamasi ve Thracata Etkisi

ABD’nin Cin’den ithalatin1 sinirlamasi, Cin’in mallarmi farkl
pazarlara yoOnlendirmesine yol agabilir. Bu durum, Tiirkiye’nin Cin ile
rekabet ettigi sektorlerde (tekstil, otomotiv yan sanayi, beyaz esya,
elektronik) fiyat baskisi yaratabilir.

Kiiresel ticaretin yavaslamasi, Tiirkiye’'nin ihracat pazarlarinda
daralmaya yol acabilir. Ozellikle Avrupa Birligi ve Orta Dogu pazarlarinda
Cin’in daha agresif bir ticaret politikasi izlemesi, Tiirk ihracatgilar icin
rekabeti zorlastirabilir. Ayrica ABD’nin ticaret savaslarini derinlestirmesi,
kiiresel ekonomide belirsizlikleri artirarak dolar kurunda dalgalanmalara
neden olabilir. Tiirkiye’nin déviz bor¢lanma maliyetleri artabilir ve bu
durum enflasyonist baskilar1 biiyiitebilir.

Tiirkiye I¢in Yeni Ticaret Firsatlari

ABD’nin Cin’den ithalat1 azaltmasi, Tiirkiye’nin 6ncii oldugu bazi
sektérlerde ABD pazarinda daha fazla pay almasim saglayabilir. Ornegin
tekstil, mobilya, otomotiv yan sanayi ve makine gibi sektorler bu siiregten
olumlu etkilenebilir. Ancak bunun gerceklestirilebilmesi ig¢in Tirkiye’nin,
ABD pazarinda Cin’e alternatif bir tedarikci olabilmek amaci ile glimriik
tarifeleri ve lojistik avantajlarin1 degerlendirmesi ve ABD’nin Kanada ve
Meksika ile ticari iligkilerindeki belirsizligi de g6z oniine alarak bu pazarlara
ihracatinm1 arttirmasi igin gerekli adimlari atmasi ve ona gore strateji ve
politikalar iiretmesi gerekmektedir.
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Yeni ABD Giimriik Vergi Tarifesi Tiirkiye Icin Avantaj m
Dezavantaj m1?

Tiirkiye, dogrudan bu tarifelerin hedefinde olmasa da dolayli etkiler
yasamasi muhtemel. Kanada ve Meksika’'nin ABD’ye ihracatinda
zorlanmasi, bu iilkelerin Tirkiye gibi alternatif pazarlara yonelmesine yol
acabilir. Ayn1 zamanda, kiiresel petrol piyasasindaki olas1 dalgalanmalar
Tirkiye’nin enerji maliyetlerini etkileyebilir. ABD’nin BRICS iilkelerine
yonelik tarifeleri de, Tiirkiye’nin bu iilkelerle olan ticari iligkilerini yeniden
sekillendirebilir. Dolayisiyla yeni tarifeler ihracat {izerindeki baskiy1
arttirarak yatirim ortaminin zayiflamasina ve ABD'in uyguladigi %10'luk
glimriik vergisi Tiirkiye'nin ABD'ye ihrag ettigi celik, tekstil, otomotiv ve
tarim iriinlerinde maliyet artisina yol agacaktir. Bu durum, rekabet giiciinii
azaltabilir ve ihracat gelirlerinde diisiise neden olabilir. Mezk(r vergilerin
dezavantajlarindan bir tanesi de doviz kuru baskisidir. Ciinkii ABD'ye
yonelik ihracatin azalmasi doviz gelirlerini diisiirebilir ve bu durum déviz
kuru tizerinde yukar1 yonlii baski olusturabilir (Dogan, 2025 ve Besli, 2025).

Yeni giimriik vergilerinin deginilmeye calisilan bu dezavantajlarinin
yaninda ebetteki uygulanacak olan dogru strateji ve politikalarla avantajli
yonleri de olacaktir. Soyle ki;

. Yeni Pazar Firsatlari: Cin ve Avrupa Birligi gibi biiyiik
ekonomilerin ABD ile ticaret hacminin daralmasi, Tiirkiye'nin bu pazarlarda
daha fazla pay alabilmesi i¢in bir firsat yaratabilir. Keza Amerikan hiikiimeti
tarafindan agiklanan tarife oranlar incelendiginde 6zellikle Cin’e ve Avrupa
Birligi’ne uygulanan tarife iilkemizden daha fazla olarak belirtilmistir.
Ancak burada ABD’ye olan fiziksel uzakliktan kaynaklanan navlun ve
tiriiniin kendi maliyet farklar1 da géz ardi edilmemelidir.

. ¢ Pazarin Giiglenmesi: Yeni giimriik tarifleri ile diinya
capinda bir ice kapanma s6z konusu olursa ve sonucunda ithalatin
azalmasiyla, yerli {ireticilerin yurt i¢i satiglarinda artiglar yasanmasi durumu
s0z konusu olabilecektir. Bir bagka deyisle yiiksek glimriik tarifeleri, yerli
iretimin Onemini artirarak sanayi politikalarinin yerellesmesine katki
saglayabilir.

. Gumriik Avantajlar1 ve Alternatif Pazarlar: Tiirkiye'nin
bolgesel ve ikili anlagmalardan faydalanarak ABD disindaki pazarlarda daha
aktif rol almas1 miimkiin hale gelebilir.

. Yerli Uretimi Tesvik: Yiiksek giimriik tarifeleri, yerli
iiretimin Onemini artirarak sanayi politikalarinin yerellesmesine katki
saglayabilir.
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ABD’nin Ek Vergi Politikalarinin Kiiresel Etkileri

Ek giimriik vergileri, kiiresel 6lgekte de onemli ekonomik sonuglar
dogurabilir. Ornegin Kanada ve Meksika gibi iilkelerin ihracat gelirlerinde
azalma yaganabilecegi gibi Cin’in alternatif pazarlar aramasi sonucu kiiresel
ticaret dengelerini degistirme pahasina ABD’den kaynaklanan kayiplari
telafi etmeye ¢alismasi kagmilmaz olacaktir. Ote yandan

Cin’in fazla iiretimini Avrupa ve Gilineydogu Asya pazarlarina
yonlendirmesi, kiiresel rekabeti artirarak fiyat baskisina sebep olacaktir.
Ayrica ABD ekonomisinin yiikselen ithalat maliyetleri enflasyonu
tetikleyerek iiretim maliyetlerini arttirabilir ve tliketici harcamalarim
sinirlayabilir.

SONUC

ABD’nin Kanada, Meksika ve Cin’den ithalata getirdigi ek vergiler,
kiiresel ticaret savaglarinin yeni bir asamaya girdigini gosteriyor. Bu siirec,
yalnizca bu iilkeleri degil, Tiirkiye gibi gelismekte olan ekonomileri de
dolayli olarak etkileyebilir. Kiiresel ticaretin yavaslamasi ve dolarin
dalgalanmas1 Tiirkiye i¢in zorluklar yaratirken, Cin’in kaybettigi pazarlarda
yer edinmek ve ABD’ye ihracati artirmak gibi 6nemli firsatlar da sunabilir.

Tiirkiye’nin de bu siiregten olumlu etkilenmesi i¢in ABD
pazarindaki firsatlar1 dogru analiz edip rekabet avantajlarini arttirarak
glimriik tarifeleri ile lojistik maliyetlerini minimize edecek stratejiler
gelistirmesi gerekmektedir.

ABD’nin ek giimriik vergilerini 30 giinlik askiya alma siireci,
diplomatik goriismelere bagli olarak degisebilir. Bu nedenle Tiirkiye nin
hem kiiresel ticaretteki yeni dinamikleri hem de ABD’nin ticaret
politikalarindaki olasi1 degisiklikleri yakindan takip etmesi bir zorunluluk
haline gelmistir.

Federal gelir vergisinin roliinii azaltmak ve bunun yerine ithalata
uygulanan fahis tarifelerden elde edilen gelirleri koymak hem ABD
ekonomisi hem de diinya ekonomisi icin ¢ok zararli olacaktir. ABD'de is
kaybina, federal agiklarin artmasimna ve hem durgunluk hem de enflasyon
baskilar1 yaratarak durgunluk enflasyonu riskine yol acacaktir. Ayrica,
yoksullar ve orta smif lizerindeki vergi yiikiinii artirirken, en iisttekilere de
fayda saglayacaktir. Yurt disinda, bu politika ABD miittefikleri ve ortaklar
tarafindan hos karsilanmayacaktir. Bu durum diinya ¢apinda ticaret
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savaslarin1 kigkirtacak, kiiresel ekonomik bilyiimeye zarar verecek ve
uluslararas1 kolektif eylemi baltalayacaktir. Ayrica kiiresel finans sistemini
istikrarsizlastiracaktir.

Bu tarife ve gelir vergisi planlarinin diinya ekonomisi tizerinde ABD
dolarimin  denge degerini yiikseltmek, kiiresel ekonomik biiylime
goriinlimiine zarar vermek, enflasyonist baskilar yaratmak ve bir¢ok alanda
uluslararasi is birligine zarar vermek gibi biiylik etkilerinin olabilecegi ihmal
edilmemelidir.

Bir diger biiyiik risk ise ticaret savaslaridir. Trump Yo6netimi Cin
mallarina uygulanan tarifeleri 6nemli dl¢iide artirdiktan sonra, Cin orantili
bir sekilde karsilik vererek Cin'in ABD mallarina yonelik ithalatin1 dnemli
Olgiide azaltti. Diinya genelindeki iilkeler Trump'in yeni tarifelerine yanit
olarak kendi tarifelerini artirirsa, diinya genelinde ticaretten elde edilen
kazanglar azaldikca kiiresel ekonomik gerilimler artacaktir. Ayn1 zamanda
daha yiiksek ithalat maliyetleri yukar1 yonlii fiyat baskisina yol agacak ve
durgunluk enflasyonu riskine girecektir.

ABD tarafindan uygulanan giimriik tariflerinin olast etkilerini
onceden tam olarak bilinmesinin zor olacagi sdylenebilir. Ciinkii bdyle bir
analizin saglikli yapilmasi i¢in Tiirkiye’nin ABD’ye dogrudan ihrag ettigi
tiriinlerin diger iilkelerle ilgili karsilastirmasini yapmak gerekmektedir.
Diger taraftan tiim iilkelerin oldugu gibi Tiirkiye’nin de yeni konjonktiiriin
etkilerini hem en aza indirmek hem de firsatlar1 degerlendirmek icin proaktif
politikalar  gelistirmesinin ~ fevkalade oOnemli oldugu gergegi de
unutulmamalidir.

Esyanin ithalini sinirlamaya veya yerli esyanin yabanci menseli
egsyaya nazaran tercihini saglamaya yonelik diizenlemeleri igeren
korumacilik, bir dis ticaret politikasi olarak ifade edilmekte ve sosyal,
siyasal, ekonomik ve mali nedenlerle wuygulanabilen politikalar
kapsamaktadir. S6z konusu politikalart sekillendiren unsurlar ise iilkenin
icinde bulundugu ekonomik kosullar, uluslararasi ekonomik krizler ve karsi
iilke misillemeleridir. Ancak uluslararasi ticarette korumaci politika
uygulamalarinin yaygin ve siireklilik arz etmesi istenmeyen bir durum olarak
kabul edilmektedir. Zira bu tiir politikalar serbest uluslararasi ticaretle
beklenen  faydanin  {ilkeler arasinda esit dagilimini  olumsuz
etkileyebilmektedir. Korumaciligin muhatap {ilkeler tarafindan misilleme
mantig1 icerisinde uygulanmasi ise ticaret savasi olarak adlandirilan durumla
sonuglanabilmektedir.

S6z konusu araglar mali nitelikte olabilecegi gibi mali olmayan
nitelik de tasiyabilmektedir. Gilimriik vergileri ticari hayatin basladig: ilk
caglardan giiniimiize devlet hazinesine gelir elde etmek amaciyla
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uygulanmistir. Ayrica giimriik vergileri dis ticareti yonlendirmek amactyla
ticaret politikasi Onlemi olarak mense ve/veya esya bazinda
uygulanmaktadir. Uluslararas: ticaretin oniindeki engellerin kaldirilarak
olabildigince serbestlesmesi ve bunun ¢ok tarafli kabul gérmiis kurallar
dahilinde olmas1 beklenmektedir. Bu amagla DTO himayesinde kabul edilen
bir¢ok diizenleme bulunmaktadir ve bu diizenlemeler serbest ticareti tesvik
etmekte, tarifeleri diigsiirmeye, ekonomik biiyiimeyi tesvik etmeye ve ticari
uyusmazliklarin biiyiik krizlere donlismemesine yardimci olmaktadir.

ABD yonetiminin ekonomik ve mali tercihlerinin yaninda politik
tercihleri de tarife aracimi bir silah olarak kullanilmasina sebep olmustur.
Neticede giimriik vergilerinin koruma amacli politikalar c¢ercevesinde
uygulanmasina yonelik biitiin nedenlerin ABD kaynakli ticaret savasinin
nedenleri olarak da dillendirildigi goériilmektedir. Ancak gerekgesi ne olursa
olsun ticaret savaslar1 ve icerigi tarife diizenlemeleri DTO diizenlemelerine
aykiriliklart agisindan birer uyusmazlik konusu olusturmaktadir. Ciinkii kisa
donemde sosyo-ekonomik ve politik etkileri ABD agisindan olumlu gibi olsa
da uzun dénemde uluslararasi ticaret sistemi agisindan olumsuz olacak ve
DTO’niin varhiginin ve kurallarmin sorgulanmasina neden olacaktir.
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OZET

Giliniimiizde mevcut ekonomistik paradigma etrafinda sekillenen
orgiitler verimlilik ve kar maksimizasyonu odaginda yonetilirken, bu durum
diinyay1 giderek yasanilmaz bir hale getirmektedir. Finansal krizlerden
iklimsel bozulmalara kadar insan hayatin1 kotii kosullara maruz birakan bu
yaklasimlarin karsisinda bir alternatif olarak hiimanist yonetim yaklagim
ortaya ¢ikmustir. Orgiitleri insan onurunu koruyan, karar alma siireclerinde
etik degerlere bagvuran ve paydaslariyla siirekli etkilesim halinde olmast
gereken toplumsal yapilar olarak goren bu yaklasim, insanligin gelecegi icin
onemli bir paradigma olarak giin gectikge dnem kazanmaktadir. Bu farkli
bakis agisi, mevecut yonetim uygulamalarinin daha farkli yorumlanmasi ve
pratige dokiilmesini gerektirmektedir. Literatiir taramasi olan bu ¢aligsma ile
hiimanist yonetim uygulamalarinin hangi yonleriyle farklilastigina yonelik
kuramsal bir inceleme gergeklestirilmistir. Buna gore kurumsal sosyal
sorumluluk, sosyal girisimcilik, sosyal inovasyon ve siirdiiriilebilirlik en 6ne
cikan hiimanist yonetim uygulamalar1 olarak belirirken, bunlarin yaninda is
kalitesi, yasanabilir {icret ve liderlik gibi uygulamalarin da ele alindiklar
gOrilmiistiir.

Anahtar Kelimeler — Hiimanist Yonetim, Hiimanist Yonetim Uygulamalart,
Kurumsal Sosyal Sorumluluk, Sosyal Girigimcilik, Sosyal Inovasyon.

GIRIS

Ekonomik diisiincenin kayit altina alinan ilk baslangicindan, bilimsel
ekonominin kurucusu olan ve ekonomiyi adeta “bencil ¢ikarlarin graniti”
iizerine insa eden Adam Smith’e kadar siiren tarihi silirecte, ekonominin
merkezinde etik kavrami yer almaktadir. Etik, ekonomik aktdrlerin yalnizca
ne yapmamasi gerektigini tanimlamakla kalmamakta, ayrica stratejik bir rol
iistlenerek ahlak teorileri sayesinde isletmelerin ve ekonomilerin neyi takip
etmesi gerektigi konusunda olumlu bir yonelim de saglamaktadir
(Dierksmeier, 2016b: 35-53). Bu Aristotelesgi ekonomik sistem anlayisinda,
politik hedefler demokratik olarak mesrulastirildig: siirece, politik hedeflere
hizmet eden ekonomi, aslinda dogrudan insanlarin kendisine hizmet
etmektedir. Bu durum da insanin her seyin 6l¢iisii olarak goriildiigii hiimanist
bir inang¢ ile birlikte Ozgiir, liberal ve demokratik bir diinya anlayisina
tekabiil etmektedir. 2000 yildan uzun bir siire devam eden ekonomik
gelenegin aksine, Adam Smith sonrasi hakim olan mevcut ekonomik sistem,
¢ogu zaman insanlar1 kar ve GSYIH biiyiimesi i¢in bir arag olarak gormekte,
bir yandan insanlarin sahip olduklarn demokratik hak ve ozgiirliikkleri goz
ard1 ederken diger bir taraftan ise adaletsizlik, mutsuzluk ve hatta ekolojik
bozulmaya bile sebep olmaktadir (Sptizeck vd., 2009: xxix). Bireylerin refah
diizeyi ve iyilik halinin temel gostergelerinden birisi olan ve dogustan gelen
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en temel haklar arasinda yer alan barinma hakki (Ocal vd., 2022: 2006) bile
tehdit altindadir.

Glinlimiizde, bu insanlik dis1 etkilere karsi koymak igin yeni bir
alternatif Onerisi sunan ve insam1 yeniden ekonominin merkezinde
konumlandirarak “eski normali” geri getirmeyi amaglayan hiimanist bir
paradigma bulunmaktadir. Tiim ekonomik iligkilerinde insan onuru
kavramiyla karakterize edilen bu bakis agisi sayesinde sosyal, ahlaki ve
ekolojik siirdiiriilebilirli§e adanmis bir disiplinin, hiimanist yonetimin ana
hatlar1 goriiniir hale gelmektedir (Dierksmeier, 2016b: 103). Hiimanist
yOnetim, insanin iyi olusunu saglamay1 amaglayan strateji ve uygulamalarin
benimsenmesi anlamima gelmektedir. Kendi uygulamalarimi toplumsal
elestiriye acik hale getiren bu ydnetim tarzi, is diinyasinda insan onuruna
kosulsuz saygi gosterilmesi gerektigi fikrini temel almaktadir. Kurumsal
yoneticilerin is diinyasinin degerleri hakkinda agik bir diyaloga girmesi,
isletmelerin amaglarinin insanlara hizmet etmek oldugunu fark etmelerine
katki saglamaktadir. Ister ahlaki kaygi, yasal diizenlemeler veya sosyal
baskilarin etkisiyle, isterse de goniillii bir sekilde olsun, is diinyasindan
cesitli ornekler isletmelerin bu meseleye dikkat gostermeye basladigini ve
hiimanist bir yonetim yaklasiminin uygulanabilir bir ideal oldugunu
gostermektedir (Spitzeck, 2011: 54). Ekonomistik paradigmaya gore isleyen
orgiitlerden farkli olarak hiimanist paradigma ile yonetilen orgiitler is
stratejisi, yonetigim, orgiit yapisi, liderlik, orgiit kiiltiirii ve toplumsal sistem
anlayisi agilarindan temel farkliliklar gostermektedir. Bu bakis agis1 orgiitleri
insan varligmin iligkisel dogasi i¢in vazgecilmez bir toplumsal olgu olarak
gorlirken, oOrgiitlerin yalnizca bir dizi sozlesmeden veya kar yaratma
mekanizmasindan ¢ok daha fazlasi oldugunu One siirmektedir. Yani,
verimlilik ve kar odaklilik pesindeki geleneksel orgiitlerden farkli olarak,
hiimanist orgiitlerin yapisi insan yetkinlikleri ve etkililigi etrafinda
sekillenmektedir. Daha genis bir kitleyi kapsayan kisiler arasi iliskilere
dayali kiiltiirlerin desteklendigi hiimanist orgiitlerde dinamik ve evrimsel,
yani esnek, agik, katilimeci ve degerlere dayali bir orgiit kiltird
benimsenmektedir. Boyle bir kiiltiir hem dis ¢evreyle kurdugu etkilesimden
fayda saglamaktadir hem de paydaslariyla etkin bir iletisim halindedir
(Michael, 2013: 30).

HUMANIST YONETIM UYGULAMALARI

Diinyanin dort bir yanindan, ¢esitli sektorlerde faaliyet gosteren, farkl
sahiplik yapisina ve Olgege sahip Grameen Danone, Level Trading,
Mondragon, Novo Nordisk vb. sirket 6rnekleri, hiimanist yonetim ilkelerinin
pratikte uygulanabilir oldugunu gostermektedir. Hiimanist ilkeler
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dogrultusunda yalnizca kar maksimizasyonuna odaklanmayan bir sekilde
yonetilen bu isletmeler, toplumsal deger iiretiminin finansal basariyla nasil
bir araya getirilebilecegini gostermektedir. Bu isletmelerin ortak o6zelligi,
toplumla biitiinlesmis olmalart ve toplumun duyarli bir parcasi olarak
yonetiliyor olmalaridir. Bu da su sekilde saglanmaktadir (Kimakovitz vd.,
2011: 3):

e Toplumsal faydanin tesvik edilmesinin kurumun var olus nedenleri
arasinda goriilmesi; bu dogrultuda, i yontemleri ve piyasa mekanizmalarinin
bir ama¢ olarak degil, belirli bir amaci destekleyen araglar olarak
kullanilmasi,

e isletmenin gelir elde etmeyi kendi varhgimin devamliligmi
stirdiirebilmesi i¢in gerekli gérmesi, ancak kar maksimizasyonunun normatif
bir 6l¢iit olarak benimsenmemesi,

e isletmelerin  gerceklestirmeyi amacladig1 toplumsal faydalarla
celisen ya da onlar1 azaltan durumlarda, piyasa akilciligimi uygulamama
Ozgiirliigiinii korumasi.

Mel¢é (2016), giiniimiiz yonetim anlayisi ile sekillenen uygulamalarin
her birini hiimanist ilkelerle biitiinlestirilebilecek yedi temel yonetsel
uygulama Onermistir. Hiimanist yOnetim uygulamalar1 i¢in bir cergeve
niteligi tagiyan bu oneriler asagida maddeler halinde 6zetlenmistir:

o Kurumsal degerler, misyon ve vizyonu igeren kurumsal ifadelerin
olusturulmasinda hiimanist degerler teknik ve stratejik unsurlarla
birlestirilmelidir.

o Strateji, hedefler ve eylem planlarinin olusturulmasinda yalnizca
ekonomik, politik veya teknik hedefler degil, aynm1 zamanda bu hedeflere
ulasmanin insan, sosyal ve c¢evresel etkileri de dikkate alinmali; ayrica, bu
hedeflere ulasmada insan onuruna saygi gosterilmeli ve insan gelisimi tesvik
edilmelidir.

eHer ne kadar belirlenmis bir ideal hiimanist orgiit yapist
bulunmamakla birlikte; insanlara en yiiksek diizeyde saygi gosteren, insan
onurunu tam olarak dikkate alan, onlarin bireysel gelisimlerini tesvik eden,
insanlar1 yalnizca emir alan kisiler olarak gérmeyen ve onlara inisiyatif
gosterme, Onerilerde bulunma ve katilim saglama firsati sunan bir oOrgiit
yapisi desteklenmelidir.

e Yoneticilerin insanlari bilingli ve 0Ozgiir varliklar oldugunu go6z
ontinde bulundurarak koordinasyon siirecine ¢alisanlar da entegre etmeli, bu
entegrasyon siirecinde agiklamalar ile bilgilendirme yapmali ve calisanlari
motive etmelidir. Orgiit stratejileri uygulanirken ilerlemelerin planlara
uygunlugunun denetlendigi kontrol siirecinde, eger bireysel ¢ikarlar ile ortak
iyilik arasinda bir ¢atisma oldugu gozlemlenirse, dncelik verilmesi gereken
odak herkesin ortak iyiligi olmalidir.

o Bir yonetim gorevi olarak iletisim siire¢lerinde manipiilatif bilgi ve
yalandan kaginmak en temel ve en 6nemli etik ve hiimanist gereklilikken,
tiim iletisimlerde agik, dogru ve seffaf olunmali; iletisim sadece kelimelerle
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degil hiimanist bir rol model olarak sergilenen davraniglar ile de
gergeklestirilmelidir.

¢ Bir anlamda yonetimin 6zii olan karar verme siireglerinde yalnizca
teknik, ekonomik ve olas1 sosyal tepkiler dikkate alinmamali, bunlarin
yaninda etik ve insani degerlendirmeler de karar verme siireglerine dahil
edilmelidir. Kar maksimizasyonu gibi ekonomik degerlerle ¢elismesi halinde
hiimanist degerlere 6ncelik verilmelidir.

e Insanin bilingli ve dzgiir bir varlik oldugu gergegini goz ardi eden,
caligsanlarin yetigkin olarak kabul edilmedigi veya giiclin bagkalar iizerinde
uygulandig1r eski “patron-ast” gibi liderlik modelleri yerine; lider ile
takipgileri arasinda etkilesimli bir iliski ve diyalog gerektiren, liderin
takipgilerinin ihtiyaglar1 ve kisisel gelisimleri ile ilgilendigi ve ayn1 zamanda
toplulugun da ihtiyaglariin farkinda oldugu hiimanist liderlik modeli tercih
edilmelidir (Mel¢, 2016: 49-51).

Hiimanist yonetimin normatif temellerini ve degerlerini is
uygulamasina aktarmak igin bir takim islevsel bilesenler bulunmaktadir.
Yaklasimin temel arayisi, ahlaki degerleri is uygulamalarina dahil etmektir.
Ogrenme ve degisim i¢in vazgecilmez olan kalic1 bir diyalog siireci kritik bir
oneme sahiptir. Ekonomik, sosyal ve ekolojik biitiin alanlarda degerlerin
uygulanmas1 ve farkli sektor ve faaliyetlere gore oOzellestirilmesi
gerekmektedir. Deger yonetimi, kurumsal hiyerarsinin en tepesinden, iist
yonetimden gelen bir liderlik siireciyle baglamalidir.  Degerler, insan
kaynaklar1 yonetimi faaliyetlerinin biitiin siireclerini etkilemelidir. Benzer
sekilde degerler kurumsal 6grenme siireclerine entegre edilmeli ve zorlu etik
ikilem durumlarina rehberlik etmelidir. Seffaf, acik ve siirekli iletisim
paydas iliskileri ve halkla iliskiler i¢in hayati 6neme sahiptir. Isletmeler
sadece kendi cevrelerinin degil, aym1 zamanda kiiresel toplumun da
paydaslaridir. Bu nedenle kiiresel sorunlara ¢6ziim i¢in yenilikg¢i is modelleri
gelistirmelidir. Bu islevsel bilesenler, hiimanist yonetimin teoriden pratige
nasil aktarildigim ve somut faydalar sagladigini gostermektedir (Weltethos-
Institut, 2017).

Hiimanist yonetim her seyden once, zihniyetlerde yalnizca ekonomik
odakli yaklagimlardan uzaklagilarak insani her seyin Slglisli haline getiren
yeni bir vizyon ortaya koymaktadir. Bu da isletmenin faaliyet gosterdigi
toplumlara hizmet etmesi ve o toplumlarin vatandaslarinin yasam kalitesini
artirmaktir (Spitzeck, 2011: 51). Birey ve insan emegi kavramini dikkate
almay1 gerektiren bu vizyon, bireyi biitiin olarak ele almayi, her insanin
evrensel onurunu ve haklarim1 tanmimayi, insanlarin Orgiitsel ve calisma
kosullar1 nedeniyle siirekli gelisim ya da bozulma yasayabilecegini kabul
etmeyi igermektedir. Kisacas1 bu vizyonda birey, dogustan gelen bir onura
sahip, bilin¢li ve 6zgiir bir varlik olarak goriilmektedir (Melé, 2016: 46).

Diinya gorisleri ve insan gelisim teorileri, isletmelerin karmasik
sosyal, ekonomik ve ekolojik sorunlar1 ele almadaki roliine yonelik alternatif
bir bakis agis1 sunmaktadir. Hiimanist yonetimin uygulanmas1 agsamasinda
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beliren kuramsal perspektifler daha c¢ok kurumsal teori, paydas teorisi,
kurumsal sosyal sorumluluk ve siirdiiriilebilirlik alanlarinda yer almaktadir
(Laszlo, 2019: 86). Bu noktadan hareketle, literatiirde 6ne ¢ikan ve hiimanist
yonetim ile iligkilendirilmis igletme uygulamalarindan bahsedilecektir.

Sosyal Inovasyon

Giderek artan zaman baskist altinda olan gesitli sosyal ve cevresel
sorunlar nedeniyle toplumlar, 6zellikle daha fazla sosyal kapsayicilik, iyi
olus ve insani gelisimi tesvik eden Orgiitlerden daha fazla eylem beklentisi
icindedir. Bu baglamda, sosyal inovasyon arastirmalari, insan onurunu
merkeze alan Orgiit yapillanmin  nasil  daha etkili bir sekilde
olusturulabilecegini ve oncelik kazandirilabilecegini gérmek i¢in zengin bir
baglam sunmakta; bu sebeple de daha fazla énem kazanmaktadir (Islas-
Calderon ve Vazquez-Maguirre, 2024: 313). Sonugta, insanoglu tarihi
boyunca karsilagtig1 krizlerden yenilik yapabilme ve sorun ¢ézme yetenegi
sayesinde kurtulmustur. Glinlimiizde ise biiyiikk kiiresel ve toplumsal
sorunlar1 ¢6zmek i¢in ise sosyal inovasyon uygulamasim kullanmaktadir.
Kimi diisiiniirler bu sorunlar1 gizlenmis bir is firsati olarak degerlendirirken,
bazilar1 ise ortak bir deger yaratmak adina is diinyasinin bu sorunlar
¢cozmeye odaklanmasi gerektigini ileri siirmektedir. Bu goriislerinin yaninda,
is diinyasi liderlerinin bu tiir sosyal inovasyonlari nasil yaratabileceklerini de
sosyal girisimcilerden 6grenmeleri gerektigini vurgulamaktadirlar. Sebebi ne
olursa olsun, sosyal inovasyon uygulamalari, insanligin bu gezegende
hayatta kalmasini saglayabilecek bir yapidir (Pirson, 2017).

Geleneksel sosyal inovasyon siireci hiimanist yonetimde birtakim
degisiklikler gostermektedir. Hiimanist ilkelere ve onur kavramina dayali bir
sosyal inovasyon siireci Tablo.1’de gdsterilmistir. Bu siirecin baglangig
asamasi, iyl bir yurttashk bilinci ve sosyal degisim yaraticis1 bireyleri
tanimlayan yardim etme niyeti, biiylik bir toplumsal krizin fark edilmesi ve
kiginin gevresiyle bir biitiin oldugu yoniindeki bir diinya goriisii ile
tamamlanmaktadir. Bunun sonucunda hangi onur ihlallerinin bir grubun
potansiyelini gerceklestirmesini engellediginin belirlenmesi gibi bir soruna
yonelik onur temelli bir analiz ve bu grubun gereksiz acisini sona erdirme
kararlilig1 ortaya ¢ikmaktadir. Mobilizasyon siireci, genellikle hayirseverlik
ve yardim temelli girisimlerle kaynak seferberligi lizerinden ilerlemektedir.
Ancak hiimanist bir yaklagim, bireyin toplumsal sorunlarin ¢dziimiinde ortak
sorumluluga sahip oldugu fikrine ve bu dogrultuda baskalariyla is birligi
yapma geregine odaklanmaktadir. Ayrica bu yaklasim, goniillilleri ilham
vererek harekete gecirmektedir. Geleneksel siirecin uygulama asamasi
genellikle sosyal inovasyondan faydalananlarin iyi olusunu artiran bir {riin
veya hizmet inovasyonuna odaklanirken; hiimanist yonetimde bu siirece
insan onurunun korunmasi ve insanin gelisimi boyutlar1 da eklenmektedir.
Bu sayede calisanlar ve goniilliler katildiklart  bu  girisimde
gerceklestirdikleri  iglerin  topluluga sagladigi  katkilarin  anlamim

164



deneyimleme sansina sahip olabilmektedirler. Her ne kadar sosyal inovasyon
siirecinin entegrasyon asamasinda olgeklenebilirlik yaygin bir 6zellik olsa
da, siirecin merkezine onur kavrami yerlestirildiginde, uzun vadeli hedef
artik kalict toplumsal degisimi saglamak ve bu degisimden faydalananlara
toplumsal adalet sunmak haline gelmektedir. Bu dogrultuda bireyler,
kamusal alanlar1 yeniden yapilandirma ve topluluklarryla yeniden bag kurma
firsat1 elde etmektedirler. Zamaninda bu baglam yabancilastirict bir ortam
olarak goriinlirken; giiniimiizde eski kusaklarin kiiltiir ve degerlerinin
gelistigi, bugliniin bireylerinin sekillendigi koklii bir mekan olarak yeniden
belirmektedir (Islas-Calderon ve Vazquez-Maguirre, 2024: 322).

Tablo 1. Hiimanist ilkelere ve Onur Kavramlarina Dayali Sosyal Inovasyon Siireci

STK’larda . .
Onur ve Hiimanist
Geleneksel . Her Asamanin
Asama ; Ilkelere Dayah
Sosyal Inovasyon . Sonuglar
. Sosyal Inovasyon
Siireci
o Yardim etme —B.uyuk bir toplumsal —Sor.una onur temelli bir
) . kriz analiz
§ 1stegl
g .. -Cevreyle bir ve -Gereksiz ac1y1 sona
aa) -
lyi yurttashik biitiin olma erdirme kararlilig
s -Ortak sorumluluk
? -Hayirseverlik -Goniillilerin ilham
= -Eyleme gegis almasi ve harekete
< -Bagis odaklilik ] gecmesi
= -Is birligi
-insan gelisimine -Bireylerin degls.lfl.l '
o o 1T baslatma yetkinliginin
£ ) yonelik inovasyon artmasi
L; -Urlin/hizmet
) i - e e
2 inovasyonu Onurun korunmasi _Onur esiginin dtesinde
-Bireysel benzersizlik dort gudunun.
dengelenmesi
c -Bireylerin
% -Toplumsal adalet ‘{)opvhll(luklarlyla yeniden
S A e ag kurmast
ED Olgeklenebilirlik “Kalic1 toplumsal
5 degisim -Kamusal alanlarin
yeniden yapilandiriimasi

Kaynak: (Islas-Calderon ve Vazquez-Maguirre, 2024: 322).den uyarlanmistir.
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Sosyal Girisimcilik

Hiimanist yonetim modelinin 6ne ¢ikan uygulamalarindan birisi olan
sosyal girisimcilik, geleneksel ticari hedeflerin 6tesinde toplumsal sorunlarin
cozlime kavugsmasimi ve insanlara daha 1iyi bir yasam sunmay1
amaglamaktadir. Bu dogrultuda isletmeler ahlaki hedefleri pesinde yeni is
modelleri gelistirmektedir. Ayrica bu tiir girisimler, hiimanist yonetimle
benzer bir sekilde, insan onurunun korunmasimi ve sosyal refahin tesvik
edilmesini is stratejilerinin ve faaliyetlerinin merkezine koymaktadir. Iyi
olana dair bir vizyonla yola ¢ikan sosyal girisimciler, bunu gerceklestirmek
icin faaliyet gosterdikleri dogal veya kiiltiirel baglama 6zgii yeni is modelleri
icat etmektedir. Elde ettikleri karlari, genellikle isletmeyi ve onun faydali
etkisini genisletmek icin tekrar yatirima c¢evirmektedir. Sosyal girisimciler
genellikle basarili olmak i¢in ihtiya¢ duyduklari ortamlart kendileri insa
ederken, bazen de paydaslarin goniillii isbirligi vb. yogun toplum katilimi
sayesinde basarili olmaktadir. lyilik yapmanin bireylerin en énemli stratejik
hedefi haline geldigi bir durumda sosyal girisimciler, her gecen giin iyilik
yaparak bagarili olmanin miimkiin oldugunu kanitlamaktadir. Sonug¢ olarak,
hiimanist yonetimin ahlaki durusunu somut is modelleri aracilig1 ile hayata
geciren sosyal girisimciler, hiimanist yOnetimin isletmelerin insan ve
toplumsal refaha katkida bulunma cagrisina yanit veren en énemli araglardir
(Dierksmeier, 2016b: 114-115; Aguado, Retolaza ve Baniandres, 2022: 304).

Kurumsal Sosyal Sorumluluk

Gilinlimiizde isletmeler, c¢alisanlarinin yasamlari, trettikleri mal ve
hizmetler yoluyla ulastiklar1 tiiketicilerin yasamlar1 ve faaliyet gosterdikleri
veya dolayli olarak baglantili olduklar1 topluluklar iizerinde giiclii bir etkiye
sahiptir. Bu etki, gayriresmi olarak kurumsal sosyal sorumluluk
uygulamalariyla diizenlenmektedir (Durand ve Boarini, 2016: 132).
Hiimanist yonetime gegisin bir ihtiyag oldugunu belirten Spitzeck (2011:
51), igletmelerin daha hiimanist bir tutuma nasil ydnlendirilebilecegi
sorusuna cevabin sorumlu yonetim igin is gerekgesinde yattigini
belirtmektedir.

Mevcut sistemde sorumlu yonetim i¢in is gerekcesi, sorumlu is
uygulamalarinin karli oldugunu; karli olan kararlarin dogru karar oldugunu,
yanlis kararlarin ise maliyet dogurdugunu one siirmektedir. Karar verme
stireclerinde nihai kriter karlilik iken, buna herhangi bir etkisi olmayan
konular ise ele alinmaya deger goriillmemektedir. Bu noktada cevaplanmasi
gereken soru Latince bir ifade olan “Cui bono”, yani bu durumun aslinda
“kimin yararma?” oldugudur. Zira karlilik yalmizca Orgiitiin ekonomik
basarisindan pay alan sahipler ve hissedarlar i¢in 6nem arz etmektedir.
Ancak, hiimanist yonetimi benimsemis bir kiginin sorumlu davranis bigimi,
karlilik arglimaninin 6tesinde degerleri benimsemesi ile miimkiindiir. Ciinki,
ekonomik kayip yasandigi hallerde bile sorumlu davranis bir gerekliliktir.
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Ornek olarak koéle isciligi maliyet acisindan avantajlidir; ancak insan
haklarinin korunmasi da bir zorunluluktur (Spitzeck, 2011: 52).

Siirdiiriilebilirlik

Yonetim literatiirii  isletmelerin kendi c¢ikarlarini takip etmesi
gerektigini, devletlerin ise yasal diizenlemeler ile toplumun geri kalanindan
sorumlu olmasi gerektigini savunmaktadir. Ancak giiniimiizde girisimsel ve
toplumsal cikarlar arasindaki iliski artik eskisi gibi goriinmemektedir. Her
gecen giin daha az iilkede, yalnizca hiikiimetler hem toplumun hem de
isletmelerin gelismesi igin gerekli 6n kosullar garanti altina alacak konumda
bulunmaktadir. Hikiimetler zayiflarken, c¢ok uluslu sirketler gii¢
kazanmakta; bunun bir sonucu olarak da sosyal ya da ekolojik olarak
stirdiiriilemez is modellerinin etkileri daha fazla hissedilir hale gelmektedir.
Gilinlimiizde isletmelerin yalnizca finansal deger ¢ikarimi iizerine kurulu
modelleri, biyolojik ve kiiltiirel ekolojiler tarafindan tolere edilebilecek
dayanikliliga sahip degildir (Dierksmeier, 2016a: 10).

Hiimanist yonetim bir nevi sosyal, ahlaki ve ekolojik
siirdiiriilebilirlige adanmus bir yonetim yaklaginudir. Isletmelerin ve
ekonominin, gezegenin baslica ekosistemleri ile insanligin ihtiyaglarini
dengeleyen liclii deger yaratma siireglerine, yani ekonomik sosyal ve
cevresel konulara odaklanmasi gerektigini savunmaktadir. Sosyal sonuglara
odaklanmadan verimlilik ve kar maksimizasyonu gibi ekonomik gostergelere
odaklanmanin siirdiriilemez bir durum oldugunu, bu nedenle de bu
gostergelerin Gtesinde insan onurunu ve toplumsal refahi merkezine alan,
uzun vadeli ve ¢ok boyutlu bir siirdiiriilebilirlik diigiincesi ile gelecege
katkida bulunmay1 amaglamaktadir (Aguado ve Albareda, 2016: 185)

Insanlarin i¢inde yasadiklar1 diinya ile birlikte var olduklar1 anlayis,
bir kiginin ontolojik sorumlulugu ile tanimlanan dogasi gdz Oniinde
bulunduruldugunda, hiimanist yonetimin ¢evreyle de ilgilenmesi gerektigi
anlamina gelmektedir. Zaten hiimanist yonetime goére hiimanist bir anlayis,
sadece insanlarin istiinliigiinii vurgulamaz, ayni zamanda her canlinin
kimligine, degerine ve birbiriyle olan baglantisina; doganin bir biitiin olarak
biitiinliigiine sayg1 duymay1 gerektirmektedir. Insanlari sorumlu bir
koruyuculuk bilinciyle hareket etmeye tesvik ederken, insan ile doga
arasinda uyumu ve insanligin siirdiiriilebilir gelisimini desteklemektedir
(Budini, 2024: 437).

Is Kalitesi

Antik medeniyetlerden giiniimiiz modern diinyasina biitiin diizenler
hayatta kalabilmek icin ¢alismak zorunda olan insanin alin teri ve emegi
iizerine kurulmustur. Insanin adeta varolussal bir vazgecilmezi konumunda
olan c¢aligma kavrami s6z konusu oldugu zaman ise kritik olan konu yapilan
islerin hangi kosullarda gergeklestigidir ( Ocal ve Kutlu, 2024: 1393). Basta
OECD iilkeleri olmak iizere diinya genelinde en biiyiik isveren ve en biiyiik
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gelir kaynagi konumunda bulunan isletmeler, hem is yaratilmasinda hem de
bu islerden elde edilen gelirde merkezi bir rol oynamaktadir. Bu nedenle de
sunduklari islerin kalitesinde sorumluluk yine bu isletmelere aittir. Sonugta,
bir ¢alisanin iyi olusu igin bir ise sahip olmasi tek basma yeterli degildir,
bununla birlikte calistig1 isin kalitesi de ayni1 derece 6nemlidir (Durand ve
Boarini, 2016: 133). Is kalitesi, calisanlarin refahina katkida bulunan
istthdamin cesitli yonlerini ifade etmekte ve bu nedenle dogasi geregi ¢ok
boyutlu bir yapiyr temsil etmektedir (OECD, 2014). Calisma saatlerinin
etkisiyle isyerinde geg¢irilen zamanin uzun oldugu giliniimiizde, is kalitesi
genel yasam kalitesi iizerinde hayati bir etkiye sahiptir. Adil {icretler, yan
haklar ve iyi ¢alisma kosullar1 bir yandan galisanlarin refahini artirmakta,
diger bir taraftan ise iiretkenlik ve inovasyonu da gelistirmektedir. Ayni
zamanda kaliteli isler esitsizligi azaltmakta, sosyal uyumu desteklemekte ve
hem bireylere hem de toplumlara fayda saglayan saglik ve giivenlige oncelik
vermektedir. Bu nedenle iilkelerin, genel istihdami artirmanin yani sira is
kalitesine de oncelik vermesi gerekmektedir (OECD, 2025). OECD, is
kalitesini 6lgmek ve degerlendirmek igin {i¢ nesnel ve Olgiilebilir boyutu
dikkate alan bir cergeve gelistirmistir. Kazang kalitesi, isgiicli piyasasi
giivenligi ve ¢aligma ortamini inceleyen bu c¢erceve, is kalitesinin kapsamli
bir degerlendirmesini sunmaktadir.

Durand ve Boarini (2016: 133)’e gore kazang Kkalitesi, calisanlarin
islerinden elde ettikleri gelirlerin maddi iyi oluslarmma ne o6lciide katki
sagladigini ifade etmektedir. Kazang diizeyi ve dagilimi agisindan
karakterize edilen kazang kalitesi, ¢alisan iyi olusu agisindan insanlarin
toplumdaki yiiksek esitsizlikten igsel olarak hoslanmama egiliminde
olduklar1 (esitsizlikten kaginma) gibi Onemli ampirik gostergeler
yansitmaktadir (OECD, 2014: 80). lssizlik riski ve issizlik sigortasi
acisindan tanmimlanan Isgiicii Piyasasi Giivenligi, ekonomik giivenligi is
kaybi1 olasiligr ve bunun calisanlar {izerindeki ekonomik maliyetiyle ilgili
yonlerini kapsamaktadir. Issizlik riski ve sigortasi calisanlar arasinda yasam
memnuniyetinin Onemli belirleyicileri arasinda bulunmaktadir. Ancak
igsizlik sigortasi issizlik riskine gore daha baskin bir oneme sahiptir.
Dolayisiyla, calisanlar yalnizca issiz kalmaktan degil, ayn1 zamanda ve hatta
belki de daha fazla, igsiz kaldiklarinda yeni bir is bulamamaktan endise
duymaktadir. Sigorta, issiz kaldiktan sonra is bulamama endiselerini
gidererek, isgsizlik riskinin calisanlarin yagam memnuniyeti {lizerindeki
olumsuz etkisini hafifletmektedir (OECD, 2014: 80; Durand ve Boarini,
2016: 133).

Is kalitesinin ekonomik olmayan yonlerini ele alan Caligma Ortaminin
Kalitesi, yapilan isin niteligi ve yogunlugu, isin organizasyonu ve caligma
atmosferiyle ilgilidir. Calisma ortaminin kalitesi, bireysel iyi olusun énemli
bir itici giiciidiir. Bu gii¢ biiylik 6l¢lide calisanlarin islerinde 6zerk olup
olmadiklarina, 6grenme firsatlarina, iyi tamimlanmis is hedeflerine sahip
olup olmadiklarina, yapici geri bildirim alip almadiklarmma ve hatta is
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arkadaslariyla kurduklart iyi iliskilere baglidir. Bu faktorler bir araya
getirildiginde, insanlar is baskisini ve zorlu gorevleri yonetmeye daha yatkin
hale gelmekte ve aym1 zamanda daha saglikli, islerinden daha memnun ve
daha iiretken olma egilimi gostermektedir. Ornegin, Avrupa'da, kotii is
organizasyonu ve is yeri iliskileriyle kars1 karsiya kalan kisilerin %50'si, isin
sagliklarim1  bozdugunu bildirirken, uygun c¢alisma kosullarina sahip
olanlarda bu oran yalnizca %?20'dir. Kotii bir ¢aligma ortaminin hastalik
iznini %40 oraninda artirdig1 da tahmin edilmektedir (OECD, 2014: 81;
Durand ve Boarini, 2016: 133).

Yasanabilir Ucret

Sosyal bir devletin nihai amaci vatandaglarina insan onuruna yakisir
bir yasam kosulu sunmaktir ve bunun gergeklesmesi igin sosyal kaynak ve
firsatlardan esit bir sekilde yararlanilan bir alan sunarlar. Ancak bu
politikalarin gerceklestirilmesinde karsilasilan en 6nemli sorunlardan biri
yoksulluk ve gelir dagilimindaki esitsizliktir. Ozellikle sanayi devrimine
kadar olan siiregte degisik nedenlerle istihdam piyasasinda yer edinemeyen
bireylerle 6zdeslestirilen yoksulluk, ge¢miste finansal nedenlerle ortaya
c¢ikan bir sorun olarak goriiliirken, giiniimiizde artik insani bir sorun olarak
kok salmaktadir. Bireyler hem siirdiiriilebilir bir gelire ulasgamamakta, hem
de yetersiz beslenme, egitime ve diger temel hizmetlere smirli erisim,
toplumsal ayrimcilik-diglanma ve karar alma siireclerine katilimdan
yoksunluk gibi sorunlarla karsilasmaktadir (Ogal ve Kutlu, 2023: 411;
Ozdemir, 2015: 97). Psikolojik, sosyal ve ekonomik etkileriyle cok boyutlu
bir yapida olan yoksulluk, kiiresel diinyanin en 6nemli sorunlarindan biri
haline gelmektedir (Yildirrmalp ve Ozdemir, 2013: 52). Bu nedenle
ticretlerin asgari degil, insanin onurlu bir sekilde yasayabilecegi diizeyde
olmas1 gerekmektedir.

Politika ve uygulama acisindan uzun zamandir tartigilmakta olan
yasanabilir ticret fikri, piyasa mekanizmalarina miidahale etmesi ve 6zellikle
basta kiiglik isletmeler olmak {izere emek yogun sektdrlerde maliyetleri
artirmast sebebiyle hem is diinyast hem de hiikiimetler tarafindan her zaman
olumlu bir sekilde karsilanmamaktadir. Her ne kadar asgari iicretler yasalar
ile koruma altina alinmis olsa da, kayit disi ekonomide yer alan iscilere
herhangi bir koruma saglamamaktadir. Bununla birlikte, asgari ticretli kayith
calisanlar da giderek calisan yoksullugu durumuna yaklagmaktadir. Is
yerinde ve daha genis toplumda onurlu bir katilim duygusu saglayacak
diizeydeki iicret oranlar ile agiklanan yasanabilir {icret kavrami, diinyanin
her bir kdsesinde, biitiin yoksulluk tiirleriyle miicadele edebilmek i¢in hayati
bir éneme sahip olmasi nedeniyle gii¢lii bir sekilde savunulmaktadir (Carr
vd., 2017: 216).

Liderlik

Son yillarda giderek artan bir sekilde ilgi goren liderlige yonelik

hiimanist bakis agisi, hiimanist liderlik, genellikle temel degerler tarafindan
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yonlendirilen ve ortak faydaya odaklanan, anlamli ve amagli bir insan
deneyimi gelistirmeye yonelik bir dizi ilke olarak anlagilmaktadir. Hiimanist
liderlik uygulamasi bireysel diizeyde, lider-takip¢i arasindaki iliskiye kisi
merkezli bir bakis agis1 getirir ve bireylerin her toplumdaki konumunu ve
sesini dikkate almaktadir. Isletme diizeyinde, orgiitiin paydas perspektifini
de igeren siirdiiriilebilirlik gorlisiinlin  6nemli bir dayanagi haline
gelmektedir. Toplumsal diizeyde ise isletmelerin oynadigi rolleri dikkate alir
ve baglamsal faktorler, sosyal destek sisteminin bir parcasi olmak gibi gesitli
is rolleri gerektirir (Rodriguez-Lluesma, Davila ve Elvira, 2014: 81).

Hiimanist paradigma ile yonetilen bir orgiitte, liderligin dontstiiriicii
bir etkiye sahip olmasi gerekmektedir. Giiglerini otoriteden degil, akildan
alan doniisiimcii liderler, takipgilerini ilham vererek, zihinsel olarak uyararak
ve duygusal olarak oOrgiitsel gorevlere baglayarak etkilerler. Bu liderler,
takipgilerinin Orgiit amaclarini agik bir sekilde anlayip icsellestirebildigi,
uzun vadeli olumlu iligkiler kurabildigi, finansal deger yaratabildigi ve
rekabetle bas etmek i¢in kolektif giice dayanan bir orgiit iklimi olustururlar.
Bunun yaninda, hiimanist liderler yalnizca kendi orgiitleri i¢in ¢abalamazlar;
ayna zamanda toplum genelinde de fark yaratmakla yiikiimliidiir (Michael,
2013: 31)

SONUC

Gliniimiiz diinya diizenine hakim olan ekonomik anlayis insam
iktisadi bir unsur olarak ele alirken; bu yaklasim ile sekillenen &rgiitlerin
odaginda ise verimlilik ve kar maksimizasyonu bulunmaktadir. Kendi
cikarlar1 dogrultusunda diinyadaki gesitli krizleri tetikleyen ve insanligin
gelecegini tehdit eden bu yaklasimlarin karsisinda daha iyi bir diinya igin
merkezine insam1 konumlandiran hiimanist paradigma yeni bir alternatif
oOnerisi ile ortaya ¢cikmistir. Giin gegtikte daha ¢ok aragtirmaci ve uygulayici
tarafindan ele alinan hiimanist yonetim yaklagiminin temel Onerileri insan
onurunun korunmast ve tesvik edilmesi, karar alma siireglerinde etik
degerlerin dikkate alinmasi ve paydaslar ile siirekli ve etkili iletisim halinde
olunmasidir. Bu dogrultuda mevcut yonetim uygulamalarinin yorumlanmasi
ve hayata gecirilmesi, hiimanist paradigma ekseninde farkliliklar
gostermektedir.

Hiimanist yonetim normatif bir cerceve olmakla birlikte somut
uygulamalara doniisebilen, kurumsal strateji ve siireclere entegre edilebilir
ilkeler igermektedir. Onur merkezli karar alma, seffaf iletisim, paydas
katilim1 ve insan gelisimini hedefleyen uygulamalar bunlara 6rnektir. Sosyal
girisimcilik ve sosyal inovasyon, hiimanist degerlerin ekonomik araglarla
birlestirilerek toplumsal etki {iretmesine olanak saglamaktadir. Onur temelli
bir inovasyon siireci, yalnizca kisa vadeli fayda yerine kalici toplumsal
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degisimi hedeflemektedir. Emege iliskin is kalitesi ve yasanabilir iicret gibi
uygulamalar, ¢alisanlarin iyi olusunu saglayarak hem etik hem de orgiitsel
performans acgisindan kritik sonuclar iiretmektedir. Orgiit kiiltiiriiniin
doniisiimiinde belirleyici bir unsur olarak ise doniisiimcii, katilimci ve etik
odakli 6zellikleriyle hiimanist liderlik modelleri rol almaktadir.

Sonug olarak, verilen ornekler ile hiimanist yonetim uygulamalarinin
orgiitlerin amag, siire¢ ve insan iliskilerini yeniden yapilandirma
potansiyeline sahip oldugu gosterilmistir. Ancak bununla birlikte, bu
potansiyelin gerceklesebilmesi i¢in {iist yOnetim taahhiidli, kurumsal
yapilarin yeniden tasarimi, ¢alisanlarin giiglendirilmesi ve dis paydaslarla
stirdiiriilebilir ig birlikleri gereklidir.
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OZET

Turizm destinasyonu se¢imi, ¢ok ¢esitli psikolojik, sosyal ve ¢evresel
faktorlerden etkilenen karmasik bir siirectir. Baslangicta ¢evre psikolojisinde
gelistirilen Uyarici-Organizma-Tepki (S-O-R) modeli, digsal uyaricilari, igsel
durumlar1 ve davramigsal tepkileri birbirine baglayarak tiiketici davranigin
anlamak i¢in saglam bir ¢erceve sunmaktadir. Bu calisma, S-O-R modelinin
turizm destinasyonu sec¢imi baglaminda uygulanmasimi kavramsal olarak
degerlendirmektedir. Mevcut literatiirii ve teorik bakis agilarini sentezleyerek,
destinasyon pazarlamasi ve ¢evrimici incelemeler gibi uyaricilarin turistlerin
duygusal ve biligsel durumlarin1 ve nihayetinde seyahat kararlarini nasil
etkiledigini aciklayan bir kavramsal ¢erceve 6nermektedir.

Anahtar Kelimeler: S-O-R Modeli, Destinasyon Se¢imi, Destinasyon Pazarlamast,
Turizm.

GIRIS
Seyahat ve turizm, turistlerin siirekli olarak yeni deneyimler
aramastyla kiiresel ekonomiye 6nemli katkilarda bulunmaktadir. Destinasyon
secimini etkileyen faktorleri anlamak, destinasyon pazarlamacilari ve politika

yapicilarinin tekliflerini turist taleplerini karsilayacak sekilde uyarlamalar
icin gok 6nemlidir.

Turizm destinasyonu sec¢imi, turizm arastirmalart ve tiiketici
davranislart i¢inde Onemli bir ¢alisma alanidir. Bir seyahat destinasyonu
se¢me karar verme siireci ¢esitli i¢c ve dis faktorleri igerir. Bu faktorleri
anlamak i¢in arastirmacilar, aralarinda Uyarici-Organizma-Tepki (S-O-R)
modelinin 6nemli bir ivme kazandigi birka¢ davranigsal model benimsemistir.
Baslangicta Mehrabian ve Russell (1974) tarafindan 6nerilen S-O-R modeli,
dis uyaranlarin davranigsal tepkilere yol acan i¢ siirecleri nasil etkiledigini
aciklamak i¢in yaygin olarak kullanilmustir.

Turizm endistrisi, kiiresel ekonominin temel bir sektoridiir ve
destinasyon secimi turistlerin seyahat davraniglarinin kritik bir bilesenidir.
Destinasyon seg¢imini etkileyen faktorleri anlamak, pazarlama stratejilerini
gelistirebilir ve turist memnuniyetini artirabilir. Baslangicta ¢evre
psikolojisinde gelistirilen Uyarici-Organizma-Tepki (S-O-R) modeli, dis
uyaranlarin bireylerin igsel durumlarimi ve sonraki davranislarini nasil
etkiledigini incelemek icin saglam bir cerceve sunmaktadir. Bir seyahat
destinasyonu se¢me siireci, ¢ok sayida psikolojik ve cevresel faktorden
etkilenir. Bu karmagik karar alma siirecini anlamak i¢in merkezi olan Uyarici-
Organizma-Tepki (S-O-R) modeli, bireylerin dis uyaranlarla nasil etkilesime
girdigini ve bu etkilesimlerin davraniglarii nasil etkiledigini analiz etmek i¢in
kapsamli bir ¢er¢eve saglar. Bu boliim, S-O-R modelinin destinasyon segimi
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baglaminda uygulanmasini, bilesenlerini ve bu iliskiyi aracilik eden cesitli
faktorleri incelemeyi amaclamaktadir. Ayrica,  destinasyon sec¢imini
anlamada S-O-R modelinin turizmdeki uygulamasinin kavramsal bir
incelemesini sunarak S-O-R modelinin turizm baglaminda siirdiirtilebilir
tiketim davraniglarina uygulanmasinda literatiire yenilikgi bir katki
sunmaktadir. Literatlirde S-O-R modelinin turizm sektoriinde siirdiirtilebilirlik
perspektifiyle ele alinmasina nadiren rastlanmaktadir. Caligma, bu boslugu
doldurmay1 ve gelecekte yapilacak arastirmalara teorik bir temel sunmay1
amaclamaktadir.

TEORIK CERCEVE
S-O-R Modeli

S-O-R modeli ilk olarak Mehrabian ve Russell (1974) tarafindan
cevresel uyaranlarin insan duygulart ve davraniglari iizerindeki etkisini
aciklamak icin ortaya atilmistir. Model, uyaranlarin (S) bir bireyin igsel
durumunu veya organizmasini (O) etkiledigini ve bunun da tepkirini (R)
etkiledigini varsaymaktadir. Bu gerceve, perakende, cevre psikolojisi ve son
zamanlarda turizm dahil olmak {izere cesitli alanlarda yaygin olarak
uygulanmaktadir. Baslangicta Mehrabian ve Russell (1974) tarafindan
kavramsallastirilan S-O-R modeli, ii¢ temel bilesenden olusmakta olup bunlar:
Uyarici (S), Organizma (O) ve Tepki (R) seklinde ifade edilmektedir.

- Uyaricr (S): Bu unsur, bir bireyin algisini ve sonraki davranisini
etkileyebilecek dis etkenleri veya ipuclarmi ifade eder. Turizm baglaminda,
uyaricilar pazarlama iletisimlerini, destinasyon imajlarini veya sosyal medya
igeriklerini kapsayabilmektedir.

- Organizma (O): Bu bilesen, uyarict ve tepki arasindaki iligkiye
aracilik eden duygusal, biligsel ve psikolojik durumlar dahil olmak {izere bir
bireyin i¢ siireclerini temsil eder. Motivasyon, algi ve tutumlar gibi faktorler,
bireylerin uyaricilari nasil isledigini anlamak i¢in ayrilmaz bir parcadir.

- Tepki (R): Son bilesen, uyarict ve organizmanin etkilesiminden
kaynaklanan davranigsal sonugtur. Destinasyon se¢iminde bu tepki, belirli bir
yeri ziyaret etme veya uzak durma karar1 olarak kendini gosterir.
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Uyarici Organizma Tepki

Duygusal durum

Cevresel uyarici Uyarilma Yaklagim
Memnuniyet

Hakimiyet

Girdi Siirec Cikt1
Sekil 1. Uyarici-Organizma-Tepki (S-O-R) Modeli
Kaynak: Wang, (2023).

S-O-R modeli, dissal gevresel uyaranlarin (S) bir organizmanin (O)
icsel duygusal ve bilissel durumlarini etkiledigini ve bunun da belirli
davranmigsal tepkileri (R) tetikledigini varsayar. Orijinal model, fiziksel
ortamlara verilen duygusal tepkileri agiklamak icin g¢evresel psikolojiden
ortaya cikmistir ancak o zamandan beri tliketici davranisi ve turizm
baglamlarina genisletilmistir (Jacoby, 2002). Uyaricilara (S) 6rnek olarak
reklamlar, sosyal medya, destinasyon 6zellikleri, kulaktan kulaga ve ¢cevrimigi
yorumlar gibi digsal faktorler verilebilir. Organizmalara (O) 6rnek olarak
duygusal durumlar (6rn. haz, uyarilma, baskinlik) ve biligsel degerlendirmeler
(6rn. algilanan deger, risk, imaj) dahil olmak {izere igsel siirecler verilebilir.
Tepkilere (R) ise ziyaret etme niyeti, gercek ziyaret veya sadakat gibi ortaya
¢ikan davraniglar 6rneklendirilebilir.

Destinasyon Se¢cimi

Bir seyahat destinasyonu se¢menin ardindaki karar verme siireci,
cesitli faktorlerin karmagik bir etkilesimidir. Destinasyon segimi, kisisel
tercihler, sosyo-demografik 6zellikler ve pazarlama ¢abalar1 ve destinasyon
nitelikleri gibi dis uyaranlar dahil olmak iizere ¢cok sayida faktérden etkilenir.
Literatiirde ¢esitli modeller, psikolojik ve ¢evresel faktorlerin rollini
vurgulayarak turist davranigini agiklamaya ¢alismistir.

Destinasyon secimi, genellikle risk ve kaygi yaratabilen belirsizlik
kosullar altinda gerceklesen karmasik karar alma siireci nedeniyle énemli
oOlgiide bireysel katilim gerektirir. Turistler genellikle sectikleri destinasyon,
konaklama, planlanan aktiviteler ve ulasgim yontemleri hakkinda bilgi sahibi
olmasalar da bilingli kararlar almalar1 gerekir (Correia ve Dolnicar, 2021).
Turizm rlinlerinin karmagikligi destinasyon se¢imi konusunda cesitli
zorluklara neden olabilmektedir. Turizm ayni zamanda duygusal yonleriyle
tiim seyahat siirecini (seyahat 6ncesi, seyahat sirasinda ve seyahat sonrasinda)
kapsayan duygusal bir deneyimi temsil eder. Hazirlik agamasinda, turistler
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gidecekleri destinasyonlar1 arastirmak i¢in 6nemli ¢aba harcar ve genellikle
uzun siireler boyunca tatillerini planlarlar. Bu 6ngérii asamasi, turistlerin
destinasyonla karsilikli bir siiregte yer almasiyla gereken aktif katilim
yansitir. Bu etkilesim, destinasyonun imajima iligkin memnuniyetlerinin ve
algilarin temelini olusturur. Ekonomik boyutlarinin 6tesinde turizm, turist
davranislarinda sosyal, psikolojik ve ekonomik faktoérleri iceren hayati bir rol
oynadig1 sosyal bir alandir (Correia ve Dolnicar, 2021). Siirdiiriilebilirligin
karar Oncesi asamaya dahil edilmesi, sonraki asamalarda olumlu sonuclar
dogurabilir, potansiyel olarak tekrar ziyaretlere yol acabilir ve siirdiiriilebilir
turistik destinasyon secimlerinin korunmasini saglayabilir (Schutten, 2025).

Destinasyon Secimini Etkileyen Faktorler
1. Kisisel Tercihler

e Kiiltiirel Tlgi Alanlari: Turistler genellikle tarihi yerler, festivaller ve
sanat gibi kiiltiirel cazibe merkezlerine gore destinasyonlar: segerler.
Ornegin, Paris zengin kiiltiirel miras1 ve ikonik simge yapilari
nedeniyle tercih edilen bir destinasyondur (Richards, 2018).

e Macera ve Dinlenme: Bazi turistler macera sporlari veya eglence
aktiviteleri sunan destinasyonlara oOncelik verir. Agik hava
maceralariyla bilinen Yeni Zelanda gibi destinasyonlara olan talep bu
egilimi 6rneklemektedir (Buckley, 2019).

e Dinlenme ve Saglik: Saglik turizminin yiikselisiyle birlikte, Bali'deki
spa inzivalar1 gibi dinlenme ve saglik deneyimleri sunan
destinasyonlar popiilerlik kazanmistir (Smith ve Puczko, 2014).

2. Dis Etkenler

e Ekonomik Faktorler: Konaklama ve ugak bileti dahil seyahat maliyeti,
destinasyon sec¢imini Onemli Ol¢iide etkiler. Biit¢esi kisithi olan
turistler daha ucuz destinasyonlar tercih edebilirken, liiks gezginler
daha seckin yerleri tercih edebilir (Dwyer ve digerleri, 2010).

o Sosyal Etki ve Medya: Arkadaslardan, aileden ve sosyal medya
etkileyicilerinden  gelen  Oneriler, destinasyon tercihlerini
sekillendirmede 6nemli bir rol oynar. Instagram gibi platformlarin
yiikselisi, gorsel hikaye anlatimimin seyahat kararlar1 tizerindeki
etkisini artirmistir (Gretzel ve Yoo, 2008).

e Politik Istikrar ve Giivenlik: Giivenlik endiseleri ve politik istikrar,
turistler icin en Onemli hususlardir. Giivenli olarak algilanan
destinasyonlar daha fazla turist gekme egilimindedir (Hall vd., 2004).
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3. Ortaya Cikan Trendler

e Sirdirtlebilir Turizm: Artan gevresel farkindalik, stirdiiriilebilirlige
oncelik veren destinasyonlara yonelik bir tercihe yol agmistir. Kosta
Rica gibi ekoturizm destinasyonlari, ¢evreye duyarli turistlere hitap
etmektedir (Weaver, 2001).

e Teknoloji ve Yenilik: Sanal gerceklik turlar1 ve akilli seyahat
uygulamalar1 gibi teknolojik gelismeler, seyahat oncesi deneyimi
gelistirerek destinasyon secimlerini etkilemektedir (Tussyadiah &
Wang, 2016).

e Deneyimsel Seyahat: Turistlerin geleneksel gezilerden ziyade otantik
yerel deneyimler aradigi deneyimsel seyahate dogru biiyliyen bir
egilim vardir. Bu durum, benzersiz kiiltiirel etkilesimler sunan
destinasyonlarin popiilerligine yol agmstir (Pine & Gilmore, 1999).

S-O-R Modelinin Turizmde Uygulanmasi

Seyahat kararlarinin deneyimsel ve duygusal anlamda dogasi
nedeniyle turizm kavrami S-O-R modelini uygulamak igin g¢esitli bir ortam
sunmaktadir. Literatiirde yer alan c¢alismalar S-O-R modelini turizm
baglaminda uygulamustir. Ornegin, Lee ve Jeong (2012), bir turistik
destinasyondaki ¢evresel ipuclarmin ziyaretgilerin duygularimi = ve
memnuniyetini nasil etkiledigini incelemistir. Benzer sekilde, Kim ve
Fesenmaier (2015), ¢evrimici seyahat incelemelerinin turistlerin algilar1 ve
seyahat niyetleri tizerindeki uyarici etkisini aragtirmistir.

Turizm baglaminda, uyaricilar destinasyon pazarlamasi ve markalama
(Gartner, 1993), sosyal medya ve kullanici tarafindan olusturulan igerik
(Leung vd., 2013), kiiltiirel ve dogal cazibe merkezleri (Kim & Fesenmaier,
2008) seklini alabilir. Bu uyaricilar, potansiyel turistlerin algilarin1 ve
beklentilerini sekillendirebilir ve karar alma siirecinin erken asamalarinda
kritik bir rol oynayabilir.

Uyaricilara verilen igsel tepkiler hem duygusal hem de biligsel
degerlendirmeleri icerir. Destinasyon imaji, algilanan risk ve duygu,
destinasyona olan nihai baglanti, turist tercihlerini sekillendirmede 6nemli
roller oynar (Baloglu ve McCleary, 1999). Ornegin, imgeler veya anlatilar
tarafindan ortaya ¢ikarilan olumlu duygusal uyarilma, destinasyon ¢ekiciligini
artirabilir (Hosany ve Gilbert, 2010).

S-O-R ¢ercevesindeki son asama olan tepki, genellikle ziyaret etme
niyeti, bir seyahat rezervasyonu yapma veya bir destinasyonu tavsiye etme
gibi gozlemlenebilir bir davranistir. Bu tepkinin giicii genellikle onceki
seyahat deneyimi, algilanan deger ve sosyal etkiler gibi faktorler tarafindan
aracilik edilir (Chaulagain ve digerleri, 2019).
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Cakmak (2024) tarafindan yapilan c¢alismada, sosyal medya
etkileyicilerinin (influencer) sosyal medya pazarlama faaliyetlerinin, Uyarici-
Organizma-Tepki (S-O-R) teorisine dayali olarak takipgilerinin online anlik
satin alma davranisi iizerindeki etkisini aragtirmaktir. Sonuglar sosyal medya
etkileyicilerinin (influencer) kisisel 0Ozelliklerinden ikisinin (homofili
(benzerlik) ve modaya uygunluk) takipgilerin kaynak giivenilirliginin tim {i¢
boyutuna (algilanan c¢ekicilik, algilanan uzmanlik ve giivenilirlik) iligkin
algilar tizerinde bir etkiye sahip oldugunu ortaya koymustur.

Goker Ozyiirek (2025) tarafindan yapilan arastirmada, siirdiiriilebilir
turizm uygulamalarinin (ekolojik oteller, yesil sertifikalar, karbon salinimini
azaltan ulagim secenekleri) turistler i¢in giiglii birer uyarici oldugu ve
turistlerin algi, duygu ve degerlerini etkileyerek davraniglarini sekillendirdigi
tespit edilmistir.

Bescanlar ve Lokman (2025), S-O-R model araciligiyla benzersiz
yemek isimlerinin, ambiyansin ve yemegin sunumunun otantiklik algist ve
bunun unutulmaz deneyim ve algilanan deger iizerindeki etkilerini
incelemistir. Analizler sonucunda otantiklik algisinin algilanan deger ve
unutulmaz deneyimi etkiledigi tespit edilmistir. Ayrica yemek sunumu ve
yemegin isminin otantiklik algiy1 etkiledigi sonucuna varilmigtir. Son olarak
da sunum ve yemegin ismi ile algilanan deger arasinda; sunum ve yemegin
ismi ile unutulmaz deneyim arasinda otantiklik algisinin aracilik rolii tespit
edilmistir.

Destinasyon Seciminde S-O-R Modelinin Uygulanmasi

S-O-R modeli, turistlerin uyaranlara iligkin algilarmin duygusal
durumlarini ve nihayetinde destinasyon se¢imlerini nasil etkiledigini anlamak
icin yapilandirilmig bir yaklagim saglar. Model, dis faktorler ve icsel
psikolojik siirecler arasindaki etkilesimi inceleyerek karar alma siirecine
iligkin i¢goriiler sunar.

Uyarici Faktorler: Turizm sektoriinde, destinasyon se¢imini etkileyen
uyaricilar gesitli ve ¢cok yonlii olabilir. Echtner ve Ritchie'ye (1991) gore,
destinasyon imaj1 turistlerin algilarin1 ve kararlarini sekillendirmede dnemli
bir rol oynar. Ayrica, Baloglu ve McCleary (1999) tanitim materyallerinin ve
medya temsilinin destinasyon ¢ekiciligini degistirmedeki etkisini vurgular.

Organizma Faktorleri: Organizma bileseni, uyaricilart yorumlayan
psikolojik siiregleri igerir. Ornegin, uyaricilara verilen duygusal tepkiler
destinasyon sec¢imini 6nemli 6l¢iide etkileyebilir. Kim ve Fesenmaier (2015),
bir destinasyonun tanitim materyalleri tarafindan ortaya ¢ikarilan olumlu
duygularin ziyaret olasiligin1 artirabilecegini 6ne siirmektedir. Dahasi,
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algilanan risk veya deger gibi biligsel degerlendirmeler, karar alma siirecini
sekillendirmede esastir (Sirgy ve Su, 2000).

Tepki Sonuglari: S-O-R modelindeki nihai tepki, destinasyon
secimidir. Bu karar, uyaricilar ile organizmanin igsel durumlari arasindaki
etkilesimden etkilenir. Crompton'a (1979) gore, destinasyon se¢imi genellikle
hem itici faktorlerin (ic motivasyonlar) hem de cekici faktorlerin (dis
cekicilikler) bir sonucudur.

Aracilik Eden ve Diizenleyen Degiskenler: Cesitli aracilik eden ve
diizenleyen degiskenler, uyaran ve tepki arasindaki iliskiyi etkileyebilir.
Ornegin, kisilik 6zellikleri ve gegmis deneyimler gibi bireysel farkliliklar,
uyaranlarin nasil algillandigin1 ve islendigini aracilik edebilir (Pizam,
Neumann ve Reichel, 1978). Buna ek olarak, sosyoekonomik statii ve kiiltiirel
geemis gibi baglamsal faktorler, uyaranlarin destinasyon secimi iizerindeki
etkisini yumusatabilir (Gursoy ve McCleary, 2004).

Literatiir incelemesine dayanarak bu ¢alismada, turizm destinasyonu
seciminde S-O-R modelinin uygulamasini gosteren kavramsal bir cergeve
sunulmaktadir:

1. Uyaricilar: Destinasyon pazarlamasi — Sosyal medya — Cevrimigi
incelemeler

2. Organizma: Duygusal uyarilma — Algilanan risk — Destinasyon imaj1
3. Tepki: Destinasyon tercihi — Seyahat etme niyeti — Gergek ziyaret

Bu model, uyaricilardan destinasyon se¢imine giden yolun dogrusal
olmadigini, karmasik duygusal ve biligsel siirecler araciligiyla iletildigini
vurgulamaktadir.

SONUC

Seyahat destinasyonu secimi, bireysel tercihlerden kiiresel egilimlere
kadar uzanan ¢ok sayida faktor tarafindan sekillendirilir. Bu etkileri anlamak,
turizm sektoriindeki paydaslarin turistlerin ihtiyag ve isteklerini etkili bir
sekilde karsilamalari i¢in elzemdir. Sektor gelistikge, ortaya ¢ikan trendlere
ve teknolojik gelismelere uyum saglamak, ziyaretcileri gekmek ve elde tutmak
icin Onemli olacaktir. S-O-R modeli, destinasyon sec¢imini etkileyen
faktorlerin karmasik etkilesimini anlamak i¢in saglam bir gerceve sunar.
Arastirmacilar ve uygulayicilar, uyaricilarin, organizma siireclerinin ve
davranissal tepkilerin rollerini inceleyerek turistlerin karar alma siiregleri
hakkinda degerli i¢goriiler elde edebilirler.
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S-O-R modeli degerli i¢goriiler sunarken, baz1 smirlamalar1 vardir.
Model, karmasik insan davranislarin1 6nemli oranda basitlestirebilmekte ve
destinasyon secimini etkileyen tiim degiskenleri dikkate almayabilmektedir.
Dahasi, model agirlikli olarak duygusal tepkilere odaklanmakta, biligsel ve
sosyal faktorleri goz ardi edebilmektedir.

Bu calisma, S-O-R modelinin turizm arastirmalari igin
uyarlanabilirligini vurgulayarak, arastirmacilari destinasyon karar alma
siirecinde duygu ve bilis temelli aracilar1 daha fazla arastirmaya tesvik
etmektedir. Gelecekteki calismalar, farkli uyaranlarin cesitli demografik
gruplart nasil etkiledigini incelemek icin karma yontemli yaklasimlari
kullanabilir. Anketler, goriismeler ve gozlemsel ¢caligmalar, turistlerin algilari,
duygular1 ve davranislar1 hakkinda veri toplamak i¢in kullanilabilir. Ek olarak,
cevrimici seyahat incelemelerinin ve sosyal medyanin igerik analizi,
destinasyon se¢imini etkileyen uyaranlara iligskin i¢goriiler sunabilir.

Uygulayicilar i¢in, uyaranlarin igsel durumlar nasil etkiledigini
anlamak, daha etkili pazarlama kampanyalar tasarlamaya yardimci olabilir.
Mesajlar belirli duygusal tepkileri uyandiracak ve algilanan riski azaltacak
sekilde uyarlamak, seyahat kararlarin1 6nemli dlgiide etkileyebilir.

S-O-R modeli, turizmde destinasyon se¢imi siirecini analiz etmek i¢in
etkili bir yaklagim sunmaktadir. Digsal uyaricilar, igsel durumlar ve
davranigsal tepkiler arasindaki dinamik etkilesimi kabul ederek, turizm
arastirmacilart ve uygulayicilart turist davranisini daha iyi anlayabilir ve
etkileyebilir. Gelecekteki arastirmalar, burada Onerilen kavramsal ¢ergeveyi
cesitli kiiltirel ve durumsal baglamlarda deneysel olarak test etmeye
odaklanabilir. Ayrica, dijital medya etkileri ve siirdiiriilebilir turizm
uygulamalar1 gibi ortaya ¢ikan trendlere odaklanarak S-O-R modeli igindeki
cok yonlii etkilesimleri kesfetmeye devam etmelidir. S-O-R modelinin gesitli
turizm stireglerinde uygulanabilirligini kesfetmek i¢in hem nitel hem de nicel
yontemler kullanilabilir. Karma yontemli yaklagimlar, destinasyon se¢imini
etkileyen faktorler hakkinda kapsamli bir anlayis saglayabilir.
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GIRIS

Mustafa Sabri gerek siyasi ve idari yoniiyle gerekse ilmi yoniiyle onemli izler
birakmis bir sahsiyettir. Kendisinin dile getirdigi bir takim diisiincelerinin,
dénemin hakim siyasal kosullar altinda degerlendirilmesi de gerekir. Ancak
bu bahsi digerdir. Biz kelam ilmiyle ilgili fikirlerine 6zellikle kader inanciyla
ilgili diistincelerine, temellendirmelerine ve mubhalifleriyle giristigi
polemiklere ve bu polemiklerde dile getirdigi delillerin tutarlilifina ve bu
tartigmalarin  bilimsel degerine bakmaya c¢alisacagiz. Mustafa Sabri
diisiincelerini  dile getirirken acik bigimde muhaliflerinin isimlerini
belirtmekten imtina etmeyen bir yapiya sahiptir. Mu’tezile’yle, Matiiridilerle,
bazi1 Es’ari alimlerle ve ismini belirttigi 6nemli sahsiyetlerle ciddi bigimde
hesaplagmaktan da kaginmaz. Biz bu ¢aligmada 6zellikle Mevkifu’l-Beser adli
eser lizerinden diisiincelerini degerlendirmeye alacagiz. Ciinkii kader konusu
oldukca detayl1 bigimde tartisiimaktadir. Eser daha 6nce Isa Dogan tarafindan
dilimize kazandirilmisti. (Bk, Mustafa Sabri, 1989). Elimizdeki niisha ise daha
yeni bir ¢eviri olup Abdulkadir Findikli tarafindan terciime edilmistir. Eser
konularn tertibi bakimindan biraz diizensiz goziikmektedir. Daha sistematik
sekilde diizenlenebilirdi. Bazi yerlerde takdim-te’hirlere rastlanmakta ve
benzer konularin farkli yerlerde tekrar metne dahil oldugu goriilmektedir.

1. Mustafa Sabri ve Mesiet Ayetleri Uzerinde Polemikler

Kader konusu ilk dénemlerden beri insanoglunun ve disiplinlerin merakini
celbetmistir. Onemli hatiplerden birisi olan Cicero da eserinde kaderden s6z
ederken kat1 kadercilige yani fatalizme uzak durmaktadir: “Insanin meylettigi
biiytik kusurlardan tiimiiyle siyrilacak kadar arindirilmasi ve onlardan kékten
kurtulmasi dogal nedenlere degil, istege, ¢alismaya ve egitime baglidir. Eger
kaderin etkisi ve karakteri kehanet mantigiyla saglamlasacaksa biitiin bu
unsurlar anlamini yitirir.” (Cicero, 2022, 5). Kader konusuna insanin
Ozgirliigii ve sorumlulugu temel eksen alinarak yaklasanlar oldugu kadar ilahi
perspektif ya da tanr1 tasavvurlari baglaminda yaklasan egilimler de olmus ve
konu ilahi ezeli ilim, irade ve kudretle iligkilendirilmistir. (Bk. Aydin, 2024,
9-150).

Seyhii’l-islam Mustafa Sabri de Mevkifu’l-Beser adli eserinde detayli
bicimde mesiet konusunda —ki kader konusu ve insanin Ozgiirliigli ve
yetkinligiyle dogrudan ilgilidir- muhalifleriyle sert polemiklere girmektedir.
S6z gelimi Fatiha stresinde yer alan “Bizi dogru yola, nimet verdiklerinin
yoluna eristir.” (Fatiha, 1/6) ayeti hakkinda konuyu tartisir. Ona gore bu
ayette boyle duada bulunarak Rabbini cagirmak nasil Miisliimanin goreviyse,
Islam dininde duanin aslinin ve éneminin de o derece kabul edildigi, her akil
ve fikir sahibi tarafindan bilinmesi gereken hususlardandir. Bu durum, iradi
fiillerinde kula bagimsizlik tamiyan Mu’tezile ekoliiniin yanlis oldugunu
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ortaya koydugu gibi, fiilen kulda itaat ve isyan olarak olusan, kulun biitiin iradi
fiillerinin, Allah’1n ebediyyen degismeyecek olan bir siinneti seklinde {izerine
yiiklendigi, ciizl iradesinde kula hiirriyet taniyan Matiiridiyye’nin ve bu iki
mezhep arasinda dolasan Imam Harameyn, Muhammed Abduh ve Ibn
Kayymm Cevziyye gibi kisilerin goriislerinin de sihhatine engeldir. (Mustafa
Sabri, 2021, 145). Bu sekilde tespitte bulunan yazarin gerekcesini kendisinden
takip edelim: Eger onlarin dedikleri dogru olsaydi, kulun Rabbinden dogru
yolu hidayetini istemesine gerek kalmazdi. Ciinkii dogru yol, nebiler
gondermek ve seriatlar indirmek suretiyle dogrunun yanlistan ayrilmasindan
sonra kula malum oluyor. Zira Allah, kulu, irade sahibi ve iradesini
kullanmada hiir olarak yaratmistir. Allah’tan hidayeti istemek i¢in kulun neye
ihtiyact var? Dogru yolu belirlemede siiphesi mi var? Miisliiman olduktan
sonra dogru yolun Islam oldugu hususunda siiphe mi etmektedir? Hayur,
bilakis kendisi dogru yola gittigine inanmiyor. Daha acik ifadeyle o mezhep
sahiplerine gore Allah’1n eline verdigi iradesine giivenmiyor. Bu celiski degil
midir? (Mustafa Sabri, 2021, 145). Yazarin gerekcesine su agidan itiraz
edilebilir. Oncelikle hatirlayalim ki, yazara gore Allah’in iradesi ve mesieti
zorunludur ve iistiindiir. Bu mesieti degistirebilecek hicbir gili¢ s6z konusu
degildir. Her sey de ezeli takdir ve mesietle belirlendigine goére bunun
degismesi de s6z konusu degildir. Allah’in dogru yolu gdstermesi ve insanin
O’ndan dogru yola rehberlik istemesi, insanin iradesini ortadan kaldiran ve
nefyeden bir durum degildir. Biz Allah’tan her zaman dogruya rehberlik
etmesini talep ederiz. Allah’in gosterdigi yolun dogru olmasinda problem
bulunmamaktadir. Ancak bizim tuttugumuz yolun dogru yol olduguna dair
ancak 6znel kesinlige dair kanaatimiz olabilir. i¢inde bulundugumuz 6znellik
riskine kars1 bir hamledir Allah’a siginmamiz. Bagka bir ifadeyle dogru yol
Allah bakimindan kesin ve nesneldir; ancak bizim ac¢imizdan O6znel bir
karakter tasimaktadir. Bundan dolay1 Mustafa Sabri’nin bahsettigi tiirden bir
celiski bulunmamaktadir.

Aym ayet {lizerinde Mustafa Sabri Efendi, tartigmaya devam etmektedir:
“Fatiha Stresindeki ayet hidayetin Allah’tan istenecegine delalet ediyor. O da
hidayetini bazi kullarma veriyor. Kul kendi kendine ve sadece iradeyle
sifatlanmakla hidayete ulagamiyor. Ciinkii onun hidayet istemesi Allah’in
yardimina baghidir. Bu bakimdan kula Fatiha’yr okutmakta, kullarin
hidayetinin Allah’tan istemeleriyle meydana geldigini 06gretmek soz
konusudur.” (Mustafa Sabri, 2021, 146). Yorumuna dikkat edilirse yazarin,
hidayet olgusunu umumi degil de hususi bir akit olarak gordigi
anlagilmaktadir. Hidayet, biitiiniiyle Allah’tan ve O’nun ezeli takdiriyle ve
karsi konulmaz mesietiyle gerceklesmektedir. Hidayet tahsisli bir akittir.
Diledigine vermekte, dilediginden onu engellemektedir. Bu belirlemede ise
miiellif herhangi kelami/itikadi bir sakinca gérmemektedir. Hidayet kulun
irade sifati neticesinde gerceklesen bir akit degil, tamamen Allah’in karsi
konulamaz iradesiyle gerceklesmektedir. Bu sonucun insanin 6zgiirliigi ile
nasil agiklandigi sorusu ise cevapsiz kalmaktadir.
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Yazarin hidayeti tahsisli anladig1 su ayetten de anlasilmaktadir: “Diledigini
saptirir, diledigine hidayet verir.” (Nahl, 16/93). Ona gore Kur’an’da Allah’in
diledigini saptirip, diledigine hidayet verdigini tekrarlayan pek cok ayet
vardir. Hatta bazi yerlerde bu ayetlere onlarin delalet ettigi hususlari pekistiren
husisi anlamli ayetler de ekleniyor. Ona gore kendisinde tevili kabul etmeyen
bagka ayetler daha bulunmaktadir: “Allah dilemedikce siz dileyemezsiniz.”
(Tekvir, 81/29); “Rabbin dilemis olsaydi, onu yapamazlard” (En’am, 6/112)
“Dilemis olsayd: hepinizi hidayete ulastirirdr.” (En’am, 6/149) gibi ayetleri
tefsir ederken Seyh Buhayt’in yaptig1 eklerde basvurdugu uzak giigliikler gibi
olsa da bunlar da tevile engeldir.

Yazarin iddia ettigi sekliyle soz konusu ayetlere dair farkli tevillerin olup
olmadigina kisaca bakmak faydali olacaktir. Mesela Esed, Tekvir Stresindeki
ilgili ayette Allah’in mesietini insanin se¢imlerini nefyeden degil de segim
Ozgirliigiiniin referansi bigiminde yorumlamaktadir: “Ona goére siz onu
isteyebilirsiniz, ¢linkii ancak Allah insana bagisladigi olumlu icgiidiiler
yoluyla ve peygamberlerine indirdigi vahiyler araciligiyla size dogru yolu
gostermek istemistir. Bu da dogru yolu se¢menin Allah’in evrensel
rehberliginden yararlanmak isteyen herkese agik olduguna isarettir.”
(Muhammed Esed, 2009, 1421). Yakin donemin onemli Kur’an
yorumcularindan olan Yazir ise konuya daha genis ve biitiinciil perspektiften
yaklasir. Once miikellefin mesiyyeti iizerinde durmaktadir: “Gériiliiyor ki
zikr-ii fikir teklifi evvela lil dlemin diye biitiin zevil ukile tevcih olunduktan
sonra bilhassa istikamet dileyenlerin mesiyyetlerine baglanmistir. Demek ki
teklif ve mesuliyet ef’ali ihtiyariyeye baglanmistir. Bunda hidayet de
miikellefinin mesiyyetine miitevakkiftir. Hakki talep etmek i¢in evvelemirde
fikrini hakka ve hayr1 kesbetmek i¢cin azm-ii iradesini hayra tevcih etmesi
farzdir. Fakat bununla birlikte sunu da bilmek lazimdir ki miikellefin
mesiyyeti sart olmaktan onun muvaffakiyet i¢in ne sart-1 kafi ne de illeti
miistakille olmasi lazim gelmez. Zikirden intifa’ abdin istikameti dilemesiyle
mesrut kilinmasindan dolay1 insan irade ve mesiyyetinde tamamen miistakil
ise ve binaen’aleyh miistakim olmayi dilemek isterse hemen dileyiverir.”
(Muhammed Hamdi Yazir, 2023, 6/251). Ardindan insanin iradesinde
Allah’tan bagimsiz olmanin riskine ve tehlikesine deginir: “Ma’afih ey
insanlar veya ey istikameti dileyenler! Siz o istikameti bagka bir sebep ve
suretle dilemiyorsunuz ancak Allah’in onu megiyyetiyle yani sizin dilemenizi
dilemesi, iradenizi irade etmesiyle diliyorsunuz. O halde istikamete muvaffak
olanlar muvaffakiyeti kendilerinden bilmemeli, Allah’in fazl u kereminden
bilmelidirler. Allah’in iradesine iktiran etmeyince sizin ne iradeniz vaki olur
ne muradiniz, ne istikametiniz ne tezekkiiriinliz; ¢linkii Allah Rabbiil
alemindir, O’nun miilkiinde, O’nun iradesi olmaksizin hi¢bir sey olamaz.
Onun i¢in istikameti dileyenler de muvaffakiyeti kendi iradelerinden
bilmemeli, Allah’in fazl u kereminden bilmelidirler. Iste siyaka nazaran bu
ayetin faide-i tezkiriyesi budur.” Yazir konunun mezheplerin tartistiklari insan
iradesiyle ilgisine de temas etmektedir. Sdyle ki, “bazilar1 bu 1tlaki bir cebir
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diisturu gibi farzetmisler, abdin mesiyyetini alel itlak nefyederek yalniz
mesiyyetullahi isbat eylemek istemislerdir. Lakin bu hi¢ dogru degildir. Zira
miiferraglarda hiikiim istisnalardan sonra oldugu i¢in burada abdin mesiyyeti
kiilliyen nefyedilmis degil, mesiyyeti ilahiyeye iktiran etmeyen mesiyyeti
selbedilmistir. Allah’in mesiyyeti ile abde de mesiyyet ve hatta mesiyyeti
miistelzime isbat olunmustur. Nitekim /limen sde minkum en yestakim’de
(Tekvir, 81/28) mesiyyeti abd sarihtir. Burada olsa olsa fiilde cebir degil de
cebri miitevassit denilen mesiyyette cebir miilahaza olunabilir. Bu ise
dogrudur. Ma’afih mesiyyeti abd, mesiyyeti ilahiyeye gore olunca mesiyyeti
ilahiye ne vechile taalluk eylerse mesiyyeti abd de o vechile olmak lazim gelir.
Su halde Allah’in mesiyyeti abdin mesiyyetinde muhtar olmasi suretinde
taalluk ederse abd mesiyyetinde serbest birakilmis olacagindan cebri
mutavassit da miirtefi’ olmak miimkiindiir. Nitekim Matiiridiyye mezhebi bu
esas iizerindedir. Abdin irade-i kiilliyesi, yani irade kuvvesi mahlik ise de
irade-i ciiz’iyesi baskaca bir yaratmaya muhta¢ olmayacak vechile bir emri
itibaridir demekle bunu sdylemistir. Lakin abdin mesiyyeti biisbiitlin ayr1 ve
ona muhalif olabilecek derecede muhtar ve miistakil oldugunu zannetmek de
Allah’in Rabbiil dlemin oldugunu diisinmemektir. Allah’in mesiyyetinden
hari¢ hi¢bir hadis tasavvur olunamaz. Onun i¢in ibadin ef’ali ihtiyariyesinde
ne cebri mahz ne de tefvizi mahz yoktur. Bilakis ibad i¢in cebri mahz, cereyan
eden birgok ef’ali 1ztirariye bulundugu halde ihtiyarn mahz yoktur.”
(Muhammed Hamdi Yazir, 2023, 6/256). Goriildiigii lizere Yazir mutedil bir
dil kullanarak insan fiillerinde hem insandaki segme 6zgiirliigline yer agmakta
hem de Allah’1 bu siireglerin diginda goren anlayisa mesafe koymaktadir.

yer alan ifadelere dikkat ¢eker ve insanin dilemesi hakkinda su yorumda
bulunur: “O herkes icin bir ogiittiir. Ozellikle sizden dogru yolda gitmek
isteyenler igcin” (Tekvir, 81/28) Bu beyan iki sekilde yorumlanabilir. Birincisi:
Dilemenin gergeklesmesi anlamina gelmesidir. Buna gore yorumu soyle olur:
Kim Allah’in emri {izere ya da hak {izere yol tutmak isterse bu zikir —ki o
Kur’an’dir- onu hak iizere, ilahi emir lizere yasatir ve onu hak yola hidayet
eder. Ya da bu fiilin ger¢eklesmesi anlamina gelir. Buna gére mana goyle olur:
Sizden her kim hak ve ilahi buyruk iizere bulunursa o onun i¢in zikirdir. Kural
sudur ki megiet, yani dileme hiir irade sahibi kimseye ait fiilin 6zelligidir.
Durum boyle olunca mesiet fiil ile birlikte bulunur. Kisi bir seyi yaptig1 zaman
onu dilemis de olur. Buna gore fiilin ispat1 ayn1 zamanda mesietin de ispatidir.
Bu yiizden de belirttigimiz gibi bu yorum yerinde olur. O da birinin digeri
hakkinda kinaye kilimmasidir.” (Matiiridi, 2023, 17/95).

Insan Stresinde benzer konudaki ayetlere (Insan, 76/29-30) Zemahseri’nin
getirdigi yorumuyla bahsi bitirelim. Miellif itaati dilemeyenlerin
durumlarinin Allah bakimindan malum olundugundan konuyu hikmetle
iligkilendirmekte ve irade bahsinde insanin secimine alan agmaktadir:
“Dileyen yani kendisi i¢in hayr ve giizel sonu tercih eden; ‘Allah’a giden bir
yol tutmak’ O’na yaklagsmak ve taati vesile edinmekten ibarettir. Onlar ise taati
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dilemiyorlar. Ancak Allah onlar1 buna mecbur ederek dilerse baska... Allah
da onlarin mevcut durumlarin1 ve daha sonra neler sadir olacagini ‘cok iyi
bilir’ onlarin ne yapacagini bildigi halde onlan yarattigma goére ‘mutlak
hikmet sahibidir.” (Zemahseri, 2020, 6/1088).

Mustafa Sabri ise insanin dilemesiyle Allah’in dilemesini rekabet ya da
istiinlik zemininde degerlendirdiginden bu mukayesenin yanlislhigin
diisiinmekte ve kendisine bazi ayetleri referans almaktadir. Kabullerini su
sorularla dile getirmektedir: Insan kendi hiir iradesiyle/mesietiyle sapitir ve
hidayet bulur demekle bu ayet (Nahl, 16/93 ve En’am, 6/39) nasil
uzlagtirilabilir? Hidayet ve dalalet Allah’in mesietine mi yoksa hidayet
bulmus veya sapitmis insan mesietine mi baglidir? Sapiklik ve hidayette hangi
mesiet daha ustiindiir veya hangisi digerine tabidir? (Mustafa Sabri, 2021,
147).

2. Kaderle ilgili Ayet ve Hadisler Uzerinden Polemikler

Mustafa Sabri kaderle ilgili ¢ok sayida ayete ve rivayete yer vermektedir.
Oncesinde hidayeti ii¢ kisma ayirmaktadir. ilki umumi hidayettir ve herkesi
hayatinin menfaat ve ihtiyaglarina yoneltmektir. Bu mertebeye “Rabbinin ¢ok
yiice olan adini tesbih et. O Rabbin ki, yaratti ve diizene koydu. O Rabbin ki,
takdir etti ve dogru yolu gésterdi.” (A’la, 87/1-3).Bu ayetler bu tiir umumi
hidayete isaret etmektedir. Ikincisi ise aciklama, gosterme, davet ve irsattir.
Bu da miikelleflere her ne kadar umumi olsa da ilkinden daha hususidir. Bu
mertebe basarida ve hakka uygun davranmada sart ve sebebin bir parcasi olsa
da basartyr1 ve hakka uymanmn meydana gelisini zorunlu kilmaz. “Semud
kavmine gelince, biz onlara dogru yolu gosterdik de, onlar korliigii hidayete
tercih ettiler.” (Fussilet, 41/17) ayeti bu tiir hidayete Ornektir. Hidayetin
ticiincili mertebesi ise basari, ilham ve iyi bir amelin yapilmasini zorunlu kilan
mesietin yaratilmasidir. “Allah’in hidayet ettigi kimse hak yola ulasandir.”
(A’raf, 7/178) ve “Allah kime hidayet verirse onu saptiracak yoktur.” (Zimer,
39/37) Bu ve benzeri ayetlerde kastedilen hidayet olup, hidayet
mertebelerinin en 6zel olan1 da budur. Bu mertebelerden ikincisi hari¢ hepsi
Allah’a aittir. (Mustafa Sabri, 2021, 155).

Yazar eserinde diisiincesine referans olarak bazi rivayetlere de yer
vermektedir. Bunlardan bir tanesi sudur: Miizeyne ve Ciiheyne kabilesinden
bir adam Allah Rasiiliine gelerek soyle dedi: Ey Allah’in Rasilii, insanlarin
yapmaya c¢aligip ¢abaladig1 sey daha dnce haklarinda verilmis bir hiikiim ve
yazilmig bir kader midir yoksa Nebileri tarafindan kendilerine getirilen ve
kabullendikleri bir sey midir? Allah Rasflii: Evet haklarinda daha 6nce hitkmii
verilmis ve ge¢mis bir seydir, deyince, adam: Oyleyse durum nedir? Diye
sordu. Allah Raslii: Allah’in iki menzil (cennet ve cehennem)den birisi igin
yarattig1 kisi, hangi menzil i¢in yaratilmigsa onun amelini isler, buyurdu.
Yazara gore Allah’1n kitabinda bulunan “Nefse ve onu diizenleyene sonra da
ona isyamni ve itaatini ilham etmis olana” ayeti bunu tasdik etmektedir. Kaza
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ve kaderin tekaddiimiinden bahsettikten hemen sonra bu ayetin okunmasi, o
ilhamla sadece tarif degil ayn1 zamanda onlarin ge¢misteki tatbiklerinin de
kastedildigini gostermektedir. Ciinkii tarif ve agiklama kaza ve kaderin
meydana gelmesini gerektirmez. (Mustafa Sabri, 2021, 157). Demek ki bu
ayetten yazarin anladigi hidayet tiirii insanlar i¢in ezeli bir belirleme olan
tahsisli olan hidayettir. Ancak yazarin diisiincesine katilmak miimkiin
degildir. Oncelikle sfrede igerik itibariyle insamin kaderinin ezeli bir
belirlenmeyle iligkilendirilmesi s6z konu degildir. Cabiri’nin de tespitiyle
pasajin muhtevasi sdyledir: Inis siralamasina gére ilk kez bir peygamber
kissasina yer veren siiredir. Nitekim burada yedinci sirada inmig olan Fecr
Stiresinde gordiigiimiiz insanin tamahkarligi konusunun yam sira ahiret ve
hesap giinii gibi konular anlatilirken Semud kissasindan bazi kesitlere yer
verilmektedir. (Muhammed Abid el-Cabiri, 2013, 1/128). Goriildiigii iizere
ayeti Mustafa Sabri’nin anladig1 sekilde belirlenimci bir yoruma hamletmek
zorunda degiliz. Igcerik ve siyak buna elverisli degildir. Hadisler ve
rivayetlerde aktarilanlara gelince bunlarin ortaya koydugu kader anlayiginin
insan1  sorumluluktan soyutlayan bir diisince modeli olusturdugu
goriilmektedir. Kur’an’a gore iyinin de kotiiniin de yapilabilmesinin imkanini
yaratan Allah’tir. (Akbulut, 2015, 276). Konuya bu perspektiften bakildiginda
daha saglikli sonuglara ulagsmak miimkiin gériinmektedir.

Ezeli bilgi ve belirlemeye gelince, kader konusunun ezeli bilgiyle
¢oziimlendigine katilamiyoruz. Nitekim Ozdemir’e gére bu konuda ortaya
cikan problemlerin hemen hepsi ilahi iradenin gorevinin ilahi ilme
yiiklenmesinden kaynaklanmaktadir. Baska bir ifadeyle sorunun asil nedeni,
iradenin temel fonksiyonu olan segme ve belirleme isinin ilahi ilme ait oldugu,
iradenin ise sadece sec¢ilmis olan seyleri yaratmay: diledigi iddiasidir. Bu
kabul sonugta ezeli belirleme diisiincesini kaginilmaz kilmistir. Ancak bu
kabulde Mustafa Sabri’nin belki hesaba katmadig1 bir takim mahzurlardan s6z
edilebilir. Bu problemi asma adina sadece Allah’1n bilgisinin, secilmis ve belli
olan seylerin bilgisi degil, sonsuz ve sinirsiz imkanlarin bilgisi oldugunu kabul
ettigimiz takdirde bu gi¢liigii agsmak miimkiin goriinmektedir. Burada
kavramsallastirilan sinirsiz imkanlar terimini su ayete refere etmek olasidir:
“De ki: Rabbimin sozlerini yazmak icin denizler miirekkep olsa ve bir o
kadarint da katsak, Rabbimin sozleri tiikenmeden denizler tiikenirdi.” (Kehf,
18/109). (Konunun tartigmast icin bk. Metin Ozdemir, 2003, 186).

3. Kader inancimin Etkisi

Mustafa Sabri’nin adeta mottosu haline gelen diisiincesini vermenin tam yeri
olsa gerek. Insann fiillerini degerlendirirken ‘fiillerinde hiir ama ihtiyarinda
mecbur’ seklinde bir paradokstan s6z eder. Bu mottoda yazar bir paradoks ya
da problem gormez. Ona gore aslolan en azindan ihtiyari fiillerde sebebin
varligidir ama burada gonderme yapilan makam insanin iradesi degil
yaraticinin iradesidir. Zira ona gore insanin, hiir fail olmas1 sebebiyle higbir
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seye muhta¢ olmadigini ve isinde mutlak hiirriyete sahip oldugunu diisiinmek
caiz degildir. Dile getirdigi sebepler de Allah’a baglanmaktadir:

Allah’1n yarattig1 bu sebepler, fiillerin zihinlerde mevcut ilkeleridir. Hiir failin
hislerini o sebeplere razi eden Allah’tir. Diger yandan sebebin Allah’tan
oldugu acikliga kavussa da onun zorlayici bir durumda olmasi gerekli degildir.
Matiirid?’nin dedigi gibi ciizl irade Allah’tan degildir. Lakin ciizl iradenin
sebebe ihtiyaci, bir seyle sartli olanin sartina ihtiyaci gibidir. Yani o sart, clizi
iradeyi Allah’in mesieti altina sokar. Ciinkii Allah kullarin hangi iradesinin
meydana gelmesini istiyorsa, onun sebebini yaratir. (Mustafa Sabri, 2021,
180). Hiir failin fiili de terki gibi sebebe dayamir. Iki tarafin birini digerine
galip getiren ise Allah’tir. Cilinkii insan sebepleri kendi kendine icat edemez.
Insan hiir fail oldugu i¢in bir sebebe uymasaydi, sebeplerin en agig1 olan baska
bir sebebe uyardi. Bunda ‘insanin bagimsiz suretinde zorunlu olusunun sirr1’
vardir. Sebeplerden birini segmek insanin elinde degildir. Fakat elindeymis
gibi goriiniir. Boylece Allah diledigini yapar, yani hiir fail diledigini ihtiyar
ederken, Allah ona kendi diledigini ihtiyar ettirir. (Mustafa Sabri, 2021, 208).
Acikcas1 Mustafa Sabri bu sdylemlerinde herhangi bir ¢eliski gormemektedir
ve savunusuna devam etmektedir: Fiillerinde hiir olan insanin ihtiyarinda hiir
olmamasi tabiidir. Eger ihtiyarinda da hiir olsaydi teselsiil gerekli olurdu.
Allah’in onu tesvik etmesi ve diledigini ona diletmesi, onun ihtiyarini ve hiir
olusunu bozmaz. Muhtemeldir ki yazar, bu kabuliinde insanin
sorumlulugunun nefyedildigi seklinde bir hakli itiraza karsi su cevabi
vermektedir: Insanin, Allah’in mesietine tabi olmasi ve mutlak olarak ona
mubhalif olmamas1 manasinda agikladigimiz cebir, manevi cebir olup zorlama
manasindaki cebre benzemez. O kullarin bagimsizligia engel olmadig: gibi
sorumluluklari da gegerlidir. Allah’1n iradesi hi¢bir baski ve zorlama olmadan
hatta onu ikna ve razi etme yoluyla, siisleme ve sevdirme yoluyla
insanoglunun iradesini miiteallakina meylettirdigi zaman, yani insan da
iradesine gore eylemde bulundugunda, bunda cebir olmadig1 gibi
sorumluluktan da kurtulus yoktur. (Mustafa Sabri, 2021, 228).

Kader inancinin insan hayatina tesirinden s6z ederken bir gergeklige vurgusu
yerindedir ancak kader konusunun aciklik kazandigi sdylenemez: “Ameli
yonde arastirma yaptigimizda, dinlerinde giiclii olan ve kalplerinde dini
fikirlerin etkisi daha fazla olan evvelki Miisliimanlarin, diger milletler
arasinda tembel ve yenilmis olmadiklarin1 gérmekteyiz. Onlar yasarken,
giiclerini Eg’ari mezhebine karsi Mu’tezile mezhebini tercih etmekten mi
aldilar? Onlarin kaza ve kadere inanmadiklarini kimse iddia edemez. Bu
zamanin Miisliimanlar ise islerini kadere birakmiyorlar, iddia edildigi gibi
herseyi Allah’a havale etmiyorlar. Aksine herseyin kullardan oldugunu
diisiiniiyorlar. Insanlara peskes ¢ekiyorlar, isleri elinde gordiikleri kisiye yag
cekiyorlar. Herseyden korkuyorlar da Allah’tan korkmuyorlar. htiyatla amel
adi1 altinda zilletten bir golge i¢inde de olsa siifli menfaatlerini elde etmek,
emniyet ve rahatlarin1 saglamak i¢in ellerinden geleni yapiyorlar.” (Mustafa
Sabri, 2021, 280).
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Kadere imanin ihmale degil sorumluluga ve ¢alismaya yaradigini diislinen
yazarimiz, diislincelerini soyle temellendirir: Kadere inanan ve herseyi
Allah’in takdirine havale eden kisi diinya ve ahiretinin saadeti igin
caligmasinin veya ¢alismamasinin da takdir edilmis olduguna inandig igin,
isine ehemmiyet verir. Allah onun i¢in hayir i¢in ¢alistigini goriirse, itaatkar
olarak yarattig1 kullarindan oldugu miijdesini verir. Kendi yolunda calistig1
icin onu sevindirir. Bu sekilde kisi calismasina bir ¢calisma daha katar. Allah
onun aksi bir istikamette calistigin1 goriirse, diinya ve ahirette ona asi
oldugunu hissettirir. Artik o ya emin ve rahat bir sekilde oturur, ya da diinya
ve ahirette asi olduklar1 yazilmis ziimre i¢inde olmasi ihtimalinden dolay:
tiziilir ve bu {iziinti aninda saadet yoluna sevk edilir. Goriilecegi gibi
caligmalar/kesb kaderi gergeklestiren vasitalardan baska bir sey degildir.
(Mustafa Sabri, 2021, 284). Ona gore insan higbir kayit ve etki altinda
kalmadan mutlak bir hiir fail oldugunu diisiinerek kendini aldatmaktadir. ifsa
ettigi kader sirr1 buradadir. Ancak meselenin hakikati, akli ve nakli delillerin
sahitligi ile onun diisiindiigii gibi olsa ve Allah’in iradesinin etkisi altinda
sorumlu olmamasi lazim gelse de bu noktada insanin etki altinda oldugunu
bilmesiyle bilmemesi arasinda hicbir fark yoktur. Zira ihtiyari fiillerde
etkisinin gizlenmis olmasi, kula bagimsiz ve hiir bir fail oldugu fikrini
vermesi, Allah’in kuluna sorumluluk yiikleme hakkini kazandig yer degildir.
“Biliniz ki Allah kisi ile kalbi arasina girer.” ayetinin agik ettigi ve haber
verdigi sir budur. Peki, buna gdre hissetsin veya hissetmesin, insan bu tesir
altinda yapmis oldugu fiillerden sorumlu olabilir mi? sorusuna verdigi cevapta
Mustafa Sabri yine konuya ilahi zat agisindan hareketle cevap vermeyi secer:
“Allah kullarina ‘siz yaptiklariizdan sorumlusunuz’ derken, Allah katinda
onlarin sorumlu oldugundan siiphe edilebilir mi? Kullarin, ‘elimizde bir sey
olmadig1 ve herseyi Allah’in iradesinin gizli bir isareti altinda yaptigimiz
stirece, O’nun iradesinden gelen bir sebeple yaptigimiz seyden bizi nasil
sorguya ¢ekebilir?’demeye haklari olabilir mi? Biitiin hata yaratici ile yaratan
arasindaki muameleyi, insanlar arasindaki muamelelerle kiyas etmekten
kaynaklanmaktadir. Oysa insanlar arasindaki muamelelerin adalet ve zuliim
Olciileriyle degerlendirilmesi, onlarin muamelelerine mahsustur. Yaratici ile
yaratilan arasindaki muamele ise ‘O yaptigindan sorumlu degildir, onlar ise
sorumludurlar.” kanununa goredir.” (Mustafa Sabri, 2021, 288). Gorildigi
lizere yazar, konuya sadece ilahi zat acisindan bakarken yorumlarinda da
subjektif teizmin lehinde degerlendirmelerde bulunmaktadir.

Konuya c¢agdas diistiniirlerden Seriati’den iktibasla devam edebiliriz. Zira
kendisi belirlenimcilik diisiincesine Onemli elestiriler ydneltmektedir.
Kendine has retorikle insanin ilahi belirlenmislige karsi konumunu sdyle
tasvir eder: “Maddi yaratiligsin 6nceden kendisi i¢in yaptigi takdire karsi ¢ikan
bu insan, bizzat kendi tabiatinin kurucusu ve yazgisinin sorumlusu oluyor.
Adem’in, Rabbine kars1 yasak duvarmi yikarak baslattig1 isyan, yeryiiziine
inme, tabii belirlenmislikten kurtulma, onceki iggiidiisel hayat1 ve dertsiz,
mesuliyetsiz cenneti terk etme ile siirdii ve sonug olarak tarihin hareketinde
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kendi kaderini kendi elleriyle ¢izdi.” (Ali Seriati, 2013, 29). Seriati’ye
katilmamak miimkiin degil zira insanin irade ve sorumluluguna dair
hassasiyetlerini bizatihi kelam ilmiyle istigal edenlerden de beklerdik.
Allah’in evrende yaptigim1 o ilahi tabiatta yapti ve Kur’an’in ifadesiyle
yeryiiziiniin halifesi oldu. insanda bdyle bir giiciin varligim inkar eden her din
veya diisiince ekolii, hem biliyormus goriinmesine ragmen cahilce
davranmaktadir hem de insami insanhifindan soyutlamaktadir. Cabhilce
davranmaktadir; ¢linkii insanin somut gergekligini ve onun tabiat, tarih,
medeniyet, kiiltiir ve yasamindaki roliinii gormezden gelmekte ve diinya
goriisiiniin dar kaliplarina sigmadigi, zihinsel 6n yargisina ve yapay mantigina
uymadigi icin acik ve hissedilir olan gercegi reddetmektedir. Insam
insanligindan soyutlamaya gelince; aslinda iradeyi ondan c¢ekip alinca
sonunda insanin sorumlu olmasindan dem vurmak yersiz ve anlamsizdir.
Ciinkii insandan sorumlulugu kaldirdigimizda sahip oldugu tiim degerleri
ondan almis oluruz. (Ali Seriati, 2013, 30). Calisma konumuz olan Mustafa
Sabri’nin dykiindiigii belirlenimcilige gelince Seriati tiim belirlenim tiirlerine
kategorik ve tutarli sekilde karsi durmaktadir: Belirlemenin ilahi iradeden,
tabiatin iradesinden, milliyetin ve biyolojizmin iradesinden kaynaklanmig
olmasi neyi degistirir ki... Hepsi de belirlemedir ve belirlenimcilik/cebir insan
iradesinin yok edilmesi yani insamin ve fitratin yok edilmesidir. Insanin
ozgiirliik ve sorumlulugunun yok edilmesidir.

Aslinda miiellifin akil karsiti olmadigr aksine akla Onem verdigi
belirtilmelidir. S6z gelimi islam’in Yahudilikle Hiristiyanliga benzemedigini
akil ve mantik iizerine kurulu oldugunu sdylemesi not edilmelidir. Akliselimin
dinimizi ve dinin de akli destekledigini diisliniir. Hatta insana aklin verilmis
olmasinin peygamber gonderilmesinden daha biiyiikk mucize oldugunu
belirtmistir. (Mustafa Sabri, 1950, 4/27). Bu tespitlerine katilmakla birlikte
ozellikle kader konusunda Kur’an merkezli bir ¢éziim sunamadigini ifade
etmek gerekir. Yeni problemlere eski cevaplarla ¢ozmeye calisirken, klasik
kelamin geligkilerinin daha iyi kavranmasina katkida bulundugu ve bununla
insan sorumlulugunun izah edilemeyecegini gostermistir. (Ahmet Akbulut,
1992, 41).

SONUC

Mustafa Sabri ¢agimin ve yasadigi donemin ilmi, siyasi, sosyal ve kiiltiirel
sartlarinda biraz da yasadigi kisisel kariyerine uygun tarzda irade ve kader
konusuna egilmis ve o giiniin sartlarinda ¢ok da olumsuz sayilmayacak diger
bir ifadeyle anlasilabilecek bazi verilere ve sonuglara ulasmistir. (Hiiseyin
Dogan, 2018, 625).  Eserlerinde konulart muhataplartyla tartisma uslubuyla
ele alirken yazilar1 genellikle reddiye tarzindadir. Zaman zaman akademik bir
dilden ziyade elestirel ve polemik bir dil kullanmistir. (Mehmet Nam, 2010,
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97). Daha ¢ok Islam &zelinde dine dair goriislerinde muhafazakar bir bakis
acist sunmus, geleneksel din anlayisina aykir1 gordiigii yaklasimlar: elestiriye
tabi tutmustur. (Metin Yurdagiir-Ibrahim Bayram, 2020, 219).

Cebriyye ile Mu’tezile arasindaki tartismalardan uzak kalmayi ¢abalayarak
mutedil gordiigii Ehlistinnete mutabik kalmaya c¢alismistir. Ancak burada ne
kadar dengeli bir sonuca veya telife ulasabildigi ortadadir. S6z gelimi insana,
iradesine ve onun sorumluluguna alan agan Matiiridi kabule olduk¢a uzaktadir
ve hatta o diisiinceyi fazlaca tehlikeli bulmaktadir.

Kader inancini ele almaya calistigimiz Mustafa Sabri Efendi’nin diisiince
yapisinda ilahi mesietin biiyliik hakimiyetinin bulundugu anlasilmistir.
Nitekim konuya ilahi irade ve insan iradesi karsithiginda egildigi icin bu
zeminde yani ilahi mesiet karsisinda insani iradenin bir dneminden s6z etmek
imkan dis1 kalmaktadir. Buna gore kulun iradesine deger atfeden ayetler,
kulun Allah’in dilemesini istedigi seyleri diledigini imlemektedir. Dolayisiyla
mesieti ilahiye kulun biitiin fiillerinde tartismasiz bir hakimiyete sahiptir.
(Fatih Celikel, 2022, 791). Hatta yazarin kelam yapist diisiiniildiigiinde
insanda ciizi iradenin ontolojik varligindan s6z etmenin tartigmali oldugu dahi
sOylenebilir.

Mustafa Sabri’yi ve kader konusunda diger bazi isimleri de g¢eligkiye
stiriikleyen sebep su olsa gerek; Kur’an yapisi ve igerigi itibariyle bir ¢ok
zihniyete temel veriler saglayacak igerige sahip bir metindir. Eger saglam ve
tutarli bir metodolojiye sahip degilsek ve 6n kabulle Kur’an metnine
yaklasirsak, Kur’an aradigimizi bulmakta zorlanacagimiz bir metin degildir.
Yazardan beklenilen tutum, Kur’an’in biitiinliigiine dikkat eden bir yontemle
hareket etmesiydi. Ancak kendisi anlasilabilecek bazi sebepler yiiziinden
insan iradesini nefyeden ve her seyi Allah’in mesieti ve iradesiyle aciklayan
ayetleri Onceleyen bir yoOntemi benimsemistir. BOylece izah etmekte
zorlandig1 bir takim kabullere sarilmistir. S6z gelimi kendisine gore kader bir
ilahi sirdir. (Hiiseyin Dogan, 2017, 156). Sir olan bir konuda dort cilde varan
bir kiilliyat nasil agiklanabilir? Mustafa Sabri’nin goriislerinde zaman zaman
radikallesmeye kadar varmasinin sebeplerini donemindeki entelektiiel
tartisma ortaminda aramak gerekir. Nitekim o donemde Miisliimanlarin
terakki edememelerinin sebebinin kaza ve kader akidesiyle baglantili olarak
aciklanmasi ve bu elestirilerin esas gayesinin Miisliimanlarin akidesine zarar
vermek olduguna inandigi igin, bu tiir elestiriler karsisinda savunmaci bir
tutum benimsemistir. (Emine Ogiik, 2014, 145). Savunmaci bir tutum da kisiyi
tutarli ve sistematik bir yaklasimdan da uzak kilabilir. Her ne kadar
diisiincelerinin bir kismina katilmasak da Islam diisiincesine dair kapsamli
eserler kaleme almasi entelektiiel birikimimiz ve hafizamiz bakimindan da
degerli gortilmelidir.
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GIRIS

Sah Veliyyullah Dihlevi (6. 1176/1762) fikri ve entelektiiel tarafinin yaninda
yasadig1r bolgedeki isgal giiclerine karsi miicadelesiyle de bilinmektedir.
“Insanlarin isgale kars1 bilinglenmesinde Dihlevi nin diisiince ve 6gretilerinin
biiylik faydast olmustur. O dénemdeki direnme hareketleri sadece bolgede
degil, tim Giiney Asya’da dini hareketlerin 6nciisii niteliginde olup; o
bolgedeki siyasi-dini hareketlere ilham kaynagi oldular.” (Bulut, 2007, 2).
Diisiince planinda ise Dihlevi, “Miislimanhigi tiim yonleriyle ele almus,
bozulmaya yiiz tutan din anlayisini aslina dondiirmeye ¢alismistir. Hatta dinin
asli yapisina sadik kalarak yeni bir yorum getirmis, Modernist Oncesi
donemde yagsamis olmasina ragmen, bir anlamda Miisliiman modernizminin
kurucusu sayilmigtir.” (Fazlur Rahman, 2015, 132). Bunun disinda onun
gercek bir modernist olmadigi, dini bakis acisinin Siinni bir karaktere sahip
oldugu seklinde bir yaklasim da bulunmaktadir. Dihlevi ortacag ile modern
cag arasinda bir gecisin simgesiydi. Ancak, onun yolunu takip eden
modernistler, Dihlevi’nin fikirlerini gelistirmiglerdir. Bundan o6tiiri onun
modernist olarak zikredilmesinin sebeplerinden birinin bu oldugu
soylenebilir. Ote yandan “sadelesme hareketlerinin 6nde gelenlerinden biri
olup, degisen sartlara gore diisiinsel bir doniisiim ihtiyacinin gerekliligini
ortaya koyan birisi olarak da goriilebilir.” (Diizgiin, 1997, 19).

1. Sah Veliyyullah Dihlevi ve Entelektiiel Yonii

Hindistan’da 1slahat hareketlerinin kokleri, 10./16. ve 11./17. ylizyillara
gitmektedir; ¢iinkii bu bdlgede Islam’1n iginde bulundugu manevi buhranlar
billurlagtiran oradaki siyasi gelismelerle Miisliiman azmligin Hindu ¢ogunluk
iizerinde kurdugu yonetimin ihtiva ettigi siyasi hususlardi. (Fazlur Rahman,
2022, 302). Dihlevi’nin bolgedeki etkisini soyle tasvir etmek miimkiindiir:
12./18. Yiizyilda Hindistan’daki ~Miisliimanlarin, Islam’m yeniden
diisiiniilmesi ve yorumlanmasi igin gosterdikleri yari-suurlu gayretler, etkili
bir miitefekkir olan Sah Veliyyullah’in eserlerinde ifadesini bulmustur. Sah
Veliyyullah, bir yandan Hindistan Misliimanlarina kaybettikleri giicii
kazandirma hususundaki biitiin {imidini yitirmemis, diger yandan da
geleneksel kelamdan daha genis esaslara dayanarak Islam’a yeni bir ifade
kazandirmaya ¢alismigtir. “Onun diisiincesine yakindan bakildiginda, g¢esitli
unsurlar mantiken tutarli olan bir sistem iginde kaynagsmis olmaktan ¢ok,
gelisigiizel bir araya getirilmis gibi goriinmesine ragmen, yine de birlik arz
eden Islam’in ortaya konmasi icin suurlu bir ¢abanin harcanmis oldugu
gercegi onemlidir. Bu sistemde genis ve insancil sosyolojik bir temel, Islami
terimlerle ifade edilmis, sosyo-ekonomik bir doktrinle kaplanmis ve sufi
diinya goriisii ise bu temele ta¢ olarak giydirilmistir.” (Fazlur Rahman, 2022,
303).
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Dihlevi’nin goriisleri hakkinda iki farkli yorumdan soz edilebilir. Bazi
miiellifler modernist bir okumaya tabi tutarak Hint-alt kitasinda modernizmin
habercisi ya da kurucusu oldugu seklinde bir yargida bulunurken; diger bir
grup diisiiniire gore islam’mn kendi i¢ dinamiklerinden hareketle mevcut bozuk
durumu 1slaha ¢abalayan birisidir. (Ozgiir Kavak, 2004, 120).

Fazlur Rahman’a gore, Dihlevi’nin insan toplumunun gelisimi, siyaset ve
dinin toplumdaki rolii hakkindaki &gretisi, onun “Farabi ve Ibn Haldun’a gok
bor¢lu olmasina ragmen yeni bir nitelige sahiptir. Onun psikolojik insan
tiplemeleri ve onlarin dini-siyasi-kiiltiirel kompleks icindeki rolleri
konusundaki tartigmasi Islam’da ahlak tartismalarina kesinlikle yeni bir
katkidir.” (Fazlur Rahman, 2006, 240). Baska bir eserinde ise Islami
yenilenmenin kurucusu olarak kendisinden s6z etmektedir: “Bir insanin kendi
hususi kullanimi bir tarafa, terkib ilkesinin temel islevi, Islam’m yapisina
yeterli bir i¢ esneklik vermektir. O ya yapiy1 daha tutarli hale getirmek igin
salt geleneksel unsurlar veya mevcut ekoller ¢ercevesinde uygulanir ya da
yeni unsurlar hatta yeni degerler karsisinda geleneksel yapiya O6zgiin ve
yaratict bir intibak kabiliyeti vermek i¢in kullanilir. Agiktir ki, ciddi
miitefekkirlerin bulunmasi da dahil gerekli sartlar varsa birinci anlam bizzat
mantig1 geregi ikinci anlama igaret eder. Modernist-oncesi donemde yasamis
olmasina ragmen Sah Veliyyullah’in temel bir anlamda Miisliiman
modernizminin kurucusu oldugunun sdylenebilmesinin sebebi budur.” (Fazlur
Rahman, 2015, 132).

2. Dini Yenilenmede Rehberlere Olan Ihtiyac

Sah Veliyyullah Dihlevi, dini diisiincede yenilenme ve ihyanin olmasi
gerektigini diisiinen bir bilgindir. Yenilenme konusunu Huccetullahi’l-
Baliga’da detayli sekilde ele almaktadir. Ona goére konu peygamberlik
kurumuyla iliskilidir. Miiellifin metodu esliginde yenilenmeyi niibiivvet
baglaminda nasil degerlendirdigini anlamaya ¢aligalim.

Insan yetkin varlik olsa da yol gostericilere ve islerini diizene koyacak
onderlere ihtiyag duymaktadir. Nitekim Allah sdyle buyurmaktadir: “Sen
ancak bir uyaricisin. Her toplumun bir rehberi vardir.”(Ra’d, 13/7).
Insanlarin rehberlere olan ihtiyacim sdyle agiklar: “Hayvani giiciin, meleki
giice boyun egmesini ve giinahlara diismekten korunmasini saglayacak yollar,
her ne kadar akl1 selimce anlasilabiliyor, iyiliklerin faydalari, kotiiliiklerin de
zararlar1 idrak edilebiliyorsa da g¢ogunluk insanlarca onlardan gaflette
bulunulmaktadir. Clinkii o yollarla kendileri arasinda perdeler bulunmakta ve
bu perdeler safra mizagli insanlar gibi vicdanlarii bozmaktadir. Bunun
sonucunda onlar, istenilen tavri ve faydalarini, diisiilmesinden korkulan hal ve
zararlarin tasavvur edememektedir. Dolayisiyla onlar, hak yolunu bilen, bu
konuda tesvikte bulunan, muhalefet haline karsi koyan ve bu konuda
kendilerini uyaran bir 6ndere muhtactirlar.” (Sah Veliyyullah Dihlevi, 2003,
1/288). Bu gerekliligi, insanlarin farkli oluslariyla iliskilendirir. Insanlardan
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bir kismi, bizzat yonelinemeyecek kotii goriiglere sahiptirler. Uyulmasi
istenilen yola ters diisen seylerin pesindedirler. Toplum diizeni, ancak bunlara
dur denilmesi ve onlarin hizaya getirilmesi yoluyla miimkiin olabilir. Bir
kismi ise isabetli goriiglere sahiptirler. Bunlar dogru yola tam anlamiyla
ulasamazlar; bir sey elde ederlerse pek ¢ok seyi kagirirlar. Veya bunlar
kendilerini kemal mertebesine ulagmis, miirside ihtiyaci olmayan miikemmel
insanlar seklinde goriirler. Dolayistyla birilerinin onlar1 uyarmasi gerekir.
Dihlevi’ye gore sadece dini alanda degil diger sosyal, kiiltiirel ve idari
alanlarda da 6nderlere olan ihtiya¢ yadsinmamalidir. Sehir idaresinde, hemen
her insanda mevcut bulunan gecim ve sehir diizeni igin gerekli olan nizami
kavrayabilecek akla ragmen, mutlaka sehrin ¢ikarlarini bilen ve onu en iyi
bicimde idare edecek olan bir belediye baskanina ihtiya¢ duyuluyorsa,
koskoca bir iimmetin idaresi i¢in de bir yoneticiye ihtiyag duyulacaktir.
Ummetler, ¢ok farkli kabiliyetleri bir yolda toplarlar. Bu yolu, kalbi sehadetle
ancak, zeka ve fitratini bozmamis, sonradan bulasmis seylerden nefsini
arindirmis kimseler kabul ederler ve o diizene insanlar arasinda en fist
derecede bulunan kimseler ulasabilir. Bunlarin sayisi ise ¢ok azdir. (Dihlevi,
2003, 1/289).

Ummete 6nderlik edecek kisinin hatadan korunmuslugu hangi yolla bilinir?
sorusuna cevabinda Dihlevi sunu ifade eder: “Bu iki yolla sabit olur. ilkinde
o zat, ya kendinden Once yasayan birinden rivayette bulunur ve o kisinin
kemali, masumiyeti iizerinde insanlar goriis birligi halinde olur ve ondan
yapilan rivayetler kendilerince de sabit olur. Digerinde ise bizzat kendisi
masumiyeti iizerinde icma edilen zat olur. Ne var ki, hak ve hakikat bilgisine
sahip onderin hatadan korunmuslugu ancak Allah tarafindan saglanabilir. Bu
zorunlu bilgi, goren birinin goérmesi aninda kendinde hasil olan bilgi
mesabesinde olur. Nasil ki kisi, bir seyi gordiigiinde o seyin yokluguna ya da
gorme olayinin hilafi hakikat {izere gergeklestigine dair bir olasilifa yer
vermezse, burada da dyle olur.” (Dihlevi, 2003, 1/290). Dihlevi ayrica hakikat
bilgisine sahip dnder kisinin cibilli bir melekeye sahip olmasi gerekliligini de
ekler ve bunu {i¢ seyle temellendirir. Hatadan korunmuslugun insanlarca sabit
olmasi sOyle olur. a. Burhani ya da hatabi pek c¢ok delille, davet ettigi seyin
hak oldugu ortaya konur; b. Yasant1 olarak diiriist ve yalandan uzak oldugu
gozler Oniine serilir; c. Mucize gostermesi, duasinin kabul edilmesi gibi Allah
katinda iistiin bir mevkinin bulundugunu belirten gostergeler sayesinde
anlasilir.

Dihlevi, peygamberlerle miiceddidler arasinda yeryiiziiniin 1slah1 noktasinda
bir benzerlikten s6z eder. Peygamberlerin baslica gonderilis gayesi yeryiiziinii
1slah etmek ve dini tahriflerden korumaktir. Kendisinin 1slah kavramiyla tahrif
olarak gordiigii tiim unsurlardan dini aridirmay1 kastettigi sdylenebilir. Ihya
diisiincesini Veliyyullah, fikih, kelam ve tasavvuf olmak lizere ii¢ ana disiplin
cercevesinde ele alir. Bu ii¢ alan1 se¢mesinin temelinde peygamberlerin bu
alanlar1 diizeltmek amaciyla gonderildiklerini diigiinmesi yatmaktadir.
(Aydin, 2019, 238).
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Sah Veliyyullah’in 1slah diisiincesi ¢ercevesinde Miisliiman toplumun
dinamiklerine zarar veren, iimmetin kendisini temsil kabiliyetine ve
yenilemesine engel olan iki temel problemin iizerine gitmeyi amagladigini
soylemek miimkiindiir: “Ilki hilafetin saltanata doniismesi; digeri ise taklidin
yayginlagmasidir.” (Ozervarli, 2010, 266; krs. Dihlevi, 1967, 1/285).

3. Peygamberligin Hakikati ve Ozellikleri

Sah Veliyyullah Dihlevi, hak ve hakikat bilgisine sahip insanlar1 tanimlarken
onlarin uyumlu ve mutedil/dengeli tabiatlarina géndermelerde bulunmaktadir.
Bunlar mutedil bir mizaca sahip olurlar; hem yaratilis hem de huy bakimindan
giizeldirler. Onlarda asir1 davranislar ve istikrarsizlik olmaz.

Dihlevi bu siniftaki insanlar1 sekiz kisimda simiflandirmaktadir: “1. Kamil:
Ibadet yoluyla nefsi olgunlastirma bilgisine ulasan kimselerdir. 2. Hakim:
Ustiin ahlak ilkeleri, gecim ve ev idaresiyle ilgili bilgilere ulasan kimselerdir.
3. Halife: Kiilli siyaset bilgi ve becerisine sahip olan, sonra da insanlar
arasinda adaleti yerlestirmeye, zulmii ortadan kaldirmaya muvaffak olan
kimsedir. 4. Miieyyed bi Ruhu’l-Kuds/Cibril: Mele-i a’lanin {izerine titredigi,
mubhatap alarak 6grettigi kimselerdir. 5. Hadi/Miizekki: Dillerine ve kalplerine
ilahi nur konulan kimselerdir. Bunlar sohbet ve vaazlariyla insanlara fayda
verirler. 6. Imam: Daha ¢ok {immeti ayakta tutacak ilkeler ve onlarin
cikarlarma yonelik bilgilere sahip olanlara denir. Imamlar, kaybolmus insani
degerlerin tekrar ikamesi i¢in son derece gayretli olurlar. 7. Miinzir/Uyaric1:
Kalplerine konulan ilhamlarla, insanlarin diinyada baglarina gelecek
musibetleri bildirirler. 8. Peygamber: Allah’in yiice hikmeti, zaman zaman
hak ve hakikat bilgisine sahip bu iistiin insanlardan birini géndermeyi gerekli
kilar. Allah onlarin gonderilmesini insanlarin karanliklardan aydinliga
cikmalari igin bir sebep kilar. Gonderdigi kimselere uymalarin1 emreder.”
(Dihlevi, 2003, 1/292). Peygamberler bize ilahi mesaj1 getirdikleri gibi ondan
nasil istifade edilecegini de gdsterirler. (Aydin, 2021, 124).

Sah Veliyyullah, konuyu nakli bakimdan ayetlerle temellendirmeye ¢alisir.
Ona gore peygamberler arasinda en ulusu, bir tiir gonderilise sahip olanlardir.
Bu soyle gerceklesmektedir: a. Allah, peygamberin gonderilmesini insanlarin
karanliklardan aydmliga ¢ikmasina bir sebep kilar. Buna su ayette isaret
edilmistir:  “Ummiler arasindan kendilerine ayetlerini okuyan, onlar
temizleyen, onlara kitabi ve hikmeti ogreten bir peygamber gonderen O dur.”
(Cuma, 62/2). Miiellifin s6z konusu ettigi ayete Yazir’in yorumu séyledir:
“Heniiz cahillik donemini yasayan Araplar i¢inde Sliilerden hayat1 fiskirtir
gibi ilim ve hikmet kaynag1 olan bir peygamber génderdi. Uzerlerine Allah’in
ayetlerini okuyor, onlar1 arindirtyor, batil inanglardan ko&tii huylardan
temizleyip feyizlendiriyor; diisiincelerini agiyor, biitiin alemler iginde
parlatiyor ve onlara kitap ve hikmeti 6gretiyor; okuyup yazmayi ve kitaplarin
en yiksegi olan Kur’an’1 belletiyor. Oysa bundan 6nce o iimmiler agik bir
sapiklik i¢inde ne yapacaklarini bilmez saskin bir halde idiler. Boyle iken
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Allah onlara iclerinden dyle bir peygamber gonderdi.” (Muhammed Hamdi
Yazir, 2005, 8/296).

Sah Veliyyullah ile aym sosyo kiiltlirel hinterlandda yetisen Mevdudi ise
ayette dile getirilen mesajlarn etkisine dikkat ¢ekmektedir: “Boylesine yiice
bir peygamberi, iimmi bir toplumdan géndermis olmasi, kudret ve hikmet
sahibi olan Allah’in bir litfudur. Bu peygamberin biiyiik bir inkilabi
hazirlayan 6gretisi tiim insanlig1 kapsamakta ve insanlar1 birlestirip tek timmet
haline getirebilecek, ayrica kiyamete degin gecerliligini yitirmeyecek ebedi
ilkelere dayanmaktadir. Ustelik degil ilkel Arap toplumu, gelismis ve medeni
toplumlardaki dahiler bile, bir toplumu tiimiiyle degistirip, umumi bir esas
tizerinde onlar toplayabilecek, tiim insanlig1 tek timmet haline getirebilecek
bir ilkeyi ve kiyamete kadar gecerli evrensel bir medeniyetin iizerinde
yiikselebilecegi bir dini insanlara sunabilecek bir varlik gosteremezler. Bu
ancak Allah’in bir mucizesidir.” (Mevdudi, 1996, 6/299).

b. O, peygamberin kavmini, insanlar i¢in ¢ikarilmis 6rnek hayirli bir immet
kilar. Buna ise su ayet ve hadiste isaret edilmistir: “Siz, insanlarin iyiligi icin
ortaya ¢ikarilmis en haywl iimmetsiniz; iyiligi emreder, kotiiliikten men eder
ve Allah’a inamirsiniz.” (Al-i Imran, 3/110). Ancak bu vaad, onlarin dogru
olan1 emreden, egri olandan alikoyan ve Allah’a iman eden bir topluluk
olmalarina ve bu vasiflarin siirdiirmelerine baglidir. (Esed, 1999, I/111). “Siz
sadece  kolaylastirici  olarak  génderildiniz;  zorlastirici  olarak
gonderilmediniz.” (Buhari, Edeb, 80).

Peygamberlerin gonderilis amaglari hakkinda yazar su kanaati paylasir:
“Allah, insanlar i¢in mazaret kalmasin diye peygamberler gondermis ve
boylece onlara karst hiiccet ikamesinde bulunmustur. insanoglu, diinya ve
ahirette yaptiklarindan sorumlu tutulmustur. Bu durumda Allah’in liituf ve
keremi, ulvi ve sufli bazi sebeplerin bir araya gelmesi durumunda, o anda
yeryiiziinde olan en degerli insanin peygamber olarak gdrevlendirilmesini
gerekli kilmistir.” (Dihlevi, 2003, 1/294).

Sah Veliyyullah peygamberlerin hatadan korunmusluklarini ii¢ maddede ele
alir. 1. Peygamberler, sehevi arzulardan uzak, mutedil karakterde nezih
insanlardir. Ozellikle de dini esaslarin korunmasina yénelik hususlarda bu
ozellikleri ¢ok belirgindir. 2. Peygamberlere, giizelin giizelligi, kdtiiniin
kotiliigh ve bunlarin 6zellikleri de vahyedilmistir. 3. Allah, bunlar ile siifli
arzular arasina girmekte ve onlarin bu gibi arzularina meydan vermemektedir.
Ardindan Dihlevi sosyolojik nitelikli bir meseleyi giindeme tagimaktadir. Ona
gore peygamberlerin takip ettikleri metottan birisi de insanlara ancak kendi
anlayabilecekleri bir dille konusmalari, akillarinin yettigince ve asli hilkatte
kendilerinde mevcut bulunan bilgi oraninda hitap etmeleridir. Ciinkii insan
yaratilirken, diger mahlukattan ayr olarak bir idrak giicliyle donatilmistir;
insanligindan ¢ikmadik¢a bu bir meleke olarak kendisinde mevcuttur.
Miiellife gore “peygamberlerin takip ettikleri metotlarin belirgin bir tarafi da,
nefis terbiyesi ve timmetin idaresiyle ilgisi bulunmayan konularla mesgul
olmamalaridir. Dolayisiyla onlar, yagmurun yagmasi, giinesin tutulmasi, ayin
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etrafindaki hale, bitki ve hayvanlarin esrar1, ay ve giinesin seyri, bunlar1 ne
kadar zamanda tamamladiklari, giinliik olaylarin sebepleri, peygamberler,
hiikiimdarlar ve {ilkeler tarihi gibi konularin agiklanmasina girmemislerdir.”
(Dihlevi, 2003, 1/296). Anlasildigi kadariyla peygamberlerin misyonu
hakkinda Dihlevi daha smirlandirict bir yaklagimi benimsemekte iken
Matiiridi’de peygamberlerin gorev tanimlar1 daha genisletilmistir: “Diller,
isimler, sanatlar, tip ve mesleklerin tamami, sehir yollari, hayvanlarin egitimi
ve kullanilma yontemi, bunlarin bizzat kendileri peygamberlerin dgretimi ve
yol gostermesiyle 6grenilip uygulandiginin agik delilini olusturmaktadir.”
(Matiiridi, 2013, 277).

4. Din ve Seriat Farki

Sah Veliyyullah Dihlevi, dinin esasinin bir oldugunu ancak seriatlarin ve
yontemlerin farkli oldugunu diistinmektedir. Din birdir, nitekim buna isaret
eden pek cok ayet vardir: “Dini dogru tutun ve onda ayriliga diismeyin diye,
din olarak Nuh’a tavsiye ettigini, sana vahyettigimizi, Ibrahim’e, Musa’ya ve
Isa’ya tavsiye ettigimizi sizin icin hukuk diizeni yapti.” (Sura, 42/13). Diger
bir ayette ise soyle denilmektedir: “Siiphesiz bu, bir tek iimmet olarak sizin
tummetinizdir; ben de sizin Rabbinizim. Oyle ise benden sakimin, denildi. Ne
var ki insanlar kendi aralarindaki iglerini parca par¢a boldiiler. Her grup,
kendinde bulunan ile sevinip bébiirlendi.” (Mi’minun, 23/52-53). Ayetlerden
anlasildigina gore Islam dini, biitiin insanligin dinidir. Ne var ki insanlar; yani
miisrikler, yahudiler ve hiristiyanlar ayrildilar ve birlikten koptular.
Seriatlardaki farkliligin vahyi referansi icin su iki ayet verilebilir: “Her
birinize bir seriat ve bir yol/minhac verdik.” (Maide, 5/48). “Biz her iimmete
bir ibadet edis tarzi/mensek gésterdik ki, onlar bunun takipgileridirler.” (Hac,
22/67). Ayette yer alan mensek kelimesi, amel edegeldikleri seriat
anlamindadir. (Dihlevi, 2003, 1/298). Din-seriat ayrimini Ebu hanife’ye kadar
gotirmek miimkiidiir. Ona gore din birdir, seriat ise ¢ok ve mubhteliftir.
Peygamberlerin dini birdir ama her peygamber kendi seriatina davet etmis ve
kendinden Onceki seriata uymaktan nehyetmistir. (Ebu Hanife, 1992, 12).
Matiiridi de benzer fikirler ileri siirmiistiir. Mutlak din, tevhid, inang esaslari,
ibadetin sadece Allah’a ait olmasi, Allah’a siikriin zorunlulugu ve ahlaki
ilkeleri igermektedir. (Kutlu, 2012, 48). Ayrica Matiiridi din yerine akliyyati,
seriat yerine semiyyati kullanir. “Biitiin peygamberlerin gonderilmesinin asil
sebebi Allah’in nebilere tavsiye ettigi Allah’1 birlemek ve sadece O’na ibadet
etmenin tek ve ayni din oldugunu bilmektir. Fakat onlarin seriatlar1 ve ahkami
farklidir.” (Matiiridi, 2008, 13/175). Bu ise peygamberin geldigi dénemin
sartlarina ve toplumsal maslahatlara gore olusturulan dinin degisen toplumsal
ve olgusal boyutuna tekabiil etmektedir.

Sah Veliyyullah Dihlevi, ihtilafin seriatlarda ve takip edilen yollarda
oldugunu ifade etmektedir. Soyle ki, biitiin peygamberler dinin temelini teskil
eden esaslarda goriis birligi etmislerdir. “Bunlar; hem ibadette, hem de yardim
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istemede/istiane, tevhid, Allah’t kudsiyetine yakismayacak her tiirli
noksanliklardan tenzih etme, isimleri konusunda ilhada diismeme, Allah’1
saygiyla anma ve en ufak bir ihmal goéstermeme, bunun kullar lizerinde
Allah’1n bir hakk: oldugu, kadere inanma, Allah’in melek kullar1 olduguna,
semavi kitaplar indirdigine, ona itaati kullara vacip kildigina, kiyametin hak
olduguna, oldiikten sonra tekrar dirilmenin hak olduguna, cennetin ve
cehennemin hak olduguna inanma gibi esaslardir.” (Dihlevi, 2003, 1/299).
Dihlevi, Peygamberlerin temel iyiliklerde goriis birligi icinde olduklarim
beyan ederken; ihtilafin bu esaslarin suret ve sekillerinde gerceklestigini
belirtmektedir. Onlar iyiliklerin esasini teskil eden hususlarda goriis birligi
icindedirler. Bunlar; temizlik, namaz, zekat, orug, hac gibi ibadetlerle; dua,
zikir, Allah’tan inen kutsal kitabi okuma gibi nafile ibadetlerdir. Yine
peygamberler nikah, zinanin haramligi, insanlar arasinda adaletin hakim
kilinmasi, zulim ve haksizligin yasaklanmasi, suglulara karsi ceza
uygulanmasi, Allah diismanlarina karsi cihad yapilmasi, Allah’in dinini
yaymak ve anlasilir kilmak i¢in caligilmast gibi konular iizerinde de goriis
birligi halinde olmusglardir.

Peki ihtilaf nerededir? Seriatlar arasinda ihtilaf, bu esaslarin suret ve
kaliplarinda olmaktadir. “Mesela, Hz. Musa’nin seriatinda namaz kilinirken
Beyti Makdis’e dogru yonelinirken, bizim seriatimizda Kabe’ye karsi
yonelinmektedir. Hz. Musa’nin seriatinda sadece recim varken, bizim
seriattmizda evli i¢in recim, bekar i¢in de sopa cezasim getirmistir.? Yine Hz.
Musa’nin seriatinda sadece kisas varken, bizim seriatimiz hem kisas hem de
diyet hitkmiinii getirmistir. Ibadetlerin vakitleri, adab ve erkan1 hakkinda séz
konusu olan ihtilaflar da bu kabilden olmaktadir. Kisaca 6zel konumlarin
dikkate alinmasi sonucu devrin ihtiyaglarimi karsilamak {izere getirilen
hiikiimler, kurumlar vb. seriat ve yoOntem/minhac olmaktadir. Bunlar
degiskendir, dinin esasi ise bakidir. ”(Dihlevi, 2003, 1/299).

5. Seriatlarin Belli Bir Zamana ve Mekana Gonderilmesinin Hikmeti

Sah Veliyyullah Dihlevi, bir seriatin belli bir asra ve belli bir kavme mahsus
olarak inmesi hakkinda su ayet {izerinde ilerlemektedir: “Tevrat’in
indirilmesinden once Israil’in/Yakub kendisine haram kildiklar: disinda
yivecegin her tiirliisii Israilogullarina helal idi.” (Al-i Imran, 3/93). Ayette
yer verilen Israilogullarma deve etinin haram kilinmasinin sebebi sdyle
aciklanir: “Hz. Yakub, siddetli bir hastaliga yakalanir. lyilesirse en ¢ok
sevdigi yiyecek ve icecegi kendisine haram kilacagina dair nezirde bulunur.
Iyilesince deve etini ve siitiinii kendisine haram kilar. Bu konuda ogullar1 da
ona uydular. Uzun zaman geger. Israilogullar1 sayet muhalefetle deve eti
yiyecek olurlarsa peygamberlerin hakkina riayet etmemis olacaklarina inanir

2 Dihlevi’nin zina sugu hakkinda Kur’an’daki ayetlere atifla evlilere ve bekarlara kars: farkli hiikiimlerin
bulundugu seklindeki diisiincesine katilamiyoruz. Ancak caligmamizin konusunun s6z konusu hiikiim
olmadigindan bu konunun tartismasina girmiyoruz.
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oldular. Tevrat da bu inanc1 pekistirdi. Rasulullah (sa) kendisinin Hz. Ibrahim
dini iizere oldugunu acikladiginda Yahudileritiraz edince, Allah onlarin
iddialarimi reddeder. Ciinkii her tiirlii yiyecek helaldi, deve sirf yahudileri
ilgilendiren arizi bir durumdan dolayr haram kilinmisti.” (Dihlevi, 2003,
1/303).

Konuya mesned olacak bir hadis soyledir: Rasulullah (s.a.) teravih namaz
hakkinda sunu sdylemistir: “Gdsterdiginiz ragbet hala stirmekte oldugundan,
onun sizin tizerinize farz kilinmasindan korktum. Eger size farz kilinacak
olursa, siz onu yerine getiremezsiniz. Ey insanlar! Siz onu evinizde kiliniz.”
(Buhari, I’tisam bi’s-siinne, 3). Bu tavriyla Peygamberimiz (s.a.), teravih
namazinin farz telakki edilmesinin 6niine gegmistir.

Baska bir hadiste de benzer konuya temas edilmektedir: “Miisliimaniar,
hakkinda en biiyiik vebal altina giren, bir sey hakkinda soru soran ve
sorusuyla o seyin haram kilinmasina sebep olan kimsedir.”

Sah Veliyyullah Dihlevi’ye gore peygamberlerin seriatlari, ¢esitli sebepler ve
maslahatlardan dolay1 farkli olmustur. Hiikiimler ve miktarlar belirlenirken,
miikelleflerin durumlar1 ve sartlar1 dikkate alinmigtir. Mesela “Hz. Nuh’un
kavmi, mizag itibariyle Allah’in da isaret buyurdugu gibi son derece giiclii idi.
Dolayisiyla onlarin bu hali, kendilerine devamli oru¢ tutma yiikiimliiliiglinii
gerekli kilmigti. Peygamberlikten amag, insanligin ihtiya¢ duydugu
gereksinimleri karsilamak igin gerekli olan kurumlarin 1slah edilmesidir. Bu
durumda, getirilecek hiikiimlerde onlarin 6teden beri alisageldikleri kaliplar
disina ¢ikilmamasi ilahi hikmetin bir geregi olacak; bunun disina ancak
Allah’in irade buyurdugu istisnai durumlarda ¢ikilacaktir. Kaldi ki
maslahatlar1  karsilayacak yollar, zaman, mekan ve adetlere gore
degisebilmektedir. Neshin gerceklesmesi de ancak bu gerek¢eden dolay1 sahih
olmaktadir.” (Dihlevi, 2003, 1/304).

Dihlevi, seriatlarin farkli olmasindan bahsederken yanlis anlamaya karsi
uyarisint yapmaktadir. Dinin 6ziinii bilen ve insanlar1 amaglanan noktaya
ulastirabilmek i¢in takip edilen yollarin farkli olmasinin sebeplerini kavrayan
bir kimse, dinin éziinde bir degisiklik olmadigum gorir. Bundan dolay1 din
Allah’a nispet edilirken; seriatlar, milletlere nispet edilmistir. Su ayet bu
manay1 ifade etmektedir: “Ne var ki insanlar, kendi aralarindaki isleri parca
parca boldiiler. Her grup kendinde bulunan ile sevinip bébiirlendi.”
(Mii’minun, 23/52-53).

Farklilig1 aciklarken Dihlevi, azimet doktrininden 6rnek verir. Bu konuda
seriatlarin durumu azimet hiikiimlerine benzer. Insanlar bunlarla emrolunur,
sonra ortaya bazi durumlar ve zorluklar ¢ikar. Bunlara cevap vermek icin
ruhsat hiikiimler konur ve bunlarla insanlarin problemden kurtarilmasi
amaglanir. Bazen de degisiklikler, insanlarin kendilerinde bulunan 6zelliklerin
geregi sonucu olur.

Dihlevi, seriatlarin farkli sekillerde gelmesinin sebeplerini iki tiire
indirgemektedir: “1. O hiikiimlerle yiikiimli kilinmalarimi gerektiren tabii
durum. Biitiin insanlarin, insan olmalarinin tabii sonucu olarak sahip olduklar
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bir yap1 ve halleri vardir. Bunlar, onlarin bir takim hiikiimlerle yiikiimlii
kilinmalarint gerektirir. Arap dilinden bagka bir dil bilmeyen herhangi biri
hakkinda eger bir bilgi dil ile ifadesini bulacaksa bu sadece Arap diline has
lafiz ve kaliplarla olacaktir. Seriatlarda ayni sekilde gonderilen kavimde yer
etmis bulunan telakkiler, onlarda gizli bulunan inanclar ve iglerine iyice
sinmis bulunan adetler de dikkate alinir. 2. ikinci tiir sebepler, gecici ve arizi
olmaktadir. S6yle ki, Allah her ne kadar zamandan miinezzeh ise de zaman ve
zamanli olan seylerle bir tiir irtibati bulunmaktadir. Peygamberimizin haber
verdigine gore Allah, her yiiz seneden sonra biiyiik bir hadisenin olmasina
hiikkmetmektedir. Gerek Hz. Adem’e gerekse ondan sonra gelen diger
peygamberlere bu kabilden olan bazi hususlar bildirmistir.” (Dihlevi, 2003,
1/308).

Dini hiikiimlerde kolaylik prensibinden kisa da olsa séz etmek isabetli
olacaktir. Zira kolaylik ilkesinin, dini yenilenme ya da seriatlarin farklilig
olgusuyla yakindan iligskisi bulunmaktadir. Nitekim Dihlevi, bir takim
kolaylastirma yollarini siralamaktadir: “1. Zor olan bir seyin, riikiin ya da sart
kilinmamasi. 2. Diinya islerinin taat haline doniistiiriilmesi. 3. Arzu duyulan
seylerin taate doniistiiriilmesi. 4. Miikelleflerden agir yiiklerin indirilmis
olmasi. 5. Cogunluk insanlarin tabiatlarmin gerektirdigi seylerin korunmasi.
6. ilim 6grenmenin, vaaz ve nasihatte bulunmanin siinnet kilinmasi. 7.
Rasulullah’mn (s.a.) ornekligi. 8. Rasulullah’in (s.a.) duasi. 9. Huzur ve
giivenin/sekine inmesi. 10. Hakka mubhalif diisen fiillerin akim birakilmasi.
11. Tedricilik. 12. Rasulullah’in (s.a.) ashabin kalben zorlanacag: seyleri
yapmamasi. 13. Hayir amellerinin kolayca islenebilmesini temin amaciyla
munzabit hale getirilmesi. 14. Sari Teala’nin akillarin Olgiisiinde hitap
etmesi.” (Dihlevi, 2003, 1/353-356).

6. Dinleri Nesheden Yeni Bir Dine ihtiyac

Sah Veliyyullah Dihlevi’ye gore her kavmin sahip oldugu bir siinnet ve seriat
olagelmistir. Adet iizere, o kavmin Onciilerine uyulmus, o dinin imam ve
onderlerinin yagantilari 6rnek alinmig, zamanla din saglamlagmis ve yerine
oturmustur. Her dinin miintesibi dinlerini korumaya ve onun ugrunda
miicadele etmeye koyulmuslardir. Ardindan her kavim, kendi dinine sahip
cikip, kendine has bir siinnet ve yol edinmis; bagka dinlere dilleriyle hiicum
etmis, bu ugurda diger din miintesiplerine karst savasmislardir. Boylece
aralarinda zuliim bas gostermistir. Bu ya, ehil olmayan yoneticiler yiiziinden
olmus; ya da dinlere hurafelerin karismasi, din onderlerinin kiigiimsenmesi
sonucunda olmustur. Sonugta “yapilmasi gerekenler terk edilmis, geriye
sadece tortular kalmistir. Boyle bir oramda hak ve hakikat gizli kalmistir.
Bunun tabii sonucunda da biitiin milletlere, zalim hiikiimdarlara adil halife
muamelesi yapacak gercek bir miirside ihtiya¢ duyulmustur.” (Dihlevi, 2003,
1/368).
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Dinlerde nesih siirecini bu sekilde 6zetleyen Dihlevi, tesride ilk muhatap
alman kavmin dikkate alindig1 gibi gelecek kavimlerin de dikkate alinmasi
gerektiginden isabetle bahis agmaktadir. “Sea’ir, hiikkiimler ve ihtiyaglarin
karsilanmasi i¢in takip edilen yollarin belirlenmesi esnasinda, peygamberin
gonderilmis oldugu kavmin adetlerini dikkate almaktan daha giizel bir sey
olamaz. Ancak daha sonra gelecek olan nesilleri iyice sikintiya sokacak bir
tavrin gosterilmemesi, bazi seylerin kismen onlara birakilmasi gerekir.
Boylece oncekilerin, gerek kalbi sehadetleri ve gerekse adetlerine olan
uygunlugu sebebiyle o seriat1 kabul etmeleri kolay olur. Sonrakilerin kabulii
de aym sekilde kolay olur; ¢linkii din imamlarinin ve halifelerinin yolundan
gitme arzusu onlar i¢in bir saik olur; 6biir taraftan getirilen seriat, her zaman
ve mekanda yasayan kavimler igin tabii bir mahiyet arz edeceginden
benimsenmesinde bir zorluk olmaz.” (Dihlevi, 2003, 1/370).

7. islam’in Temel Farki

Sah Veliyyullah Dihlevi’ye gore ilahi dinler, hak ve dogru olarak baslar,
sonradan tadile ugrar. Zamanla dinin ilk asli hali korunamamakta ve tahrife
ugramaktadir. Bunun iizerine Allah diizeltici peygamberler gondermektedir.
Allah onlara peygamberini génderdigi zaman, o her seyi aslina gevirir. Dinin
nisanelerinden sirke bulagsmamig olanlarini dinin esaslariyla uygunluk arz
eden ibadet sekillerini, muamelat tiirlerini oldugu hal iizere birakirlar.
Unutulmaya yiiz tutmus olanlar1 agiga ¢ikarir, her sey i¢in sebepler hazirlar.
O giinlin maslahatina baglanmis bulunan hiikiimleri tespit eder ve bunlardan
zamanla adetlerin degismesine paralel olarak, arttk o maslahatlar
gerceklestirmez hale gelenleri degistirir. Zira “hiikiimlerin konulmasinda
gozetilen temel amag maslahatlardir. Maslahat agik olmadigi igin hiikiim, onu
icinde bulunduran mahalle/mazinne baglanir. Bir sey belli bir donemde
falanca hiikme mahal olabilir. Ancak daha sonra durum degisir ve artik
mahallikten ¢ikar ve o maslahati gerceklestirmiyor olabilir. Gonderilen
peygamber, ayrica Mele-i a’ala’nin {izerinde icma etmis oldugu seyleri, seriata
ilave eder. Bu tiir islemler, insanlarin isledikleri, itiyat edindikleri, hakkinda
bilgi sahibi olduklar1 ve bdylece iclerinde iyice yer etmis olan meseleler
hakkinda olur.” (Dihlevi, 2003, 1/379).

Dihlevi, islam’in diger dinlerden farki konusunda sunlari zikreder. Hz.
Muhammed’den Onceki peygamberler, onceki seriatlara ilave ederler ama
eksiltme yoluna gidemezlerdi. Bizim Peygamberimiz (s.a.) ise hem ziyade
etmis hem eksiltmeye gitmis hem de degisiklikler yapmustir. Diger yandan
Peygamberimizin ilk etapta Ismailogularina gonderildigini belirtir. Ikinci
asamada ise Dbiitlin insanliga gonderildigini ekler. Son olarak
Peygamberimizin fetret devrinde gonderilmesini ifade eder. O sirada hak
dinler mevcut bulunmuyordu, tahrif edilmislerdi; insanlarda biiyiik bir taassup
ve karanlik hakimdi. Miintesipleri batil olan dinlerini, cahiliye dénemi
adetlerini terketmiyorlardi. Bunun lizerine o adetlere kars1 koyacak ¢ok giiclii

210



onlemler almak gerekiyordu. Iste bu siralananlar seriatimizin digerlerinden
pek cok konuda farkli olmasini hazirlayici sebeplerden olmaktadir.

SONUC

Sah Veliyyullah Dihlevi, ¢caginin ve yasadigi dénemin agir ilmi, siyasi ve
sosyal sartlarinda hayatin1 idame ettirmeye caligan bir bilgindir. Bilginleri
degerlendirirken i¢inde bulunduklart donemin sartlarindan bagimsiz ele almak
saglikli bir yaklasim degildir. Hatta diisliniirlerin icinde yetistikleri ve
yasadiklar1 kosullarin dikkate alinmasi zorunludur. Bu yapilmadig: takdirde
dogru sonuglara ulasmamiz miimkiin olmayacaktir.

Dihlevi birbirinden farkli alanlarda bir¢ok eser birakmuistir. Biz niiblivvete dair
yaklagimlarini ele almaya ve bunun dini alanda yenilenmeyle iliskisini tespit
etmeye calistik. Oncelikle kokenleri Ebu Hanife ve Matiiridi’ye kadar
uzanabilen din-seriat farkliligim1 giindeme getirmesi 6nemli bir tespittir. Bu
noktada kendisinin dinin temel esas olusu ve degisime kapali olmasiyla;
seriatlarin donemsel ve tarihsel kosullarla ilintili olmasi hasebiyle farkli
oldugunu dile getirmesi hatirlanmalidir. Bu manada dinin sabiteleriyle
degiskenlerine dair bir farkindaliga dikkat cekmesi isabetlidir.

Dini yenilenme ya da ihya/islah konusunda peygamberlerin konumu 6zeldir.
Nitekim Dihlevi agisindan yenilenme/ihya/islah dinin esasinda degil de
seriatlarda s6z konusu oldugundan; yenilenme konusu dogrudan niibiivvet
makamim ilgilendirmektedir. Insanlarin diger alanlarda oldugu gibi din
alaninda da Onderlere ihtiyacin elzem oldugu agiktir. Dolayisiyla soz,
peygamberlerin 6rnek alinmalarin1  saglayacak onlarmm yanilmazliklar
olgusuna bizi tagimaktadir. Ummete oOnderlik edecek kisinin hatadan
korunmuslugu iki yolla sabit olur: Ilkinde o zat, ya kendinden 6nce yasayan
birinden rivayette bulunur ve o kisinin kemali/masumiyeti iizerinde insanlar
goriis birligi halinde olur ve ondan yapilan rivayetler kendilerince de sabit
olur. Digerinde ise bizzat kendisi masumiyeti {izerinde icma edilen zat olur.
Hak ve hakikat bilgisine sahip dnderin hatadan korunmuslugu ancak Allah
tarafindan saglanabilir. Bu zatin, bizzat kendisinin hata etmis olmaktan emin
kilinmasi, ancak Allah’in, i¢inde, idrak ettigi, bildigi herseyin hak ve hakikat,
gergcege tamamen uygun olduguna dair zorunlu bir bilgi yaratmasi yoluyla
gergeklesir.

Dinin evrenselligi ancak dinin her zaman ve mekanda temel degerlerinin
hayata taginabilecegi bir karaktere elverisli olmasiyla saglanabilir. Din-seriat
fark: kavramsallastirilmasinda din alani, temel sabiteleri ifade ederken; seriat
ise her doneme ve mekana hitap edebilecek, insanlara rehberlik edebilecek bir
yapiya sahip olmasim imlemektedir. Bu noktada Dihlevi din-seriat farkini
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aciklarken azimet-ruhsat Ogretisini kullanir: “ Din ve dinin degismez
esaslarin1 azimet hiikiimleri gibi kalici ve devamli goriirken; seriatlar1 ise
ruhsat hiikiimleri gibi degisken ve gegici kabul eder. Temel esaslar tiim dinler
icin sabit iken; gilinlik hayatin tanzimine yonelik hiikiimler dinamik ve
degiskendir. Bu seriatin yerelligini giindeme tasir. Yerelligin degistigi
yerlerde de hiikiimlerin de yeni sartlara gore degisecegi acgiktir.” (Ark, 2019,
618). Meselenin bu sekilde teoride ifade edildigi gibi pratikte cok kolay
olmadiginin da bilincindeyiz. Bizce Dihlevi’nin 1slah/ihya ya da modern bir
yorumcu olarak degisim olgusuna ve bunun gergekligine yer vermesi ve buna
yonelik ¢alismalarda bulunmasi degerlidir. Onemli olan hayati bir konunun ve
ihtiyacin dile getirilmesidir. Bu projenin nihai sonucuna ulastirilmasin sadece
kendisinden beklemek dogru bir tutum degildir. Calismamizi Ikbal’in
tespitiyle bitirelim: “Giliniimiiz Miisliimaninin 6niinde yapmasi gereken biiyiik
bir gorev vardir. Gegmisle bagini tamamen koparmadan Islam diisiince
sistemini bastanbasa yeniden gdzden gecirmek zorundadir. Kendinde yeni bir
ruh uyanist hisseden ilk Miisliiman galiba Sah Veliyyullah Dihlevi olmustur.”
(Ikbal, 2018, 111).
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OZET

Beklenen Fayda Teorisi (BFT), bireylerin belirsizlik altinda karar alma
siireglerini, beklenen fayda yaklasimi cercevesinde ele almaktadir. Tim
muhtemel sonuglara olasiliklar atayarak ve her biriyle iligkili fayday:
degerlendirerek BFT, rasyonel karar birimlerinin beklenen faydalarini en iist
diizeye ¢ikaran alternatifi segmelerini Onermektedir. Normatif bir model
olarak, bireylerin secimlerinde tutarlilik ve uyum saglamak i¢in nasil
davranmalar1 gerektigini ve tercihlerinin biitiinliik, geciskenlik ve bagimsizlik
gibi rasyonellik aksiyomlarimt karsilamasini saglamaktadir. Bu o6zellikler,
iktisatcilarin rasyonel davranig i¢in bir standart belirlemelerine ve gercek
karar alma siireglerinin karsilastirilabilecegi bir 6l¢iit sunmalarina olanak
tanimaktadir. Normatif roliiniin o6tesinde, BFT, bireysel ve kolektif
davranislarin modellenmesini, risk tercihlerinin analizini ve belirsizlik altinda
politika miidahalelerinin degerlendirilmesini saglayan analitik bir arag islevi
gormektedir. Finans, sigorta ve kaynak tahsisi gibi risk alma davranisim
anlamanin hayati énem tasidig1 bircok uygulamali alan igin teorik temel
olusturmaktadir. Bu calisma Beklenen Fayda Teorisi'nin kavramsal netligini
artirmay1 ve belirsizlik altinda karar alma konusunda gelecekteki teorik
aragtirmalara bilgi saglamay1 amaglamaktadir.

BFT etkisine ragmen, aym1 zamanda gercek birey secimlerinin siklikla
varsayimlarindan saptigin1  gosteren davranigsal arastirmalarin  getirdigi
zorluklarla da karsi karsiya kalmistir. Bu sapmalar, birey davraniginda
gozlemlenen tutarsizliklari hesaba katmaya calisan beklenti teorisi gibi
alternatif modellerin gelistirilmesine ilham kaynagi olmustur. Bununla
birlikte, BFT, belirsizlik altinda se¢imi analiz etmek i¢in titiz ve sistematik bir
yaklasim sunarak, iktisat teorisinin temel taslarindan biri olmaya devam
etmektedir.

Anahtar Kelimelei_f: Beklenen Fayda Teorisi, Belirsizlik ve Risk Altinda Karar
Verme, Normatif Iktisadi Modeller, Bireysel Risk Tercihleri, Riskten Ka¢inma
Olciimleri.

GIRIS

Ekonomideki tiim karar birimleri, iktisadi kararlarimi belirsizlik ve risk
altinda almaktadir. Ornegin karar birimleri gelecekteki gelirleri, farkli
yatirnnmlarin getirileri, sagliklar1 ve gelecek tercihleri konusunda belirsizlikle
kars1 karsiya kaldiklarinda emeklilik icin nasil tasarruf yapmalidir? Talebin
belirsiz oldugu durumlarda firmalar hangi friinleri lreteceklerini veya
fiyatlar1 ne diizeyde belirleyeceklerini nasil se¢melidir? Gelecekteki
verimlilik, biiylime, enflasyon ve igsizlik konusunda belirsizlik yasandiginda
hiikiimetler hangi politikalar1 segmelidir? (Levin, 2006:1).
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Risk altinda karar verme siirecinin {i¢ temel paradigmasi
bulunmaktadir. Bu paradigmalar Beklenen Fayda Teorisi, Beklenti Teorisi' ve
Ortalama-Varyans Teorisi® olarak siralanabilmektedir (Hens ve Bachmann,
2008:70). Bu bolimde modern iktisadin temel teorilerinden biri olan
Beklenen Fayda Teorisi ele alinacaktir.

Beklenen Fayda Teorisi bireylerin risk altinda karar alma siireclerini ele
almaktadir. Teoride bireyler servetlerine bagl olan, rassal bir durumdan
bekledikleri faydayr maksimize etmektedir. Bu durum ilk kez von Neumann
ve Morgenstern (1944) tarafindan matematiksel olarak ortaya konulmus ve
Neumann-Morgenstern (NM) beklenen fayda fonksiyonu olarak
adlandirtlmisgtir.

NM beklenen fayda fonksiyonu, bireylerin iki rassal eylem arasindaki
tercihlerinin, bu eylemlerin sonuglarnin olasiliklarina bagli oldugunu
varsaymaktadir. Rassal eylemlerin olasiliklar1 objektiftir ve bu nedenle tiim
bireyler i¢in aymidir. Knight (1921)’in objektif belirsizligi risk olarak
tanimlandig1 dikkate alindiginda, Beklenen Fayda Teorisi’nin objektif
olasiliklar varsayimi, teorinin bireylerin risk altindaki tercihlerini inceledigini
gostermektedir. Teorideki tek belirsizlik bireylerin servetine iligskin
belirsizliktir.  Bireyler riskten korunmak icin piyasadan  bilgi
edinebildiklerinde ve gelir belirsizligin tek kaynagi oldugunda NM’nin
beklenen faydasi uygun goriinmektedir. Ancak servetin belirsizligi digsal
faktorlere de baglidir. Aym1 zamanda bireyler piyasadaki bilgiyi belirli bir
maliyet ile elde ediyorsa, bu durumda rassal eylemlerin sonug olasiliklarini
farkli hesaplayacaklardir (Jones, 2008). Bu durumu dikkate alarak Savage
(1954) ve Anscombe ve Aumann (1963) siibjektif beklenen fayda
fonksiyonunu tiiretmistir.

von Neumann ve Morgenstern (1944)’nin beklenen fayda fonksiyonu,
risk altinda rasyonel bireylerin daima kendilerine en yliksek fayday:
saglayacak secenegi tercih ettiklerini gostermektedir. Allais (1953) bireylerin
rassal eylemlere iliskin sonug olasiliklarini bilseler bile risk altinda gerekli
hesaplamalar1 yapamadiklarini ve bu nedenle kendilerine en yiiksek fayday:
saglayan secenegi degil, daha kesin sonuglar1 olan segenegi tercih ettiklerini
gostermistir. Allais (1953)’lin deneysel yaklasimi, risk altinda bireylerin

! Beklenti Teorisi Kahneman ve Tversky (1979) tarafindan gelistirilmistir. Teori risk
altinda karar verme siirecinde, karar birimlerinin kayip ve kazang olasiliklarina farkl
tepkiler verdiklerini gostermektedir. Karar birimleri kesin kazanglar igeren
tercihlerinde ise riski sevme egilimindedirler (Kahnemann ve Tversky, 1979:288-
289). Karar birimlerinin bu egilimleri, var olan durumlar siibjektif olasiliklari ile
degerlendirmeleri ile yakindan iligkilidir (Hens ve Bechmann, 2008:72).

2 Ortalama-Varyans Yaklagimi Markowitz (1952) tarafindan ortaya atilmistir. Bu
yaklagim optimal portfOy tercihi siirecinde, karar birimlerinin ayn1 ortalama getiriye
sahip olan iki portfdyden ya da finansal varliktan riski diisiik olani tercih ettiklerini
ya da ayni riske sahip iki portfoy ya da finansal varliktan ise ortalama getirisi yiiksek
olant tercih ettiklerini ifade etmektedir (Markowitz, 1952:79).
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rasyonel olmadigim1 ve kararlarim1 sezgisel verdiklerini gostermektedir.
Ayrica deneysel calismalar bireylerin iyi sonuglara gore, kotii sonuglara daha
fazla 6nem verdiklerini ortaya koymaktadir. Thaler (1995) ve Barberis vd.
(2001) bireylerin daha ¢ok kayiptan kagindiklarini ifade etmislerdir.

Beklenen Fayda Teorisi’nin varsayimlarina ve sonuglarina iliskin pek
¢ok elestiri bulunmasma karsin, teori modern ekonominin temelini
olusturmaktadir. izleyen béliimde beklenen faydanin fikir temelini olusturan
Bernoulli’nin St. Petersburg paradoksu ele alinmaktadir. Ardindan von
Neumann ve Morgenstern (1944)’nin gelistirdigi beklenen fayda yaklasimi
incelenmektedir. Son olarak beklenen fayda yaklasimi cergevesinde risk
tercihleri ve bu tercihlerin dlglimiine yer verilmektedir. Caligmanin temel
degerlendirmeleri ise sonug boliimiinde sunulmaktadir.

BERNOULLI’NIN ST. PETERSBURG PARADOKSU

Adil bir oyun belirli 6diillerle ve beklenen degeri 0 olan olasiliklar ile
tanimlanan rassal bir oyundur (Nicholson ve Snyder, 2008: 203). Ornegin, adil
bir oyunda 1 TL i¢in havaya bir madeni para firlatildiginda, bu oyunun
beklenen degeri 0 olacaktir. Ciinkdi,

E(x)=05(+1TL)+ 0.5(-1TL) =0 2.1

olacaktir. Esitlik (2.1)’de art1 isareti oyundan elde edilen kazanglari, eksi
isareti ise kayiplar1 temsil etmektedir. Benzer bir sekilde, havaya firlatilan
madeni paranin tura geldigi durumda 10 TL kazanildigi, fakat yaz1 geldigi
durumda ise 1 TL kaybedildigi adil olmayan bir durumda beklenen deger
Esitlik (2.2)’ye esit olacaktir.

E(x) = 0.5(+10TL) + 0.5(—=1TL) = 4.50 TL (2.2)

Esitlik (2.2)’deki oyun, eger oyuna giris ve dogru bir oyun i¢in 4,50 TL
Odenirse adil bir oyuna dontistiiriilebilmektedir.

Uzun bir siire bireylerin adil bir oyun oynamay1 tercih etmeyecekleri
kabul gérmiistiir. Bireyler birkag lira i¢in adil bir oyunu oynamay1 kabul etse
de +1 TL ya da -1 TL igin oynamak istememektedir (Nicholson ve Snyder,
2008: 203).

Bireylerin ni¢in adil bir oyuna katilmada isteksiz oldugunu ortaya
koyan ilk kisilerden biri 18 yy.’da Daniel Bernoulli’dir. Bernoulli (1954)’in
St. Petersburg paradoksu, risk altinda bireylerin davraniglarii ele alan
caligmalarin baglangict olmustur.
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St. Petersburg paradoksunda sOyle bir oyun onerilmektedir: Madeni
para tura gelene kadar havaya firlatilmaktadir. Eger tura gelirse oyuncuya 1
TL 6denmekte ve oyun sonlandirilmaktadir. Eger yazi gelirse madeni para
tekrar firlatilmakta ve tura gelirse bu turda oyuncuya 2 TL 6denmekte, oyun
sonlandirilmaktadir. Her bir turda eger tura gelirse, oyuncuya bir dnceki
turdan kazandigimin 2 kati 6denmektedir. Boylece madeni paranmn i
firlatihisinda tura gelirse, oyuncu 2! TL kazanmaktadir (Bernoulli, 1954:33).

St. Petersburg oyunu sonsuz sayida sonuca sahip olan ve oyundan elde
edilecek kazanglar1 rassal olan bir oyundur. Bu nedenle riskli bir oyundur ve
risk dikkate alinmalidir (Lengwiller, 2004: 69). x;, i. kez firlatilisinda madeni
paranin tura gelmesi halinde elde edilecek kazanci temsil etsin. Boylece,

x;=2TL,x, =4TL, x3=8TL,...,x; = 2! TL (2.3)
olacaktir. Madeni paranin i. kez firlatilisinda ilk kez tura gelme olasilig1

(1/2)%dir. Burada yaz1 gelme olasilig1 ise (i — 1) dir. Boylece elde edilecek
kazancin olasilig1 Esitlik (2.4)’deki gibi ifade edilecektir.

My= L, m = (2.4)

Y

_1 —
M =5"M=

Burada St. Petersburg oyununun beklenen degeri ise sonsuz olacaktir.

i
R i I (2.5)

Esitlik (2.5) bireylerin bu oyunu adil oynamak i¢in sahip olduklar1 her
seyi ve daha fazlasini1 oyuna yatirmalar1 gerektigini gostermektedir. Gergekte
hicbir birey bu denli yiiksek bir fiyat1 6demek istemeyecektir (Lengwiller,
2004: 69). Ciinkii beklenen kazang¢ sonsuz olsa da bu kazancin dagilimi
bireyler tarafindan kabul edilebilir degildir.
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Olasilik

0.5 e

0.4

0.3 —

0.1 —

-
0 T I I —= Kazang
0 15 30 45 60

Sekil 1: St. Petersburg Oyununun Kazang Dagilimi
Kaynak: Lengwiller (2004:70)

Sekil (1) bireylerin St. Petersburg oyununun %99 olasilikla 64 TL
ya da daha az bir kazangla sonucglanacagin1 gostermektedir. Sekilden
ayni zamanda St. Petersburg oyununda daha fazla kazancin daha diisiik
olasilikla elde edilebilecegi de goriilmektedir.

Bernoulli (1954) bireylerin St. Petersburg oyunu karsisinda nasil
rasyonel karar aldiklarmi fayda iizerinden aciklamaktadir. St.
Petersburg oyununda yiiksek kazanglarin fayda artisi, diisiik
kazanglarin fayda artisindan daha kii¢iiktiir ve bu faydalar kazanclarin
olasilig ile agirliklandirilmaktadir.

Bernoulli (1954) bir maddenin degerinin fiyat ile degil, ondan
elde edilen fayda ile iligkili oldugunu ifade etmistir. Fiyat maddenin
kendisine bagli ve tiim bireyler i¢in ayni iken, fayda ise bireylerin
durumlarina baglidir. Bu nedenle oyun sonucunda her ikisi ayn1 miktari
kazansa da kazancin zengin birine gore, yoksul i¢in daha 6nemli oldugu
gorilmektedir (Bernoulli, 1954). Bernoulli bu yaklasimi ile azalan
marjinal fayda ve beklenen fayda prensiplerinin temelini atmigtir.

Bernoulli (1954) X dolarin getirisini [nX olarak degerlendirirken
bir agirliklandirma formiiliinii tercih etmistir. Dogal logaritmanin,
herhangi bir kazancin oyuncuya sagladig1 faydanin dogal bir dl¢timiinii
saglayacagini savunmustur (Lengwiller, 2004: 70). Bernoulli (1954)’iin
fayda ol¢limii, ne kadar 6nemsiz olursa olsun, servetteki herhangi bir
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artisin daima faydada bir artisin olacagimi gdstermektedir. Bu
diisiinceye gore, St. Petersburg oyununun gergek degeri sdyledir:

E{fayda} = Z(%)t *In(2) =2 < o (2.6)
t=1

Esitlik (2.6)’ya gore, rasyonel bir oyuncunun St. Petersburg oyununu
oynamasl i¢in en fazla e = 2 TL ddemesi gerekmektedir. Bernoulli
(1954)’1in bu fikrine, von Neumann ve Morgenstern (1944) tarafindan
aksiyomatik bir temel olusturulmustur.

VON NEUMANN-MORGENSTERN TEOREMI

Arrow-Debreu Modeli’nin genel formu®, genellestirilmis durum
tercihlerini kullanmaktadir. Genellestirilmis durum tercihlerinde
bireylerin tercihleri malin tiiriine, konumuna, zamanina ve duruma gore
belirlenmektedir. Fakat burada bireylerin farkli olasiliklar ile ortaya
cikan durumlardan elde ettikleri faydalar tercihlerini etkilememektedir.
von Neumann ve Morgenstern (1944)’in beklenen fayda fonksiyonu
bireylerin her bir durumda elde ettigi faydayi olasiliklarina gore
agirliklandirmakta ve ardindan bunlarin toplamini almaktadir. Yazarlar
bu hesaplamay1 olasiliklarin nesnel olarak belirlendigi ve tiim bireyler
icin ayn1 oldugu varsayimiyla ve fayda fonksiyonunun ise durumdan
bagimsiz (state-independent) oldugu varsayimi altinda yapmaktadir
(Jones, 2008: 86). Boylece birey tercihlerinde beklenen faydanin
belirleyici oldugunu ve beklenen faydanin maksimizasyonunun
rasyonel oldugunu kanitlamiglardir (Schoemaker, 1982: 535).

von Neumann ve Morgenstern (1944)’nin Beklenen Fayda
Teorisi’nin aksiyomlari, daha yiiksek beklenen faydanin daha yiiksek
tercihlere karsilik geldigini kanitlamaktadir. Yazarlarin fayda
fonksiyonu bireylerin risk tercihlerini temsil etmektedir (Schoemaker,

3 Arrow-Debreu modeli, rekabetci piyasalarin kaynaklari, zaman ve doga durumlari
arasinda nasil verimli bir sekilde dagittigin1 gdsteren bir genel denge modelidir
(Arrow ve Debreu, 1954:265-290). Model bireylerin mal belirsizlik altinda mal
tercihlerini duruma bagli olarak tanimlayarak, genel denge analizine dnemli bir katki
saglamaktadir (Jones, 2008: 73).
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1982:535). NM’nin fayda fonksiyonunun tanimlamasinda kullandiklar1
aksiyomlar asagida agiklanmaktadir.

Durum Bagimsizligi Aksiyomu

NM’den dnce, bireylerin tercihlerinin malin 6zelliklerine ve durumuna
gore Dbelirlendigi kabul edilmektedir. Fakat NM tercihlerin durum
bagimsizligina sahip oldugunu varsaymaktadir. Durum bagimsizligina sahip
olan rasyonel bireyler tercihlerini riskten kacinma diizeylerine, goreli mal
fiyatlarina ve durum olasiliklarina gore gergeklestirmektedir (Jones, 2008:86).
Durum bagimsizligi aksiyomu Esitlik (3.1) yardimiyla ifade edilmektedir
(Lengwiller, 2004: 76):

[x,m;y,1 —m]~[y,1 —m; x, ] (3.1)

Esitlik (3.1)’de x durumunun gerceklesme olasiligi © ve y durumunun
gerceklesme olasiligr ise 1 — mr’dir. Bagimsizlik aksiyomu grafiksel olarak
Sekil (2)’de gosterilmektedir.

Esitlik (3.1) ve Sekil (2) bireylerin, sirasiyla, m olasilikla x’i ve 1 —
olasilikla y’yi tercih etmelerinin veya ilk olarak 1 — m olasilikla y’yi ve
ardindan m olasilikla x’i tercih etmeleri arasinda bagimsiz oldugunu
gostermektedir. Eger bireyler x ve y kombinasyonundan en yiiksek fayday:
bekliyorlarsa, tercihlerin siralamasi énemsizdir. Rasyonel bireyler daima en
yiiksek fayday1 bekledikleri kombinasyonu tercih edecektir.

Sekil 2: Durum Bagimsizlig1 Aksiyomu
Kaynak: Lengwiller (2004: 76)

Allais (1953), bireylerin daima beklenen faydanin maksimizasyonuna
gore tercihte bulunmadiklarini ve tercihlerin yalnizca fayda hesaplanmasina
indirgenemeyecegini, risk altinda farkli tercihlerde bulunabileceklerini
gostermistir. Allais (1953)’in yaklagimi deneyseldir. Yazar katilimeilarin ilk
asamada A ve B piyangolar1 arasindaki tercihlerini, ardindan C ve D
piyangolar1 arasindaki tercihlerini incelemistir. Piyangolarin degerleri ve
olasiliklar1 Tablo (1)’de sunulmaktadir.
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Tablo 1: Allais Paradoksu’nda Piyango Tercihleri

Milyon TL’nin | 1 Milyon TL’nin . <
S (;Il(:lSlllgl (;Il?lsﬂlgl 0 TL’nin Olasihg:
A Piyangosu 0 1.0 0
B Piyangosu 0.1 0.89 0.11
C Piyangosu 0 0.11 0.89
D Piyangosu 0.1 0 0.90

Kaynak: Jones (2008:87)

Allais (1953) ilk asamada katilimcilardan A ve B piyangolarindan
hangisini tercih edeceklerini sormustur. Bu asamada katilimcilarin ¢cogu A
piyangosunu tercih edeceklerini ifade etmistir. A ve B piyangolarindan
beklenen kazang soyledir:

E(A) = 5 Milyon TL* 0 + 1 Milyon TL * 1.0 + 0 TL * 0 = 1 Milyon TL

E(B) =5 MilyonTL * 0.1+ 1 Milyon TL *0.89 + 0 TL % 0.11
= 1.39 Milyon TL (3.2)

Esitlik (3.2)’de B piyangosundan beklenen kazancin A piyangosundan
yliksek oldugu goriilmektedir. Bu nedenle bireylerin B piyangosunu se¢gmeleri
rasyoneldir.

Ikinci asamada katilimcilara C ve D piyangolarindan birini tercih
etmeleri istenmistir. C ve D piyangolarindan beklenen kazanglar ise Esitlik
(3.3)’de hesaplanmaktadir.

E(C) =5 MilyonTL 0+ 1 Milyon TL +0.11 + 0 TL * 0.89
= 110.000TL

E(D) =5 MilyonTL 0.1 + 1 Milyon TL *0+ 0 TL * 0.90
=500.000TL (3.3)

Esitlik (3.3)’e gore, rasyonel bireyler D piyangosundan beklenen
kazang, C’ye gore daha yiiksek oldugundan, D piyangosunu se¢gmelidir.

Allais (1953) katilimcilarin higbir hesaplama yapmadan ilk asamada A
piyangosunu, ikinci asamada ise C piyangosunu tercih ettigini saptamistir.
Ciinkii ilk asamada bireyler 1 Milyon TL’yi %100 olasilikla kazanacaklarini
diistindiikleri i¢in sezgisel olarak A piyangosunu tercih etmislerdir. Bu durum
kesinlik etkisi olarak tanimlanmaktadir (Surowik, 2002:72). Ikinci asamada
ise bireyler ilk bakista C piyangosunun kazang olasiligimi yiiksek ve kayip
olasiligini1 ise daha diisiikk gordiikleri i¢in bu piyangoyu tercih etmektedir.
Allais (1953) risk altinda bireylerin rasyonel olamayabileceklerini ortaya
koymustur.

223



Sonucsalciltk Aksiyomu
L piyangosu odiilleri L, ve L, gibi iki piyango olan bilesik bir piyango
olsun (Lengwiller, 2004: 76).

L :=[Ly,my;L,, m,] (34
Esitlikte L, ve L, suna esittir:

Ly = [x11, 70115 X12, 12

Ly = [x21, 215 X22, TT22] (3.5)
Bireylerin, L piyangosu ve dort muhtemel 6diilii ve bilesik olasiligi

olan tek seferlik bir piyango arasinda kayitsiz oldugu varsayildiginda, diger

bir ifadeyle bireylerin L bilesik piyangosu ve basit baska bir piyango arasinda
kayitsiz kaldig1 varsayildiginda,

[X11, T1TT11; X102, 1M1} Xp1, Mo TTo1; Xo2, Mo To7] (3.6)

olacaktir. Esitlik (3.6)’da tanimlanan kosul sonugsalcilik (consequentialism)
olarak  adlandirilmaktadir.  Sonugsalcilik  aksiyomu  Sekil  (3)’de
gosterilmektedir.

T22 x99

Sekil 3: Sonugsalcilik Aksiyomu
Kaynak: Lengwiller (2004: 77)

Sonugsalcilik aksiyomu, sonuglarin hangi yoldan elde edildigi ile degil,
yalmzca sonuglarla ilgilenmektedir. Bu aksiyom bireylerin tercihlerinin
oyunun nasil oynandigindan bagimsiz oldugunu ve tercihlerin yalmzca
odiillerin olasilik dagilimina gore belirlendigini ifade etmektedir.
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Ortak Alternatiflerin Iligkisizligi Aksiyomu

Bu aksiyom, iki adet rassal piyangonun {ig¢iincii bir piyango ile
bilesiminin goreli tercih siralamasimi degistirmeyecegini ifade etmektedir
(Jones, 2008: 86). Ortak alternatiflerin iliskisizligi aksiyomu Sekil (4)’de
gosterilmektedir.

Ly Lo

2

L3
Sekil 4: Ortak Alternatiflerin iliskisizligi Aksiyomu
Kaynak: Lengwiller (2004:78)

Ucg ayr rassal piyango oldugu ve iiciincii piyangonun olasiliginin 1°den
kiigiik (w3 < 1) oldugu diisiiniildigiinde, ortak alternatiflerin iliskisizligi
aksiyomu Esitlik (3.7)’deki formunda ifade edilmektedir.

L1 < L2 <=> [L1,1 - 7T3;L3, T[3] < [Lz, 1- T3, L3,7T3] (37)

Esitlik (3.7) iki durumun oldugunu gdstermektedir. ilki w5 olasilikla
L5’lin oynanacagi durum, ikincisi ise 1 — 73 olasilikla L5 ’iin oynanmayacagi
durumdur. Burada [L;,1—mg;Ls,m3] ya da [Ly, 1 —m3;Ls,ms]
piyangolarina bagli olarak L; ya da L, oynanacaktir. Iliskisizlik aksiyomu bu
iki piyango arasindaki tercihin, alternatif bir durum olan L3’iin
oynanmasindan bagimsiz oldugunu ifade etmektedir. Aksine bilesik
piyangolarin tercihi yalmizca L; piyangosu oynanmadigi durumda
degerlendirilebilir (Lengwiller, 2004: 77). Ornegin yarin yolculuga ¢ikmak
zorunda kalinsin. Yolculuga otobiis ya da trenle gidilebilir, fakat yolculuk
biletlerinin bugiinden alinmas1 gerekmektedir. iliskisizlik aksiyomu otobiis ya
da tren yolculugunun, bugiin ya da yarin dis diinyada gerceklesecek olan
olaylarla, 6rnegin deprem gibi bir afetin gerceklesmesiyle iliskisiz oldugunu
ifade etmektedir. Ancak bu afet meydana geldiginde yolculuk yapmamak
tercih edilecektir.

Durum bagimsizligi, sonugsalcilik ve ortak alternatiflerin iligkisizligi
aksiyomlarmin yam sira Beklenen Fayda Teorisi tamlik ve gecislilik
aksiyomlarini da icermektedir. Tamlik aksiyomu L, ve L, gibi iki piyangodan
L, piyangosunun L, kadar iyi ya da L, piyangosunun L, kadar iyi oldugunu
ya da her iki piyangonun da gecerli oldugunu ifade etmektedir. Gegislilik
aksiyomu ise, L, piyangosu en az L, kadar iyiyse ve L, piyangosu en az L3
kadar iyiyse, sonug¢ olarak L; piyangosunun en az Lz kadar iyi oldugunu
gostermektedir (Schoemaker, 1982: 542).
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Von Neumann-Morgenstern Beklenen Fayda Fonksiyonu
Yukarida agiklanan aksiyomlar altinda von Neumann ve Morgenstern
(1944)in ortaya attig1 fayda fonksiyonu Esitlik (3.8)’de tanimlanmaktadir
(Lengwiller, 2004: 78):
S
U(Dts, 735 e, X D) = ) () (38)

s=1

Esitlik (3.8)’de U piyangolar arasindaki tercih iligkisini gosteren ordinal
fayda fonksiyonudur. Boylece U(L) bireylerin L piyangosundan elde ettikleri
tatminin ordinal bir 6l¢iimiidiir ve iki piyangonun fayda diizeylerinin 6l¢timii
yalmzca fayda siralamasi ile yapilabilmektedir. Eger U(L;) < U(L;) ise bu
durum L, piyangosunun L,’den daha iyi oldugu anlamina gelmektedir.

Esitlikte u ise von Neumann-Morgenstern beklenen fayda fonksiyonu
olarak tanmimlanmaktadir. u, ordinal fayda fonksiyonu olan U’yu temsil
etmekte ve olasiliklarin dogrusal bir fonksiyonu olarak tanimlanmaktadir. Bu
nedenle von Neumann-Morgenstern beklenen fayda fonksiyonu kardinaldir.
Eger u(x1) > u(xz), u(xs) >uxy) ve ulxy) —ulxz) >ulxs) —ulxy)
ise, NM’nin kardinal fayda fonksiyonu dikkate alindiginda x;’in x,’den daha
iyi oldugu ve x3’in x,’den daha iyi oldugu sdylenebilmektedir. Ayni zamanda
X ’in daha biiyiik oranda x5 ve x,’den de daha iyi oldugu sdylenebilmektedir
(Lengwiller, 2004: 79).

Marschak (1950) NM’nin aksiyomlarini gelistirmis ve kanitlamistir,
ayni zamanda risk altinda rasyonel davranisin da tanimini yapmistir. Sonug
olarak Beklenen Fayda Teorisi’nde bireylerin farkli eylemler arasindaki
tercihi su sekilde ger¢eklesmektedir (Peters ve Adamou, 2021: 2):

o Her seyin farkli eylemler altinda gergeklestigi bir diinyada her bir
A, B,C,... gibi eylemler, (14,05, .. gibi muhtemel gelecek
durumlara baglidir.

e Bireyler her bir eylemin sonuglariin ne kadar muhtemel oldugunu ve
servetlerinin nasil etkilendigini hesaplamaktadir. £2, seti i¢in p(wy,)
olasilhigiyla servetteki degisim Axy,, olacaktir. Bireyler bu
hesaplamay1 her bir muhtemel gelecek durum i¢in yapmaktadir.

e Bireyler her bir eylemin sonuglarinin faydalarimi1 nasil etkiledigini
tanimlamaktadir. Yalnizca bireylerin servetine bagli olan fayda
fonksiyonu (u(x)) ve bireylerin risk tercihleri belirlenmektedir.

e Bireyler her bir eylem icin faydadaki degisimleri toplulastirmaktadir.
Her bir mevcut eyleme eslik eden faydadaki beklenen degisiklikler,
ornegin A olay1 igin < Auy >= ¥, p(wy) u(x + AxWA) —u(x)
seklinde hesaplanmaktadir. Bireyler bu hesaplamayi B, C, ... durumlari
icin de yapmaktadir.
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e Bireyler faydalarini en ¢ok artiran eylemi tercih etmektedir. En yiiksek
beklenen faydaya sahip olan secenek bireylerin tercihini
degistirmektedir.

RiSK TERCIHLERI

Iki oyun ayni beklenen parasal degeri saglasa da riskleri
farklilagabilmektedir. Ornegin bir madeni para oyunu 1 TL igin oynanirken,
digeri ise 1000 TL i¢in oynanmaktadir. Her iki oyunda adil oynandiginda,
Esitlik (2.1)’deki gibi, her iki oyunun beklenen degeri 0 olacaktir. Bireyler
tarafindan ilk oyun risksiz algilanirken, ikinci oyun ise riskli algilanmakta ve
¢ok az insan ikinci oyunu tercih etmektedir.

Risk, belirsiz olaylarin sonuc¢larindaki degiskenlik (oynaklik) olarak
tanimlanmaktadir* (Nicholson ve Snyder, 2008: 207). Eger oynaklik diigiik ise
bu durum olayin sonuglarinin daha kesin oldugunu gostermekte ve bireyler
tarafindan daha az riskli olarak algilanmasina neden olmaktadir. Bu sebeple
bireyler drnekteki iki oyundan ayni beklenen kazanci saglamalarina karsin,
daima kazancindaki degisim daha az oldugu igin birinci oyunu tercih
etmektedir. Bu durum bireyler icin genel olarak yiiksek kazangli oyunlardan
elde edilecek ek 1 TL’lik kazancin marjinal faydasimin diisiik oldugunu
gostermektedir. Buna gore, 1000 TL igin havaya firlatilan bir madeni para
oyunu kazanildiginda gorece daha diisiik bir fayda artis1 yasanirken,
kaybedildiginde ise faydadaki azalma daha yiiksek olacaktir (Nicholson ve
Snyder, 2008: 207).

Riskten kacinma bireylerin riskten kag¢inma egilimleridir. Ayni
zamanda riskten kaginma belirsizligi yiliksek olan sonuglardan daha yiiksek
kazang elde edilse bile, bireylerin daha diisiik belirsizlige sahip olan sonuglari
tercih etme egilimi olarak da tanimlanmaktadir (Nicholson ve Snyder, 2008:
207). Riskten kacinma fayda fonksiyonunun i¢ biikeyliginin derecesini
olcmektedir (Jones, 2008: 88).

Elemanlari [xdﬁ$ﬁk,n; Xyiiksek» 1 — n] olan iki elemanli bir
piyangonun kazancindan elde edilen faydalar u(xgggix) ve U(Xyiksek)

olacaktir. Bu durumda beklenen toplam fayda Esitlik (4.1)’e esit olacaktir
(Lengwiller, 2004: 79):

E{u(x)} = mu(xgusar ) + (1 — mu(xyiksex) 4.1

4 Istatistiksel yaklagimda varyans ve standart hata riskin 6lgiimiinde kullaniimaktadir.
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Esitlik  (4.2)’de  kesinlik  esdegeri  (certanity  equivalent)
tanimlanmaktadir. Kesinlik esdegeri, gelecekte daha yiiksek ancak belirsiz bir
getiri icin bir sans elde etmek yerine, bireylerin simdi kabul edecegi garantili
bir getiridir. Diger bir ifadeyle kesinlik esdegeri, bireylerin riskli bir varlikla
ayn1 miktarda arzu edilebilirlige sahip oldugunu diisiindiigii garantili nakit
miktaridir (Lengwiller,2004: 79).

u(CE(x)) = E{u(x)} 4.2)

Esitlikte kesinlik egsdegeri (CE) ortalamada x piyangosu ile ayn1 fayday1
saglayan servetin diizeyini gostermektedir. Esitlik (4.2)’de beklenen toplam
faydanin, u, tersi alindiginda kesinlik esdegeri,

CE(x) = u " (E{u()}) (4.3)

esit olmaktadir.

Sekil (5)’de NM fayda fonksiyonu yardimiyla bireylerin risk profilleri
gosterilmektedir. Sekilde E(x), bireyin x piyangosunu oynadiginda elde
etmeyi bekledigi servettir. CE(x) ise bireyin x piyangosunu oynamadiginda
elde edecegi garanti serveti gostermektedir. Sekle gore E(x) ve CE(x) ayni
fayday1, E{u(x)}, saglamaktadir. Kesinlik esdegeri CE (x) ile E (x) arasindaki
fark, bireyin x piyangosunu oynamak i¢in talep ettigi risk primi olan RP(x)’
e esittir.

CE(x) = E(x) oldugu durumda RP(x) = 0’dir. Bu durumda birey
riske kayitsiz (risk-neutral) olmaktadir. x piyangosunun oynanip
oynanmayacagimin tercihi oyunun riskinden bagimsizdir. Riske kayitsiz
bireyler tercihlerini fiyat ya da diger dis faktorlere gore yapmaktadir.

CE(x) > E(x) ise RP(x) >0 olmaktadir. Bu durum bireyin x
piyangosunu oynamak igin pozitif bir risk primi talep eden ve riskten kaginan
(risk-averse) bir birey oldugunu gostermektedir. Riskten kaginan birey igin
ayn1 beklenen fayday: saglasa bile, x piyangosunun oynanmadig1 durumda
elde edilen kesin servet (CE(x)), oynandigi durumdaki belirsiz servetten
(E(x)) daha 6nemlidir.

CE(x) < E(x) ise RP(x) < 0’dir ve birey riski sevmektedir (risk-
lower). Riski seven bireyler, ayn1 fayday1 saglasa da daha yiiksek servet i¢in
daha yiiksek riske katlanmay1 tercih edebilmektedir.

228



Fayda

A
U(Xyiiksek) F - ———=--==m= e e e e e e = —
E{u(x)} !
RP (x) :
u(leusuk) T 7/ . TR : Served
y | T t
xdils(lk CE(x) E{x} xyiiksek

Sekil 5: Ortak Alternatiflerin iliskisizligi Aksiyomu
Kaynak: Lengwiller (2004: 80)

Sekil (5) fayda fonksiyonu i¢ biikey ise ancak bireyin riskten kaginan
bir birey olacagimi gostermektedir. Fayda fonksiyonun i¢ biikeyliginin
derecesi, riskten kaginmanin derecesini gostermektedir. Fayda fonksiyonun i¢
biikeyligi artikga, bireylerin riskten kagcinma dereceleri artmaktadir.

RiSK TERCIHLERINIiN OLCUMU

Risk tercihleri, bireylerin belirsizlik altinda nasil seg¢im yaptiklar
gozlemlenerek Olciilebilmektedir. Bir bireyin risk tercihi, fayda
fonksiyonundan yararlanilarak, mutlak ve goreli riskten kacinma katsayilar
yardimiyla belirlenebilmektedir. Genel olarak mutlak riskten kag¢inma, bir
bireyin serveti degistikce riskten ne kadar hoglanmadigimi incelemektedir.
Goreceli riskten kacinma ise bir bireyin serveti artik¢a daha fazla m1 yoksa
daha az mi risk aldigini gdstermektedir. Bu Olgiitler bir araya geldiginde,
bireylerin finansal durumlarina bagl olarak kararlarini nasil ayarladiklarini
aciklamaya yardimc1 olmaktadir.

Mutlak Riskten Kacinma
Bir bireyin sigorta sirketinden ne kadarlik bir risk sigortasi almasi
gerektigi Esitlik (5.1)’e gosterilmektedir (Lengwiller, 2004: 81).

maxr(1 —muw — cu) + ru(w — cu — (1 — ¢)d) (5.1)
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Esitlikte u NM fayda fonksiyonudur. Esitlige gore, bireyin 1 —m
olasilikla 6rnegin saglikli oldugu durum 1, 7 olasilikla ise hasta oldugu durum
2 ifade edilsin. Durum 2’de birey bir zarar ile (d) karsi karsiyadir. Boylece
durum 1°de bireyin donanimi w iken, durum 2’de w —d olacaktir. Bu
durumda birey m olasilikla ortaya c¢ikabilecek zarar1 sigortalatmak isteyebilir.
Fakat birey sigortanin degerini durum 2 ortaya ¢iksa da ¢ikmasa da sigorta
sirketine 6demek zorundadir. Eger birey tam kapsamli bir sigorta yaptirmak
isterse durum 2’de maruz kalacagi zarar (d) kadar 6deme, durum 1
gergeklesirse ise 0 TL 6deme yapacaktir. Tam kapsamli bu sigortanin maliyeti
u sigorta primi kadardir. Eger birey kismi sigorta talep ederse, ¢ sigortanin
zararin yiizde kacimi kapsadigimi gosteren oran olmak iizere, bu durumda
sigortanin maliyeti cu kadar olacaktir (Lengwiller, 2004: 82).

Esitlik (5.1)’deki problemin birinci-sirali kosulunun ¢éziimii:

T u'(w — cu) d—u
* =
1-71 Ww—-—cu—(1-c)d) U

(5.2)

seklinde ifade edilmektedir. Eger birey kapsamli bir sigorta satin alirsa, bu
durumda ¢ = 1 olacaktir. Boylece Esitlik (5.2) su sekilde ifade edilecektir.

=—° (5.3)

u=md (5.4)

seklindedir. Esitlik (5.4) zarar (d) ile bu zararin ortaya ¢ikma olasilig1 ()
carpiminin, kaybin beklenen degerine (u) esit oldugunu gostermektedir.
Esitlik ayn1 zamanda bireyin 6deyecegi sigorta priminin beklenen kaybin
degeri kadar oldugunu ifade etmektedir. Bireyin bekledigi kaybin degeri ne
kadar yiiksek ise o kadar yiiksek sigorta primi Odemeye razi olmak
durumundadir.

Pratt (1964) ve Arrow (1965) riskten kagcinmanin 6l¢iimii igin pek ¢ok
teknik ortaya koymustur. Bu tekniklerden biri mutlak riskten kaginmadir.
Riskten kaginmanin yerel bir dl¢limii olarak:

... T W' (w—d)—u'(w))/d
AW) = !il—rfcl) - mu'(w—d) + (1 —m)u' (w)
(5.5)

ifade edilmektedir. Durum 1 ve 2’nin ger¢eklesme olasiliklarinin esit oldugu,
simetrik riskin (m = 0.5) oldugu durumda, Esitlik (5.5) sdyle ifade edilecektir:
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w'w-—-d)—u'(w))/d

A(W) = 1li
w) A 0.5w'(w—d) +u'(w))
(5.6)
Esitlik (5.6)’da payda u'(w)’ye yakinsamaktadir. Boylece,
uw-d)—u
fjm LW =) — W' W) (5.7)

d-0 d

olacaktir. Esitlik (5.7)’nin payindaki eksi isareti, paym u’nun ikinci tiirevi
oldugunu ifade etmektedir. Buradan,

u”(w)
u'(w)

AW) = — (5.8)

Esitlik (5.8) Arrow-Pratt mutlak riskten kaginma (ARA) katsayisi
olarak tamimlanmaktadir. Tim w’ler i¢in A, (w) = A,~(w)’dir. Bu durum
mutlak riskten kaginma katsayisinin bireyler arasindaki karsilastirmalarda
kullanilabilecegini gostermektedir.

X ve Y gibi iki kisi ayn1 donanima fakat farkli tercihlere sahip olsun.
X’in fayda fonksiyonu (1), Y ’nin fayda fonksiyonuna (u~) gore daha i¢ biikey
olsun. Bu durumda i¢ biikey fayda fonksiyonu, g, soyle olacaktir: u(w) =
g™ (w)). Boylece X kisisi daima Y kisisinden daha yiiksek risk primi talep
edecektir. Diger bir ifadeyle, X kisisi Y’ye gore daha fazla riskten
kaginmaktadir. Bu durumda w’nin tim degerleri igin, A, (w) > A,~(w)
oldugundan, A gergekte riskten kacinmanin derecesinin bir Ol¢iimidir
(Lengwiller, 2004: 84).

A servete bagli degilse, A'(W) = 0, bu durumda fayda fonksiyonu (u)
sabit mutlak riskten kaginma (CARA) davramisi sergileyecektir. Zengin
bireyler, fakir bireylere gore, mutlak olarak daha az riskten kagintyorlarsa, bu
durumda A'(W) < 0 olacaktir ve bdylece fayda fonksiyonu azalan mutlak
riskten kaginma davranisi (DARA) sergileyecektir. Son olarak A'(W) > 0 ise
fayda fonksiyonu artan mutlak riskten kagimma (IARA) davranisi
sergileyecektir (Jones, 2008: 89).

Goreli Riskten Kacinma

Bireyin servetinin %10’nunun %50 olasilikla kaybedebilecegi bir
oyunda, zengin ve fakir olan bireylerin riskten kagimma diizeyleri aym
olmayacaktir. Zengin bireyin servetinin 100.000 TL oldugu varsayimi altinda,
bu oyunda %50 olasilikla servetinin 10.000 TL’sini kaybedebilecektir. Fakir
olan bireyin ise servetinin 1000 TL oldugu varsayimi altinda, %50 olasilikla
servetinin 100 TL sini kaybedebilecektir. Bu durumda zengin olan birey, fakir
olan bireye gore, bu oyun i¢in servetinin daha biiylik kismindan vazgegmek
durumunda kalacaktir. Boylece zengin olan bireyin, fakir olan bireye gore,
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daha yiiksek goreli riskten kagindig: ifade edilebilir. Pratt (1964) ve Arrow
(1965) tarafindan tanimlanan goreli riskten kacinma (RRA) katsayis1 soyle
ifade edilmektedir:

_ u”(W)
R(W) = — W) w
R(W) == wA(W) (5.9)

Esitlik (5.9)’da eger R(W) servetten bagimsiz ise fayda fonksiyonun
sabit goreli riskten kaginma (CRRA) davranisi sergiledigini gostermektedir.
R(W) > 0 ise fayda fonksiyonu artan goreli riskten kaginma (IRRA) ve
R(W) < 0 ise azalan goreli riskten kaginma (DRRA) davranis1 gosterecektir.

Literatiirde bireyler icin ARA ve RRA’nin ne olmasi gerektigine ve
riskten kaginma katsayilarinin gelire gore nasil hareket ettigine iliskin ampirik
caligmalar mevcuttur. Guiso ve Paiella (2001) anket verisi kullanarak
bireylerin fayda fonksiyonlarini DARA ve IARA davranigi sergiledigini
ortaya koyarken, Barsky vd. (1997) anket verisinde RRAnin servetteki artisla
birlikte, dnce artip sonra azaldigini gostermistir. Gordon vd. (1972), Quizon
vd. (1984) ve Binswanger (1981) tarafindan gergeklestirilen deneysel
calismalarda, ABD’deki hanehalkinin fayda fonksiyonlarinin IRRA davranist
sergiledikleri ortaya konulmustur. Cilinkii yazarlar ABD hanehalkinin
gelirindeki artigla birlikte, riskli finansal varliklara yatirimlarinin azaldigi
bulgusuna ulagmislardir.

Peress (2004) bilgi edinme maliyetleri altinda riskten kag¢inmay1
incelemistir. Bilgiye erisimin artan getirisinin, servetteki azalis ile meydana
gelen portfoy paylarindaki degisimi tersine ¢evirebilecegini ifade etmistir.
Caligmasinda bilgi edinme maliyetleri altinda Dbireylerin fayda
fonksiyonlarinin RRA davranisi sergiledigini ve RRA’nin degerinin 0 ile 2
arasinda oldugunu tespit etmistir. Frend ve Blume (1975) ABD hanehalki i¢in
RRA’nin degerini 2’ye yakin hesaplarken, Fullenkamp vd. (2003) biiyiik
miktarlarda 6diliin s6z konusu oldugu televizyondaki bir yarigma
programindan elde ettigi verileri kullanarak, ABD hanehalk: icin RRA’y1 0.6
ile 1.5 araliginda hesaplamustir.
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SONUC

Beklenen Fayda Teorisi, bireylerin sonuglar1 kesin olmayan eylemler
arasindaki tercihlerini incelemektedir. Teori rasyonel bireylerin risk altindaki
tercihlerini nasil yaptiklarim1 ortaya koymak agisindan o6nemlidir. Bu
calismada Beklenen Fayda Teorisi aksiyomlari ile incelenmis ve teori
kapsaminda risk tercihleri ve olglimleri ele alinmisgtir.

Beklenen Fayda Teorisi’nin sonucu, rasyonel bireylerin en yiiksek
beklenen faydaya sahip olan eylemi tercih ettikleri yoniindedir. Bir eylemin
beklenen faydasi, olas1 sonuglarmin her birinin faydasimin agirlikh
ortalamasidir. Teoride bir sonucun faydasi, o sonucun alternatiflere gore ne
Olciide tercih edildigini veya tercih edilebilir oldugunu 6l¢mektedir. Her bir
sonucun faydasi, eylemin o sonuca yol agma olasiligina gore
agirliklandirilmaktadir.

Beklenen Fayda Teorisi bireylerin daima rasyonel bir davranig
sergilediklerini, beklenen faydalar1 maksimum ise tiim bireylerin riskten
kacinacagini ifade etmektedir. Fakat gercekte bireylerin inanglar1 ve gelecek
ongoriileri birbirlerinden farkli oldugundan, daima rasyonel davranislara
sahip degildirler. Bu hususta Beklenen Fayda Teorisi’ne yoneltilen pek ¢ok
elestiri olmasina Kkarsgin, teori glniimiizde davranigsal faktorlerin birey
kararlari tizerindeki etkisini ele alan literatiiriin temelini olusturmasi agisindan
onemlidir.
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OZET

Havacilik sektorii, kiiresel ulasimin en o6nemli unsurlarindan biri olarak
ekonomik biiylime ve refahi desteklerken, cevresel etkileriyle de dikkat
cekmektedir. Ucus operasyonlarinda ortaya g¢ikan kabin ici atiklar, karbon
emisyonlarinin yan sira sektoriin ¢evresel ayak izinin kritik bir bilesenini
olusturmaktadir. Bu nedenle atiklarin siirdiiriilebilir bi¢imde yonetimi,
havayollari i¢in stratejik bir zorunluluk haline gelmistir. Bu ¢aligmada, kabin
ici atik tilirleri, atik yonetim hiyerarsisi ve ilgili ulusal/uluslararasi
diizenlemeler incelenmis; farkli havayolu sirketlerinin uygulama rnekleri
degerlendirilmistir. Bulgular, atik yonetiminde yalnizca bertaraf odakli
yaklagimlarin yetersiz kaldigini, bunun yerine 6nleme, azaltma, yeniden
kullanim ve geri doniisim uygulamalarinin 6nem kazandigimi ortaya
koymaktadir. Cesitli havayollarinin yapay zeka destekli yemek planlamasi,
tek kullanimlik plastiklerin azaltilmasi, atiklarin ugus sirasinda ayristirilmasi,
geri doniisiim projeleri ve sosyal sorumluluk temelli yeniden kullanim
girisimleri gibi yenilik¢i uygulamalari, siirdiiriilebilirlik hedeflerine katki
saglayan bagarili 6rneklerdir. Bu ¢ercevede kabin ici atik yonetimi, yalnizca
cevresel bir zorunluluk degil; ayn1 zamanda operasyonel verimlilik, maliyet
tasarrufu ve kurumsal itibar agisindan da stratejik bir firsat sunmaktadir.

Anahtar Kelimeler — Kabin I¢ci Atik Yonetimi; Havacilikta Siirdiiriilebilirlik; Atik
Hiyerarsisi; Havayolu Yonetimi; Geri Déniistim.

GIRIS

Havacilik, diinyanin en hizli kiiresel ulasim agim saglayarak
uluslararasi ig diinyasi ve turizm i¢in vazgecilmez bir rol iistlenmektedir.
Sektor, ozellikle gelismekte olan iilkelerde ekonomik biiyiime ve refahi
desteklerken, mal, hizmet ve istihdamin kiiresel 6l¢ekte dagitiminda da kritik
bir konuma sahiptir. Nitekim 2023 yilinda havayolu endiistrisi 4,4 milyar
yolcu tagimis ve kiiresel ekonomik etkisi, diinya gayrisafi yurt i¢i hasilasinin
%3,9’una karsilik gelen 4,1 trilyon ABD dolar1 olarak tahmin edilmistir
(ATAG, 2024).

Havayolu yolculugu, endiistrinin ekonomik ve ¢evresel zorluklarina
ragmen yillar igerisinde istikrarli bir biiylime gostermistir. Bununla birlikte,
hava tasimaciligi operasyonlari kacginilmaz olarak ¢evre lizerinde Onemli
etkiler yaratmaktadir (Gossling ve Humpe, 2020: 2; Baxter, 2020: 352).
Karbon emisyonlarinin yani sira, ugak operasyonlari sirasinda ortaya ¢ikan
atiklar da sektoriin g¢evresel ayak izinin 6nemli bilesenlerinden birini
olusturmaktadir (Blanca-Alcubilla vd., 2019: 57). Ozellikle, kabin icerisinde
olusan atiklarin siirdiiriilebilir bi¢cimde yoOnetimi, havayollar1 agisindan
giderek biiyiliyen bir sorun olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu alandaki yetersiz geri
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doniisiim uygulamalar1 nedeniyle sektor, cevresel itibar baglaminda siklikla
elestirilmekte ve baski altina alinmaktadir (IATA, 2019).

IATA’nin 2023 Kasim - 2024 Nisan arasinda yiiriittiigii Kabin Atiklart
Bilesimi Denetimi (Cabin Waste Composition Audit / CWCA) c¢alismasina
gore, kabin atiklarinin ortalama %65°1 yiyecek ve igecek atiklarindan, %18’1
ise hic tiiketilmemis yemeklerden (‘“untouched meals”) olusmaktadir (IATA,
2024a). Kisa menzilli uguslarda kisi bagina diisen atik miktar1 ortalama 0,94
kg iken, uzun menzilli ucuslarda bu deger 1,4 kg’a ulagsmaktadir (IATA,
2024b). Bu veriler, kabin atiklarinin hem operasyonel hem de ¢evresel
acidan stratejik onemini agikca ortaya koymaktadir.

Atik yoOnetimi, yalmzca diizenleyici bir zorunluluk degil; aym
zamanda operasyonel verimlilik, maliyet azaltim1 ve kurumsal itibar
acisindan stratejik bir firsat olarak gorilmektedir (Biiyliksaatg1t Kiris ve
Giriil, 2024: 347). Ugus hizmetlerinden kaynaklanan atiklarin etkin
yoOnetimi, olusan atik miktarmin o6nemli oOlgiide azaltilmasina katki
saglamakta ve havayollarmin daha cevre dostu ucuslar gerceklestirmesine
imkan tanimaktadir. Son yillarda havayollar1 bu alanda ¢esitli girigimler
baglatmis ve sektorde basarili uygulama oOrnekleri ortaya ¢ikmistir (IATA,
2019).

Bu c¢alisma, havayollarimin kabin i¢i atik yonetimine yonelik
uygulamalarina odaklanmaktadir. Caligmada sirasiyla kabin i¢i atik tiirleri
tanimlanmakta, atik yonetim hiyerarsisi ve ilgili mevzuat incelenmekte,
havayolu sirketlerinin uygulamalar1 degerlendirilmektedir. Elde edilen
bulgular sonug boliimiinde tartisilarak, sektoriin siirdiiriilebilirlik hedeflerine
katki saglayacak politika ve uygulamalara 151k tutulmaktadir.

KABIN ICi ATIK TURLERI

Kabin i¢i atiklarin bilesimi, ugus siiresine, ikram tiiriine, yolcu
sayisina ve havayolunun operasyonel politikalarina bagh olarak degisiklik
gostermektedir (Blanca-Alcubilla vd. 2019: 63). IATA (2019) tarafindan
ucak kabininde olusan atiklar, temizlik islemlerinden kaynaklanan atiklar ile
ikram (galley) atiklar1 olmak iizere iki ana gruba ayrilmakta ve asagidaki
gibi tanimlanmaktadir:

Kabin temizlik atiklar:, yolcu hizmetleri sirasinda ortaya cikar ve
gazeteler, dergiler, koltuk baslig1 koruyucular, battaniyeler, yastiklar, konfor
setleri, kulakliklar ve igecek siseleri (dolular1 dahil) gibi 6geleri kapsar.
Ayrica, yolcular tarafindan yere diisliriilen veya koltuk arkasi ceplerine
birakilan kiigiilk miktarlarda yiyecekler, hatta yolcunun ucgusa getirdigi
yiyecekler de bu atik akisina dahil olabilir. Bu atik akiginin bir alt bileseni
olarak tuvalet atiklar1 yer almakta olup, kesici aletlerden (6zellikle kullanilan
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siringalar) kaynaklanan biyolojik tehlike iceren atiklari icerebilir. Kabin
temizlik atiklar1 genellikle plastik torbalarda toplanir ve temizlik yiiklenicisi
tarafindan havaalani atik yonetim sistemi araciligiyla bertaraf edilir. Kabin
ekibi, acil durumlarda erisimi engelleyebilecek kullanilmis battaniyeler,
ambalajlar ve gazete/dergiler gibi esyalarin toplanmasi ve giivenli sekilde
depolanmasindan sorumludur.

Tkram (veya mutfak) atiklar, kabin ekibi tarafindan dagitilan ucus igi
yemek ve igeceklerin saglanmasi sirasinda olusur. Bu atik akisi, yiyecekler,
icecekler (kismen tiiketilmis veya hi¢c dokunulmamis olanlar dahil) ve
mutfak arabalarina (veya sabit atik kutulann ve kompaktor kutulara) geri
getirilen ambalajlart igerir. Bu atik akisi, tiiketilmeyen igecekler ve buz
nedeniyle yiiksek miktarda sivi icerebilir. Kullanilmamis alkoller miihiirlii
arabalarla geri alinir ve giimriik yetkililerinin denetiminde depolara taginir.
Kabin ekibi ayrica kagit, aliiminyum kutular ve plastik siseler gibi karigik
veya ayrigtiritlmis geri doniisim malzemelerini ayr1 olarak toplayabilir.
Mutfak arabalar1 havayolu ikram sirketi tarafindan toplanir ve yonetilir.
Ikram atiklar1 ayrica sabit atik kutular1 ve kom.paktor iinitelerine konabilir ve
temizlik yiiklenicisi tarafindan bertaraf edilir.

B Yiyecek ve icecek (ikram) - %23

W Yenmemis Yiyecek ve icecek (ikram) - %14

Sivive Ambalaj (ikram) - %10

B Geri Doniistirdlebilir Ambalaj (ikram) - %10
m Geri Doniistirdlebilir Ambalaj (Temizlik) - %9

‘ Geri Doustarilemeyen Atik (Temizlik) - %11

Bilinmeyen Malzeme Atiklari (Kompaktdr) - %23

Sekil 1: Kabin Atik Dagilimi (Ikram ve Temizlik)
Kaynak: IATA, 2019

Sekil 1, kabin atiklariin yiizdelik dagilimmi gostermektedir. Kabin
atiklarinin %23’1 ugus sirasinda yolculara sunulan yiyecek ve iceceklerden,
%14’ ise tiikketilmeyen yiyecek ve icecek iriinlerinden olusmaktadir.
Atiklarin %10’u sivilar ve ambalajlardan, %10’u geri donistiiriilebilir ikram
ambalajlarindan, %9’u ise geri doniistiiriilebilir temizlik ambalajlarindan
meydana  gelmektedir.  Ayrica, kabin atiklarinin  %I11°1  geri
dondstiirilemeyen temizlik atiklarini igerirken, %23’ malzeme tiirii
belirlenemeyen atiklardan olusmaktadir. Bu dagilim, kabin i¢i atiklarin
o6nemli bir kisminin geri donistiriilebilir nitelikte oldugunu ortaya
koymaktadir.
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ATIK YONETIM HiYERARSISI

Atik yonetim hiyerarsisi, atik yonetiminde Onceliklendirilmesi
gereken stratejileri belirleyen bir cergevedir (IATA, 2019). Atik yonetim
hiyerarsisi, dinamik bir ¢erceve olarak, atigin yasam dongiisii boyunca
degerini korumaya ve miimkiin olan en az c¢evresel etkiyle bertaraf
edilmesini saglamaya odaklanirken, {iretim ve tiiketim siirecinde degisikler
yapilmasi yoluyla atigin 6nlenmesini ve kaynaklarin etkin kullanilmasini
desteklemektedir (Awino ve Apitz, 2023: 11).

Atik yonetimi hiyerarsisi, ¢esitli atik yonetim uygulamalarini en ¢ok
arzu edilenden en az arzu edilene dogru siralamaktadir. Sekil 2’de
gosterildigi gibi atik yonetimi hiyerarsisi; onleme, yeniden kullanim, geri
doniistiirme, geri kazanma ve bertaraf etme uygulamalarindan olusmaktadir
(Baxter, 2022: 8). Atik yonetimi hiyerarsisi, ilk etapta atik olusumunu en aza
indirmeyi amaglar. Hiyerarsinin amaci, isletmeler i¢in malzemelerin yeniden
kullanim ve geri doniisiim firsatlarini optimize etmek ve depolama alanlarina
atilmasi gereken atik miktarlarini en aza indirmektir (Baxter, 2020: 353).

Yeniden Kullanim

Geri

Donustirme

Sekil 2: Atik Yonetim Hiyerarsisi
Kaynak: IATA, 2019

Atik yo6netimi hiyerarsisine gore, yeniden kullanim ve geri doniisiim,
kacinmilmaz atiklarla bas etmenin en iyi yontemleridir. Yeniden kullanim,
atigim orijinal islevine uygun sekilde tekrar kullanilmasidir ve genellikle geri
doniisiimden daha avantajli olarak goriilmektedir. Geri doniisiim, atik
malzemelerin islenerek yeni {iriinlerde kullanilmasini igerirken, geri kazanim
ise atiktan enerji elde edilmesini saglamaktadir (Baxter, 2020: 353). Geri
doniisimi ve yeniden kullanimi mimkiin olmayan atiklar ise, buhar
sterilizasyonu ile iglenmeli veya yerel diizenleyici gereklilikler
dogrultusunda yiiksek sicaklikta yakma ya da derin depolama yontemleriyle
bertaraf edilmelidir (IATA, 2019).
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MEVZUAT VE STANDARTLAR

Kabin atiklar1 yonetimine iliskin diizenlemeler, hem yerel havalimani
diizeyinde hem de wulusal politika c¢er¢evesinde yorumlanmakta ve
uygulanmaktadir. Bu diizenlemeler, 6zellikle kabin atiklarinin yeniden
kullanimi1 ve geri doniisiimii agisindan kritik bir rol oynamaktadir. Bir ugus
strasinda tiretilen tiim kabin atiklari, kirliligi 6nlemeye yonelik ulusal atik
yoOnetimi kontrollerine tabidir (IATA, 2019).

Ulusal diizenlemelere ek olarak, uluslararasi kuruluslar ve sektorel
orgiitler de kabin atik yonetiminin ger¢evesini belirleyen c¢esitli standart ve
yonergeler ortaya koymaktadir. Avrupa Birligi’nin Atik Cerceve Direktifi
(2008/98/EC), atik olusumunu ve ydnetiminden kaynaklanan olumsuz
etkileri 6nlemeyi veya azaltmayi hedeflemekte; ¢evre ve insan sagliginin
korunmasi, kaynak kullanimmnin verimliliginin artirilmas1 ve dongiisel
ekonomiye gecis icin temel hiikiimler ortaya koymaktadir (European
Commission, 2024). Benzer sekilde, ICAO Annex 16, gevresel koruma
standartlarini tanimlamakta ve atik yonetimine dair genel prensipleri ortaya
koymaktadir (ICAO, 2023). Havacilik sektdriine 6zel olarak, IATA’nin
yaymladigi Kabin Atiklari El Kitab1i (Cabin Waste Handbook), kabin
atiklarinin kaynaginda azaltilmasi, geri doniisiim altyapisinin giiclendirilmesi
ve tek kullanimlik plastiklerin kullaniminin siirlandirilmasi igin stratejiler
sunmaktadir (IATA, 2022). Ayrica 2024 yilinda baglatilan CWCA Programi,
kabin atiklarina iligkin verilerin standardize edilmesini ve kiiresel Glgekte
karsilagtirilabilir hale getirilmesini amaglamaktadir (IATA, 2024b).

Bununla birlikte, bir¢ok iilke ugus sirasinda ortaya ¢ikan atiklara
iligkin kat1 saglik, giivenlik ve biyogiivenlik diizenlemeleri uygulamaktadir.
Ozellikle uluslararasi uguslardan kaynaklanan yemek atiklari, hayvansal ve
bitkisel iiriin riskleri nedeniyle ek kisitlamalara tabidir (IATA, 2020a).
Ornegin, Avrupa Birligi’nde uluslararast ikram atiklari “yiiksek risk
kategorisi” altinda degerlendirilmektedir; ABD ve Kanada’da siki denetimler
nedeniyle geri doniisiim segenekleri oldukga simirlidir; Avustralya ise
biyogiivenlik atiklarinin yalnizca yetkili hizmet saglayicilar tarafindan
yonetilmesini zorunlu kilmaktadir. Bunun yani sira, havayolu ikramlarinin
hijyen ve kalite standartlarina uygun sekilde hazirlanmasi da atik
yonetiminde ek bir karmasiklik yaratmaktadir (Baxter, 2022: 10).

Bu tiir diizenlemeler ¢ogu zaman kabin atiklarinin yeniden kullanim
veya geri doniisiim potansiyelini sinirlamakta ve atiklarin genellikle yakma
yoluyla bertaraf edilmesiyle sonuglanmaktadir (IATA, 2019). Uluslararasi
ucuslarda uygulanan giimriilk ve biyogiivenlik standartlari, havayollarmin
atik yonetim siireglerine yiiksek derecede karmasiklik eklemektedir. Ayrica,
bircok hiikiimet genel ve tehlikeli atiklarin islenmesine iliskin ek yasal
yikiimliilikler getirmekte, boylece havayollarmi1 hem giivenlik hem de
cevresel sorumluluk cercevesinde hareket etmeye zorlamaktadir (Baxter,
2020: 355). Sonug olarak, uygun yonetim ve kontrol prosediirleri atiklarin
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giivenli sekilde yeniden kullanimi ve geri doniisiimiinii miimkiin kilsa da,
siki diizenlemeler ve biyogiivenlik gereklilikleri uluslararasi havayolu atik
yOnetiminin etkinligini sinirlandirmaktadir (IATA, 2019).

HAVAYOLU UYGULAMA ORNEKLERI

Havayolu isletmeleri, kabin ici atiklarin azaltilmasi, geri doniisiim
oranlarinin artirilmast  ve tek kullanimlik plastiklerin  kullaniminin
sinirlandirilmasi i¢in yenilik¢i uygulamalar gelistirmektedir. Bu uygulamalar
yalnizca g¢evresel etkilerin azaltilmasini degil, ayni zamanda operasyonel
verimliligin artirilmasint ve yolcu deneyiminin iyilestirilmesini de
amaglamaktadir. Calismanin bu bdliimiinde, havayollarinin farkli stratejileri
ve Olgilebilir ¢iktilar1  vurgulayan segilmis oOrnekler bir araya
getirilmektedir.

Havayollarmin kabin i¢i atik yonetiminde benimsedikleri stratejiler
arasinda talep tahmini ve On siparis uygulamalarina dayali yaklagimlar
onemli bir yer tutmaktadir. Ornegin KLM, yapay zeka tabanli yemek
ylikleme optimizasyon sistemi sayesinde yolcu sayisini yiiksek dogrulukla
tahmin ederek ikram planlamasini optimize etmektedir. Bu uygulama
sayesinde gida israfi %63 oraninda azaltilmig, yilda 100.000 kilogramdan
fazla yemegin ziyani onlenmistir (KLM, 2024). Benzer sekilde Aer Lingus,
dinamik yiik planlayici sistemi ile ugus giinii, saat, mevsimsellik, doluluk
orani ve rota gibi degiskenleri dikkate alarak taze gida ihtiyacini1 daha dogru
tahmin etmekte, boylece gereksiz fazla yiliklemenin 6niine gegmektedir (Aer
Lingus, 2024).

Bununla birlikte, baz1 havayollar1 yolcularina ugus oncesinde veya
ucus sirasinda yemek tercihi yapma olanagi sunarak hem gereksiz yemek
iiretimini 6nlemekte hem de kabin atigi miktarini azaltmaktadir. Ornegin
SWISS, First ve Business smifi yolcularina kapsamli bir 6n se¢im imkani
saglarken; Singapore Airlines “Book the Cook™ programi, Qantas “Select on
Q-Eat” uygulamasi, airBaltic’in kalkistan bir saat oncesine kadar sundugu
secim olanagi, Emirates’in “Meal Ordering Device (MOD)” sistemi ve
Finnair’in ugak i¢i eglence sistemi (IFE) iizerinden yiiriittiigii siparis akisi
benzer amaglarla hizmete sunulmaktadir (Lufthansa Group, 2024; Qantas,
2024; Singapore, 2024; IATA, 2019).

Malzeme ve ekipman doniisiimii yoluyla tek kullanimlik iriinlerin
azaltilmas1 da havayollar1 arasinda yaygin sekilde benimsenen stratejik
yaklasimlardan biridir. Ornegin Lufthansa Havayollar1 ve Edelweiss Air,
aliminyum tepsiler yerine bagas malzemeden {iretilen tepsileri denemeye
baglamis; Air Dolomiti ise miirettebat i¢in kullanilan tek kullanimlik plastik
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catal bicaklar1 celik takimlarla degistirmistir. Discover Airlines, tek
kullanimlik plastik veya aliiminyum i¢cermeyen tepsi ve servis ekipmanlarini
kullanima sunarken; Lufthansa, Discover, Austrian ve Brussels Havayollari
battaniye ambalajlarin1 kagit kiliflarla degistirerek ve kulaklik kalitesini
artirarak yeniden kullanim olanagi saglamistir (Lufthansa Group, 2024).

Benzer sekilde easylet, tiim uguslarinda icecek ve yemek servisinde
kullanilan tek kullamimlik bardak ve catal-bigaklar1 tamamen yeniden
kullanilabilir alternatiflerle degistirmistir. Bu uygulamanin her yil yaklasik
10 milyon tek kullanimlik iirliniin kullanimini engellemesi ve havayoluna
yillik yaklagik yarim milyon pound tasarruf saglamasi beklenmektedir
(easylet, 2024).

Qantas, ucus operasyonlarinda 107 milyondan fazla tek kullanimlik
plastigin kullanimini azaltmak amaciyla, 6zellikle problemli plastikleri hedef
alarak tedarikgilerle is birligi iginde ¢evre dostu alternatifler ve yeniden
tasarlanmis ambalaj c¢oziimleri gelistirmektedir. Bu kapsamda havayolu,
siirdiiriilebilir iriinler arasinda kompostlanabilir yemek kutular1 ve kahve
fincanlarii, sertifikali catal-bigaklari, bambu karistiricilart ve Business
Class yolcular icin ¢evre dostu amenity kitlerini uygulamaya koymustur.
Ayrica, i¢ hat lounge’larda porsiyonlu sos ve tereyagi paketleri gibi tek
kullanimlik plastiklerin asamali olarak kaldirilmasi yoniinde adimlar
atilmigtir (Qantas, 2024).

Cathay Pacific, Hong Kong cikish uguslarda kullanilan tiim su
sigelerini %100 geri doniistiiriilmiis plastikten iretilmis siselerle
degistirmistir. Ayrica, yolculara mil puan1 kazanma imkani sunan ilk “Ters
Otomat” (Reverse Vending Machine) uygulamasimi hayata gegirerek
stirdiiriilebilirlik girisimlerine yenilik¢i bir boyut eklemistir (Cathay Pacific,
2024).

Geri donilisiim ve dongiisel is akiglari, havayollarinin kabin i¢i atik
yOnetimi stratejileri arasinda one ¢ikan bir diger yaklasimdir. KLM, “yerine
koy” ilkesine dayali {i¢ bdlmeli atik arabasi (waste trolley) uygulamasini
hayata gegirerek, atiklarin ugus sirasinda kaynaginda ayristirilmasin
saglamaktadir. Benzer sekilde easylJet, kabin icinde renk kodlu atik toplama
sistemi kullanmakta; geri doniistiiriilebilir malzemeler (6rnegin gazeteler,
plastik siseler ve metal kutular) yesil torbalarda, genel atiklar ise turuncu
torbalarda toplanmaktadir (IATA, 2019).

Bunun yani sira Alaska Airlines, giinde 500’den fazla ugusta
kompostlanabilir “biyotorbalar” ile kahve telvesi ve filtrelerini toplayarak
bunlart kompostlama siirecine dahil etmektedir. Sun Country Airlines ise
Aralik 2016°da i¢ hat uguslarinda kapsamli bir organik atik geri doniisiim
programi baslatmis; kabin ekibi, geri doniistiiriilebilir atiklarin toplanmasinin
yant sira kalan yiyecekler, pegeteler ve kahve telvesi gibi organik atiklar da
kompostlama amaciyla ayristirmaya baglamistir (IATA, 2019).

Cathay Pacific, Mayis 2024’te Hong Kong Havalimani Otoritesi,
HAECO, CASL ve NLP ile is birligi icinde uguslarda kullanilan su
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siselerinin geri doniisiimiinii test eden bir proje baslatmistir. Bu kapsamda
miirettebat ve kabin temizleyicileri egitilmis, toplanan siseler hava
tarafindaki atik istasyonunda ayristirilarak NLP’ye gonderilmis ve burada
yeniden su sisesi iiretiminde kullanilacak ham maddelere doniistiirilmistiir.
Sirket bu uygulama sayesinde yalnizca bir yil i¢inde 6.850 kg’dan fazla
plastik siseyi geri doniistiirmiistiir (Cathay Pacific, 2024).

Qantas (QF) ise 2009 yilinda i¢ hat ucuglarinda kapsamli bir ugus i¢i
geri doniislim programi baslatmistir. Program cercevesinde yolcular belirli
kabin atiklarin1 geri doniistiirmeye tesvik edilmis ve bunun icin iizerinde
“geri doniligiim torbasi1” etiketi bulunan Ozel torbalar saglanmigtir. Bu
uygulama sonucunda 2009-2015 yillar1 arasinda 22.000 tondan fazla geri
doniistiiriilebilir malzeme geri kazanilmis, ¢ope giden atik miktar1 ise %28
oraninda azaltilmistir (IATA, 2019).

Bazi havayollari, yeniden kullanim uygulamalariyla sosyal
siirdiiriilebilirlik hedeflerini atik ydnetimiyle biitiinlestirmektedir. Ornegin,
Cathay Pacific, 2022’den itibaren fazla firin {iriinlerini Food Angel’a
bagislamaya baglamig; 2024 yili itibariyla iki haywr kurumu araciligiyla
toplam yaklasik 336 ton yiyecegi Hong Kong’da gida yardimi ihtiyaci olan
kisilere ulastirmigtir. Sirket yalnizca yiyecek bagislamakla kalmamis,
caliganlarinin goniilli zamanint da bu amagla degerlendirmistir. Ekip,
Feeding Hong Kong’a acil gida paketlerini siralama, paketleme ve dagitma
konusunda destek saglamistir (Cathay Pacific, 2024).

Benzer sekilde, United Airlines 2016’dan bu yana Good360 ile is
birligi yaparak operasyon genelindeki iiriinlerini sivil toplum kuruluslarina
bagislamaktadir. Bu yeniden degerlendirme siireci, hem atiklar1 azaltmakta
hem de firiinlerin kullanim 6mriinii uzatmaktadir. 2024 yilinda United, alt1
hub havalimaninda ve Chicago’daki Kurumsal Destek Merkezi’'nde
“Amenity Kit Yeniden Degerlendirme” etkinlikleri diizenlemistir. Bdylece
hem atiklar azaltilmis hem de ihtiya¢ sahiplerine hijyen {irlinlerine erigim
saglanmistir. Ayrica, Good360 yeniden degerlendirilen United amenity kit
triinlerini, diger kurumsal ortaklar i¢in hazirlanan hijyen kitlerinde
kullanmistir (United, 2024).

Tirk Hava Yollart (THY) ise 2023 yilinda “Gelecege Doniistim”
projesi kapsaminda kabin memurlarmin kullanilmig ve kullanim siiresi
dolmus cantalarii yeniden tasarlayarak c¢ocuklar icin bot iliretmistir. Bu
proje kapsaminda toplamda 7.500 kabin memuru cantasi, 10.000 ¢ift ¢ocuk
botuna doéniistiiriilmiistiir (THY, 2024).

Atik yonetimi kapsaminda veri temelli analizler de 6ne ¢ikmaktadir.
Air Portugal (TAP), 2017°de kisa ve uzun menzilli 15 ugusta iiretilen ugak
temizlik atiklarimi kapsamli bi¢imde analiz etmistir. Analiz sonucunda kisa
menzilli uguslarda yaklasik %32, uzun menzilli uguslarda ise yaklasik %55
oraninda temizlik atifinin potansiyel olarak geri doniistiiriilebilir oldugu
belirlenmistir. TAP, bu analizleri galley atiklarim1 da kapsayacak sekilde
genisletmeyi ve elde edilen verileri gelecekteki atik azaltma ve geri doniisiim
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uygulamalarint yonlendirmede kullanmay1 planlamaktadir (IATA, 2019).
Benzer sekilde, Singapore Airlines, SATS Ltd ile yapilan aylik atik
denetimleri sayesinde atik miktarlarin1 diizenli olarak takip ederek geri
doniisiim oranlarim artirmaktadir (Singapore Airlines, 2024).

Bunun yaninda, Iberia, 2016’da baslattig1 “Zero Cabin Waste” projesi
ile kabin atiklarim siirdiiriilebilir sekilde yonetmeyi ve toplam atigin %80’ini
geri doniistirmeyi hedeflemigtir. 2019°da tiim uguslarda uygulamaya
konulan se¢ici atik toplama sistemi, atiklarin tiim tiirlerini kapsamis; i¢ hat
ve Avrupa i¢i uguslarda atiklar geri doniistiirtilebilir ve geri doniistiiriilemez
olarak ayrilmigtir. 2024 yili itibariyla Iberia, toplam 3.834 ton kabin atig
tiretmis; bunun 94 ton camini tamamen geri doniistiirmis ve kalan atigin
%47’sini geri kazanmistir (Iberia, 2024).

Dongiisel ekonomiye katki saglayan diger uygulamalara 6rnek olarak,
Singapore Airlines’in  kullanilmamis yemekleri enerji/balik  yemine
doniistiirmesi (Singapore, 2024) ve Cathay Pacific’in 13.833 litre yag1
biyodizele doniistiirmesi verilebilir (Cathay Pacific, 2024).

Son olarak, dijitallesme ve kagitsiz kabin uygulamalar1 da 6ne ¢ikan
bir strateji haline gelmistir. SWISS, e-Journal uygulamasi ile tiim siniflara
250’nin tizerinde dijital yayin sunarak yilda 450 ton CO: tasarrufu
saglamaktadir (Lufthansa, 2024). KLM, basili gazete yerine dijital uygulama
ile yaklagik 750 ton/yil CO: azaltimi1 gergeklestirmistir (KLM, 2024). Aer
Lingus ise dijital yayin ile yilda 14 ton kagit tasarrufu elde etmistir (Aer
Lingus, 2024).

SONUC

Kabin igi atik yonetimi, hava yolu tasimacilig1 sektoriinde gevresel
siirdiiriilebilirlik politikalariin -~ ayrilmaz bir parcasi haline gelmistir.
Incelenen uygulamalar gostermektedir ki, atiklarin yalmzca bertaraf
edilmesine odaklanan geleneksel yaklasimlar yerini, atik hiyerarsisi
ilkeleriyle uyumlu daha sistematik stratejilere birakmaktadir. Bu baglamda,
Oonleme ve azaltma adimlarmin One ¢ikarilmasi, hem operasyonel
maliyetlerin diisiiriilmesi hem de ¢evresel etkilerin minimize edilmesi
acisindan kritik onem tagimaktadir.

Calisma kapsaminda incelenen uygulama Ornekleri, farkli havayolu
isletmelerinin atik hiyerarsisinin c¢esitli basamaklarma yonelik yenilikgi
uygulamalar gelistirdigini ortaya koymaktadir. Ornegin, yapay zeka destekli
gida yiikleme tahminleme sistemleri atik olusumunu onleme, plastik
kullantminin smurlandirilmas1 atik azaltma, upcycling girisimleri yeniden
kullanmim, igecek siselerinin toplanarak islenmesi ise geri doniisiim
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asamalarma dogrudan katki saglamaktadir. Buna karsilik, hiyerarsinin en alt
basamagi olan bertaraf, yalnizca kaginilmaz atiklar i¢in uygulanmasi gereken
bir segenek olarak degerlendirilmektedir.

Bu gercevede, havayolu isletmeleri igin temel oncelik, atik yonetimi
uygulamalarint hiyerarsinin iist basamaklarina kaydirmak olmalidir. Atik
olusumunun kaynaginda 6nlenmesi, azaltilmasi ve miimkiin olan en yiiksek
oranda geri doniisiim ya da yeniden kullamim yoluyla degerlendirilmesi,
sektoriin ¢evresel ayak izini kiiciiltecektir. Bununla birlikte, bu doniisiimiin
basarist1 yalnizca hava yollarinin  girisimlerine degil, havalimam
altyapilarinin,  tedarik  zincirlerinin  ve  yolcu  farkindaliginin
uyumlastirilmasina da baghdir.

Sonug olarak, kabin i¢i atik yonetimi alaninda atik hiyerarsisinin ilke
ve oOncelikleri, hem mevcut uygulamalarin degerlendirilmesinde hem de
gelecege doniik stratejilerin gelistirilmesinde temel bir ¢ergeve sunmaktadir.
Hava yolu isletmelerinin bu hiyerarsiyi operasyonel politikalarina daha
giiclii bicimde entegre etmesi, sektoriin siirdiiriilebilirlik hedeflerine
ulagsmasinda belirleyici olacaktir. Havayolu sektdriinde kabin ici atik
yoOnetimi yalnizca gevresel bir zorunluluk degil, ayn1 zamanda operasyonel
verimlilik ve kurumsal itibar acisindan stratejik bir firsat olarak
degerlendirilebilir. Sektérdeki basarili uygulamalar, diger havayollar igin bir
rehber niteligi tagimakta ve stirdiirtilebilirlik hedeflerinin
gergeklestirilmesine katki saglamaktadir. Bu ¢alisma, havayolu kabin i¢i atik
yonetimi uygulamalarinin ¢esitliligini ve etkinligini ortaya koyarak literatiire
ve uygulamaya yonelik degerli bir kaynak sunmaktadir.
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OZET

Bu arastirmanin amaci, Tiirkiye’de meydana gelen 6 Subat 2023
Kahramanmaras depremlerinin bireyler {izerindeki psikolojik travma belirti
diizeylerini ve bireylerin bas etme stratejilerini incelemektir. Calismaya
depremlerden dogrudan ve dolayli olarak etkilenen 295 (232 kadin, 63
erkek) yetigkin katilmigtir.  Yontem olarak betimsel tarama modeli
kullanilmistir. Verilerin toplanmasinda Kisisel Bilgi Formu, Deprem Sonrasi
Travma Diizeyini Belirleme Olgegi ve Deprem Stresi ile Bas etme
Stratejileri Olgeginden yararlamlmstir. Veriler, bagimsiz gruplar igin t testi;
degiskenler arasindaki iliskiler Pearson Korelasyon katsayisi ile test
edilmistir. Analiz sonuglarina gore, genel olarak bireylerin travma puanlar
yikksek bulunmustur. Bununla birlikte kadinlar, depremi dogrudan
yasayanlar, yakini vefat edenler depremden yiiksek diizeyde travmatize
olmustur. Ayrica analiz sonuglarina gore; erkeklerin kadinlara gére, depremi
dogrudan maruz kalanlarin kalmayanlara gore ve sosyal medyay1 0-2 saat
takip edenlerin 6 saat ve tizeri takip edenlere gore deprem stresi ile bag etme
puanlar1 daha yiiksektir. Korelasyon analizi bulgularina gére, Depremle Bas
Etme Stratejileri Olgegi'nin olumlu yeniden degerlendirme alt boyutu ile
Travma Diizeyini Belirleme Olgeginin alt boyutlar1 olan heyecansal smirlilik
ve biligsel yeniden yapilandirma arasinda negatif, Depremle Bas Etme
Stratejileri Olgegi’nin alt boyutu dini bagetme ile Deprem Travma Diizeyini
Belirleme Olgeginin alt boyutu olan duyussal boyut arasinda pozitif diizeyde
anlamli iligkiler bulunmustur.

Anahtar Kelimeler — Afet, Deprem, Deprem Stresi Ile Bas Etme, Deprem Sonrast
Travma, Ruh Saghg, Tiirkiye.

GIRIS

Bireylerin yagaminda beklenmedik yikimlara yol agan dogal afetler
psikolojik, sosyal ve ekonomik acidan derin izler birakan olaylardir.
Ozellikle depremler, ansizin meydana gelmeleri, yikici giigleri, &liim ve
yaralanmalara sebep olmalar1 ve insanlarin temel giivenlik algisim
sarsmalar1 nedeniyle diger dogal afetlerden ayrilmaktadir (Basoglu, 2006;
Norris et al., 2002). Iste 6 Subat 2023 tarihinde, Tiirkiye’de Kahramanmaras
merkezli olarak 7.7 ve 7.6 biiyiikliiglinde iki deprem meydana gelmistir. Bu
depremler Kahramanmaras’in ¢evresindeki 10 ilde de ¢ok siddetli bi¢imde
hissedilmis ve 50.000’den fazla can kaybi ile agir hasara yol agmigtir
(AFAD, 2023). Dolayisiyla, Kahramanmaras depremleri ¢ift soklu sismik
aktivite, 11 ilde yikim ve can kaybiyla "toplu travma" (mass trauma) olarak
siniflandirilabilecek bir olgu olarak karsimiza ¢ikmuistir.

Bu olgekteki bir afetin yalnizca fiziksel altyapt ve ekonomi
iizerindeki degil, aym1 zamanda bireylerin ruh sagligt ve psikososyal
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islevselligi lizerindeki etkileri de uzun siireli ve ¢cok katmanli olabilmektedir.
Nitekim afetlerin ruh saglig: iizerindeki etkilerinin yillar boyu stirebildigi,
travma sonrasi stres bozuklugu, depresyon, kaygi ve yalnizlik gibi sorunlara
yol actig1 literatiirde genis bigimde vurgulanmaktadir (Bonanno vd., 2010;
Galea vd., 2005; Norris vd., 2002). Ozellikle kadinlar afetlerden ¢ok boyutlu
sekilde etkilenirken (Demirci ve Avcu, 2021), Kahramanmaras depremleri,
kadinlarin afetlerden ¢ok boyutlu bigimde etkilendigini bir kez daha
gostermistir. Dogrudan ya da dolayli olarak deprem deneyimi yasayan
kadinlar, yalnizca fiziksel kayiplarla karsilagsmakla kalmamis, ayni zamanda
derin psikolojik travmalar da yasamustir (Tiiccar ve Yavuz, 2023).

Afetler sonrasinda bilgi edinme, yakinlardan haber alma ve duygusal
destek saglama amaciyla sosyal medya kullanimi 6nemli bir ara¢ haline
gelmektedir. Ancak yogun medya maruziyetinin ruh saghgi iizerindeki
etkilerine iligskin bulgular celiskilidir. Bir yandan sosyal medya, bireylerin
sosyal destek aglarma erisimini ve dayanisma duygusunu artirabilirken
(Houston vd., 2015), 6te yandan siirekli travmatik iceriklere maruz kalma
ikincil travmatizasyon, kaygi ve caresizlik duygularini besleyebilmektedir
(Garfin vd., 2020). Nitekim 6 Subat 2023 Kahramanmaras depremleri
sonrasinda yapilan gdzlemler, sosyal medya platformlarinin hem yardim
koordinasyonunda kritik bir rol oynadigint hem de yogun goriintii, haber ve
spekiilatif bilgi akisiyla bireylerde psikolojik yiikii artirdigini géstermektedir
(Dogru vd., 2024). Bu baglamda, sosyal medya kullanim siiresinin travma ve
stresle basa ¢ikma ile incelenmesi, afet psikolojisi literatiiriine énemli bir
veri saglayacaktir.

Tiirkiye’de Kahramanmaras depremlerinin ardindan ruh sagligi ve
psikososyal etkiler iizerine gesitli arastirmalar yapilmistir. Ornegin, deprem
sonrasinda bireylerin yasadiklar1 travma diizeylerinin, tiikkenmisligi pozitif
yonde yordarken yasam doyumunu negatif yonde yordadigi bulunmustur
(Cagatay, 2024). Sanal gerceklik destekli miidahale programlarinin deprem
sonrasi travma belirtilerini azaltmada etkili olabilecegi gosterilmistir (Kafes
vd., 2024). Ayrica, psikososyal calismalar afetlerin yalnizca travmatik
etkilerle sinirli olmadigini, ayni zamanda sosyal destek ihtiyaci, yasam
doyumu ve psikolojik uyum siireclerinde de belirleyici rol oynadigini ortaya
koymustur (Tiiccar ve Yavuz, 2023). Bu calismalar, depremlerin bireyler
iizerinde ¢ok boyutlu psikososyal etkiler yarattigini gostermektedir.

Her bireyin, yasam deneyimleri dogrultusunda gelistirdigi ve
zamanla farkli yontemler deneyerek sekillendirdigi stresle basa ¢ikma yollar
bulunmaktadir. Stresle bas etme stratejileri genel olarak problem odakli ve
duygu odakli bicimlerde siniflandirilsa da (Lazarus ve Folkman, 1984),
Tirkiye’de dini bas etme, sosyal destek arama gibi kiiltiirel agidan anlamli
stratejiler Oone ¢ikabilmektedir (Ayten, 2012; Ayten vd., 2012; Yondem ve
Eren, 2008). Alan yazinda stres ve basa ¢ikma kavramlarinin farklh
sekillerde tanimlandigi goriilmektedir. Ruh sagligi alaninda stres;
organizmanin i¢ ya da dis kaynakli uyaricilar karsisinda kendini savunmak
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ve duruma uyum saglamak amaciyla yasadigi gerginlik olarak
aciklanmaktadir. Basa ¢ikma kavrami ise zorlayici durumlar veya olaylar
karsisinda bireyin gerginligi azaltmak amaciyla sergiledigi bilissel ve
davranigsal cabalardir (Lazarus ve Folkman, 1984). Cesitli basa g¢ikma
mekanizmalari, bireylerin yasadiklar1 travmatik etkileri azaltmalarina ve
psikolojik dayanikliliklarini siirdiirmelerine katki saglamaktadir

Tiirkiye'de depremlerin psikolojik etkilerine yonelik yapilan
calismalar olmakla birlikte (Cagatay, 2024; Kafes vd., 2024; Karabacak
Celik, 2023; Kirman, 2023; Tiiccar ve Yavuz, 2023) 6 Subat 2023
Kahramanmaras depremleri gibi biiyiik 6lgekli afetlerin sonuglarini ele alan
aragtirmalar heniiz yetersizdir. Bu nedenle, depremin bireyler {izerindeki
travmatik belirtilerini ve bas etme stratejilerini incelemek, hem literatiire
katki saglamak hem de ruh sagligi uzmanlan ve politika yapicilar i¢in veri
temelli miidahale ve politika onerileri gelistirmek agisindan 6nemlidir.

Bu arastirmada temel amag¢, Kahramanmaras depremlerinin
bireylerde psikolojik travma belirtileri ile bireylerin bu siirecte kullandiklari
bas etme stratejileri arasindaki iliskiyi incelemektir. Caligma kapsaminda
asagidaki sorulara yanit aranmaistir:

1. Deprem sonrast bireylerin travma belirti diizeyleri ve stresle bag
etme stratejileri cinsiyet, dogrudan maruz kalma, yakin kaybi ve
sosyal medyay1 kullanma siiresine gore farklilik géstermekte midir?

2. Deprem sonrasi travma belirti diizeyleri ile deprem stresi ile bag
etme stratejileri arasinda anlamli bir iligki var midir?

Elde edilen sonuglarin, deprem sonrasi ruh sagligi hizmetlerinin
iyilestirilmesine ve hedef gruplara yonelik Ozellestirilmis miidahale
programlarinin gelistirilmesine katki saglayacag: diisiniilmektedir. Ayrica,
benzer afet durumlarinda bireylerin psikolojik dayanikliligini artirmaya
yonelik stratejilerin belirlenmesine de 1g1k tutmasi umulmaktadir.

YONTEM

Katihmcilar

Calismaya 6 Subat 2023 depremlerinden dogrudan ve dolayli olarak
etkilenen 295 yetiskin katilmistir. Bu c¢alismada uygun 6rnekleme ydntemi
kullanilmigtir. Uygun ornekleme, tesadiifi olmayan Orneklem tiirii olup
arastirmacinin kolaylikla ulasabildigi ve arastirmaya goniilli olarak katilan
bireylerin secildigi 6rnekleme yontemidir (Creswell, 2017). Katilimcilara ait
demografik bilgiler Tablo 1°de sunulmustur.
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Tablo 1: Katilimcilara Ait Demografik Bilgiler

Degisken Kategori f %
Cinsiyet Kadin 232 78.6

Erkek 63 21.4
Yas Ort.= 28.62 Ss=10.36
Depremi dogrudan Evet 114 38.6
yasadiniz m1? Hayir 181 61.4
Depremde vefat eden  Evet 35 11.9
yakininiz var m1? Hay1r 260 88.1
Sosyal medyadan 0-2 115 39.0
depremle ilgili 2-4 54 18.3
haberleri takip siireniz =~ 4-6 43 14.6
(saat olarak)? 6 saat ve lizeri 83 28.1

Veri Toplama Araclari
Deprem Sonrast Travma Diizeyini Belirleme Olcegi (DSTDBO)

Tanhan ve Kayri’nin (2013) gelistirdigi 6l¢ek, 20 maddeden olusup
Olcek 5°1i Likert tipindedir. Faktor analizi yapilan dlgekte AFA’ya gore 5
boyut ortaya ¢ikmistir: Birinci faktor “davranis problemleri”; ikinci faktor
“heyecansal siirlik”; tUgiincii faktor “duyussal” dordiincii faktor “bilissel
yapilandirma” ve besinci faktoér “uyku problemleri”dir. Dogrulayic1 Faktor
Analizi, 5 faktorli modelin uyum indekslerinin kabul edilebilir diizeyde
oldugunu gostermistir, RMSEA = .000, GFI = .94, AGFI = .92, NFI = .88.
Giivenirlik analizinde, 6lgegin i¢ tutarlik katsayisi birinci boyut igin a = .64;
ikinci boyutta a = .75; uglincii boyut icin a = .61; dordiincii boyut i¢in o =
.68 ve besinci boyut i¢in a = .70’tir. DSTDBO’nin toplam hesaplanan i¢
tutarlik katsayis1 o = .87°dir. Olgekten alinan yiiksen puan bireylerin
depremden etkilenme diizeylerinin arttigina isaret etmektedir.

Olgekten 52,385+5,051 puan araliginda elde edilen sonuglar,
bireylerin travmatize olduklarimi gdsteren kritik bir esik degeri ifade
etmektedir. Bu aralifin iizerinde ya da altinda kalan puanlar ise deprem
sonrast travmatik belirtilerin siddetinin sirasiyla daha yiiksek ya da daha
diisiik diizeyde oldugunu gdstermektedir. Bu arastirmada Glgegin i¢ tutarlik
katsayis1 o = .93 tiir.

Deprem Stresi ile Bas etme élgegi (DSBO)

Olgegi Yondem ve Eren 2008 yilinda gelistirmistir. On alt1
maddeden olusan olgek, 4°li Likert tipindedir. Olgek ii¢ alt boyuttan
olugsmaktadir: “Dini bas etme”, “olumlu yeniden degerlendirme” ve “sosyal
destek arama”. Dogrulayici Faktér Analizi sonuglarina goére 3 boyutlu
modelin uyum indeksi degerleri kabul edilebilir diizeydedir (> = 146.84
sd=101 p < .01; ¥*/sd=1.45; RMSEA=.05; CFI=.94; NNFI=.93). Giivenirlik
analizlerinde, alt boyutlarin i¢ tutarlilik katsayilart a = .69 ile a = .85
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arasinda degismektedir. Her bir alt boyuttan alinan yiiksek puan, bireyin o
bas etme stratejisini daha fazla kullandigina isaret etmektedir. Bu arastirma
kapsaminda Slgegin i¢ tutarlik katsayisi o = .93 tiir.

Verilerin Toplanmast

Veriler 20 Subat- 30 Mart 2023 tarihleri arasinda depremin
yasandigi Malatya, Adiyaman, Elazig gibi illerde olan bireylerle yiiz yiize
olarak; depremi birebir yasamayip etkilerini hisseden bireylerle Google
formlar aracilifiyla toplanmustir. Uygulama formunun baglangicinda
aragtirmanin amacina yonelik bilgilendirme yapilmis ve katilimeilardan
goniilli katilimlarma dair onay alinmistir. Uygulama formunu doldurmak
yaklasik 15 dakika stirmiistiir.

Etik Izin: Bu arastirma Helsinki Bildirgesine uygun yiiriitiilmiistiir.
Veriler Istanbul 29 Mayis Universitesi bilimsel arastirma ve yayin etigi
kurulu onaytyla toplanmistir (Karar no = 2024/07-03).

Verilerin Analizi

Aragtirmada 325 katilimcidan 6lgek  formlar1  toplanmustir.
Analizlerden once degiskenlerde kayip, eksik veri olup olmadig:
incelenmistir. Katilimcilardan 25’inin 6l¢ek formlarinin en az yarisini eksik
doldurdugu tespit edilmis ve bu formlar analize dahil edilmemistir. Ug
degerleri tespit etmek icin -3 ve +3 standart z puanlari incelenmistir (Cokluk
vd., 2012). Bu 6l¢iite uymayan 5 katilimecinin formu analizden ¢ikartilmis ve
geriye kalan 295 yetiskinden toplanan verilerle analize devam edilmistir.

Aragtirmada Olgeklerin giivenirligi, i¢ tutarlilik katsayis1 Cronbach’s
Alpha ile test edilmis ve elde edilen degerlerin .70’in {izerinde oldugu
gorilmistir (Hair vd., 2019). Verilerin normalligi basiklik ve carpiklik
katsayilar1 ile hesaplanmistir. Carpiklik ve basiklik degerleri = 2 sinirlar
igerisinde olup puanlarin normal dagildigi soylenebilir (Tabachnick ve
Fidell, 2012).

Aragtirmanin amacina uygun olarak bagimsiz gruplar igin ¢ testi ve
ANOVA vyapilmistir. Degiskenler arasindaki iligkiler Pearson Korelasyon
Katsayis1 ile analiz edilmistir. Arastirmada Onem diizeyi .05 olarak
alinmistir. Veriler SPSS 25.00 paket programu ile analiz edilmistir.
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BULGULAR
Tammlay:ct Istatistikler
Aragtirmada degiskenlere ait tanimlayici istatistikler yapilmig ve

sonuclar Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2: Tanimlayici Istatistikler

Degiskenler N X Ss Carpiklik Basiklik
DSB-SDA 295 13.02 2.86 .020 .063
DSB-OYD 295 17.89 3.35 -.077 -.614
DSB-DB 295 17.15 2.80 -1.383 1.993
DST-DS 295 9.28 4.28 713 -234
DST-HS 295 14.36 5.65 241 -.959
DST-D 295 12.76 3.44 128 -.155
DST-BY 295 14.63 3.91 -464 -422
DST- US 295 9.02 3.74 .101 -1.015
DSB-TOPLAM 295 48.07 6.66 -.232 -267
DST-TOPLAM 295 60.07 17.82 .150 -.510

N=295. DSB-SDA: Deprem Stresi ile Bag etme-Sosyal Destek Arama Alt Boyutu, DSB-
OYD: Deprem Stresi ile Bas etme-Olumlu Yeniden Degerlendirme Alt Boyutu, DSB-DB:
Deprem Stresi ile Bag etme-Dini Bas etme Alt Boyutu, DST-DS: Deprem Sonras1 Travma-
Davranis Sorunlart Alt Boyutu DST-HS: Deprem Sonrasi Travma- Heyecansal Smirlik Alt
Boyutu, DST-D: Deprem Sonrasi Duyusgsal Alt Boyutu, DST-BY: Deprem Sonras1 Travma-
Bilissel Yapilandirma Alt Boyutu, DST-US: Deprem Sonrasi Travma- Uyku Sorunlari Alt
Boyutu.

Tablo 1’e gore, degiskenlerin c¢arpiklik degerleri -1.383 ile .02
arasinda; basiklik degerleri ise 1.99 ile .06 arasinda degismektedir. Bu
sonuca gore, carpiklik ve basiklik degerleri acisindan degiskenler normallik
kosullarim saglamaktadir. Analiz sonuglar1 ayrica, katilimcilarn DSTDBO
puanlarmin genel olarak yiiksek oldugunu gdstermektedir (X = 60,08).

Cinsiyet Degiskenine Gore Analiz Bulgular

Katilimcilarin deprem sonrasi travma diizeyleri (alt boyutlariyla
birlikte) ve stresle basetme stratejileri (alt boyutlariyla birlikte) cinsiyete
gore farklilik gosterip gostermedigi bagimsiz orneklemler icin ¢ testi ile
analiz edilmistir. Analiz sonuglar1 Tablo 3’te verilmistir.
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Tablo 3: Degiskenlerin Cinsiyete Gore ¢ Testi Sonuclari

Degiskenler Cinsiyet N X SS t
DSB-SDA Kadin 232 13.06 2.92
Erkek 63 12.88 2.67 431
DSB-OYD Kadm 232 17.49 3.31
Erkek 63 19.36 3.13 -4.019%**
DSB-DB Kadin 232 17.09 2.65
Erkek 63 17.38 3.32 =727
DST-DS Kadm 232 9.51 4.29
Erkek 63 8.44 4.17 1.761
DST-HS Kadin 232 14.79 5.54
Erkek 63 12.79 5.81 2.512%
DST-D Kadm 232 13.01 3.33
Erkek 63 11.84 3.70 2.424%*
DST-BY Kadin 232 15.03 3.81
Erkek 63 13.17 3.97 3.394**
DST- US Kadm 232 9.25 3.68
Erkek 63 8.19 3.89 2.009%*
DBS- Kadin 232 47.65 6.53
TOPLAM Erkek 63 49.63 6.95 -2.107*
DST- Kadin 232 61.60 17.46
TOPLAM Erkek 63 54.44 18.13 2.863%*

N=295. *p <.05 **p <.01. DSB-SDA: Deprem Stresi ile Bag etme-Sosyal Destek Arama Alt
Boyutu, DSB-OYD: Deprem Stresi ile Bag etme-Olumlu Yeniden Degerlendirme Alt Boyutu,
DSB-DB: Deprem Stresi ile Bas etme-Dini Bas etme Alt Boyutu, DST-DS: Deprem Sonrasi
Travma- Davranig Sorunlart Alt Boyutu DST-HS: Deprem Sonrast Travma- Heyecansal
Smirlik Alt Boyutu, DST-D: Deprem Sonrasi Duyussal Alt Boyutu, DST-BY: Deprem
Sonrasi Travma- Biligsel Yapilandirma Alt Boyutu, DST-US: Deprem Sonrasi Travma- Uyku
Sorunlart Alt Boyutu.

Tablo 3 incelendiginde, kadin ve erkekler arasinda anlamli farklar
bulunmustur. Erkeklerin olumlu yeniden degerlendirme puanlari (X = 19.37,
SS = 3.13), kadimnlara (X = 17.50, SS = 3.31) gore anlaml diizeyde daha
yliksek bulunmustur, p < .01. Deprem sonrasi travma 06l¢eginde kadinlarin
heyecansal sinirlilik puanlar1 (X= 14.79, SS = 5.54), erkeklerden (X = 12.79,
SS = 5.82) anlaml1 derecede yiiksek bulunmustur, p < .05. Benzer sekilde,
kadmlarm duyussal puanlari (X = 13.02, SS = 3.33), erkeklerden (X= 11.84,
SS = 3.71) daha yiiksektir, p < .05. Kadinlarm bilissel yapilandirma puanlar
(X =15.03, SS = 3.81) erkeklere (X = 13.17, SS = 3.98) kiyasla daha yiiksek
bulunmus, p < .01. Uyku sorunlari agisindan da kadinlarin puanlan (X =
9.25, SS = 3.68) erkeklerden (X = 8.19, SS = 3.90) daha yiiksektir, p < .05.

Olgeklerin toplam puanlarina bakildiginda, erkeklerin DSBO toplam
puanlart (X = 49.63, SS = 6.95), kadinlarin puanlarindan (X = 47.65, SS =
6.54) anlamli sekilde daha yiiksek bulunmustur, p < .05. Ote yandan,
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kadimlarm DSTDBO toplam puanlar1 (X. = 61.61, SS = 17.47), erkeklerden
(X =54.44, SS = 18.14) anlaml diizeyde yiiksektir, p <.01.

Depreme Maruz Kalma Durumuna Goére Analiz Bulgular

Katilimcilarin deprem sonrasi travma diizeyleri (alt boyutlariyla
birlikte) ve stresle basetme stratejileri (alt boyutlariyla birlikte) depremi
dogrudan yasayip yasamama durumuna gore farklilik gosterip gostermedigi
bagimsiz 6rneklemler igin ¢ testi ile analiz edilmistir. Analiz sonuglar1 Tablo
4’te verilmistir.

Tablo 4: Degiskenlerin Depremi Yasama Durumuna Gore ¢ Testi Sonuclari

Degiskenler Depremi N X SS t

dogrudan

yasadiniz

mi1?
DSB-SDA Evet 114 13.36 2.63

Hayir 181 12.81 2.99 1.627
DSB-OYD Evet 114 18.87 3.04

Hayir 181 17.27 3.40 4.094%**
DSB-DB Evet 114 18.00 2.44

Hayir 181 16.61 2.89 4.393%%*
DST-DS Evet 114 11.56 4.62

Hayir 181 7.85 3.34 7.425%%*
DST-HS Evet 114 15.78 6.10

Hayir 181 13.47 5.17 3.347%%*
DST-D Evet 114 14.43 3.43

Hayir 181 11.71 3.01 7.166%*
DST-BY Evet 114 15.53 3.77

Hayir 181 14.06 3.90 3.185%*
DST- US Evet 114 10.43 3.89

Hayir 181 8.13 3.36 5.372%%*
DBS- Evet 114 50.24 6.23
TOPLAM Hayir 181 46.70 6.57 4.588**
DST- Evet 114 67.75 18.55
TOPLAM Hayi1r 181 55.24 15.55 6.236%*

N=295. **p <.01. DSB-SDA: Deprem Stresi ile Bas etme-Sosyal Destek Arama Alt Boyutu,
DSB-OYD: Deprem Stresi ile Bag etme-Olumlu Yeniden Degerlendirme Alt Boyutu, DSB-
DB: Deprem Stresi ile Bas etme-Dini Bag etme Alt Boyutu, DST-DS: Deprem Sonrasi
Travma- Davranis Sorunlart Alt Boyutu DST-HS: Deprem Sonrasi Travma- Heyecansal
Sinirlik Alt Boyutu, DST-D: Deprem Sonrasi Duyussal Alt Boyutu, DST-BY: Deprem
Sonrasi Travma- Biligsel Yapilandirma Alt Boyutu, DST-US: Deprem Sonrasi Travma- Uyku
Sorunlart Alt Boyutu.

Tablo 4’e gore, depremi dogrudan yasayan bireyler ile yasamayanlar
kargilagtirildiginda, anlamli farkliliklar bulunmugtur. Depremi dogrudan
yasayanlarin olumlu yeniden degerlendirme puanlari (X = 18.88, SS = 3.05),
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yasamayanlardan (X = 17.28, SS = 3.40) daha yiiksektir, p < .01. Benzer
sekilde, dini bas etme puanlari dogrudan yasayanlarda (X = 18.00, SS =
2.45) yasamayanlardan (X = 16.62, SS = 2.90) daha yiiksektir, p < .01.

Travma boyutlart agisindan, depremi dogrudan yasayanlarin
davranis sorunu (X = 11.56, SS = 4.63), heyecansal sinirlik (X = 15.78, SS =
6.10), duyussal (X = 14.44, SS = 3.43), bilissel yapilandirma (X = 15.54, SS
= 3.78) ve uyku sorunlar1 puanlar1 (X = 10.44, SS = 3.89) yasamayanlardan
anlamli sekilde daha yiiksek bulunmustur (sirasiyla, X = 7.85, 13.48, 11.71,
14.07, 8.14; p <.01).

Toplam puanlara bakildiginda, depremi dogrudan yasayanlarin
DSBO puani (X = 50.25, SS = 6.24) yasamayanlardan (X = 46.71, SS =
6.58) daha yiiksek bulunmustur, p < .01. Aym sekilde, DSTDBO toplam
puani dogrudan yasayanlarda (X = 67.75, SS = 18.56) yasamayanlardan (X =
55.24, SS = 15.56) daha yiiksektir, p <.01.

Yakinin Vefat Etme Durumuna Gore Analiz Bulgular:

Katilimcilarin deprem sonrasi travma diizeyleri (alt boyutlariyla
birlikte) ve stresle basetme stratejileri (alt boyutlariyla birlikte) depremde
yakinin1 kaybetme durumuna gore farklilik gosterip gostermedigi bagimsiz
orneklemler icin ¢ testi ile analiz edilmistir. Analiz sonuglar1 Tablo 5°te
verilmistir.

Tablo 5: Degiskenlerin Yakinin Vefat Durumuna Gore ¢ Testi Sonuglari

Degiskenler Vefat eden

yakininiz N X SS t

var m1?
DSB-SDA Evet 35 13.11 2.54

Hayir 260 13.01 291 191
DSB-OYD Evet 35 18.05 2.99

Hayir 260 17.87 3.40 .304
DSB-DB Evet 35 17.74 2.74

Hayir 260 17.07 2.81 1.326
DST-DS Evet 35 11.68 4.41

Hayir 260 8.96 4.17 3.602%*
DST-HS Evet 35 16.22 6.24

Hayir 260 14.11 5.53 2.088*
DST-D Evet 35 14.28 2.71

Hayir 260 12.56 3.48 2.814%*
DST-BY Evet 35 16.31 3.31

Hayir 260 14.40 3.94 2.733%*
DST- US Evet 35 11.11 3.51

Hayir 260 8.74 3.69 3.580**
DBS-TOPLAM Evet 35 48.91 5.95

Hayir 260 47.96 6.75 793
DST-TOPLAM Evet 35 69.62 17.44

Hayir 260 58.79 17.51 3.438%**
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N=295. **p <.01. DSB-SDA: Deprem Stresi ile Bas etme-Sosyal Destek Arama Alt Boyutu,
DSB-OYD: Deprem Stresi ile Bas etme-Olumlu Yeniden Degerlendirme Alt Boyutu, DSB-
DB: Deprem Stresi ile Bas etme-Dini Bag etme Alt Boyutu, DST-DS: Deprem Sonrasi
Travma- Davranis Sorunlart Alt Boyutu DST-HS: Deprem Sonrasi Travma- Heyecansal
Sinirlik Alt Boyutu, DST-D: Deprem Sonrasi Duyugsal Alt Boyutu, DST-BY: Deprem
Sonrasi Travma- Biligsel Yapilandirma Alt Boyutu, DST-US: Deprem Sonrasi Travma- Uyku
Sorunlart Alt Boyutu.

Tablo 5 incelendiginde, yakinini kaybeden katilimcilarin davranis
sorunu puanlar1 (X = 11.69, SS = 4.41), kaybetmeyenlerden (X = 8.96, SS =
4.17) daha yiiksek bulunmustur, p < .01. Benzer sekilde, yakinim
kaybedenlerin heyecansal siirlik (X = 16.23, SS = 6.25), duyussal (X =
14.29, SS = 2.72), bilissel yapilandirma (X = 16.31, SS = 3.31) ve uyku
sorunlar1 puanlari (X = 11.11, SS = 3.51) kayb1 olmayanlardan anlamli
sekilde daha yiiksek bulunmustur (sirasiyla X = 14.12, 12.56, 14.41, 8.75; p
<.05).

DSTDBO toplam puani da yakinini kaybedenlerde (X = 69.63, SS =
17.44), kaybetmeyenlerden (X = 58.79, SS = 17.52) daha yiiksek
bulunmustur, p < .01. DSBO toplam puanlar1 agisindan ise gruplar arasinda
anlamli bir fark bulunmamistir, p > .05.

Sosyal Medyay! Kullanma Siiresine Gore Analiz Bulgular:

Katilimcilarin deprem sonrasi travma diizeyleri ve stresle bagetme
stratejileri depremden sonra sosyal medyayi takip etme siirelerine gore
farklilik gosterip gostermedigi bagimsiz orneklemler icin ANOVA testi ile
analiz edilmistir. Analiz sonuglar1 Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6: Degiskenlerin Sosyal Medyay: Kullanim Siiresine Gére ANOVA Sonuglari

Degiskenler  Gruplar N X Ss F p Anlamli
Fark
0-2 Saat 115 49.61 6.77
DSBO 2-4 saat 54 47.65 6.51
4-6 saat 43 47.56 591 3.905 .009* 4<1
6 saat + 83 46.48 6.63
Toplam 295

0-2 Saat 115 57.94 19.46
DSTDBO  2-4 saat 54 56.91 15.33

4-6 saat 43 62.93 18.52 2.615 .051
6 saat + 83 63.61 15.95
Toplam 295

*p <.01,4 =6 saat+, 1 =0-2 saat.

Tablo 6’daki degerlere gore, katilimcilarin DSTDBO puanlari,
sosyal medya kullanim siiresine gore anlamli bir farklilik gdstermemistir (p
= 05). DSBO puanlari, sosyal medya kullanim siiresine gore anlamli
diizeyde (p = .009) farklilik gostermistir. Bu farkliligin kaynagini incelemek
icin yapilan Post Hoc (Tukey Testi) analizine gore, 6 saat ve iizeri sosyal
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medya kullananlarm (X = 46.5), 0-2 saat kullananlara gore (X = 49.6),
stresle bas etme puanlarinin anlamli diizeyde diistik oldugu bulunmustur.
Korelasyon Analizi Bulgular:

Aragtirmada deprem sonrasi travma diizeyleri (alt boyutlariyla
birlikte) ve stresle basetme stratejileri (alt boyutlartyla birlikte) arasindaki
iligkiler Pearson korelasyon katsayisi ile analiz edilmistir. Analiz sonuglari
Tablo 7°de goriilmektedir.

Tablo 7: Korelasyon Analizi Sonuglari

1 2 3 4 5 6 7 8 9
1
2 227
3 18" 517
4 .08 .00 .06
5 -.04 -23" -.04 65"
6 127 11 24 68" 627"
7 -.02 -.12° -.01 69" .68 62"
8 .03 .02 .06 74 .54* .59* .66™
9 62" .82* 76" .06 -.15™ 21 -.07 .05
10 .03 -.08 .06 .88 .86™ 817 .86™ .82 .01

*p <.05 **p < .01. 1: DSB-SDA, 2: DSB-OYD, 3: DSB-DB, 4: DST-DS, 5: DST-HS, 6:
DST-D, 7: DST-BY, 8: DST- US, 9: DSB-TOPLAM, 10: DST-TOPLAM.

DSB-SDA: Deprem Stresi ile Bas etme-Sosyal Destek Arama Alt Boyutu, DSB-OYD:
Deprem Stresi ile Bas etme-Olumlu Yeniden Degerlendirme Alt Boyutu, DSB-DB: Deprem
Stresi ile Bag etme-Dini Bas etme Alt Boyutu, DST-DS: Deprem Sonrasi Travma- Davranig
Sorunlar1 Alt Boyutu DST-HS: Deprem Sonrasi Travma- Heyecansal Sinirlik Alt Boyutu,
DST-D: Deprem Sonrasi Duyussal Alt Boyutu, DST-BY: Deprem Sonrasit Travma- Biligsel
Yapilandirma Alt Boyutu, DST-US: Deprem Sonrasi Travma- Uyku Sorunlar1 Alt Boyutu.

Tablo 7’de degiskenler arasindaki korelasyonlar incelendiginde,
deprem stresi ile bag etme alt boyutlarindan sosyal destek arama ile olumlu
yeniden degerlendirme (» = .22, p < .01) ve dini bas etme (» = .18, p < .01)
arasinda pozitif iliskiler bulunmustur. Olumlu yeniden degerlendirme ile dini
bas etme arasinda pozitif iliski vardir (» = .53, p < .01).

Depren sonrasi travma alt boyutlar1 arasinda gii¢lii pozitif iliskiler
gbzlenmistir: Davranig sorunlar1 ile heyecansal siirlik (» = .65, p < .01),
duyussal (r = .68, p < .01), bilissel yapilandirma (» = .69, p < .01) ve uyku
sorunlar1 (r = .74, p < .01) anlaml diizeyde iligkilidir.

DSBO alt boyutu olan olumlu yeniden degerlendirme, DSTDBO alt
boyutu olan heyecansal smirlik ve bilissel yapilandirma ile negatif yonde
iligkili bulunmustur (sirasiyla, » = -.23, p < .01; r = -.12, p < .05). Ayrica,
DSBO alt boyutu olan dini bas etme ile DSTDBO duyussal boyut arasinda
pozitif bir iligki vardir (» = .24, p < .01). DSBO toplam puam ile DSTDBO
toplam puani arasinda anlamli bir iliski bulunmamistir (» = .001, p > .05).
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TARTISMA ve YORUM

Bu ¢alismada, 6 Subat 2023 Kahramanmaras depremlerinin bireyler
tizerindeki travmatik etkilerini ve bas etme stratejilerini incelenmistir.
Arastirma bulgulari, genel olarak deprem sonrasi travma belirtilerinin esik
degerden yiiksek oldugunu gdstermistir. Bu bulgu Karabacak Celik’in
(2024) arastirma bulgusuyla paraleldir. Cinsiyet degiskenine gore, kadinlarin
travma belirti diizeylerinin erkeklerden daha yiiksek, deprem stresi ile bag
etme stratejilerinin ise daha diisiik oldugu goriilmiistiir. Depreme dogrudan
maruziyet degiskenine gore, depremi bizzat yasayanlarin yasamayanlara
gore hem travma belirti diizeyleri (alt boyutlarin hepsi dahil) hem de stresle
bas etme stratejileri (sosyal destek alt boyutu hari¢) daha yiiksek
bulunmustur.  Yakin kaybi1 degiskenine gore, yakini vefat edenlerin
etmeyenlere gore travma belirti diizeylerinin (biitiin alt boyutlartyla birlikte)
daha yiiksek oldugu ortaya ¢ikmistir. Sosyal medya kullanim siiresine gore
sosyal medyay1 kullanim siiresi 0-6 saat olanlarin 0-2 saat olanlara gore
deprem stresi ile bas etme stratejileri daha diisiik bulunmustur. Korelasyon
analizi sonuglarina gore, travma belirtileri ile deprem stresi ile bas etme
stratejileri Olgeklerinden alinan toplam puanlar arasinda anlamli bir iligki
bulunmazken stresle bas etme stratejileri alt boyutu olan “olumlu yeniden
degerlendirme” ile travma belirtileri alt boyutu olan “heyecansal sinirlik” ve
“biligsel yapilandirma” arasinda negatif yonde iliski ortaya ¢ikmistir. Ayrica,
stresle bas etme stratejileri alt boyutu “dini bas etme” ile travma belirtileri
alt boyutu “duyussal” boyut arasinda pozitif bir iligki vardir. Arastirma
bulgular1 asagida alt basliklar seklinde tartigilmistir.

Genel Travma Belirtileri Diizeyi

Aragtirma bulgulari, 6 Subat 2023 Kahramanmaras depremleri
sonrasinda bireylerde gozlenen travma belirtilerinin esik degerinin iizerinde
oldugunu ortaya koymustur. Bu sonug, Karabacak Celik’in (2024)
calismasiyla tutarlidir. S6z konusu arastirmada, depremi dogrudan
deneyimleyen bireylerin travma diizeylerinin yliksek oldugu, bu durumun ise
umut ve psikolojik iyi olus diizeylerini olumsuz ydnde yordadig
bildirilmistir. Uluslararas1 literatiirde de benzer sonuglara ulasilmustir.
Ornegin, Norris ve arkadaslarinin (2002) 60.000 kisilik érneklem iizerinde
gerceklestirdigi meta-analiz, dogal afetler sonrasinda bireylerin 6nemli bir
kisminda klinik diizeyde travma belirtileri gozlendigini ortaya koymustur.
Bu baglamda, Kahramanmaras depremlerinin Norris’in (2002) “yaygin
toplumsal yikim” 6lgiitlerini karsiladig ileri siiriilebilir. Ayrica Tiirkiye nin
deprem gegmisi, Ozellikle 1999 Marmara Depremi, bireylerde kiimiilatif
travma riskini (Basoglu, 2004) artirmis olabilir.
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Cinsiyet Farki

Cinsiyet degiskenine gore, kadinlarin travma belirti diizeylerinin
erkeklerden daha yiiksek, stresle basa ¢ikma stratejilerinin ise daha diisiik
oldugu bulunmustur. Tiirkiye’de yapilan ¢aligmalar da (Tiiccar ve Yavuz,
2023) kadinlarin deprem sonrasi psikolojik etkilenimlerinin erkeklere kiyasla
daha yiiksek oldugunu gostermistir. Bu sonug, afet psikolojisi literatiiriinde
siklikla rapor edilen bir oriintliyli yansitmaktadir (Demirci ve Avcu, 2021).
Kadinlarin duygusal tepkilerinin daha yogun olmasi, sosyal roller geregi
bakim ve sorumluluk yiiklerinin artmasi, ekonomik baglamda daha fazla
igsizlik oranina sahip olmalar1 gibi nedenler, travmaya karsi daha hassas
olmalarina yol agabilmektedir.

Bu c¢alismada, deprem stresiyle bas etme stratejilerinden biri
olan 'olumlu yeniden degerlendirme'alt boyutunda erkeklerin puanlarinin
kadinlarin puanlarindan istatistiksel olarak anlamli derecede daha yiiksek
oldugu goriilmiistiir. Olumlu yeniden degerlendirme, bireyin stresli bir olaya
daha olumlu bir anlam yiiklemesi, durumu bir biiyiime firsat1 olarak gérmesi
veya mevcut kosullar1 daha iyi hale getirmenin yollarin1 aramasi anlamina
gelir (Yondem ve Eren (2008). Bu bulgu, literatiirdeki Tamres ve arkadaslari
(2002) tarafindan yapilan meta-analizle tutarhidir. S6z konusu meta-analiz,
erkeklerin stresle bas etmede kadinlara kiyasla problem odakli (problem-
focused) ve olumlu yeniden degerlendirmeye dayali stratejileri daha sik
kullandigin1 ortaya koymustur. Benzer sekilde, Matud (2004) yaptig
calismada, erkeklerin daha fazla odaklanmis bas etme sergiledigini
bulgulamistir. OIff ve meslektaslar1 (2007), geleneksel toplumsal cinsiyet
rollerinin erkeklerden daha ¢ok '¢coziim iireten', 'kontrolli' ve 'mantikls’
davranmalarimi bekledigini, bu sosyallesme siirecinin de onlarin duygularini
diizenlemek icin daha cok biligsel stratejiler gelistirmesine yol actigini
belirtmektedir.

Ancak, bu bulgu kadinlarin daha az etkin bas ettigi seklinde
yorumlanmamalidir. Sadece her iki cinsiyetin de stres karsisinda farkli ancak
kendi icinde islevsel olan stratejiler gelistirdigini gostermektedir. Sonug
olarak, bu bulgu, afet sonrasi ruh sagligi miidahalelerinin toplumsal cinsiyete
duyarli bir sekilde tasarlanmasi gerektiginin Onemli bir gostergesidir.
Erkeklere yonelik miidahaleler, onlarin dogal egilimleri olan bu bilissel
stratejileri gliclendirmeye odaklanabilir.

Depreme Dogrudam Maruziyet

Aragtirmada, depremi dogrudan yasayanlarin, yasamayanlara gore
hem travma belirtilerinin hem de stresle basa ¢ikma stratejilerinin daha
yliksek oldugu saptanmistir. Bu durum, Lazarus ve Folkman’in (1984) stres
ve basa ¢ikma kuraminda da ongorildigi iizere, tehdit algisi arttikca basa
cikma stratejilerinin daha sik kullanilabilecegi fikrini destekler. Dogrudan
depreme maruz kalan bireylerde hem travmanin hem de bas etme
becerilerinin yiiksek ¢ikmasi bir paradoks gibi goriinse de aslinda bu durum
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travmaya verilen akut bir psikolojik ve kiiltiirel tepkinin sonucu olabilir. Bu
paradoksun temel nedeni, Hobfoll'iin (1989) Koruma Kaynaklar1 Teorisi ile
aciklanabilir. Teoriye gore, bireyler ciddi bir kayip tehdidi altinda kalan
kaynaklarini (sosyal, psikolojik, maddi) korumak ve yenilerini elde etmek
icin aktif bir seferberlik baslatir. Tiirkiye baglaminda bu seferberlik, kollektif
dayanigmalarla ve dini bas etme (Pargament, 2001) gibi kiiltiirel stratejilerle
gergeklesir. Bu siireg, bireye gecici bir kontrol, anlam ve aidiyet duygusu
kazandirarak bas etme puanlarini yiikseltir. Ancak bu goriinlim yaniltici
olabilir. Makwana (2019), afetlerden sonra bu tiir kolektif dayanisma
aglarinin  zamanla asindigini ve tiikkendigini belirtir. Destek sistemleri
¢oOziilmeye basladiginda, ertelenen travmatik belirtiler daha da siddetlenerek
ortaya cikabilir. Bu nedenle, ilk donemdeki yiiksek bas etme puanlari,
ileride travma  sonrast  stres bozuklugu, major depresyon veya
tiikenmislik gibi daha agir tablolarin habercisi olabilir (Hobfoll, 2001).

Bu paradoks, afet miidahale planlarinda dogrudan maruz kalan
bireylerin ilk donemdeki "direngli" goriiniimiine aldanilmamasi gerektigini
gosterir. Bu grubun, yiiksek risk grubu olarak isaretlenerek kolektif
dayanismanin ¢oziildiigli 2-3 aydan sonraki donemde daha yogun ve uzun
vadeli ruh saghigr destegi icin proaktif olarak izlenmesi Onemli
goriinmektedir.

Depremde Yakin Kaybi

Yakinlarimi1 kaybedenlerin travma Dbelirti  diizeylerinin, kayip
yasamayanlara gore daha yiiksek bulunmasi beklenen bir sonugtur. Afet
sonrast yas siirecinin travma belirtilerini siddetlendirdigi; kayiplarin ¢oklu
oldugu durumlarda “karma yas ve travma tepkileri’nin daha sik goriildiigi
bilinmektedir (Neria, Nandi & Galea, 2008). Tiirkiye’de de 6 Subat
depremlerinde yaygin kayiplar yasanmis, bu durum bireylerde yas ve
travmatik stresin i¢ ige gecmesine yol agmistir (Cagatay, 2024). Bulgu bu
cergevede degerlendirildiginde, kayip yasayan gruplara yonelik 6zel yas
destek programlarinin gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir.

Sosyal Medya Kullanimi

Arastirmada, sosyal medyay1 6 saat ve iizeri kullananlarin, 02 saat
kullananlara kiyasla stresle basa ¢ikma diizeylerinin daha diisiik oldugu
bulunmustur. Bu bulgu, sosyal medyanin afet donemlerindeki ikili roliinii
anlamak ac¢isindan kritik Oneme sahiptir. Bu bulgu, sosyal medya
maruziyetinin  psikolojik  yiikii artirabilecegini  gdsteren literatiirle
ortiigmektedir. Garfin ve digerleri (2020), yogun medya maruziyetinin
ikincil travmatizasyon ve kaygi diizeylerini artirabilecegini, bu durumun
bireylerin saglikli basa ¢ikma repertuarlarini zayiflattigini belirtmistir.

Sosyal medya platformlari, algoritmalar1 sayesinde en ¢ok etkilesim
alan (genellikle en trajik) igerikleri Oone cikarir. Kramer ve arkadaglarinin
(2014) deneysel olarak gosterdigi iizere, bu tiir bir icerige siirekli maruz
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kalma, duygusal bulasma yoluyla kolektif bir caresizlik, umutsuzluk ve
korku duygusunu yayar. Bu durum, bireyin afetle bas edebilecegine dair
inancim (0z-yeterlilik) zayiflatabilir ve 6grenilmis caresizlik gelistirmesine
zemin hazirlayabilir.

Tiirkiye baglaminda 6 Subat depremleri sirasinda sosyal medyanin
hem dayanismay:1 artirict hem de travmatik igeriklere siirekli maruziyet
nedeniyle olumsuz etkiler yaratici islev gordiigli gézlemlenmistir. Bu bulgu,
sosyal medya, bilgiye erisim ve sosyal destek icin hayati bir arac olsa da,
kullanim stiresinin sinirlandirilmasi ve igeriklerin diizenlenmesi gerekliligini
ortaya koymaktadir. Afet yOnetiminin protokolleri, bireylere "dijital
hijyen" stratejileri  (0rnegin, haberleri belirli zamanlarda giivenilir
kaynaklardan kontrol etmek, algoritmalari olumlu igeriklerle beslemek)
konusunda rehberlik etmesi kritik neme sahip goriinmektedir. Ayrica sosyal
medya platformlarinin, travmay tetikleyici igeriklerin yayilimini sinirlamak
iizere "travma filtresi" gibi mekanizmalar gelistirmeye tesvik edilmesi
oOnerilebilir.

Korelasyon Bulgular:

Korelasyon analizinde, toplam travma belirtileri ile toplam stresle
basa ¢ikma puanlari arasinda anlamli iligki bulunmamistir. Ancak alt boyut
analizleri, daha incelikli iligkiler ortaya koymustur. “Olumlu yeniden
degerlendirme” alt boyutunun, travma belirtilerinin “heyecansal sinirlik” ve
“biligsel yapilandirma” alt boyutlariyla negatif yonde iligkili bulunmasi,
islevsel bilissel basa ¢ikma bigimlerinin belirtileri hafifletici rol oynadigini
diisiindlirmektedir. Bu bulgu, olumlu yeniden degerlendirmenin travma
sonrast biiylime ve psikolojik iyilesme siireclerinde kritik oldugunu gdsteren
caligmalarla tutarlidir (Tedeschi ve Calhoun, 2004). Diger yandan, “dini baga
cikma” ile travma belirtilerinin “duyussal” alt boyutu arasinda pozitif iliski
bulunmasi, dini basa c¢ikmanin ¢ift yonlii islevine isaret etmektedir.
Literatiirde dini basa ¢ikmanin umut, anlam ve dayaniklilik sagladigi (Ayten
vd., 2012) ancak bazi durumlarda pasif kabullenme ve sugluluk duygularini
da artirabilecegi rapor edilmistir (Pargament, 2001). Bu nedenle dini basa
cikmanin bireysel ve baglamsal farkliliklar 1s181nda degerlendirilmesi
gerekmektedir.
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SONUC ve ONERILER

Bu arastirma, 6 Subat 2023 Kahramanmaras depremlerinin
bireylerde travma belirtilerini ve deprem stresiyle bas etme stratejilerini bazi
degiskenlerle incelemistir. Her bir bulgu, afet psikolojisi alaninda bilinen
risk ve koruyucu faktdrlerle uyumlu goriinmektedir. Calisma, ozellikle
cinsiyet, dogrudan maruziyet, kayip ve sosyal medya kullanim1 gibi
demografik ve cevresel faktorlerin travma sonrast uyum siireclerinde
belirleyici oldugunu gostermektedir.

Oneriler

Bu arasgtirmanin bulgulari, depremden etkilenen gruplar arasinda
ozellikle kadinlar, depreme dogrudan maruz kalanlar ve yakinim
kaybedenler igin 0zel miidahalelerin gelistirilmesinin Onemine isaret
etmektedir. Deprem stresi ile bas etme mekanizmalarindan olan olumlu
yeniden degerlendirme ve dini basa c¢ikma stratejilerinin kullanimim
destekleyen psiko-egitim programlari ve danigmanlik hizmetleri sunulabilir.
Ayrica, sosyal destek arama stratejilerinin 6nemini vurgulayan toplum
temelli programlarin hayata gecirilmesi, bireylerin dayanisma ve paylagim
yoluyla psikolojik iyilesme siireglerine katki saglayabilir. Sosyal medya
kullanim siiresinin travma belirtileri iizerindeki olumsuz etkileri dikkate
almdiginda, medya tiiketiminin saglikli sinirlar i¢inde tutulmasina yonelik
bilinglendirme c¢aligmalari da Onerilmektedir. Gelecek arastirmalarda ise
depremin uzun vadeli psikolojik etkilerinin boylamsal olarak incelenmesi ve
farkli demografik gruplar arasinda karsilastirmalar yapilmasi, alana nemli
katkilar saglayacaktir.

Arastirmanin Stmirliliklart

Bu calismanin bazi sinirliliklart bulunmaktadir. Oncelikle, calismada
295 katilimci yer almig olup bu say1 depremden etkilenen genis niifus
diisiiniildiigiinde smrli kalmaktadir. Orneklemin %78.6'sin1  kadinlarin
olusturmas1 cinsiyet dagiliminda dengesizlige yol ac¢mistir. Uygun
ornekleme  yonteminin  kullanilmasi  sonuglarin  genellenebilirligini
sinirlandirmaktadir. Arastirmanin diger bir siirliligi, verilerin depremden
hemen sonraki bir aylik siiregte toplanmis olmasi akut stres tepkilerini
yansitmakla birlikte uzun vadeli etkileri degerlendirmede yetersiz
kalmaktadir. Kullanilan O6l¢eklerin 6z bildirim ydntemine dayanmasi ise
sosyal begenirlik yanlilig1 riski tagimaktadir. Arastirmanin kesitsel desen
olmasi nedeniyle nedensellik iliskisi kurulamamasi da bir kisit
olusturmaktadir.

Bu smurliliklar géz 6niine alindiginda, gelecek calismalarda daha
genis ve temsili Orneklemlerin kullanilmasi, uzun vadeli etkilerin
incelenmesi, nitel yontemlerin eklenmesi ve sosyoekonomik faktdrlerin dahil
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edilmesi Onerilmektedir. Bu tiir iyilestirmeler, deprem sonrasi ruh sagligi
caligmalarinin daha kapsamli sonuglar iiretmesine katki saglayacaktir.
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OZET

Bu c¢alisma, Orhan Pamuk’un Kara Kitap adli romanini mekén,
bellek ve travma ekseninde ele alarak, bireysel kimlik arayisinin nasil
kolektif bir hafiza arayisina doniistiiglinii kapsamli bigimde incelemeyi
amaclamaktadir. Roman, Istanbul’un tarihi ve kiiltiire] mekanlarmn salt anlat:
fonu olarak kullanmakla kalmayip, bu mekanlar1 karakterlerin igsel
yolculuklar1 ve yasadiklar1 travmatik deneyimlerin somut temsiline
doniistiiriir ve Pamuk’un Istanbul’u, ayni1 zamanda bir hafiza katman olarak,
hem bireysel hem toplumsal bellegin zeminini olusturur. Calismanin
kuramsal gercevesi, Pierre Nora’nin “hafiza mekanlar1” kavrami ile kolektif
hafizanin maddi ve manevi izlerini tanimlama cabasina dayanmaktadir.
Aleida Assmann’in kiiltiirel bellek teorisi ise bu hafizanin nesilden nesile
aktarrmi  ve toplumsal kimlik olusumundaki roliinii vurgulamaktadir.
Galip’in Riiya’nin kaybolusuyla baslayan kisisel arayisi, sadece bireysel bir
kriz degil; aym zamanda Istanbul’un unutulmus ve parcalanmis toplumsal
hafizasiyla yiizlesme siirecine doniismektedir. Bu doniisiim, kimlik
arayisinin kigisel sinirlarini asarak tarihi ve kiiltlirel bir boyut kazanmasina
olanak saglamaktadir. Romanin parcali ve ¢okkatmanli anlati yapisi, anlatict
kimliginin belirsizligi, metinlerarasilik ve referans oyunlari, travmatik
bellegin dil ve anlati izerindeki yikici etkilerini sergilemektedir.. Ozellikle,
dilin kirlganligi ve bellek travmasmin bireysel ve toplumsal diizeydeki
yansimalari, romanin anlati estetiginin merkezindedir. Bu baglamda, Kara
Kitap, cagdas edebiyatta mekani yalnizca fiziksel bir zemin olarak degil;
travmanin, bellegin ve kimligin aktif temsilcisi olarak konumlandiran 6zgiin
bir yapit olarak dikkat ¢ekmektedir. Pamuk’un mekan, bellek ve kimlik
temalarin1 katmanli, ¢ok boyutlu ve metakurgusal bir anlati 6rgiisii i¢inde
islemesi, romani hem bireysel hem de toplumsal diizeyde karmasik bir hafiza
anlatisina donistirir. Bu ¢ok katmanlilik, ayn1 zamanda Tiirkiye nin
kiiltiirel ve tarihi kimlik tartismalarina dair elestirel bir perspektif sunar.

Anahtar Kelimeler: Orhan Pamuk, Kara Kitap, bellek, travmatik bellek, mekan,
kimlik.

GIRiS

Bellek, mekén ve kimlik kavramlari, ¢cagdas edebiyatin temel ve
birbirinden ayrilmaz meselelerinden biri haline gelmistir. Ozellikle modern
sehirlerin hizla degisen yapisi, anonimlik duygusu ve kiiltiirel ¢esitlilik,
bireylerin ge¢misle iliskisini yeniden tanimlamis; bu durum, bellegin hem
bireysel hem de toplumsal diizeyde kirilganlasmasina ve pargalanmasina yol
acmigtir. Maurice Halbwachs’in (1992) toplumsal bellek kurami, bellegin
yalnizca bireysel bir siire¢ olmadigini, aksine toplumsal yapilar ve iliskiler
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icinde insa edildigini ortaya koyar. Halbwachs’a gdre bireyler, hafizalarini
icinde yasadiklar1 mekanlar, topluluklar ve sosyal baglamlar araciligiyla
olusturur ve yeniden {liretirler. Bu baglamda mekan, sadece fiziksel bir arka
plan olmanin 6tesinde, hem bireysel hem de kolektif hafizanin somutlagsma
alan1 ve kimlik insasinin dinamik bir sahnesi olarak karsimiza c¢ikar
(Halbwachs, 1992). Pierre Nora’nin “hafiza mekanlar1” (lieux de mémoire)
kavrami ise bu siireci daha da derinlestirir; gecmisin maddi ve kiiltiirel
izlerinin belirli mekanlarda yogunlastigini ve bu mekénlarin zamanla
kolektif hafizanin tasiyicilarina doniistiigiinii vurgular (Nora, 1989). Tarihi
mekanlar, yasanmisliklar1, unutulmusluklar1 ve mitolojik nitelikleriyle hem
bireysel hem de toplumsal kimliklerin kurulmasinda merkezi bir islev goriir.
Ancak bu insa siireci ¢ogu zaman travmatik deneyimlerle i¢ ice gecer.
Ozellikle toplumsal bellek, savas, yikim, gb¢ ve siyasi baski gibi travmatik
tarihsel siireclerden etkilendiginde, mekanlar bastirilmis ya da yeniden
kurgulanmig travmalarin izlerini tasir (Caruth, 1996; Hirsch, 2008). Travma
kurami1 gercevesinde Cathy Caruth (1996), travmatik deneyimin dogrudan
degil, dolayli ve kesintili bir bigimde anlatilabildigini belirtir. Travmanin bu
kiriklt anlatisi, 6zellikle edebi metinlerde mekanin pargali ve labirentvari
temsilleriyle goriiniir hale gelir. Caruth’a gore, travma, bireylerin
hatirlamaktan ka¢indigi, bilingdisina ittigi ve yeniden insa etmekte
zorlandig1 gegmisin derin yaralaridir; bu yaralarin dilde ve anlatida
olusturdugu kirilmalar, bellegin travmatik dogasinin edebiyattaki en belirgin
gostergesidir (Caruth, 1996). Béylece mekan, travmatik hafizanin bosluklari,
kimlik kaymalar1 ve belirsizlikleriyle i¢ i¢e gegen bir anlati unsuru olarak
islev kazanir.

Bu ¢alisma, Orhan Pamuk’un Kara Kitap adli romaninda Istanbul’un
tarihsel ve kiiltiirel bir mekan olarak travmatik bir yeniden insa siirecine
sahne oldugunu ve bu siirecte karakterlerin bellek ile kimlik arayiglarinin
nasil sekillendigini irdelemeyi amaglamaktadir. Pamuk’un romaninda
Istanbul, sadece bir sehir olarak degil; kaybolan gegmislerin, ¢oziilen
kimliklerin ve bastirilan kolektif travmalarin sahnesi olarak iglev gorir
(Pamuk, 1990). Galip’in esi Riiya’y1 arayis siireci, ayn1 zamanda ge¢misin
izlerini stirme ve bireysel kimligini yeniden insa etme ¢abasina doniisiir. Bu
yolculuk, Istanbul’un sokaklarinda, pasajlarinda ve unutulmus mekanlarinda
kaybolan bireysel ve toplumsal hafizanin yeniden sahnelenmesine imkéan
tanir. Boylece mekan, sadece anlatisal bir dekor olmaktan ¢ikarak, bellek ve
kimlik miicadelelerinin merkezi bir aktdrii haline gelir. Calismanin temel
sorusu Kara Kitap’ta tarihsel mekanin travmatik yeniden insasinin,
karakterlerin kimlik ve bellek arayislarini nasil  bigimlendirdigine
odaklanmaktir. Bu baglamda, Halbwachs’in kolektif hafiza kurami (1992),
Nora’min hafiza mekani kavrami (1989) ve Caruth’un travmatik anlati
modeli (1996) temel teorik araglar olarak kullanilacaktir. Ayrica, Stuart
Hall’un kimlik kuram1 da ¢alismanin 6nemli bir dayanagini olusturmaktadir.
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Hall (1990), kimligin statik ve degismez bir yapt olmadigini, aksine
siireklilikten c¢ok bir olusum, doniisim ve yeniden sekillenme siireci
oldugunu savunur. Bu perspektif, Pamuk’un karakterlerinin kirilgan, akiskan
ve ¢ok katmanli kimlik yapilarini analiz etmek i¢in kritik bir ¢ergeve sunar.
Hall’un kimlik anlayisi, 6zellikle ¢ok kiiltiirlii ve tarihsel olarak calkantili
toplumlarda kimlik ingasinin dinamik ve belirsiz dogasini anlamada 6nemli
bir katki saglar (Hall, 1990). Bu baglamda, calisma, mek&nin yalmzca
romanin arka plani olmadigini; aksine, bireysel ve toplumsal kimlik ve
hafiza miicadelesinin aktif ve belirleyici bir bileseni oldugunu goéstermeyi
amaclamaktadir. Orhan Pamuk’un Kara Kitap’1, postmodern anlati
teknikleriyle, bireysel ve toplumsal bellegin siireksizligini, mekansal
hafizanin travmatik izlerini ve kimlik arayisinin sancilarini ustalikla yansitir.
Bu yoniiyle roman, mekén, bellek ve travma iliskisini ¢6ziimlemek igin
zengin ve ¢ok katmanli bir 6rnek sunmaktadir.

Kuramsal Cerceve

Cagdas edebiyat baglaminda, 6zellikle postmodern anlat1 yapilarinda
bellek, travma ve kimlik kavramlar1 giderek merkezi bir konuma
ylikselmistir. Mekan ise, bu kavramlarin hem somutlastigi hem de doniigiime
ugradigr kritik bir unsur olarak ele alinmaktadir. Orhan Pamuk’un Kara
Kitap gibi metinlerinde, sehir anlatist mekanin sadece fiziksel bir zemin
olmaktan ¢ikarak, bireysel ve kolektif hafizanin ¢oziiliip yeniden kuruldugu
bir sahneye donistigini goézlemlemek miimkiindiir. Bu bolimde,
calismanin teorik temellerini olusturan bellek, travma ve kimlik kuramlari
incelenerek mekanin bellek ve travma siireglerindeki islevi tartigsilacaktir.

Bellek ve Mekdn Iliskisi

Bellek kavrami, bireysel hatiralardan toplumsal hafizaya dogru
genigleyen ¢ok katmanli bir yapiya sahiptir. Maurice Halbwachs (1992),
bireysel bellegin tamamen izole bir siire¢ olmadigini, anilarin sosyal
baglamlar i¢inde yapilandirildigini 6ne siirer. Halbwachs’a gore, mekanlar
sadece hatirlamanin gergeklestigi yerler degil, aym1 zamanda bu hatirlama
stireclerini  sekillendiren ve kolektif bellegin somutlastigi alanlardir
(Halbwachs, 1992, s. 128). Bu g¢er¢evede, mekanin hafizayla olan yakin
iligkisi, onun anilarin canli tutuldugu ve yeniden tretilen bir ortam olmasiyla
anlam kazanir.

Pierre Nora’nin (1989) "hafiza mekanlar" (lieux de mémoire)
kavrami ise modern zamanlarda dogalligini yitiren hafizanin, belirli yerlerde
ve nesnelerde yogunlasarak hafiza tasiyicilarina doniistiglinii savunur.
Nora’ya gore, geleneksel ve organik hafiza bi¢imleri kaybolurken, tarihsel
mekanlar kolektif bellegin siirekliligini saglamada hayati rol oynar (Nora,
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1989, s. 7). Kara Kitap’ta Istanbul, bu baglamda yalmzca fiziksel bir sehir
olmaktan Ote, ¢ok katmanli hafiza izlerini barindiran bir “hafiza mekani”dir.
Romanin mekansal anlatimi, bastirilmig tarihlerin ve unutulmus anilarin
tekrar ortaya ¢iktig1, kimliklerin ve travmalarin tasiyicisi olan bir alani ifade
eder. Boylece Istanbul’un tarihsel yogunlugu, hem gegmisle yiizlesmenin
hem de kimlik krizlerinin derinlesmesinin zemini haline gelir. Bu ydniiyle
mekan, edebi anlatilarda hafiza ile kimlik arasindaki etkilesimin
kavranmasinda vazgegilmez bir aragtir (Assmann, 2011).

Travma

Travma, bireysel psikolojik bir yara olmanin Otesinde, anlati
bicimlerini de sekillendiren karmasik bir olgudur. Cathy Caruth (1996),
travmanin dogrudan anlatilamadigini, ancak dolayli, kesintili ve gecikmeli
bicimlerde dile geldigini belirtir. Travmatik deneyim, yasandigr anda tam
kavranamadigindan, anlatida bosluklar, tekrarlar ve zaman atlamalar
seklinde goriiniir olur (Caruth, 1996, s. 4). Edebiyat metinlerinde travma,
genellikle parcali anlatilar, mekansal labirentler ve kimlik kaymalar1 yoluyla
temsil edilir. Kara Kitap’ta Galip’in Istanbul sokaklarindaki kaybolusu,
dogrudan bir anlatidan ¢ok, bu travmatik deneyimin dolayli ifadesi olarak
okunabilir. Riiya’nin kaybi ve ge¢misin izlerinin sehre sinmesi, romanin
travmatik yapisim giiclendiren 6nemli unsurlardir. Dominick LaCapra
(2001) ise travmay1 yalnizca bireysel bir yara olarak degil, kiiltiirel bir siire¢
olarak degerlendirir. Ona gore travma, “yeniden anlatilabilir” ve “tekrar
yasanabilir” bir alan acgar; bdylece bireysel deneyim ile kolektif tarih
arasindaki sinirlar bulaniklagir (LaCapra, 2001, s. 89). Bu perspektifle Kara
Kitap, sadece kisisel bir yas anlatis1 degil, ayn1 zamanda kiiltiirel bellek
kaybi ve kimlik ¢oziilmesinin metinsel yeniden insasidir.

Kimlik

Postmodern anlatilarda kimlik, &zsel ve sabit bir yap1 olmaktan
¢ikar; bunun yerine siirekli miizakere edilen, degisen ve parcalanan bir siireg
olarak goriiliir. Stuart Hall (1996), modern kimlik anlayisinin gegerliligini
yitirdigini ve kimligin bir “olusum siireci” (process of becoming) olarak ele
alinmas1 gerektigini vurgular. Hall’a gore kimlikler, tarihsel ve kiiltiirel
baglamlar i¢inde siirekli yeniden sekillenen temsillerdir ve bu nedenle sabit
bir 6z tasimaktan ¢ok degiskenlik gosterir (Hall, 1996, s. 4). Bu goriis
baglaminda, Kara Kitap’ta Galip’in kimlik arayisi, eksiklik ya da kayip
olarak degil, doniislime acik, siirekli bir yeniden insa siireci olarak
yorumlanabilir. Galip’in Rilya’nin ardindan Istanbul’un labirentvari
sokaklarinda kendini tanimlama ¢abasi, kimligin tamamlanamaz, siirekli
ertelenen ve bagkalarinin izleriyle sekillenen dogasini ortaya koyar.
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Romanin ilerleyen boliimlerinde Galip’in iivey kardesi Celal’in
yerine gecmesi, kimligin performatif ve akiskan dogasinin somut érnegidir.
Judith Butler’in (1990) kimlik kavramim “tekrarlayan performanslar”
tizerinden agiklamasi, burada 6zellikle anlamlidir. Butler’a gore kimlik, sabit
bir gerceklik degil, tekrar eden performatif eylemlerle insa edilir (Butler,
1990, s. 25). Galip’in Celdl’in yazi1 dilini benimsemesi ve onun sesini
igsellestirmesi, kimligin toplumsal ve dilsel temsillerin siirekli tekrariyla
yaratildigini gosterir. Bu siireg, roman iginde “Galiba artik ben Celal oldum”
ifadesiyle ozetlenir (Kara Kitap, s. 378). Bu ifade, kimlik sinirlarinin ne
denli bulaniklasabilecegini ve bagkalarmin kimlik anlatilarina sizmanin
bireysel kimligi nasil déniistiirdiigiinii vurgular. Galip’in Istanbul
sokaklarindaki gezintileri sirasinda kendine yonelttigi “Ben kimim?” sorusu
(Kara Kitap, s. 185), kimligin siirekliliginin ne denli kirilgan oldugunu ve
kimlik arayisinin ¢ok katmanli dogasini anlamak i¢in anahtar bir sorudur. Bu
siiregte kimlik, statik bir 6z degil, pargali anlatilar ve bagkalarinin kimlik
izleriyle oriilmiis akiskan bir yapi olarak ortaya g¢ikar. Edward Soja’nin
(1996) mekanin “iiglincii mekan” kavrami, gergeklik ile kurgu arasindaki
gecirgen smir1 tamimlayarak, Istanbul’un Galip’in kimlik doniisiimiindeki
merkezi roliinii somutlastirir. Istanbul’un pasajlari, karanlik ara sokaklar1 ve
tarihi yapilar, sadece fiziksel bir ortam degil, Galip’in kimligini yeniden
kurguladig1 sembolik bir haritadir. Boylelikle Kara Kitap, kimligin 6zsel bir
varlik degil, performatif eylemler, temsiller ve siiregen arayislar neticesinde
ortaya ¢ikan bir olus oldugunu gosteren giiclii bir postmodern metindir.

Orhan Pamuk ve Kara Kitap

Orhan Pamuk, ¢agdas Tiirk edebiyatinin en 6zgiin seslerinden biri
olarak, eserlerinde kimlik, hafiza, aidiyet ve Dogu-Bati eksenli kiiltiirel
catigmalar gibi temalar1 hem bireysel hem de toplumsal diizeyde sorgular.
Pamuk’un anlat1 evreni, tarihsel ve kiiltiirel mekanlar estetik ve elestirel bir
perspektifle yeniden kurgularken, bireysel kimlik krizlerini genis tarihsel ve
sosyokiiltiirel baglamlara yerlestirerek ¢ok katmanli, ¢ogu zaman da
metinlerarasi gondermelerle zenginlesmis anlatilar olusturur. 1990 yilinda
yayimlanan Kara Kitap, bu edebi perspektifin en &zgiin, karmagsik ve
derinlikli 6rneklerinden biridir. Roman, ayn1 zamanda modern bireyin kimlik
arayisinin yam sira kolektif hafizamin yitirilmesi ve yeniden insasinin
alegorik bir tasviridir.

Pamuk’un romanlarinda kimlik ve bellek temalari, 0&zellikle
modernlesme ve geleneksellik arasindaki gerilim ile kiiltiirel yabancilasma
cercevesinde sekillenir. Bu baglamda, bireysel kimlik, duragan ve sabit bir
varlik olarak degil, Stuart Hall’un (1990) vurguladig: gibi, stirekli miizakere
edilen, coklu ve bazen celiskili kimlikler biitiinii olarak ele alinir. Hall’un
“kimlik, bir ‘olma siireci’dir” tanimi, Pamuk’un karakterlerinin kendi
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gecmisgleri, kiiltiirel kodlar ve toplumsal travmalar arasinda sekillenen ¢ok
katmanli kimlik arayislarii anlamak icin 6nemli bir kuramsal zemindir
(Hall, 1990, s. 225-230). Pamuk’un eserlerinde, bireysel bellek ve kolektif
hafiza arasindaki iliski de merkezi bir konudur. Maurice Halbwachs’in
(1992) kolektif bellek kavrami, bireysel anilarin toplumsal ve kiiltiirel
hafizayla etkilesim icinde sekillendigini vurgulamaktadir. Bu durum da
Pamuk’un Istanbul’u ve Tiirk kimligini anlatirken kullandigi temel bir
kavramsal ¢er¢eve olusturmaktadir (Halbwachs, 1992, s. 35-40). Kara Kitap
romaninda Istanbul’un kaybolmus imgesi ve sehrin geg¢misine yapilan
siirekli gondermeler, bireysel ve toplumsal bellek arasindaki bu kirilgan
iligkiyi yansitmaktadir. Sehrin sokaklari, tarihi mekanlar1 ve pasajlari, sadece
fiziksel mekanlar degil, ayn1 zamanda yitirilmis kimliklerin ve hafizalarin
sembolik alanlaridir. Bu baglamda hafiza, bir yandan kimligin insasinda
temel bir unsur iken, diger yandan kaybolus ve yabancilasmanin da
kaynagidir.

Kara Kitap Romaninda Travmatik Bellek ve Kimlik Arayist

Kara Kitap, hem bireysel hem de toplumsal diizeyde travmatik bir
bellek ve kimlik arayisinin romanidir. Galip’in kaybolan esi Rilya’y1 ve ayni
zamanda kayip oldugu diisiiniilen Celal’i arayisi, yalnizca fiziksel bir arama
degil; daha derin bir anlamda, gecmisin, aidiyetin ve kimligin yitirilmesine
kars1 yiiriitiilen bir miicadeledir. Cathy Caruth’un (1996) travma kuramina
gbre travma, anlatilamayan, bilingdisina itilen ve siirekli tekrar eden bir
bosluk yaratir; Kara Kitap’in yapisi da bu boslugu ve travmatik anlatinin
kesintili dogasini yansitir (Caruth, 1996, s. 3-6). Galip’in yolculugu, belirgin
sona ulagmaktan ziyade, siirekli bir kaybolus, arayis ve kimlik bulanimi
deneyimini sunmaktadir. Pierre Nora’nin (1989) “hafiza mekanlar” (lieux
de mémoire) kavrami, Kara Kitap romaninda Istanbul’un tarihsel ve kiiltiirel
mekanlarinin iglevini anlamaya rehberlik etmektedir. Nora’ya gore, bellegin
canli kalmasi i¢in fiziksel ve sembolik mekénlara ihtiya¢ vardir; ancak
modernlesme ve tarihsel doniisiimlerle bu mekanlar iglevsizlesip, nostaljik
simgeler haline gelir (Nora, 1989, s. 7-9). Istanbul, roman boyunca yasayan
bir tarih alani olmaktan ¢ikar; parcalanmig, kaybolmus ve yeniden
anlamlandirilmas1 gereken bir ge¢misin izlerini tasir. Galip’in Istanbul
sokaklarinda mekanlar arasinda gidip gelmesi, sadece fiziksel degil aym
zamanda zihinsel ve duygusal bir yolculuktur. Mekan ve bellek arasindaki
bu karsilikli iligki, bireysel kimlik ¢oziilmesinin de metaforu halini alir.
Dominick LaCapra’nin (2001) travma kurami, travmatik anlatilarin gegmisi
“dogrudan temsil etmekten” =ziyade onu “yeniden yasamak” (re-
experiencing) yoluyla yapilandirdigim ileri stirer (LaCapra, 2001, s. 85-90).
Bu baglamda, Kara Kitap’ta Galip’in arayisi sadece kayip nesnelerin
pesinden gitmek degil, ayn1 zamanda kimligin parcalanmis ve travmatik
belleginin iginde yeniden yasanmasidir. Sehrin tarihi yapilar1 ve dar
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sokaklari, travmatik anilarin ve kimlik krizlerinin sahneleri olarak romanin
anlatisal dokusunu olusturmaktadir.

Kara Kitap’ta Mekan, Bellek ve Travma

Orhan Pamuk’un Kara Kitap romaninda Istanbul, salt bir anlati
mekani olmaktan 6te, bireysel ve toplumsal bellegin, kimlik krizlerinin ve
travmatik deneyimlerin ¢ok katmanli bir sahnesi olarak islev gdriir. Roman
boyunca sehir, hem fiziksel hem de sembolik diizeyde, kimlik arayislarmin
ve unutulmusluk hissinin mekénsal izdiistimii haline gelir. Bu béliimde,
Istanbul’un bir “bellek mekam” olarak islevi, travmanmn bireysel ve
mekansal boyutlari ile karakterlerin sehirle kurduklari yabancilagsmis iliskiler
kuramsal cerceveler 1s181nda ele almacaktir. Kara Kitap’ta Istanbul, Maurice
Halbwachs’in (1992) kolektif bellek teorisinde ifade ettigi gibi, bireysel
anilarin toplumsal hafiza iginde sekillendigi ve yeniden iiretildigi bir kolektif
bellek mekani olarak tasvir edilir. Halbwachs’in kavramsallagtirmasina gore,
“Bireysel hafiza, ancak toplumsal baglam i¢inde var olabilir ve anlam
kazanir” (Halbwachs, 1992, s. 38). Romanin mekansal dokusunu olusturan
Beyoglu, Galata ve Kapaligarsi gibi tarihi semtler, sadece fiziksel mekanlar
degil; kisisel gecmislerle, toplumsal hafiza ve kiiltiirel kodlarla oriilmiis
sembolik alanlar haline gelir. Galip’in Istanbul sokaklarmdaki yolculugu,
sadece esini arama meselesi degil, aym1 zamanda bireysel kimliginin ve
unutulmus ge¢misinin pesine diisiilen bir hafiza seferidir. Pierre Nora’nin
(1989) “lieux de mémoire” (hafiza mekanlar1) kavrami, Kara Kitap’ta sehir
mekanlarinin iglevini anlamak igin kritik bir aractir. Nora, “Modern ¢agda
hafiza, somut mekanlar ve nesneler aracilifiyla disa vurulur, ¢iinkii canlh
hafiza zayiflamis ve yerini bu simgesel temsil alanlarina birakmistir” (Nora,
1989, s. 12). Pamuk’un Istanbul’u, tarihsel katmanlariyla birlikte bir “hafiza
cografyasi”dir; burada mekanlar, gegmisle simdinin ve bireysel anlatilarla
kolektif hafizanin i¢ ice gectigi dinamik alanlar olarak kurulur. Jan
Assmann’in kiiltiirel bellek kurami, bireysel psikoloji ve toplumsal hafiza
arasindaki koprityll kurar. Assmann’a gore, kiiltiirel bellek, bir toplumun
kimligini siirdiiren, semboller, ritiieller ve mekanlar araciligiyla nesiller
boyunca aktarilan yapilandirilmis bilgi birikimidir (Assmann, 2011, s. 26-
27). Istanbul’un fiziksel dokusu ve tarihi katmanlari, bu kiiltiirel bellegin
tastyicisi olarak bireyin kimlik insasinda merkezi bir rol oynar. Pamuk, bu
yapiy1 kullanarak Istanbul’un tarihi ve kiiltiirel katmanlari ile bireyin igsel
diinyas1 arasinda gecisli, cok katmanl bir anlat1 6rmektedir.

Travmanin Sehre ve Karakterlere Etkisi

Romanin temel dinamigini olusturan kayip ve travma temalar1, hem
bireysel hafizada hem de sehrin somut ve sembolik yapisinda derin izler
birakir. Rilya’'min ortadan kaybolmasi, Galip’in yasadigi  kimlik
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parcalanmasinin ve biitiinliikk kaybinin metaforu olarak okunabilir. Cathy
Caruth’un (1996) travma kurami, travmanin dogrudan anlatilamayan, temsil
edilmesi zor bir deneyim oldugunu vurgular: “Travmatik deneyim,
anlatilamayan bir bilingdisidir ve ancak dolayl olarak, tekrar eden imgeler
ve anilar araciligiyla kendini gosterir” (Caruth, 1996, s. 4). Galip’in Istanbul
sokaklarinda amagsizca siiriiklenmesi, bu travmanin mekansal bir
disavurumudur. Dominick LaCapra’nin (2001) “acting out” (tekrar oynama)
kavrami, travmatik deneyimin bilingli bi¢imde tekrar yasanmasini ifade eder.
LaCapra, travmanin dogrudan kavranamamasi durumunda bireyin “acting
out” yoluyla travmatik olay1 tekrar yasadigini belirtir (LaCapra, 2001, s. 85).
Galip’in Istanbul’un labirentvari sokaklarinda kaybolusu, hem kimlik
krizinin hem de unutulmus ge¢misin mekansal bir disavurumudur. Sehrin
karmagik mimarisi, bireysel kimlik ¢oziilmesinin mekénsal izdiisiimii olur;
Istanbul, hem fiziksel hem psikolojik travmanimn sahnesine doniisiir. Bu
durum, 6zellikle Henri Lefebvre’nin mekanin sosyal iiretimi yaklagimiyla
aciklanabilir. Lefebvre’ye gore mekéan, sadece fiziksel bir yer degil, sosyal
iligkilerin ve gii¢ dinamiklerinin siirekli iiretildigi ve doniistiigli bir yapidir
(Lefebvre, 1991, s. 38-39). Istanbul’un labirentvari yapisi, bireylerin kimlik
miicadelelerini ve travmalarini yansitan toplumsal bir mekan olarak
karsimiza ¢ikmaktadir.

Mekdnsal Yabancilagma ve Kimlik Arayisi

Edward Relph’m (1976) mekénsal yabancilasma kavrami, Kara
Kitap’ta Istanbul’un birey iizerindeki etkisini analiz etmek igin elverisli bir
ger¢eve sunar. Relph, modernlesme ve kentlesmenin mekan algisini
degistirdigini, bireyin yerle kurdugu aidiyet baglarinin zayiflayarak
yabancilagma hislerinin arttigin belirtir (Relph, 1976, s. 53). Galip’in sehirle
olan iligkisi, nostalji veya aidiyet duygusundan ziyade yabancilasma ve
kaybolmugluk temalarma yaslanir. Beyoglu ve Taksim gibi mekanlar,
gecmigin nostaljik kalintilar1 olmaktan ¢ikarak, zaman i¢inde anlamlar
bulaniklagmig, aidiyetin kirildigi yabancilagmis alanlara doniismistiir. Bu
noktada Stuart Hall’un (1990) kimlik kurami, kimligin sabit ve statik degil;
tarihsel, sosyal ve Kkiiltlirel baglamlarda siirekli yeniden insa edilen ve
miizakere edilen bir siire¢ oldugunu vurgular (Hall, 1990, s. 225-230).
Galip’in Istanbul sokaklarindaki siiriiklenisi, kimliklerin pargalanmis,
kaygan ve stirekli degisen dogasinin temsili olarak okunabilir. Sonug olarak,
Kara Kitap’ta mekan, bireysel bosluklarin, travmalarin ve kimlik krizlerinin
alegorik izdiisiimiine doniisiir. Istanbul’un degisen yiizii, karakterlerin
kimlikleriyle paralel bir seyir izlerken, bireyler ge¢mislerine, kendilerine ve
yasadiklar1t mekéna yabancilasirlar. Pamuk, sehri yalnizca fiziksel bir mekan
degil, ¢ok katmanli, travmatik ve kimlik miicadelesine sahne olan bir
kiiltiirel alan olarak kurgular. Boylece mekan, bellek ve travma arasindaki
dinamik iliski, romanin yapisal ve tematik temelini olusturur.
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Anlatit Teknikleri ve Travmatik Bellek Temsili

Orhan Pamuk’un Kara Kitap romani, sadece tematik olarak degil,
ayn1 zamanda anlatisal yapisinin 6zgiin teknikleri aracilifiyla da travmatik
bellegin ¢ok katmanli bir temsilini sunar. Romanin metinlerarasilik, pargali
anlat1 yapis1 ve anlatici kimligindeki kirilmalar gibi anlatisal yontemleri,
bellek, kimlik ve travma temalarin1 derinlemesine igleyerek, cagdas anlati ve
bellek kuramlar1 1s1¢inda  degerlendirildiginde romanin  anlatisal
stratejilerinin travmatik deneyimin dogasina ne 6lgiide sadik kaldigi ortaya
¢ikar. Bu boliimde, s6z konusu tekniklerin islevi ve anlami kapsamli bicimde
incelenecektir.

Kara Kitap’ta goriilen metinlerarasilik, Julia Kristeva’nin (1980)
ortaya koydugu gibi, metinlerin birbirleriyle diyalog i¢inde oldugu, anlamin
cok katmanli ve c¢ogulcu bigimde firetildigi bir yapisal 6zelliktir. Roman
boyunca masallar, gazete yazilari, ansiklopedik pasajlar ve eski hikayeler
gibi farkli metin tiirlerinin yan yana getirilmesi, bireysel ve kiiltiirel bellegin
katmanli dogasinin metin i¢inde temsiline olanak saglar (Kristeva, 1980, s.
66-67). Bu ¢ok katmanli yapi, Cathy Caruth’un travma teorisiyle de Ortiisiir;
Caruth’a gore travmatik deneyimler, lineer ve kesintisiz anlatilarla dogrudan
ifade edilemez, ancak kesintili, pargali ve atlamali bigimlerde yiizeye
cikarlar (Caruth, 1996, s. 4-5). Pamuk’un anlatisinda bu parcali yapi,
ozellikle Galip’in Celal’in kose yazilar1 arasinda kaybolusunda belirginlesir.
Bu durum, sadece fiziksel bir arayis degil, ayn1 zamanda bireysel bellegin ve
kimligin pargalanmasini temsil eder. Wolfgang Iser’m (1978) “bosluklar
teorisi” bu anlati tekniginin okur {izerindeki etkisini anlamak agisindan
onemlidir. Iser, metnin okuyucuya bilingli olarak bosluklar birakarak aktif
katilimini sagladigini1 ve okurun bu bosluklart kendi deneyim ve bellegiyle
tamamladigini belirtir (Iser, 1978, s. 279). Kara Kitap’in parcgali ve kesintili
anlatisi, okurun travmatik deneyimin parcalanmis yapisini bizzat metin
icinde deneyimlemesini miimkiin kilar; boylece okur, hem metnin hem de
travmanin agik biraktigi alanlari kendi zihninde doldurur.

Kara Kitap’ta anlaticinin kimligi sabit degildir; anlatici konumlari
arasinda siirekli gecisler yasanir ve zaman zaman belirsizlesir. Bu anlatici
kaymalari, Paul Ricoeur’iin (1991) “anlati kimligi” (narrative identity)
kavramiyla agiklanabilir. Ricoeur’e gore kimlik, degismeyen sabit bir 6z
degil, bireyin hayatin1 anlamlandirdigi ve siirekli yeniden kurdugu bir
anlatilar biitiniidiir (Ricoeur, 1991, s. 188-191). Roman boyunca Galip’in
Celal’in kimligine biiriinme gabalari, anlatici sesinin giderek bulaniklagmasi
ve zaman zaman i¢ ige gegmesi, bireysel kimligin kirllma ve pargalanma
siirecini estetik olarak yansitir. Bu durum, Shoshana Felman’in (1992)
travma anlatisina iliskin vurgusuyla paraleldir: Travmatik deneyimler
dogrudan ve tam olarak anlatilamaz; bunun yerine anlatida bosluklar,
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kirilmalar ve coklu sesler olarak kendini gosterir (Felman, 1992, s. 8).
Galip’in kimlik sinirlarinin silinmesiyle olusan anlatici kaymalari, 6znel
benligin dagilmasi ve travmanin kisisel kimlik tizerindeki yikici etkisinin
gostergesidir. Dominick LaCapra’nin (2001) “travmanin yeniden yasanmasi”
(acting out) kavrami da bu anlati stratejisini anlamak ic¢in O6nemlidir.
LaCapra, travmatik deneyimlerin bilin¢li bigimde tekrarlanmasinin, bireyin
travmayla bas etme ve anlamlandirma g¢abasi oldugunu belirtir (LaCapra,
2001, s. 21). Galip’in Celal’in kimligiyle ortiisme ve anlatict konumunda
yasanan radikal kaymalar, travmatik bellegin siirekli tekrar eden dogasini,
yani travmanin birey iizerinde biraktig1 siireklilik kaybimi temsil eder.
Roman boyunca zaman, mekan ve anlati perspektiflerinin siirekli yer
degistirmesi, Kara Kitap’1 sadece tematik olarak degil, yapisal olarak da
travmatik deneyimin kesintili, parcali ve dagilmis dogasina uygun kilar.
Pamuk, bu anlatisal tekniklerle bireysel ve kolektif bellekte travmanin yol
actig1 kimlik ¢6ziilmesini, zaman-mekan algisindaki kirilmalar1 ve anlatidaki
cokluklari giiglii bigimde yansitir.

SONUC

Orhan Pamuk’un Kara Kitap adli romani, bireysel hafiza ile
toplumsal bellek arasindaki hassas simirlart mekdn merkezli bir anlati
kurgusu araciligiyla ustalikla ele alarak, c¢agdas edebiyatta travmatik
deneyimlerin temsiline 6zgiin ve etkileyici bir katki sunmaktadir. Roman
boyunca Istanbul, salt fiziksel bir arka plan olmaktan ote, karakterlerin
yasadig1 kayiplarin, kimlik bunalimlarinin ve travmatik hatirlamalarin aktif
bir tagtyicisi ve temsilcisi olarak islev goriir. Pamuk, sehrin tarihl semtlerini,
sokaklarini ve unutulmus koselerini, Pierre Nora’nin (1989) hafiza mekanlar1
(lieux de mémoire) kavrami gercevesinde, bireysel ve kolektif gecmigin
somutlagmis alanlar1 olarak yapilandirir; boylece mekan, hem ge¢misin hem
de unutulusun simgesi haline gelir (Nora, 1989, s. 7). Galip’in Riiya’nin
kaybolusuyla baglayan arayisi, sadece bireysel bir kimlik ingasi degil, ayni
zamanda Istanbul’un kayip bellegi icinde siiriiklenen, zamansal ve mekansal
bir yolculuga doniisiir. Bu yolculuk, Aleida Assmann’in (2006) kiiltiirel
bellek kuraminda ortaya koydugu gibi, bireysel hafiza ile toplumsal bellek
arasindaki sinirlarin  bulaniklastigi, kisisel travmanin kolektif hafizaya
dokundugu bir alami goriiniir kilar (Assmann, 2006, s. 213). Bdylece
Galip’in kisisel kaybi, Istanbul’un degisen ve unutulan kimligiyle
biitiinleserek bireysel travmalarin toplumsal boyutta da sorgulanabilecegini
gosterir. Mekanin anlatidaki islevi, Marc Augé’nin (1995) “yersizlik” (non-
lieux) kavrami baglaminda degerlendirildiginde daha da anlam kazanir.
Istanbul’'un modernlesme siireciyle yasadigi doniisiim, hem aidiyet
duygusunun zayiflamasina hem de mekanin hafiza tasiyict islevinin
travmatik bigimde aginmasina isaret eder (Augé, 1995, s. 78). Bu baglamda,
romanin Istanbul’u ge¢misin izlerini tasimaktan ziyade, bu izlerin silinmeye
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ylz tuttugu, unutulmus ve unutma siirecine terk edilmis bir “unutma
mekani”’na doniisiir.

Anlatisal diizlemde ise Pamuk, kimlik kaymalar1 ve anlatict
kimliginin pargalanmasini, travmatik deneyimlerin temsilinde bilingli ve
estetik bir strateji olarak kullanir. Galip’in Celal’in kimligine biiriinmesi ve
anlatict1 sesinin giderek bulaniklagmasi, Shoshana Felman’in (1992)
vurguladig iizere, travmatik hafizanin dil ve anlat1 izerindeki yikict etkisini
somutlastirir (Felman, 1992, s. 8). Romanin bu anlat1 yapisindaki belirsizlik
ve coklu anlatict perspektifleri, okuyucuyu siirekli bir kimlik, anlam ve
gergeklik arayisina sevk eder. Ayrica Linda Hutcheon’in (1988) tarih yazimi
kurmacasi (historiographic metafiction) kavrami 1s181inda bakildiginda, Kara
Kitap hem tarihsel sdylemin giivenilmezligini hem de bireysel kimligin
kurgusal dogasim etkili bicimde problematize eder. Pamuk, tarih ile kurgu
arasindaki sinirlart muglaklagtirarak, gegmisin ve kimligin anlatilar yoluyla
inga edildigini gozler oniine serer (Hutcheon, 1988, s. 105). Sonug olarak,
Kara Kitap bireysel ve toplumsal kimliklerin, bellek kayiplarinin ve
travmalarin ¢ok katmanli ve derinlemesine bir sorgulamasini sunar. Mekén,
bellek ve kimlik temalar1 sadece igerik diizeyinde degil, ayn1 zamanda
anlatmin yapisal orgiisinde de birbirine siki sikiya baglhidir. Pamuk’un
Istanbul’u tarihi ve Kkiiltiirel bir hafiza araci olarak kullanmasi, cagdas
edebiyatta travmatik deneyimlerin temsiline yonelik 6zgiin ve etkileyici bir
estetik model ortaya koyar. Bu yoniiyle Kara Kitap, yalnizca bireysel bir
kayip ve kimlik arayisinin romani olmakla kalmayip, ayni zamanda kolektif
bir unutulus ve yeniden hatirlama siirecinin edebi bir yansimasidir.

REFERANSLAR

Assmann, A. (2006). Der lange Schatten der Vergangenheit: Erinnerungskultur und
Geschichtspolitik. C.H. Beck.

Assmann, J. (2011). Kiiltiirel bellek: Eski yiiksek kiiltiirlerde yazi, hatirlama ve
politik kimlik (A. Tekin, Cev.). Ayrint1 Yayinlari.

Augé, M. (1995). Non-Places: Introduction to an Anthropology of Supermodernity
(J. Howe, Trans.). Verso.

Butler, J. (1990). Gender trouble: Feminism and the subversion of identity.
Routledge.

Caruth, C. (1996). Unclaimed experience: Trauma, narrative, and history. Johns
Hopkins University Press.

Felman, S. (1992). Testimony: Crises of witnessing in literature, psychoanalysis and
history (S. Felman & D. Laub, Eds.). Routledge.

Hall, S. (1990). Cultural identity and diaspora. In J. Rutherford (Ed.), Identity:
Community, culture, difference (pp. 222-237). Lawrence & Wishart.

Hall, S. (1996). Introduction: Who needs “identity”? In S. Hall & P. du Gay (Eds.),
Questions of cultural identity (pp. 1-17). Sage.

Halbwachs, M. (1992). On collective memory (L. A. Coser, Trans. & Ed.).
University of Chicago Press.

Hirsch, M. (2008). The Generation of Postmemory. Poetics Today, 29(1), 103—128.

283



Hutcheon, L. (1988). A4 poetics of postmodernism: History, theory, fiction.
Routledge.

Iser, W. (1978). The act of reading: A theory of aesthetic response. Johns Hopkins
University Press.

Kristeva, J. (1980). Desire in language: A semiotic approach to literature and art
(T. Gora, A. Jardine & L. Roudiez, Trans.). Columbia University Press.

LaCapra, D. (2001). Writing history, writing trauma. Johns Hopkins University

Press.

Lefebvre, H. (1991). The production of space (D. Nicholson-Smith, Trans.).
Blackwell.

Lyotard, J.-F. (1979). La condition postmoderne: Rapport sur le savoir. Les Editions
de Minuit.

Nora, P. (1989). Between memory and history: Les lieux de mémoire.
Representations, (26), 7-24.

Pamuk, O. (1990). Kara Kitap. Iletisim Yaynlar1.

Relph, E. (1976). Place and placelessness. Pion Limited.

Ricoeur, P. (1991). Narrative identity. In D. Wood (Ed.), On Paul Ricoeur:
Narrative and interpretation (pp. 188—199). Routledge.

Said, E. W. (1978). Orientalism. Pantheon Books.

Soja, E. W. (1996). Thirdspace: Journeys to Los Angeles and other real-and-
imagined places. Blackwell.

284



285



Isletmelerde Kriz Yonetimi

Inan KAYNAK!
Erman AKILLIBAS?

! Dog. Dr., Mus Alparslan Universitesi, i.kaynak@alparslan.edu.tr., ORCID: 0000-0001-9944-1540
% Dr., sinopeerman@gmail.com., ORCID: 0000-0001-8869-8746

286


mailto:i.kaynak@alparslan.edu.tr

GIRIS

Glinlimiiziin yasam sartlar1 teknolojik ilerlemeye bagl olarak degismektedir.
Bu degisimlere ya da gelismelere uyum saglamak igletmelerin gelecekte de
var olmalar1 bakimindan hayati oneme sahiptir. Isletmelerin varliklarim
siirdiirmelerinin 6niindeki en biiyiik engel olarak ta krizler goriilmektedir
(Akgemci, Celik & Aydin, 2020). Siyasetten egitime, saglik sektoriinden
evlilige kadar hayatin her alaninda yasanmasi muhtemel olan krizler, krizin
yasandigi her kurum ya da durum i¢in 6nemli oldugu gibi isletmeler agisindan
da onemlidir (Aslan & Yilmaz, 2021). Kriz; beklenmeyen zamanda ortaya
cikan, orgiitlerin varligini tehdit eden, hizlica miidahale edilmesi gereken,
yikima sebep oldugu gibi zaferle de sonuclanabilen, algilanigi ve yonetilis
tarzina gore isletmelerin yok olmasina sebep olabilecegi gibi gelisimini de
saglayabilen bir durumdur (Akim, 2020). Tanimda da anlasildigi iizere
krizlerin kaynag1 ne olursa olsun isletmeler agisindan hem ciddi bir tehdit hem
de bir firsat olabilmektedir. Yalnizca giiniimiize 6zgili bir kavram olmayan
kriz, insanligin var olusundan beri ¢esitli sekillerde ortaya ¢ikmistir. Fakat
glinlimiizde kiiresellesme ve gelisen iletisim teknolojilerinden dolay1 daha
fazla gorlinlir olmustur (Giliden, 2019). Globallesen diinyada ekonomik
entegrasyonun ve yogun rekabetin sebep oldugu zorlayici durumlarla bag
edebilmek i¢in, tehditleri bertaraf eden ve muhtemel firsatlar1 degerlendiren
orgiitler, kriz durumlarini daha iyi yonetmis ve gelecege kalma adina basarilt
olmus isletmeler iken, degisimler ve belirsizlikleri anlamada, yorumlamada
ve harekete gegmede basarisiz olanlar ise krizlere karsi daha savunmasiz
kalabilmektedirler (Uyan, 2016). Isletmeler var olduklar siireler boyunca az
ya da ¢ok sayida krizlere maruz kalmakta ve bu beklenmedik durumda onlar
olumlu ya da olumsuz olarak etkileyebilmektedir. Zorlu is yasaminda
isletmelerin ayakta kalmalar1 karsilagtiklar1 krizleri basariyla yonetmelerine
baghdir. Krizlerle bas edebilmek etkin ve kararl bir kriz yonetim modelini
gerektirmesine ve hatta isletme yoneticilerinin kriz yonetim ¢aligmalarimin
gerekli olduguna inanmalarina ragmen, orgiitlerin ¢cogunda planl ve siirekli
kriz yonetim ¢alismalariin bulunmadigi goriilmektedir (Soysal, Karasoy &
Alici, 2009). Bu sebeple bu g¢alismanin amaci tiim kurumlar i¢in 6nemli
oldugu gibi isletmeler i¢cinde 6nemli olan kriz kavramini ve kriz yonetimini
tiim yonleriyle ele almak ve krizlerle basa ¢ikmada bazi oneriler sunmaktir.
Kriz ve kriz yonetimini detayli bir sekilde ele almasindan dolay1 bu ¢alismanin
alan yazinina katki sunmas1 beklenmektedir.
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1. Kiriz Kavramm

Etimolojik olarak kriz kelimesi Yunanca “karar”, “ayrilmak” anlamina gelen
“krisis” (Khodarahmi, 2009) ve yargilamak, ayirmak, karar vermek’ anlamina
gelen “krinein” kelimesinden gelmektedir. Ingilizcede “crisis” olarak
kullanilan kelime Tiirk¢eye kriz olarak gecmis ve “bir¢ok insant etkileyen,
stkintiya, giicliige ve oliime neden olabilen ciddi ve tehlikeli bir durum” olarak
ifade edilmektedir (Baltas, 2002). Kelimenin ilk olarak askeri ve tibbi
alanlarda kullanildig: bilinmekte olup 17. Yiizyildan itibaren sosyal bilimler
alaninda yayginlastigi goriilmektedir. 1929 ekonomik buhrani ile ekonomi
alaninda kullaniminin arttig1 goézlemlenen kriz kavrami, giiniimiizde isletme
yonetiminde de yogun olarak kullanilmakta ve arastirmalara konu olmaktadir.
Birgok bilim dalinda kullanimi her gegen giin artan kriz kavrami bu denli genis
kullanimina ragmen ortak bir tanima sahip degildir (Uyan, 2016). Kriz;
etkisinde kalan orgiitlerin varligini potansiyel bir sekilde tehdit eden (Reilly,
1987), istikrarsizlik dénemlerinde ya da bu doneme yakin zamanlarda
degisime sebep olan (Keown-McMullan, 1997), orgiitiin rekabet giiciinii
azaltan ya da ortadan kaldiran ve bu nedenle uzun donemli karlilign ve
biliylimeyi olumsuz etkileyen (Stafford, Yu & Armoo, 2010), 6nceden
sezilemeyen ve beklenmedik bir anda ortaya c¢ikan, hizli cevap verilmesi
gereken, oOrgiitiin degerleri, amaglar1 ve is gérme yontemlerini tehdit eden
gerilim durumu (Dinger, 2013) olarak tanimlanabilir. Krizler kaotik ve bir o
kadar da dinamik siireglerdir. Ayrica krizler dogrusal bir zaman diizleminde
varligimi siirdiirmezler. Ciinkii bir kriz varligimi hissettirmeksizin yavasga
gelisebildigi gibi bir anda da ortaya c¢ikabilmektedir. Hatta gerilemeye ya da
yavaslamaya baslayan kriz baz1 faktorlerin ortaya ¢ikmasiyla birlikte yeniden
alevlenebilmektedir (Boin & Hart, 2003). Krizle ilgili ¢calismalar1 derleyen
Faulkner (2001), krizin temel unsurlarini asagidaki gibi siralamigtir. Krizler;

- Orgiitiin dngdrme ve dnleme mekanizmalarim yetersiz birakir.
- Beklenmeyen bir zamanda ve aniden ortaya ¢ikar

- Karar vericilerde gerilim olusturur.

- Orgiit iginde genel bir panik ve korkuya yol agar.

- Zaman baskis1 yaratarak acil miidahale gerektirir.

- Orgiitiin amag ve hedeflerini tehdit eden bir yapiya sahiptir.

- Kontrol altina alinmasi zordur.

- Orgiitiin imajiyla birlikte orgiitsel fonksiyonlarim tehdit eder.
- Orgiitiin yasaminda bir doniim noktasi olabilir.
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- Alt sistemler dahil orgiitiin tiim sistemlerinin mevcut durumunu ve
gelecekteki durumunu psikolojik, fiziksel ya da varliksal olarak
etkileme giiciine sahiptir.

Genel olarak kriz kavrami olumsuz bir durum olarak nitelendirilse de her kriz
isletmeler i¢in negatif bir duruma isaret etmeyebilir. Kriz kavrami Cince
“firsat” ve “tehdit” anlamina gelen Wei-ji sembolleriyle anlatilmaktadir. Kriz
yasayan isletmenin ydnetiminin sergileyecegi tutumlara bagli olarak kriz
orgiit icin bir doniim noktas1 olarak basariya ulagmayi saglayabilir (Pira &
Sohodol, 2012). Ciinkii “Her kriz basarisizligin kékleri kadar basarinin
tohumlarmi da kendi icinde tasir” (Augustine, 2000). Krizler belli bazi
faktorlerden kaynaklanmaktadir. Orgiitiin bir krizle karsilasmasi orgiit
kaynakl1 olabildigi gibi orgiit dis1 sebeplerden de olabilmekte, bazen her iki
durum birlikte krizin olusmasina sebebiyet verebilmektedir. Boyle olmasina
ragmen yine de genel olarak kriz faktorleri dis cevre ve oOrgiit ici faktorler
olarak iki baglik altinda incelenmektedir (Ataman, 2009).

2. Kriz Olusumuna Neden Olan Faktorler

1.1  Dis Cevre Faktorleri

Orgiitlerin kontrolii disinda ortaya ¢ikan faktorler dis cevre faktorleri olarak
nitelendirilmektedir. Dis c¢evrenin siirekli olarak degismesi daha da
belirsizlesmesine ve karmasiklagmasina neden oldugundan olaylar1 6nceden
tahmin edebilmek daha zor bir hale gelmekte ve neredeyse
imkansizlasmaktadir. Karmaga ve belirsizligin artmasi orgiitlerin uyumunu
zorlastirmakta ve krizlerle karsilasma olasiliklarini arttirmaktadir. Krizlerin
dinamik yapisindan dolayr hizli cevap verilmesi gerekliligi yerine
getirilemediginde krizin siddetinin artmasi ihtimali giiclenmektedir.
Orgiitlerde krize sebep olan bazi dissal faktorler vardir (Balci, Nohutgu,
Oztiirk & Coskun, 2003). Bunlar; Diinyanin sosyal yapismin siirekli olarak
degismesi, kiiresellesmeye bagli zincirleme problemler, diinyanin jeolojik
yapisinin neden oldugu felaketler, devletler arasi siyasi gerilimler, savaslar ve
bunlarin iilke politikalarina yansimalar1 gibi makro 6lgekte meydana gelen
olaylar olarak siralanabilir. Bir orgiitiin dis ¢evreye olan baglilik seviyesi
orgiitiin krizlerden etkilenme derecesini de belirleyecektir (Tutar, 2000).
Hemen her o6rgiitlin dis ¢evrede yasanan krizlerden az ya da c¢ok etkilenecegi
bilinmektedir. Cilinkii orgiitlerin krize siiriiklenmesinin en énemli nedeni dig
cevre faktorleridir. Orgiitlerin agik sistemler olmalarindan dolayi dis cevreleri
ile olan etkilesimi dinamiktir. Diger bir ifadeyle siirekli olarak degisim
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halindedir. Bu degisim hali 6rgiit icinde belirsizliklere ve karmasaya neden
olabilmektedir (Giivendi, 2016).

1.2 Q¢ Cevre Faktorleri

Isletmeler faaliyette bulunduklari ¢evreye uyum saglayabildikleri 6lciide
basarili olabilirler (Ertiirk, 2013). Dis cevre faktorlerinin orgiitlerde krize
sebep olmasinin nedeni orgiitlerin degisken olan bu faktdrlere yeterli uyumu
saglayamamalaridir. Tim  Orgiitler dis ¢evrede meydana gelen
degisikliklerden etkilenirken bazilarinin kriz yasamamasi Orgiit-cevre
arasindaki iliskinin giicli olmasiyla agiklanabilir. Bu sebeple orgiitlerin
krizlerle karsilasmasinin ya da karsilasmamasimin altinda yatan sebep,
orgiitlerin dis ¢evrede olusan degisimlere verdigi tepki ya da bu tepkinin
niteligi oldugu sdylenebilir (Meydan, 2005). Krizlerin drgiitlerin i¢ yapisindan
kaynaklanan i¢ cevre faktorleri arasinda oOrgiitiin optimum biiyiikliikten
uzaklagmis olmasi, hiyerarsik ve merkezi bir organizasyon yapisinin varligi,
etkin olmayan mali yonetim ve liderlik ya da ¢agdas yonetim tekniklerinin
uygulanmamasi, i¢ catismalar, yenilik ve yatirnm politikalar1 ve {iretim
organizasyonundaki eksiklikler sayilabilir (Aktan & Sen, 2001). Buraya kadar
yapilan aciklamalardan da anlasilacag iizere orgiitlerde krizlerin sezilmesi,
karsilanmasi, hizli cevap verilmesi ve en az hasarla atlatilmasi hatta firsata
doniistiiriilmesi orgiit yonetiminin uhdesinde olan bir olgudur. Bu sebeple
orgiitlerin karsilastiklar1 krizleri bertaraf etmeleri iyi bir kriz yonetimi ile
miimkiin olabilir.

2 KRizZ YONETIMi

Kriz kavrami bir¢ok bilim dalinda siklikla kullanilan bir kavramdir. En genel
haliyle kriz yonetimi; “kriz olarak nitelenen durumu ortadan kaldirmak icin
yapilan planl, sistematik, ve rasyonel bir sekilde uygulanan faaliyetler
toplulugu” (TDK, 2020) olarak tanimlanmaktadir. isletmeler agisindan ise kriz
yOnetimi; 6rgiitiin normal faaliyetini siirdiiriilme ve paydaslarin zararlarini en
aza indirmek i¢in yiriitiilen sistematik bir siire¢ (Pearson & Clair, 2008)
olarak nitelendirilmektedir. Kriz yonetimi yonetim siirecinin 6zel bir tiirii
olarak oOrgiitiin varligim siirekli kilmak amaciyla krizlere karst ya da kriz
durumunda gerekli 6nlemlerin planlanmasini, en uygun yapiy1 orgiitlemeyi,
koordinasyonu, denetimi ve tiim sonug¢larin degerlendirilmesi siirecini ifade
etmektedir (Ataman, 2009). Bu aciklamalardan da anlasilacagi iizere kriz
yoOnetimi olagan donemlerden farkli 6zellikleri biinyesinde barindiran bir
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siireg ve yonetim modelidir (Sen, 2011). Kriz yonetimin de temel amag
orgiitii krizlere kars1 hazir hale getirmek (Akat, Budak & Budak, 1999), tehdit
altindaki o6rgiitii korumak ve kayiplari en aza indirmektir (Koronis & Ponis,
2018). Kisaca kriz yonetimi, isletmenin her hangi bir zamanda ortaya ¢ikan
krizlere kars1 uygulanacak kriz dnleme ve krizi firsata ¢cevirme stratejilerdir
(Ertiirk, 2013). Kriz yonetimi kriz 6ncesi ve sonrasinda miimkiin oldugunca
belirsizlikleri ve riskleri ortadan kaldirmak ya da muhtemel risklerin sebep
olabilecegi belirsizligi azaltmak icin ¢aba sarfetmektir (Simola, 2005).
Orgiitlerin krizleri bertaraf etmelerinde 6rgiitiin biiyiikliigii ve piyasa sartlari
onemli bir etken olmakla birlikte iyi bir yonetimde son derece etkili
olabilmektedir (Mitroff & Pearson, 1993). Bu sebeple krizin agamalara
ayrilarak incelemeye tabi tutulmasi siirecin daha iyi anlagilmasina,
kavranmasina ve her agamada gerekli olan tedbirlerin belirlenmesine yardimci
olacaktir (Giiltekin & Aba, 2011). Kriz yonetim siireci kriz sinyallerinin
alinmasi, krize hazirlik ve 6nleme, krizin denetim altina alinmasi, kriz sonrasi
rehabilitasyon, 6grenme ve degerlendirme seklinde bes asama altinda
incelenebilir (Can, 1994). Fakat bu asamalar krizlerin artik belirmeye
bagladig1 ve onlemlerin alinmaya c¢alisildig1 asamalardir. Bu bes asamadan
Once ise potansiyel krizden bahsedilebilir. Krizlerin ilk asamasi olan
potansiyel kriz agamasinda heniiz kriz ile karsilagilmamigtir. Fakat orgiit ile
cevresi arasinda bir agiklik olusmaya baglamistir. Bu stratejik agiklik genel
anlamda kiiresel yonelimlerin etkisinden, dis ¢evrenin siirekli degismesinden
ve Orgiitiin bu degisimleri takip etmede zorlanmasindan meydana gelir
(Y1lmaz, 2010). Orgiitiin bu agikligm farkina varmasi ve énlemeye calismasi
krizin ortaya ¢ikmasini engelleyebilir. Krizlerin kontrol edilebilmesinin en
yliksek oldugu asama bu asamadir (Hasit, 2000).

2.1 Kriz Sinyallerinin Alinmasi

Krize sebep olabilecek her tiirden belirti, gosterge, olay, 6l¢ii ve gelismelere
kriz sinyali denilmektedir (Akgemci vd., 2020). Dogal afetler disindaki diger
tim krizler Oncesinde muhakkak uyar1 sinyalleri gonderme ozelligine
sahiptirler (Uzun, 2021). Bu sinyallerin orgiit i¢i faktorlerden
kaynaklanabildigi gibi 6rgiit dis1 baz1 faktoérlerden de kaynaklanabilmektedir
(Soysal vd., 2009). Bu asamada krizin olusumuna dair birtakim problemler
olsa da heniiz maddi anlamda bir zarar veya kayip olugsmamistir. Fakat krize
isaret edebilecek bazi sorunlar belirmeye baslamistir. Calisan sayisinda artis,
yonetim siire¢lerinin modernlikten uzak olmasi, sekil ile igerik arasinda
meydana gelen yer degisikligi, orgiit amaglarinin agik¢a tanimlanamamis
olmasi, amaclar yerine araglarin 6n plana ¢ikmasi, sabit kararlar almay1
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saglayan kriterlerin azligi, ¢atisma korkusu, yeterli iletisim olmamasi ve
organizasyon yapisindaki bozulmalar bu sorunlardan bazilar1 olarak
siralanabilir (Weitzel & Jonsson, 1989). Orgiit yoneticilerinin kriz aninda
olugmast muhtemel sorunlari ya da geligsen tehditleri fark etmesine ragmen bu
problemleri tam olarak algilayamamasi ya da teshis edememesi ile bu asama
basglar. YoOnetimin sorunlar1 fark edememesinin temel nedeni kriz oncesi
orgiitiin genel durumunun iyi olmasindan kaynaklanabilmektedir. Orgiitiin iyi
gidisatindan dolay1 ydneticilerde bir korlik olusabilir (Tagraf & Arslan,
2003). Orgiit ya da ydneticiler problemleri bir kriz belirtisi olarak
goremediginden her hangi bir degisim ihtiyac1 da hissetmez (Vergiliel Tiiz,
2008).

2.2 Kriz Ortamina Hazirlhk ve Korunma

Yoneticiler kriz durumlarinda yapilacak her hangi bir degisikligin orgiit
acisindan daha pahaliya mal olacagini, var olan dengeleri bozacagini, elde
edilen basarilarin eski yontemler sayesinde kazanildigini, her hangi bir sey
yapmay1p beklemenin elde edilecek firsatlardan ya da katlanilacak zararlardan
daha iyi olacagini diisiindiikleri i¢in Orgiitiin rutin diizenini genellikle bozmak
istemezler (Baran, 2004). Fakat bu agama, orgiitii ya da c¢evresini meydana
gelebilecek zarardan korumaya doniik faaliyetlerin yapilmasi gerektigi
asamadir. Krizi kontrol altina almanin en etkili yontemlerinden biri krize
hazirlik ve Onleme mekanizmalarinin siirekli olarak test edilmesidir. Bu
sayede oOrgiit icinde var olan herhangi bir zayiflik ortaya gikarilabilir. Bu
asama hazirlik ve korunmay1 icermekle birlikte krizi denetim altina alma ve
krizin yoniinii baska tarafa ¢evirmeyi icermektedir. Erken uyart sistemleri
diizenli olarak izlenmezse krize hazirlik ve korunma mekanizmalari da verimli
calismayacak ve krizi yonetmek zorlagacaktir (Giivendi, 2016). Krize hazirlik
ve korunma asamasi potansiyel krizlerden kaginmakla miimkiin olur. Orgiitiin
dis ve i¢ cevresi stirekli olarak takip edilmeli ve belirtiler analiz edilmelidir.
Bu da degisen ¢evre sartlarina Orgiitiin kaynaklariyla ne kadar uyum
saglanabileceginin tespiti ile miimkiin olabilir (Tutar, 2000).

2.3 Kriz Ortamm

Krizin ortaya ¢iktig1 ilk asama olan kriz ortaminda igletmenin ve ¢evresinin
hissedecegi fiziksel, psikolojik ve mali sorunlar son noktalara kadar dayanir.
Gerilim ve karmasa artar. Rutin islere agirhik verildiginden Orgiit ici
yaraticiliktan uzaklasilir. Cok ¢alisilmasina ragmen performans diistikliigiiniin
oniine gecilemez (Vergiliel Tiiz, 2008). Kriz donemi agamasinda higbir sey
siradan yontem ve uygulamalara sadik kalinarak yapilamamaktadir. Ciinki
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kriz ortaminin kendine 6zgii baz1 dinamikleri ve 6zellikleri bulunmaktadir. Bu
donem isletmelerde belirsizligin en iist sathaya ¢iktig1 donemdir. Calisanlar
kendi  yonlerini  belirleyememe, gelecekle ilgili amaglarin
gerceklestiremeyecekleri kaygis1 ve oOrgiitteki pozisyonlarimi kaybetme
korkusu gibi bireysel belirsizlikler yasayabilmektedirler. Belirsizlik ortami
krizin siddetlenmesine ve ¢alisanlarin daha fazla baski altinda kalmasina
neden olmaktadir (Pira & Sohodol, 2012). Yasanan degisimlere ayak
uyduramamaktan kaynaklanan olumsuzluklar ve krizin etkin bir sekilde
yonetilememesi Orgiit i¢i panik havasinin olugmasina ve artmasina neden olur.
Tim bu olumsuzluklar ise yonetimde 6fke ve telas hali dogurur. Bu safthada
krizin denetim altina alinamamasi biiyiik oran yanlis kararlara ve faaliyetlere
baghdir. Sermaye yetersizligi, karliligin azalmasi, pazar payinda diisme ve
nitelikli eleman kayiplar1 gibi bazi problemler ortaya ¢cikmaya baslar. Bu
¢oziilmeler Orgiitiin ¢evresine bagli olmaksizin artma egilimindedir (Y1ilmaz,
2010).

Krizin derinlestigi bu asamada krizin etkilerini azaltmak i¢in bagvurulacak
yontemlerden biri karar vericilerin yani yoneticilerin herkesin iyi bildigi ve
uygun gordiigii ¢oziim ve alternatifler konusunda ikna edilmeleridir (Yilmaz,
2010). Bu sayede ortak hareket edilmis olacagindan krizden ¢ikma adina tiim
calisanlar daha fazla gayret gosterebilmektedirler. Krizin etkilerini azaltmada
kullanilan bir diger yontem ise iist yonetimin tamamiyla degistirilmesidir. Bu
yonde atilacak bir adim yetersiz olan yoneticilerin orgiit digina ¢ikarilarak
yeniden bir sinerji ortaminin olusmasini temin edebilir (Tutar, 2000). Burada
dikkat edilmesi gereken husus degisim igin ayrintili bir analiz yapilip
yapilmadigidir. Zira yeni gelecek yonetim orgiitlin yapisint ve dinamiklerini
anlamak i¢in harcadigi siirede Orgiitte krizin etkileri daha da
derinlesebilecektir. Bu zaman kaybi geri doniisii zor zararlara sebebiyet
verebilecektir. Kriz ortaminda hemen her kademede yapilacak olan yeniden
yapilanma kararlart zaman unsuru géz Oniine alinarak yapilmasi, krizden
cikmada daha basarili olmay1 saglayabilecektir.

Kriz denilince ilk akla gelen kriz ortam1 yani diger bir ifadeyle akut donemdir.
Bu donem bitince krizin siddetinin azaldigi bir sonraki asamaya gegilir.
Basarili bir kriz yonetimi, akut donemin kisalmasini ve hizlica sona ermesini
saglamakla miimkiindiir (Vergiliel Tiiz, 2008).

2.4 Kirizin Yarattid1 Zarar1 Denetim Altina Alma
Krizin ilk asamasinda gerceklestirilmesi gereken tiim eylem ve uygulamalar
yerine getirilmediginde orgiitler krize girmis ve krizin tiim etkilerini siddetli
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bir sekilde hissetmis olur. Bu asamadan sonra yoneticiler krizi ortadan
kaldirmaya veya sebep oldugu zararlari en aza indirmeye ¢abalarlar (Yilmaz,
2010). Bu asama bazi orgiitlerin krizi basarilt bir sekilde yonetip iyilesmeye
basladigi donem iken krizi yonetmede basarisiz olmus diger bazi orgiitler i¢in
ise bitis, yok olus anlamina gelebilmektedir (Kash & Darling, 1998). Krizi
kontrol altina almak i¢in yonetimin ve tiim c¢aligsanlarin kurumsal ve bireysel
olarak {i¢ tutumu benimsemesi ve uygulanmasi konusunda is birligi yapmasi
gerekmektedir. Bu asamada ilk olarak sahip olunan diizenin siirdiiriilmesi
gerekmektedir. Bu sayede krizin atlatilmasindaki siireclerde bilgi sahibi
olmayan orgiite yabanci birilerinin siireci bozmasinin éniine gecilmis olunur.
Ikinci olarak krizin etkilerinin tamamiyla atlatilabilmesi i¢in zaman ve mali
kayiplar géz 6niine alinmali ve detayl bir analize tabi tutulmalidir. Son olarak
ise krizin getirebilecegi firsatlar incelenmeli ve drgiit i¢in deger yaratabilecek
tim durumlar gézden gecirilmelidir (Aslan & Yilmaz, 2021).

2.5 Normal Durumuna Doniis

Normale donils donemi, krizin biiylimesini engellemek adina alinan
tedbirlerin faydalarinin goriilmeye baslandigi krizin olumsuz etkilerinin
azalamaya basladigr donemdir. Bu dénemde krizlerin sebep oldugu stres,
panik, baski, moral bozuklugu gibi etkiler azalmakta ve karar alma
siireglerindeki bozulmalar ortadan kalmaya baslamaktadir (Demirtag, 2000).
Kriz biitiinliyle kontrol altina alinip ve tamamiyla atlatildiktan sonra orgiitiin
tiim kademeleri istikrara kavusturulmalidir. Ciinkii kriz dénenimde orgiit alt
sistemleriyle olan baglarinda zayiflik olusmus ve ¢alisma diizeni bozulmus
olabilir. Orgiit yeniden yapilanmaya giderek kriz sonras1 degismis olan gevre
sartlarina uygun hale getirilmeli ve krizin sebep oldugu olumsuzluklar ortadan
kaldirilmalidir (Can, 1994). Normal duruma gegis icin orgiitiin biitiin yapisi
siiregleri ve isleyislerinde rehabilitasyon ve reorganizasyonla krizin sebep
oldugu biitiin olumsuzluklar ortadan kaldirilabilir (Tutar, 2000). Bu donemde
yoneticiler degisim, yeniden yapilanma ve uyum saglama ile kriz sonrasi
doneme gecis saglamalidir. Kriz tamamen atlatildiktan sonra bile ortaya
cikabilecek firsatlar degerlendirilmeli ve yeni ve yaratici projeler
gelistirilmelidir (Pira & Sohodol, 2012).

2.6 Ogrenme ve Degerlendirme

Kriz yonetimde son asama olan 6grenme ve degerlendirme agamasi, krizin
etkilerinin hissedildigi donemde alman kararlarin, uygulamalarin ya da
tedbirlerin yeniden goézden gegirilmesini ve kriz doneminden dersler
cikarilmasi safhasidir. Krizin etkilerini ortadan kaldirmaya doniik ¢aligmalar
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yapan yoneticiler bu asamada Orgiitiin yeni bir krize girmesini dnlemeye
caligmali, her yasanan krizin muhtemel krizlerin provasit olarak kabul
etmelidir (Aksu & Deveci, 2009). Ogrenme ve degerlendirme safhasinda
yoneticilerin krize olan yaklagimi ne denli gergekei olursa krizlerden basari
ile ¢cikmak ve krizlerin sebep oldugu maliyetleri diisiirmek daha miimkiin
olacaktir (Gen¢ & Tutar, 2024).

SONUC ve ONERILER

Kriz herhangi bir orgiitiin varligi boyunca yasamasi muhtemel olagandist
durumlardir. Farkli sebeplerle ortaya ¢ikmasina ragmen, krizlerin olugmasi
orgiit i¢c ve dis ¢evresinde meydan gelen ve orgiitlin rutini bozan olaylardan
kaynaklanmaktadir. Bu faktorlerin dogru bir sekilde tespiti ve analizi
yaklagmakta olan krizlerin tespitini veya yasanmakta olan krizlerin ise
atlatilmasini saglayabilir. Diger bir ifadeyle krizleri dngérmek ya da yasanan
krizi en az hasarla atlatmak parcalardan biitiinii gérmekle miimkiin olabilir
(Ozcan, 2021). Krize ya da krizlere hazirlikli olma orgiitlerin en degerli
kaynag olan insan kaynagmin hazirlig1 ile miimkiin olabilir. Insan kaynaginin
cevre sartlarina uyum saglayacak yetenek ve donanimda olmasinin yan sira,
duygusal ve davranigsal agidan da egitilmeleri krizle miicadelede etkili
olabilmektedir. Krizlere kars1 proaktif bir yaklasim benimsenmesi kriz aninda
caliganlarin duygu, diislince, tutum ve davraniglarinin belirlenmesini
saglayabilir (Polat, 2021).

Krizlerin olumsuzluklariyla bas etme de Ogrenen Orgiit yapisinin
olusturulmasina énem verilmelidir. Ogrenme yoluyla yasanan her krizden
yoneticilerle birlikte tim caligsanlar dersler ¢ikarmali kriz aninda yaptiklari
hatalar1 veya yanlislari bir 6grenme kaynagi olarak kullanmalidirlar. Krizlerin
birer 6grenme araci olarak kullanilmasi sebep olacag: zararlarin azalmasini,
muhtemel hasarlarin en aza indirilmesini, krizlerin firsata doniistiiriilmesini
saglayarak yeni pazarlara agilma imkani sunacaktir (Seeger, Sellnow &
Ulmer, 2003). Krizlerde isletmelerin hayatta kalmasinin saglayan énemli bir
etken de pazarlama uygulamalaridir. Isletmeler krizlerle basa ¢ikabilmek
adina mutlaka birden fazla pazarlama stratejisi gelistirmelidirler. Isletmelerin
yeni miisteri kazanmalar1 ve yeni pazarlara agilmalar1 yiiksek maliyetlere
katlanmalarim1  gerektirebilmektedir. Bu sebeple pazarlama stratejisini
belirlerken siirekli miisterilerine de odaklanmali onlarin beklenti ve
goriislerini yakindan takip etmeli, bagliliklarini arttirmaya ¢aligilmalidir. Tim
bu pazarlama stratejileri kriz yonetimi i¢in gerekli olan kriz yonetim planlari
cercevesinde belirlenmelidir (Scott, Laws & Prideaux, 2008). Orgiitler kriz
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oncesi sirasi ve sonrasinda bulunduklari piyasa ve cografi konuma gore siirekli
olarak kriz yonetim planlar1 hazirlamali ve revize etmelidirler. Kriz aninda
panik yasanmamasi i¢in bu plan dahilinde kriz yonetim takimi kurulmals,
egitimler verilmeli, onceden hazirlanmig olan rehberler dogrultusunda 6zelde
kriz yonetim takiminin genelde ise tiim oOrgiit iiyelerinin gbrev tanimlar1 ve
sorumluluklar1 belirlenmelidir. Hazirlanan bu planlar muhakkak surette
isletmenin kriz Oncesi, kriz sirasi ve sonrasini agik¢a belirleyen siirecleri
icermelidir (Ciftei, 2015).

Kriz donemlerinde isletmeler de ilk akla maliyetleri minimuma indirmedir. Bu
kapsamda da ilk yapilan uygulama ise personel azaltimina gitme yani eleman
cikarmadir. Diger uygulamalar ise reklam ve promosyonlari azaltma veya
irin kalitesini diistirme seklinde gerceklesmektedir. Personel azaltma
uygulamasi diger ¢alisanlarinda siranin kendilerine de gelecegi diisiincesine
kapilmalarina sebep olabileceginden ¢alisan motivasyonunda azalma, isten
ayrilma niyetinin olugmasi ve verimlilik kaybina neden olabilmektedir. Bu
sebeple isten ¢ikarmalarin bu hassasiyet gozetilerek yapilmasi gerekmektedir.
Reklam ve promosyonlarin tasarruf adina azaltilmasi ise 6rgiitiin dis ¢evre ile
olan bagini azaltacak ve belki de orgiitiin imajinin zedelenmesine sebep
olabilecektir (Yigitoglu, 2003). Kriz ortamlarinda hizli karar alma adina
yoneticiler yonetim yapisini daha merkezi bir hale doniistiirebilmektedir. Bu
durum karar almada etkinligi saglasa bile ¢alisanlarin goriislerinin kararlarda
etkili olamayacagindan dolay1 bir motivasyon kaybina sebep olabilir. Ayrica
kriz aninda yenilik¢i ve yaratici diisiincelerin ortaya ¢ikmasina da engel
olacaktir. Bu sebeple merkezi karar alma sistemleri ¢aliganlarin gorislerini
iletebilecegi sistemlerin siirdiiriilmesiyle daha etki olabilir.

KAYNAKCA

Akat, 1., Budak, G., & Budak, G. (1999). Isletme Yonetimi. izmir: Baris Yaynlari.

Akgemci, T., Celik, A., & Aydin, U. A. (2020). Kriz yonetimi, yonetimde degisen
cevreye uyum mekanizmalar: (M. Sagir, Ed.). Konya: Egitim Yayinevi.

Akim. (2020). Tiirkiye’de kriz yonetimi alaninda yazilan lisansiistii tezlerin igerik
analizi yontemiyle incelenmesi. Global Media Journal: Turkish Edition,
11(21),234-250.

Aksu, A., & Deveci, S. (2009). Hkégretim okulu miidiirlerinin kriz ydnetimi
becerileri. Education Science, 4(2), 448-464.

Aktan, C. C., & Sen, H. (2001). Ekonomik kriz: Nedenler ve ¢dziim Onerileri. Yeni
Tiirkiye, Ekonomik Kriz Ozel Sayisi, 2(42), 1125-1230.

Aslan, M., & Yilmaz, O. (Ed.). (2021). Kriz ve Yonetimi. Ankara: Nobel Akademik
Yayincilik.

Ataman, G. (2009). Isletme Yonetimi. Istanbul: Tiirkmen Kitapevi.

296



Augustine, N. (2000). Onlemeye Calistiginiz Krizi Yonetmek. Kriz Yonetimi. (S. Atay,
Cev.). BZD Yaymcilik.

Balci, A., Nohuteu, A., Oztiirk, N. K., & Coskun, B. (2003). Kamu yénetiminde
cagdas yaklasimlar: Sorunlar, tartismalar, ¢oziim onerileri, modeller, diinya
ve Tiirkiye yansimalar: (1. Baski). Se¢kin Yaymecilik.

Baltas, Z. (2002). Krizde firsatlar: gormek, yoneticiler igin krizde yonetim el kitabi.
Istanbul: Remzi Kitabevi.

Baran, H. (2004). Isletmelerde kriz yonetimi. /zmir Ticaret Odasi AR-GE Biilten, 26-
33.

Boin, A., & Hart, P. *T. (2003). Public Leadership in Times of Crisis: Mission
Impossible?  Public ~ Administration ~ Review,  63(5), 544-553.
https://doi.org/10.1111/1540-6210.00318

Can, H. (1994). Organizasyon ve Yonetim. Ankara: Siyasal Kitabevi.

Ciftci, G. (2015). Turizm isletmelerinde kriz ydnetimi uygulamalarimin oérgiitsel
ogrenme ve isletme performanst agisindan ampirik olarak analizi
[Yayinlanmamis Doktora Tezi]. Hatay Namik Kemal Universitesi.

Demirtas, H. (2000). Kriz yonetimi. Kuram ve Uygulamada Egitim Yonetimi Dergisi,
6(3), 353-373.

Dinger, O. (2013). Orgiit Gelistirme. Istanbul: Alfa Basim Yayim.

Ertiirk, M. (2013). Isletmelerde Yonetim ve Organizasyon. Istanbul: Beta Basim
Yaymm.

Faulkner, B. (2001). Towards a framework for tourism disaster management. Tourism
Management, 22(2), 135-147. https://doi.org/10.1016/S0261-
5177(00)00048-0

Geng, N., & Tutar, H. (2024). Yénetim ve Organizasyon Cagdas Sistemler —
Yaklasimlar — Kuramlar. Ankara: Seckin Yaymcilik.

Giiden, O. (2019). Kiiresel kuruluslarin kriz yonetimi ve iletisimi siire¢lerine yonelik
bir degerlendirme: Facebook & cambridge analytica veri skandalinin
retoriksel arena kurami baglaminda incelenmesi. Galatasaray Universitesi
Ileti-g-im Dergisi, 31, 209-231. https://doi.org/10.16878/gsuilet.656553

Giiltekin, N., & Aba, E. (2011). Kiiciik ve orta 6l¢ekli isletmelerde kriz yonetimi:
Sanlwrfa 6rnegi. Girisimcilik ve Kalkinma Dergisi, 6(2), 205-226.

Giivendi, Y. (2016). Kriz yonetiminde liderligin o6nemi ve kriz liderligi
[Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi]. Istanbul Nisantas1 Universitesi.

Hasit, G. (2000). Isletmelerde Kriz Yonetimi ve Tiirkiye nin Biiyiik Sanayi Isletmeleri
Uzerine Yapilan Arastirma Calismasi,. Eskisehir: Anadolu Universitesi
Yaymlari.

Kash, T. J., & Darling, J. R. (1998). Crisis management: Prevention, diagnosis and
intervention. Leadership & Organization Development Journal, 19(4), 179-
186.

Keown-McMullan, C. (1997). Crisis: When does a molehill become a mountain?
Disaster Prevention and Management: An International Journal, 6(1), 4-10.
https://doi.org/10.1108/09653569710162406

Khodarahmi, E. (2009). Crisis management. Disaster Prevention and Management:
An International Journal, 18(5), 523-528.
https://doi.org/10.1108/09653560911003714

Koronis, E., & Ponis, S. (2018). Better than before: The resilient organization in crisis
mode. Journal of Business Strategy, 39(1), 32-42,
https://doi.org/10.1108/JBS-10-2016-0124

297



Meydan, M. (2005). Kriz yédnetimi ve muhtemel bir krize karsi isletmelerin
hazirliklarina yénelik alan arastirmast [Yayimlanmamis Yiksek Lisans
Tezi]. Afyon Kocatepe Universitesi.

Mitroff, 1. 1., & Pearson, C. M. (1993). Crisis management: A diagnostic guide for
improving your organization’s crisis-preparedness (1. ed). Jossey-Bass
Publishers.

Ozcan, S. (2021). Etkili kriz yonetimi. Ankara: iksad Yayimevi.

Pearson, M. C., & Clair, A. J. (2008). Reframing Crisis Management. I¢ginde A. Boin
(Ed.), Crisis management. Los Angeles: SAGE Publications.

Pira, A., & Sohodol, C. (2012). Kriz yonetimi: Halkla iligkiler agisindan bir
degerlendirme (4. bask). Istanbul: Iletisim Yayinlari.

Polat, M. (2021). Kriz ydnetimi ve drgiitsel degisim arasindaki iligkiler.
[Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi]. Gebze Yiiksek Teknoloji Enstitiisii
Sosyal Bilimleri Enstitiisi.

Reilly, A. H. (1987). Are organizations ready for crisis-a managerial scorecard.
Columbia Journal of World Business, 22(1), 79-88.

Scott, N., Laws, E., & Prideaux, B. (2008). Tourism Crises and Marketing Recovery
Strategies. Journal of Travel & Tourism Marketing, 23(2-4), 1-13.
https://doi.org/10.1300/J073v23n02 01

Seeger, M. W., Sellnow, T. L., & Ulmer, R. R. (2003). Communication and
organizational crisis. Praeger. https://doi.org/10.5040/9798400629112

Simola, S. K. (2005). Organizational crisis management: Overview and opportunities.
Consulting Psychology Journal: Practice and Research, 57(3), 180.

Soysal, A., Karasoy, H. A., & Alict, S. (2009). Kobi’lerde kriz yonetimi: K.marag’ta
tekstil sektoriindeki kobi’lerde bir uygulama. Selcuk Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Dergisi, 21, 431-446.

Stafford, G., Yu, L., & Armoo, A. K. (2010). Crisis Management and Recovery: How
Washington, DC, Hotels Responded to Terrorism. Iginde Y. Mansfeld & A.
Pizam (Ed.), Tourism, Security and Safety: From Theory to Practice (1st ed).
Routledge.

Sen, F. (2011). Kiigiik ve orta élcekli isletmelerde kriz yonetimi ve bir ornek olay
analizi [Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi]. Karamanoglu Mehmetbey
Universitesi.

Tagraf, H., & Arslan, N. T. (2003). Kriz Olugum Siireci ve Kriz Yonetiminde Proaktif
Yaklasim. Cumhuriyet Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, 1, 149-
159.

TDK. (2020). Tiirk Dil Kurumu Sozliikleri. https://sozluk.gov.tr/

Tutar, H. (2000). Kriz ve stres ortaminda yonetim. Istanbul: Hayat Yaynlar1.

Uyan, O. (2016). Crisis management of organizations and the field research for the
applications made before, meanwhile and after the crisis. 691-700.
https://doi.org/10.36880/C07.01782

Uzun, D. (2021). Isletme yéneticilerinin karar alma tarzlarinin kriz yonetimine etkisi:
Sanayi isletmelerinde bir aragtirma [Y aymlanmamis Doktora Tezi]. Istanbul
Arel Universitesi.

Vergiliel Tiiz, M. (2008). Kriz yénetimi: Uygulama igin temel adimlar (4.baski).
Istanbul: Alfa Aktiiel Yaynlari.

Weitzel, W., & Jonsson, E. (1989). Decline in organizations: A literature integration
and extension. Administrative  Science  Quarterly, 34(1), 91.
https://doi.org/10.2307/2392987

298



Yilmaz, G. A. (2010). Kriz ve kriz yénetiminde liderin rolii [ Yayinlanmamis Yiiksek
Lisans Tezi]. Kocaeli Universitesi.

Yigitoglu, G. (2003). Isletmelerde kriz yonetimi uygulamalart ve Kayseri tekstil ve
giyim isletmelerinde bir arastirma [Yaymlanmamis Yiksek Lisans Tezi].
Eskisehir Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.

299



300



Finansal Krizler ve Finansal istikrar!

Liitfii Simsek>

' Liitfii Simgek “Finansal istikrarin Saglanmasinda Merkez Bankalarmmn Rolii ve Tiirkiye Ornegi” (2010)
Doktora Tezinden tretilmistir.

2 Dr.Ogr. Uyesi Tekirdag Nanuk Kemal Universitesi iktisadi Idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi, iktisat
Béliimii, Isimsek@nku.edu.tr. ORCID : 0000-0002-8834-3440

301


mailto:lsimsek@nku.edu.tr

OZET

Bu calisma, finansal istikrarin kuramsal temellerini ve giiniimiiz
kiiresel ekonomi baglamindaki kirilganliklarini incelemektedir. Tarihsel kriz
deneyimlerinden yola ¢ikarak, finansal istikrarin yalnizca fiyat istikrar1 ile
stirlt olmadigt; ayn1 zamanda makro-ihtiyati politikalar, 6deme sistemleri ve
kurumsal diizenlemelerle desteklenmesi gerektigi vurgulanmaktadir. Kiiresel
finansal dongiiniin (Rey, 2015) sermaye hareketleri, varlik fiyatlar1 ve para
politikas1 bagimsizligi Tlizerindeki etkileri tartigilarak, ulusal politika
araglarinin sinirhiliklar ortaya konmaktadir. Ayrica finansal inovasyonlarin ve
dijitallesmenin (6rnegin fintech ve kripto varliklar) istikrar tizerindeki hem
firsat hem de risk boyutlar1 ele alinmaktadir. Calisma, giincel literatiir
1s181nda, finansal krizlerin 6nlenmesi ve yonetiminde biitiinciil bir yaklagimin
gerekli oldugunu ileri siirmektedir. Bu ¢ercevede, uluslararasi isbirligi, giiclii
diizenleyici ¢ergeveler ve etkin kriz yonetim mekanizmalar1 finansal istikrarin
siirdiiriilebilirligi i¢in temel kosullar olarak degerlendirilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Finansal Krizler, Finansal Istikrar

GIRIS

Finansal istikrar, 1990’lardan itibaren yayginlagsmaya baslayan
finansal krizler ve bunlarin iilke ekonomilerine getirdigi agir maliyetler
nedeniyle 6ne ¢ikmis bir sorundur. “Finansal istikrar konusuna karsi artan
ilginin ana nedenleri; finansal krizlerin yiiksek maliyetleri, artan sikliklari,
finansal islemlerin devasa boyutlara ulasan hacmi ve yeni finansal araglarin
artan karmasikligidir.” (Cihak, 2007: s.2) Finansal krizlerin maliyetlerine
dikkat c¢eken, Hoggart ve digerleri, kriz donemlerinde meydana gelen
kayiplarin yillik GSYH’ nin %15-20’sine ulagabildigini belirtmektedir (2001:
s. 5), 2007°de baslayan kiiresel krizde bu oranin Atlantigin iki yakasinda
%?25’¢ ylikselmesi (Trichet, 2010: s. 6) problemin 2000’li yillardan itibaren
agirlastigmi  ve yapisal bir oOzellik kazanmaya basladigim1 agikca
gostermektedir. Bordo ve digerleri kriz goriilme frekansi agisindan iginde
bulundugumuz dénemin ancak 1920’ler ve 1930’larla karsilastirilabilecegini
sOylemektedirler. “Yani, tarih yasadigimiz cagda farkli ve rahatsiz edici bir
sey oldugunu onaylamaktadir.” (2000: s. 1)

Fnansal krizler, istikrar kavraminin anlagilmasinda temel
taglaridirlar. Reinhart ve Rogoff’un (2009) uzun donemli kriz analizlerine
bakildiginda bor¢ dongiileri ve finansal ¢oOkiislerin tekrar eden ardisik

302



dinamikler drettigini gostermektedir. Schularick ve Taylor (2012) ise
kredi/GSYH oranlarindaki artiglarin  kriz olasiligimi artirdigim1  ortaya
koymustur. Dolayisiyla makro diizeyde kredi dinamiklerinin ve bor¢luluk
oranlarinin dikkatle izlenmesi gerekmektedir.

90’lh yillarin basinda kiiresel finansal sistem, sundugu yeni
firsatlarla ekonomide ihtiya¢ duyulan kaynaklar1 kolay ve giivenli bir sekilde
temin eden bir yap1 olarak goriiliiyordu. Finansal serbestlesme, bilisim ve
iletisim teknolojilerinde meydana gelen ilerlemeler, sermaye hareketlerinin
uluslararast dolasimmi kolaylastiran yasal diizenlemeler gibi etkenlerle
finansal sistem onemli bir biiylime gosterdi. Bu siirece yayginligi, siklig1 ve
siddeti artan ve nihayetinde sistemik bir Ozellik tasimaya bagladiklar
diistiniilen krizlerin eslik etmesi finansal kiiresellesmenin getirdigi faydalar
yaninda yiiksek maliyetlere de yol acabilecegi kaygilarini ortaya ¢ikardi:

Finansal kiiresellesme, finansal sistemin
serbestlestirilmesi  gibi  olgular, gelismekte olan
ekonomilerin ~ lehine  birgok  6nemli  sonuglar
dogurmustur...Ancak, finansal kiiresellesmenin zorunlu
olarak daima faydali oldugunu séyleyemeyiz. Tam aksine,
son derece yikici da olabilir. Finansal sistemi yabanci
sermaye akimlarina agmak finansal istikrarsizliga ve yikici
finansal krizlere yol agabilir ve agmigtir da. Bu krizler,
siddetli sorunlara, acilara ve hatta siddete yol
acmustir(Frederic S. Mishkin, 2006: s. 215).

Finansal sistem mimarisi 6zellikle Asya Krizi’nin ardindan agikca
sorgulanmaya baglandi. “1997-98 Asya Krizinin patlak vermesiyle birlikte
uluslararas1 finansal sistemin reformasyonu ve giiclendirilmesi c¢abalari
ivedilik kazand1.”(B. Eichengreen, 2002: s. 10) Ozetle, artan finansal krizler
ve bunlarin agir maliyetleri, ve son olarak Asya Krizinin ardindan sistemin bir
biitiin olarak risk altinda oldugu diisiincesi akademik ve resmi ¢evrelerde bu
konuda yiikselen seslerin gerekgesi oldu.

Son yillarda finansal inovasyonlar (kripto varliklar, blockchain
teknolojisi, fintech uygulamalar1) finansal sistemin doniisiimiinde belirleyici
olmustur. Bu gelismeler finansal kapsayiciligi artirma potansiyeli tasirken,
ayn1 zamanda regiilasyon bosluklar1 ve spekiilatif hareketler nedeniyle yeni
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istikrarsizlik riskleri dogurmaktadir. Ornegin, kripto varlik piyasalarmin
volatilitesi, geleneksel finansal piyasalarla baglantilarimin giiclenmesiyle
sistemik riskleri tetikleyebilir (Turner, 2016). Platform kapitalizmi ve dijital
Odeme sistemlerinin yayginlasmast, finansal istikrar politikalarimin kapsamin
yeniden tanimlamay1 gerektirmektedir.

2008’de baslayan krizle birlikte finansal istikrar konusu agirlikli
olarak gelismekte olan iilkelerin konusu olmaktan gikarak biitiin diinyanin
problemi haline geldi. “Gelismis ekonomilerde bas gdsteren finansal kargasa,
kamu ve 6zel sektoriin politikalarini, i modellerini ve risk yonetim tarzlarini
yeniden gozden gecirmelerine yol agti.”’(Borio, 2008: s. iii) 2008 Kiiresel
Finansal Krizi sonrasinda finansal istikrarin korunmasinda makro-ihtiyati
politikalar 6n plana ¢ikmistir. Basel III diizenlemeleri, sermaye yeterliligi,
likidite rasyolar1 ve kaldira¢ sinirlariyla bankacilik sektoriinii daha dayanikli
hale getirmeyi hedeflemistir. Ayrica stres testleri ve sistemik dneme sahip
finansal kurumlara yonelik ek yiikiimliiliikler, finansal sistemde bulagicilik
riskini azaltmay1 amaglamaktadir (Adrian & Liang, 2018).

Bu genis ilgiye ragmen finansal istikrar konusunda heniiz genel
kabul goren islevsel bir tanima ulasilamamis olmasi konunun problemli
iceriginin bir gostergesi olarak kabul edilebilir. Heniiz tanimina dahi
ulagilmadigi halde bu kavramin 6zellikle son on yilda boylesine yaygin bir
sekilde tartisilmasi ve merkez bankalarinin fiyat istikrari ile birlikte temel
amaglarindan biri haline gelmis olmasi ise nemini gostermektedir. Kavramin
tilkketici bir tanimla mutlak olarak tanimlanamamasinin nedeni, bir veya az
sayidaki faktorle aciklanamayacak kadar karmasik ve ¢cok boyutlu bir 6zellik
tagimasindan ileri gelmektedir.

Schinasi, finansal istikrar kavraminin icerdigi giigliiklere dikkat
cekerken, bunun hem finansal sistemin isleyisini tehdit eden risklerin tespit
edilmesi anlaminda hem de para otoritelerinin katkisinin niteligi anlaminda
gerekgeelerini s0yle siralamaktadir(2004: s. 11):

e Finansal istikrardaki gelismeler tek bir niceliksel gostergede
Ozetlenemez

e Finansal istikrardaki gelismelerin tahmin edilmesi dogalar1 geregi
glctur.
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e Finansal istikrar gelismeleri ancak kismi olarak kontrol edilebilir

o Finansal istikrar1 hedefleyen politikalar genellikle dayaniklilik ve
etkinlik arasinda bir degis tokus gerektirir.

e Finansal istikrar icin alinmas1 gereken politika tedbirleri zaman
tutarsizligi problemi dogurabilir.

Ortak bir islevsel tanima ulagilamamis olsa da finansal istikrar
kavram1 herkesin her seyi soyleyebildigi ya da her sdylenenin aksinin
ispatlanabilecegi bir anomali de degildir. Belirttigimiz gibi teorik niteligine
ragmen krizler gibi somut problemler tarafindan giindeme getirilmis olmasi
ayn1 zamanda bu kavramin genel g¢ercevesinin olusturulmast ve igeriginin
doldurulmas: konusunda 6nemli kolayliklar saglamaktadir. Ote yandan
tezimiz agisindan ele alindiginda, finansal istikrar merkez bankasi iligkisinin
en bastan kurulmus olmasi, yani merkez bankasinin finansal istikrarin
odaginda yer almasi da finansal istikrar ¢ozlimlemesini kolaylastiran
unsurlardir.

Konunun zorlugunun ve kolayliginin nedeni, tekrar edelim, aynidir.
finansal istikrar sorunu pratik bir problemden, finansal krizlerden dolay1
glindeme gelmistir. Kolaydir; ¢iinkil finansal istikrar 1980°lerden itibaren
ortaya c¢ikan krizlerin 1997 Asya Krizi’nin ardindan sistemik bir 6zellik
kazandiklar1 kaygisiyla giincellik kazanmistir. Bu agidan bakildiginda, bu
krizlerden ve bunlar1 ortaya g¢ikaran problemlerden hareketle kolayca bir
tanima ulagilabilecegi diisliniilebilir. Zordur; ¢iinkii finansal istikrar kavrama,
kendisi icinde degil, ancak finansal krize atifla tanimlanabilmektedir.
Belirttigimiz gibi finansal istikrar sorununu giindeme getiren, finansal krizler
ve bunlarin ortaya ¢ikardigi yiiksek maliyetler olmustur. Konunun giigliigii de
buradan ileri gelir, saglikli bir viicudun hastaligin olmadig: bir viicut olarak
tanimlanmasi gibi finansal istikrar tanimlar1 da finansal krizlere atif yapar.
Dolayisiyla finansal istikrar tanimlar aslinda finansal kriz tanimlarina
doniisme ve sayisiz kriz tiirleri tanimlar arasinda kaybolma tehlikesiyle karsi
karstyadir.

Bu tuzaktan kacinmak icin analitik bir yol izleyerek istikrar ve
sistem kavramlarinin anlamlarini, bunlarin etimolojik kéklerinden hareketle
inceleyecegiz. Daha sonra cagdas finansal sistemin temel karakteristikleri
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tizerinde durarak, bu yapi iginde istikrarin neyi ifade ettigini anlamaya
calisacagiz.

Istikrar terimi Tiirk Dil Kurumu’nun Biiyiik Tiirk¢e sozliigiinde
“Ayn1  kararda, bicimde siirme, kararlilik, stabilizasyon” olarak
tammlanmaktadir. Stabilite sozciigii (Ing:stability; Alm: Stabilitit; Fr:
stabilité; Isp: estabilidad) Latince stabilitas sozciigiinden gelir. Sozciigiin
birbirini ¢agristiran farkli anlamlar1 vardir ve farkli disiplinlerde karsimiza
cikar. Kimya ve aeronotik (hava seyir bilimi) gibi bilimlerin yan1 sira Roma
Katolik Kilisesi’nin bazi uygulamalarini tanimlamak i¢in de kullanilmaktadir.
Kimyada, kimyasal doniisiime veya coziilmeye direng gosterme derecesi
anlamina gelen istikrar, aeronotikte beklenmedik bir sebeple rotasindan ¢ikan
bir hava aracimin tekrar eski rotasmma donebilme yetenegi olarak
tanimlanmaktadir. Roma Katolik Kilisesi’ne bagli Benedikten bir rahip i¢in
ise istikrar Omiir boyunca ayni manastira bagl kalacagina dair ettigi
yemindir.”

Dogal olarak sozciigiin biitiin bu farkli anlamlar1 bir defada
icerdigini de sdyleyebiliriz: Kimyada doniisiime direng; hava-seyir biliminde
tekrar eski rotasina donebilme yetenegi veya daima ayni1 kuruma bagl kalma
yemini. Dagitilmig gibi goriinen bu anlamlar bir araya getirildiginde bir
sistemin hem ig¢sel biitlinliigiini stirdiirmek hem de bu biitiinliik bozuldugunda
yeniden biitiinliigli saglamak iradesi olarak istikrar sozciigiiniin anlam
icerigine yaklasiriz. Bu temellerden hareketle, istikrar kavraminin iki temel
0zelligi oldugu soylenebilir; birincisi, siireklilik ve siirekliligi bozan soklara
direnebilme yetenegi. ikincisi, siireklilik bozuldugunda veya koptugunda
tekrar yeniden bunu saglayabilme kapasitesidir.

Finansal sistem istikrarini1 ele alan bir tezde sistem kavrami da
istikrar kavrami kadar onemlidir. Latince systéma’dan gelen sistem sozcligi,
birlikte biitiinliik olusturan etkilesim icindeki parcalarin bir aradalig
anlamma gelir. Birlikte biitiinliik teriminin anlami biitiinii olusturan
parcalarin biitiin igindeki davraniglarinin tek baslarina davraniglarindan farkli
olmasi, baska bir deyisle biitiiniin parcalar1 asan bir nitelige sahip olmasidir.
Sistemin yapist kendisini olusturan pargalarin niteligi ve kompozisyonu
tarafindan belirlenir; ama onlardan farklidir.  Sistemler belirli davranis
ozellikleri gosterirler; sistemin igsel yapisi onu olusturan pargalarin karsilikli

" “Stability”, Tamm, Oxford Dictionary of English Second Edition CD-ROM, 1989
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baglantisina dayanir. Sistemin pargalar birbirleriyle hem fonksiyonel hem
yapisal bir iliski halindedir ve bu sistemin temel niteligidir.”

Bu durumda ilk sorulacak soru, finans sektoriinii finansal sistem
olarak tamimlamanin dogru olup olmadigidir. Finansal sistem dogru bir
tanimlama midir?  Finansal yapiya sistem niteligi kazandiran hangi
6zelligidir? Neden demir-celik veya kimya sektdrleri i¢in sistem demedigimiz
halde “finansal sistem” tanimini kullaniriz?

Padoa-Schioppa, bu soruya su yaniti vermektedir: (2002: s. 12)
Birincisi, bankalar 6demeler sistemiyle birbirine baghdir. Odemeler sistemi
tek bir para lizerine kuruludur. Bu ayn1 para biitiin sistem icinde gecerlilik
tasir. ikincisi, bankalar ortaklasa olarak finansal sistemin diger unsurlarma ve
bir biitiin olarak ekonomiye likidite enjekte ederler ve bu konuda merkez
bankasma bagimlidirlar. Ugiinciisii, sistemi bir arada tutan sey, sistemin
catisin1 olusturan paraya duyulan giivendir. Kisacasi, bankacilik sistemini
sistem yapan temel Ozellik, tek bir para birimi veya kisacasi merkez
bankasidir.

FINANSAL SISTEM VE KARMASIKLIK

Finansal sistemin amaci, tasarruf edenlerle yatirim yapanlar
arasindaki akimin etkin ve verimli bir bigimde gergeklestirilmesidir. Finansal
sistemin etkinligi, kaynaklar1 ve riskleri dagitma kapasitesinde oldugu kadar
islemlerin maliyeti ve siiratiyle de ilgilidir. Finansal sistemin etkinliginden s6z
edebilmek icin sistemin kurallar1 net olmali ve seffaf bir isleyise sahip
olmalidir. Riskler ve primler dogru sekilde fiyatlanmali ve yatirimcilar her
konuda bilgiye rahatca ulasabilmelidirler. Bu niteligiyle finansal sistem bir
anlamda paranin bireysel islemlerdeki fonksiyonunu kurumlar diizeyinde
yerine getirir ve karsilikli takas ihtiyacini ortadan kaldirarak ekonominin
gereksindigi kaynaklar yaratir; tasarruflarin atil kalmasini Onler. Finansal
sistem birbiriyle baglantili {i¢ bilesenden olusan karmasik bir yapi1 olusturur.

Finansal Piyasalar, finansal sozlesmelerin yapildigi, Odiing
verenler ile Odiing alanlarin karsilastigi ortamlardir. Giiniimiizde bilgi
teknolojileri ve Internet sayesinde bunlarin fiziksel mekanlar olmasi
zorunlulugu da ortadan kalkmig durumdadir.

““System”, Tamm, Wikipedia, The Free Encyclopedia. (2/12/2008)
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Finansal Kurumlar, o6diin¢ verenler ile 6diing alanlar arasinda
aracilik eden veya finansal hizmetler sunan kurumlardir.

Odeme Sistemleri, kurumlar arasi, piyasa 0Odemelerinin
gerceklestirilme mekanizmalaridir ve giinlimiizdeki yapilarn  karmagsik
aglardir.

Finansal sistem giiniimiizde teknik altyapisiyla karmasik bir sistem
ozelligi gostermektedir. Gelisen iletisim teknolojileri kullanan ve aglarla
birbirine baglanmis piyasalardan olusan kiiresel finansal sistem siirekli
evrimleserek, her safhada kendini yeniden olusturmaktadir. Karmagik
sistemler deterministik davranmaz. Karmasik sistemleri meydana getiren
parcalar sisteme adapte olurken sistem de onlara adapte olur ve degisir.

Karmagik sistemlerin bir 6zelligi de onceden Ongoriilemeyen
ortaya cikiglar (emergence) ile varolmalaridir. Karmasik sistem ortaya
cikiglara adapte olur ve boylece daha farkli ortaya ¢ikislarin temelini atar.
Finansal sistemde, finansal yenilikler bu anlamda ortaya ¢ikislar olarak
gortilebilir. Bunlar finansal sistemin yapisi ve ihtiyaclarina gore olusurken,
ortaya ciktiktan sonra sistemin yapisini belirlemeye baglarlar. “Nasil ki
finansal kurumlar kendilerine getirilen diizenlemelere cevap olarak yenilikler
geligtirmigse, finansal yeniliklere cevap olarak da para otoriteleri
diizenlemeleri degistirmektedir.”(Parasiz, 2009: s. 7).

Finansal yeniliklerin ortaya ¢ikmasinda rol oynayan etkenlere
bakildiginda bunlarin ayni zamanda kendi aralarinda gecislere olanak tanidigi
da goriiliir. Finansal yeniliklerde rolii olan etkenler tablosu bu anlamda hem
yeniliklerin ortaya ¢ikis mekanizmalari1i hem de bu yeniliklerin ortaya
ciktiktan sonra sistem tizerindeki belirleyici roliinii gostermektedir.
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Tablo 1: Finansal Yeniliklerde Rolii Olan Etkenler

1.Miisteri Beklentilerindeki | 4. Politika Degisiklikleri
Degisimler Diizenleme ve Denetim
Risk/Getiri Oranlari Cercevesinde Degisikler
Aracilik Maliyetleri

Vergi Farkhiliklar

Finansman odl¢egi

Muhasebe Avantajlari

2.Arz Tarafinda Olusma Degisimler | 5. Teknoloji

Islem Maliyetleri Teknolojik Etkenler
Sermaye Gereksinimleri Akademik Calismalar
Faiz Oranlarn

Fiyatlar ve Doviz Kurlarn

3.Piyasa Degisimleri 6. Piyasa Biitiinliigii
Faiz Oranlan Riskten Korunma
Fiyatlar ve Doviz Kurlarn Ulkelerarasi Arbitraj

Kaynak: (Parasiz, 2009:5.9)

Karmasik sistemlerin karakteristik ozellikleri
Dairesel nedensellik, geri besleme dongiileri

Baslangi¢ kosullarindaki kiiciik bir degisiklik devasa sonuclara
yol acabilir

Ortaya ¢ikis (emergence) ve ongoriilemezlik (Erdi, 2008: s. 7)

Dairesel nedenselligi A, B’ye neden olur B, C’ye neden olur ve C,
A’yaneden olur veya onu degistirir gibi anlayabiliriz. Geri besleme ise siirecte
elde edilen ¢iktinin kismen tekrar sisteme girdi olarak girisidir. Ikinci madde
kelebek etkisi adiyla hakli bir tine sahiptir ve dinamik sistemlerin baslangic
kosullarina hassasiyetini ifade eder. Ongoriilemezlik ise belirttigimiz gibi
parcanin sisteme adapte olmasi ve daha sonra sistemin pargaya adapte
olmasiyla ilgilidir.
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Finansal sistemin karmasik yapisi finansal istikrar tanimini ayrica
giliclesmektedir.  Cilinkii bizzat sistemin kendisi siirekli bir degisimle
varolmakta ve siirekli doniismektedir. Karmasik sistemlerde oldugu gibi
finansal sistem de siirekli evrimleserek bir taraftan yeni ortaya ¢ikislara sahne
olurken diger yandan bu yenilikler tarafindan yeniden olusturulur. Sistemin
yapisiyla birlikte riskler de doniisiir ve sistem igsel isleyisiyle her an yeni
istikrarsizlik gerekgeleri {iretir.

Mutlak bir tanima sigimmaktansa, kavramin igerigini belirleyen
kosullar iizerinde durmak bize bu igerigi olusturan problemleri daha iyi
anlamak olanag saglar. Her sey bir yana, bir kavramin iceriginin bir kerede
doldurulamiyor olusunun her zaman bir eksiklik anlamina gelmedigini
diistiniiyoruz.

AKADEMIK YAZINDA FiNANSAL iSTIKRAR

Finansal istikrar sorununun akademik yazinda tartigiimasi
belirttigimiz gibi 1990’larin sonlarindan itibaren baglamistir. Akademik
istikrar tanimlart  biitiin  farkliliklarina  karsin i ortak noktada
birlesmektedirler: Oncelikle, bu tanimlarin tamam finansal sistemi entegre
bir yap1 olarak, bir biitiin halinde ele alrlar. Ikincisi, finansal sistem kendi
bagina yalitik bir yap1 gibi degil, reel ekonominin bir pargasi kabul edilir ve
son olarak biitiin tanimlarda finansal istikrar kavrami finansal istikrarsizliga
gonderme ile agiklanir. (Borio & Drehman, 2009: s. 4).

Finansal sistemin doniisiimiine bagli olarak merkez bankaciliginin
da doniisiimler yasamasi ve yeni stratejiler benimsemesi olagandir. Finansal
calkantilarla karakterize olan giiniimiizde finansal istikrara yogunlasan
merkez bankalar1 Bretton Woods sisteminin ¢okiisii ardindan 1970’lerde
paranin degerindeki dalgalanmalar karsisinda fiyat istikrar1 sorunu iizerinde
odaklanmis, stratejilerinin ana hedefi fiyat istikrar1 olmustu. “Tim diger
kurumlar gibi, ¢ok yavas da olsa merkez bankalar1 da zamanla evrilirler.
Seksenli yillarin yiiksek enflasyon ortami, merkez bankalarimin fiyat
istikrarina odaklanmalarina ve para politikasi stratejilerini ve araglarini bu
hedefe bagli olarak olusturmalarina yol agt1.” (Alicia Garcia-Herrero, 2007: s.
2)

Héléne Rey (2015), uluslararasi finansal hareketlerin tek bir
“kiiresel finansal dongii” tarafindan yonlendirildigini savunmustur. Buna gore
ABD merkez bankasmin para politikalar1, kiiresel likidite kosullarmi ve
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sermaye akimlarimi dogrudan etkilemekte, bdylece bagimsiz para politikasi
uygulamalar1 simirlanmaktadir. Bu bakis agisi, finansal istikrarin yalnizca
ulusal diizeyde degil, kiiresel oOlgekte ele alinmasi gerektigini ortaya
koymaktadir. Gelismekte olan iilkeler igin, kiiresel finansal dalgalanmalara
kars1 kirilganlik, istikrar politikalarinin ¢cok boyutlu tasarlanmasini zorunlu
kilmaktadir.

Glinimiizde merkez bankalarmin ilgileri fiyat istikrar1 disinda
finansal istikrar1 da icerecek sekilde genislemistir. Ancak, Alan ve Wood
(2006: s. 153) bu noktada merkez bankalarimin giiniimiizde konuya canlanan
ilgisinin hi¢ de yeni olmadigini ve bu ilginin ¢ok eskiye uzanan bir mazisi
oldugunu belirtmektedir:

Ikinci Diinya Savasimin ardindan giindemden
diismeden oOnce, merkez bankalar1 uzun yillar
boyunca bankacilik sisteminin istikran ile ilgili
oldular. Bank of England ve Banque de France bu
sorumlulugu 19. yiizy1l bitmeden almiglardi. Banca
d’Italia ise bu sorumlulugu 1905’de raporlarinda
kesin bir dille kabul etti. Dahas1 FED’in temel
kurulus gerekgesi, ABD bankacilik sisteminin
istikraridir.

Bu alint1, yukarida yaptigimiz degerlendirmeler 1s1ginda merkez
bankalarinin  konuyla ilgisinin  kriz donemlerinde  yogunlastigini
gostermektedir.

Oosterloo ve digerleri de finansal istikrar tartigmalarimin altinda
finansal krizlerin maliyet ve yikici etkilerinden kaginmak oldugunu belirterek,
merkez bankalarmin konuya ilgisine dikkat cekmektedirler: “Finansal istikrar
amaci son yirmi yilda 6nem kazanmistir...bircok merkez bankasi, parasal
istikrar yaninda finansal istikrar1 da yasal amag¢ olarak benimsemistir.”
(Oosterloo, de Haan, & Jong-A-Pin, 2007: s. 337). Finansal istikrarin krizler
disindaki belirleyicilerine géz atmak da bu ¢ergevede faydali olacaktir. Alan
ve Wood, kapsayici bir tanim yapmadan 6nce bu tanimin kosullarinin ortaya
konmasi gerektigi diislincesiyle iyi bir finansal istikrar taniminin tagimasi
gereken ozellikleri agiklamay1 benimsemektedir (2006: s. 154).
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(a) lyi bir finansal istikrar tamimi, refah ile baglantili
olmali; yani, finansal istikrar toplumun refah i¢inde oldugu
bir durum olmalidir. Oyle olmazsa ekonomik bir hedef
olarak belirlenemez. Aym sekilde finansal istikrarsizligin
da toplumsal refaha o©Onemli maliyetler yliikleyecegi
gosterilmelidir.

(b) Finansal istikrar gozlemlenebilir bir durum olmalidir
ki finansal istikrar1 saglamakla sorumlu olanlar basarili
olup olmadiklarini anlayabilsinler...

(c) Finansal istikrar kamu otoritesinin etkisi altinda
olmal veya kontrol edilmelidir. Boyle olmadig: takdirde
kamusal bir politika hedefi olmasi da anlamsiz olurdu...
(d) Finansal istikrar, acik¢a belirlenmis, siyasal olarak
onemli bir kamusal kurumun sorumlugu olmalidir...

(e) Finansal istikrar1 tanimlarken, yalnizca finansal
kurumlarin ¢dkiisiiniin degil finans dis1 sirketlerin iflasinin
da ekonomik hasara yol acabilecegi goz Oniinde
bulundurulmalidir. Bu nedenle sadece finansal giicliik
icindeki finansal kurumlara degil, finansal olmayan
sirketlere ve hatta bazen llkelere de acil durum destegi
verilmelidir.  Finansal istikrar (veya istikrarsizhk)
tanimi ve analizi tiim bu durumlarn icine alacak kadar
kapsaml olmali, sorunun ¢oziimiiyle gorevli kamusal
kurumlar farkh da olsa bu bakis acis1 muhafaza
edilmelidir.

(f) Finansal istikrar tanimi her tiirlii hareketliligi
istikrarsizhk damgasim vuracak kadar abartih
olmamahdir. Ozen iyidir, ama o6ldiiren ozen asiri
olabilir... (W. A. Allen & Wood, 2006)

Burada sistemin Oziindeki istikrarsizlia ilave olarak, finansal

istikrarin kamusal bir hedef olarak belirlenmesi gerektiginden hareketle
kamusal otorite tarafindan yonetilmesi gerektigi teziyle karsilagiyoruz. Bu tez,
finansal sisteminin dogasinda istikrarsizlik tasidig: yargisi tizerine kuruludur.
Konuyu merkez bankalar1 agisindan inceledigimiz i¢in bu nokta bizim igin
0zel olarak oOnemlidir. Merkez bankalar1 agisindan, tanimdan hareket
edildiginde finansal sistemin denetimi, gozetimi ve kriz yonetimi gibi
unsurlarin finansal istikrar agisindan Onemi belirgin bir sekilde ortaya

cikmaktadir.
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Finansal istikrar1 bir durum degil bir siireklilik (continuum) olarak
gérmenin daha dogru olacagini belirten Schinasi de benzer sekilde islevsel bir
finansal istikrar tanimi yapabilmek icin Once bazi ilkeler belirlemek
gerektigini diisiinmektedir(2004: s. 6). Schinasi bu ilkelerle finansal istikrarin
kaynaklarina dikkat ¢ekmektedir. Birinci ilke, finansal sistemin altyap,
kurumlar ve piyasalardan olusan degisik unsurlar1 yasal bir ¢erceve iginde
icerdigini ve aralarindaki karsilikli bagimlilik disiiniildiiglinde sistemin
herhangi bir parcasindaki dengesizligin biitiin sistem istikrarini tehlikeye
diisiirebilecegidir. Ikinci ilke, finansal istikrar kaynaklarin ve risklerin dogru
bir sekilde dagitilmasi, tasarruflarin yatirimlara yonlendirilmesi disinda
O0deme sistemlerinin de diizgiin bir sekilde islemesini igerir. Bunun igin
merkez bankasi parasi ve ikamelerine gliven duyulmasi gerekir. Basgka bir
ifadeyle finansal istikrar ve fiyat istikrar1 birbirleriyle genis dl¢iide kesisirler.
Uciincii ilke, Finansal istikrar kavrami, sadece finansal krizlerin olmamasini
degil, finansal sistemin ortaya cikan dengesizlikleri bunlar sisteme ve
ekonomiye bir tehdit olusturmadan 6nce kontrol altina alabilme yetenegini de
ifade eder. Dordiincii ilke ise, finansal istikrarin reel ekonomide yaratacagi
potansiyel sonuglar agisindan degerlendirilmesidir. Dolayisiyla finansal
piyasalarda meydana gelen dalgalanmalar veya bazi finansal kurumlarin
sorunlar1 bunlar reel ekonomiye bir zarar vermiyorsa finansal istikrara yonelik
tehditler olarak kabul edilmez. Son olarak, finansal istikrarin olus halindeki
bir siireklilik olarak goriilmesi geregidir.

Finansal istikrar taniminin kosullarina iliskin bu 6neriler 1518inda
tanimlara baktigimizda daha iyi bir degerlendirme olanagina kavustugumuz
goriilecektir. Ik dikkati ceken bazi iktisat¢ilarin genis bir finansal istikrar
tanimi yaptiklaridir. Ornegin, (A. Haldane, Hoggarth, & Saporta, 2001: s. 138)
finansal istikrar1 ekonomide optimal yatirim-tasarruf iligkisinin siirdiiriilmesi
olarak tanimlamaktadirlar. Yine, Mishkin (1997: s. 62) finansal istikrari,
finansal sistemin onemli bir aksaklik olmadan tasarruflar1 yatirim firsatlarina
doniistiirebilmesi olarak tanimlar. Dolayisiyla her iki tanimda 6nemli olan
etkin sermaye yonetimi ve tasarrufun yatirrma verimli bir bigimde
yoOnlendirilmesidir. Bu genis bir tanimlamadir ve son derece goreli bir 6zellik
tasimaktadir. Ornegin, 2007 krizine kadar finansal sistemin kaynaklari en iyi
bigimde dagittig1 ve risk yonetiminde basarili oldugu kabul ediliyordu. Baska
bir deyisle, finansal sistemin bu fonksiyonunu yerine getirip getirmedigi
bulunulan anda ¢ok a¢ik degerlendirilemeyebilir. Farkli bir tarihsel zamandan
baktigimizda finansal sistemi bu yoniiyle farkli degerlendirmek her zaman
miimkiindr. Dolayisiyla ~ bu  tanimlarda, finansal istikrarin
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degerlendirilmesini  saglayacak gozlemlenebilir unsurlara yer verilmemis
olmasi gibi bir eksiklik bulunmaktadir. Mishkin’in tanimin1 degerlendiren
Issing (2003: s. 16) ise, bu tanimin biitiin olarak finansal sistem direnci
tizerinde durmasimin entelektiiel agidan ikna edici oldugunu belirtmektedir.
Bdylece bu tanimda her banka iflasi ya da varlik fiyatlarinda meydana gelen
her sicrama kendi basina bir kriz olarak degerlendirilmez ve sistem boyutunda
degerlendirilir.

Finansal piyasalarda faaliyet gosteren kurumlarin istikrarinin,
finansal istikrar olarak kabul edilebilecegini belirten Schinasi (2003: s. 4),
bunun anlamini, finansal kurumlarin saglam olduklari, yani normal veya
anormal donemlerde olusabilecek ani kayiplari emebilecek yeterli sermayeye
sahip olduklari, normal dénemlerde ise giinliik islemlerini siirdiirebilmek ve
oynaklikla basa ¢ikabilmek icin yeterli miktarda likiditeye sahip olduklar1
seklinde agiklar.

Padoa-Schioppa (2004: s. 20) genel olarak tasarruflarin yatirima
kanalize edilmesi ve etkin, giivenilir bir 6deme sisteminin saglanmasi gibi
temel islevlerini yerine getirebilen finansal sistemin, istikrarli oldugunu
sOylemekte ve finansal istikrar1 soyle tanimlamaktadir:

Finansal istikrari, finansal sistemin karsilastig
soklara, bunlar bir ekonomide tasarruflarin yatirima
kanalize edilmesini bozacak birikimsel siireclere
yol agmadan ve 6demeler sistemine zarar vermeden
direnebilmesi durumu olarak tanimlayabilirim.

Istikrarli bir finansal sistem daha ortaya ¢ikmadan tasarruf-yatirm
iligkisini bozabilecek problemleri tespit ederek heniiz baslangi¢ agsamasinda
bir piyasadan digerine veya hatta iilke disina yayilmadan kontrol altina
alabilecek mekanizmalara sahip olmalidir. Bu sorunlarin sistemik bir krize
doniismesi boylece oOnlenebilir.  “Bir finansal sistem bir ekonominin
performansim kolaylastirdig1 ve endojen veya Ongoriilmedik ters finansal
dengesizliklere bagli olarak ortaya ¢ikan finansal dengesizlikleri dagitma
kapasitesine sahip oldugu dl¢iide istikrar araligindadir.”(G. J. Schinasi, 2004:
s. 8)

Finansal istikrari, finansal kurumlarin istikrari ile iliskilendirmek
baslangigta yapti§imiz tamimlama acgismmdan bakildiginda daraltict bir
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yaklagimdir. Finansal kurumlarin isleyisinin ve soklar1 emebilme
kapasitesinin, yani krizlere dayanikli olmalarinin finansal istikrar agisindan
onemi kuskusuzdur. Ancak, finansal sistemin reel ekonominin sadece bir
parcasi oldugu disiiniildiiglinde, sistem istikrarin1 tehlikeye atacak
gelismelerin pekala finans dist kurumlardan da kaynaklanabilecegini
sOylemek gerekir. Bu nedenle, finansal istikrar agisindan finans dis1 kurumlar
da son derece 6nemlidir. Nitekim, Alan ve Wood (2006: s.157), 2001°de 9/11
saldirilarin ardindan hava yollar;; 2003’de Ingiliz Petrollerine yapilan
yardimlart 6rnek gostererek, hiikiimetlerin ekonomik krizleri 6nlemek igin
finans dis1 kurumlara da acil finansal destek saglayabilecegini ve bunun
maliyet ve faydalarimin, finansal bir kurumla 6zsel olarak ayni oldugunu
belirtmektedirler.

Para politikas1 ve finansal istikrar arasindaki iliskiye dikkat ¢eken
Issing, finansal istikrar ve varlik fiyatlar istikrar1 arasindaki iligki tizerinde
durur. Finansal istikrarin saglanmasi i¢in varlik fiyatlarinin da istikrarli olmasi
gerektigini belirtir (2003: s. 17):  “[finansal istikrar] tanimi, bir dereceye
kadar para politikasinin finansal istikrara katki saglamadaki roliinii nceden
belirler ve degis tokus problemine verilen yanita dayanir.”. Issing, burada
fiyat istikrart ile finansal istikrar arasindaki degis tokus iligkisini
vurgulamaktadir. Temel kaygisi, finansal istikrar i¢in varlik fiyatlari
istikrarinin da gerekli oldugudur. Bu nedenle finansal istikrar i¢in, fiyat
istikrariin kisa donemli degil, uzun vadeli gelismeleri dikkate almasi
gerektigini One siirer.

Issing’e gore, merkez bankasi fiyat istikrarinin siirdiiriilmesi igin
orta vadeli bir zaman ufku belirler ve istikrar-odakli, ileriye doniik bir
yaklagim tasiyan bir strateji benimserse, finansal dengesizlikler dogal olarak
dikkat c¢ekeceklerdir. Ona gore diisiik enflasyonun finansal istikrar
bozdugunu one siiren yeni ortam hipotezi, fiyat istikrarinin finansal istikrar1
sagladigini kabul eden geleneksel goriisii ortadan kaldirmaz. Onemli olan
fiyat istikrari, finansal istikrar tanimlarni yapilirken bunlarin uygulanacagi
zaman ufkunun da dogru belirlenmesidir.

Finansal istikrarsizlik tanimindan hareket eden (W. A. Allen &
Wood, 2006) finansal istikrarsizlifin karakteristiklerin tanimlayarak, finansal
istikrar1 bu kosullarin olugsma ihtimalinin olmadigi bir durum olarak tarif
ederler. Bu tanimlamada kriz senaryolarinin olasi ihtimallerinin belirlenerek
bunlardan kaginilmasiyla istikrarin siirdiiriilebilmesi amaglanmaktadir.
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Finansal istikrarin reel ekonomi agisindan anlami genel olarak ifade
edildiginde zaman veya dogal nedenlerden olumsuz etkilenmeden tasarruf
edilen kaynaklarla yatirim projelerinin gerceklestirilmesidir. finansal
istikrarin temelinde tasarruf yatirnm iligkisi bulunduguna gore, finansal
istikrarsizlik nihayetinde bir ekonomide optimal tasarruf yatirim iliskisinin
bozulmas1 olarak da goriilebilir. Bu anlamda ifade edildiginde finansal
istikrar, ekonomik kararlar almirken finansal istikrarsizlik korkusunun hesaba
katilmadig1 durumu ifade eder.

Bizce, finansal istikrari, bir sistemin 0Ozsel bir
niteligi gibi gérmek en faydali yontem olacaktir.
Finansal istikrara sahip bir ekonomi, bir
dalgalanmayla  karsilastiginda  istikrarsizliga
diismeyecek bir ekonomidir. Ekonomi s6z konusu
oldugunda, beklenmedik bir olay, teknoloji ya da
miisteri zevklerinde oOngoriilmedik bir gelisme
veya onemli bir girketin ¢okiisii buna 6rnek olarak
verilebilir. Finansal olarak istikrarli bir sistem, bu
tiir soklari1 siddetini yiikseltmeyen, diisliren bir
sistemdir.”(W. A. Allen & Wood, 2006: s. 160)

Akademik finansal istikrar tanimlarinin istikrarin farkli unsurlarina
agirlik verdigini goriiyoruz. Ancak, bu tanimlar bir arada diisiiniildiigiinde
genel bir finansal istikrar cercevesi sunduklar1 da kabul edilebilir. Ozetlersek,
finansal sistem esas olarak reel ekonominin bir pargasi olarak anlasilan
biitlinlikli bir yapidir ve tasarruf-yatinm akimini saglar. Bu noktadan
hareketle finansal sistemin saglikli igleyisini bozabilecek problemler yalnizca
finansal kurumlardan degil finans dis1 kurumlardan da kaynaklanabilir. Bu
nedenle finansal istikrar analizleri finans dis1 sektorleri de goz Oniine
almalidirlar. Sistem terimi biitiin unsurlarin esas olarak 6deme sistemleriyle
birbirine bagli ve karsilikli etkilesim ic¢inde olmalarimi ifade eder. Bu
baglantilar iletisimi sagladiklar1 gibi problemleri de hizla yayabilirler; bu
nedenle sirayet etkisi goz ardi edilmemeli kiigiik bir sokun bile biitiin sistem
i¢in tehdit olusturabileceginden hareketle 6deme sistemlerinin oynadigi roliin
o6nemi gozden kagirilmamalidir. Nitekim Laeven ve Valencia’nin (2020)
giincellenmis sistematik kriz veri tabani, finansal krizlerin hem sikliginin hem
de maliyetlerinin, kiiresel finansal dongii ve sermaye hareketleriyle yakindan
iliskili oldugunu gostermektedir. Belirttigimiz gibi istikrar teriminin sozliik
anlami yalnizca sistemin diizgiin isleyisindeki siirekliligi degil, bir krizle
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yoriingeden ¢iktiginda tekrar yoriingeye gelebilme ozelligini de igerir.
Dolayisiyla istikrar hem krizleri 6nleme hem de krizler ortaya ¢iktiginda
bunlara miidahale edebilme kapasitesini ifade eder. Nihayet, Issing’in de
belirttigi gibi finansal istikrar ile varlik fiyatlar istikrar1 arasinda bir iligki
bulunmaktadir ve varlik fiyatlarinin izlenmesi finansal istikrar faaliyetlerinin
bir pargast haline getirilmelidir.
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OZET

Bu c¢aligma, isletmelerde Cok Kriterli Karar Verme (CKKYV)
arastirmalarini Scopus veri tabani iizerinden bibliyometrik olarak inceleyerek
alanin dinamik ve ¢ok boyutlu yapisini ortaya koymaktadir. Toplam 896
yaymin analizi, CKKV arastirmalarinin 2000’li yillardan itibaren artis
gosterdigini ve Ozellikle 2017 sonrast hizli bir biiyiime sergiledigini
gostermektedir. Metodolojik agidan Analitik Hiyerarsi Siireci (AHP), TOPSIS
ve Bulanik Mantik gibi temel yontemler 6ne ¢ikmakta olup, arastirmalar
stirdiiriilebilirlik, tedarik¢i se¢imi, risk yonetimi, Endiistri 4.0 ve dongiisel
ekonomi gibi farkli igletme ve yoOnetim alanlarinda uygulanmaktadir.
Kavramsal ve tematik analizler, alanin disiplinlerarasi ve uygulama odakli
dogasin1 dogrulamaktadir. Ulkeler diizeyinde Amerika Birlesik Devletleri
(ABD) lider konumda bulunurken Cin, Hindistan ve Tiirkiye de 6nemli
derecede iiretkenlik ve katki saglayan iilkeler dikkat cekmektedir. Journal of
Cleaner Production, cevresel ve siirdiiriilebilirlik odakli yayinlariyla 6ne
cikmaktadir. Elde edilen bulgular, gelecekte CKKV arastirmalarinin hibrit
yontemler, yapay zeka entegrasyonu ve yeni uygulama alanlarina yonelmesi
gerektigini gostermekte ve aragtirmacilara alanin egilimleri ile gelecek
yonelimleri konusunda rehberlik saglamaktadir.

Anahtar Kelimeler — Cok Kriterli Karar Verme, Isletmelerde Karar Verme
Yontemleri, AHP, TOPSIS, Stirdiiriilebilirlik, Bibliyometrik Analiz

GIRIS

Kurumsal karar alma yaklagimlan tarihsel siire¢ igerisinde koklil bir
doniisiim gecirmistir. Ilk dénemde isletmeler esas olarak hayatta kalma,
tiretim kapasitesini maksimize etme ve verimlilik kazanimlar1 saglama
(Uygurtiirk ve Korkmaz, 2012; Karaoglan ve Sahin, 2018; Ulu ve Erden,
2025) gibi temel hedefler etrafinda sekillenmistir. Bu baglamda maliyet
minimizasyonu ve kar maksimizasyonu, karar verme mekanizmalarinin
merkezinde yer almistir. Sanayi Devrimi ile birlikte modernlesme, 6lgek
ekonomilerinin etkisi, verimlilik artiglart ve rekabet giicli kazanma arzulari,
karar alma stireglerini daha sistematik ve yapilandirilmis bir hale getirmistir.
Giiniimiizde ise isletmeler igin yalnizca ekonomik rasyonalitenin yeterli
olmadigr bir gerceklik ortaya c¢ikmistir (Karaoglan ve Sahin, 2018).
Kiiresellesme, teknolojik ilerlemeler, artan rekabet ve hizl1 degisim gdsteren
pazar dinamikleri, isletmelerin ¢ok katmanli karar gergeveleri gelistirmesini
zorunlu kilmaktadir (Giiner vd., 2005; Yildiz ve Deveci, 2013). Giliniimiizde
isletmeler kararlarm sekillendirirken yalnizca kér veya maliyet unsurlarim
degil; ayn1 zamanda siirdiiriilebilirlik, ¢evresel etkiler, toplumsal sorumluluk,
kurumsal itibar, risk yonetimi, dijital doniisiim ve paydas beklentileri gibi ¢ok
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sayida kriteri eszamanl sekilde degerlendirmek durumundadir. S6z konusu
evrim, karar verme siireglerini tek boyutlulugun ilerisinde, cok boyutlu,
karmagik ve siklikla belirsizlik barindiran bir yapiya donistiirmiistiir. Bu
perspektiften bakildiginda, farkli 6lgiitlerin eszamanl ve sistematik bigimde
analiz edilebilmesini saglayan CKKV yontemleri, ¢cagdas isletmelerin etkin,
dengeli ve siirdiiriilebilir kararlar alabilmesi acisindan gittikce daha kritik bir
arag¢ halini almistir.

CKKYV, birden fazla kriterin eszamanli olarak dikkate alindig1 rasyonel
karar verme ortamlarinda yonetim amaclar1 ve mevcut kisitlar ¢ercevesinde
en uygun segenegin sistematik olarak belirlenmesini saglayan bir siirectir
(Mendoza ve Prabhu, 2000). Triantaphyllou (2000) bu siireci ii¢ temel adimda
Ozetlemektedir: (1) ilgili kriterlerin ve alternatiflerin belirlenmesi, (2)
kriterlerin gorece dnem derecelerine ve alternatiflerin bu kriterler {izerindeki
etkilerine sayisal degerler atanmasi ve (3) elde edilen sayisal degerlerin
islenerek alternatiflerin siralanmasi. Bu yaklasim, karar vericilerin farkli
boyutlar1 ayn1 anda dikkate alarak daha rasyonel, dengeli ve nesnel tercihler
yapmasina olanak tanimaktadir. Literatiirde, bu yOntemlerin finansal
performans degerlendirmesi (Uygurtirk ve Korkmaz, 2012; Aytekin ve
Sakarya, 2013; Karaoglan ve Sahin, 2018; Pineda vd., 2018; Abdel-Basset vd.,
2020; Dagistanl, 2023; Celik, 2025), tedarik¢ci se¢imi (Oniit vd., 2009;
Ghorabaee vd., 2016; Adali ve Tus Isik, 2017; Supgiller ve Deligdz, 2018;
Matic vd., 2019; Ulu ve Erden, 2025), depo yeri belirleme (Aktepe ve Ersoz,
2014; Comert ve Yener, 2016; Dey vd., 2016; Ozbek ve Erol, 2016; Kis vd.,
2020; Ulutas vd., 2021), personel se¢imi (Liang ve Wang, 1994; Ozgdrmiis
vd., 2005; Dursun ve Karsak, 2009; Kenger ve Organ, 2017; Aygin, 2020),
hedef pazar se¢imi (Yavuz, 2016; Yilmaz vd., 2017; Calik, 2020; Fidan, 2021;
Atli, 2024) ve pazarlama stratejisi belirleme (Tang vd., 1999; Wu vd., 2010;
Mohaghar vd., 2012; Mahdiraji vd., 2019; Sacan ve Eren, 2022) gibi alanlarda
uygulandig1 goriilmektedir. Bu c¢aligmalar, CKKV yontemlerinin farkli
kriterlerin eszamanli olarak degerlendirilmesini gerektiren karmasik isletme
problemlerinde etkin bir arag olarak benimsendigini ortaya koymaktadir.

CKKYV, isletmelerde oldugu kadar bu alanda ¢alisan akademisyenler ve
arastirmacilar tarafindan da oldukea ilgi duyulan bir konudur. Bu aragtirma ile
sosyal bilimler alaninda yapilan ¢aligmalar1 barindiran en biiyiik veri tabani
olan Scopus’ta (Pehlivan, 2025: 94) CKKV alaninda yayimlanmig
caligmalarin ele alinmasi amaglanmaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda,
calismada CKKV alanindaki yaymlarin  sistematik  bir  bigimde
incelenebilmesi i¢gin bibliyometrik analiz yontemi tercih edilmistir.

YONTEM
Bibliyometrik analiz, bilimsel yayinlarin nicel olarak incelenmesini

saglayan  bir yontemdir (Dervis, 2019). Pritchard’m (1969)
kavramsallastirdigi bu yaklasim, arastirmacilara belirli bir aragtirma alaninin
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genel resmini sunarak makaleleri, yazarlar1 ve dergileri temel alan bir
siniflandirma imkani verir (Merigo ve Yang, 2017). Bu yontem, makaleler,
yazarlar, dergiler, kurumlar ve iilkeler diizeyinde iiretkenlik ve etkiyi
Olgmenin yani sira aragtirma alanlarmin entelektiiel yapisini, gelisen
egilimlerini ve is birligi modellerini ortaya koyarak bilgi bosluklarini saptama,
yeni aragtirma yonlerini kesfetme, performans degerlendirmesi yapma ve
genis hacimli literatiir iizerinde biitlinciil bir perspektif gelistirme olanagi
saglamaktadir (Nunen vd., 2018; Donthu vd., 2021).

CKKYV alanindaki aragtirmalarin bibliyometrik incelenmesi i¢in Scopus
veri tabani kullanilmistir. ilk asamada makale bashigi, dzet ve anahtar
kelimeler igerisinde “multi criteria decision making” terimi taranmis ve
toplamda 9197 dokiimana ulagilmigtir. Ancak s6z konusu terimin birgok farkli
akademik disiplinde yaygin bigimde kullanilmasi, analiz kapsaminin
daraltilmasini gerektirmistir. Bu nedenle yalnizca “isgletme, yonetim ve
muhasebe” alanindaki c¢aligmalar secilmis ve c¢alisma sayist 1159’a
diisiiriilmistiir. Analiz kapsaminin daha da netlestirilmesi amaciyla dokiiman
tiird filtresi uygulanmigtir. Sadece makalelerin segilmesiyle dokiiman sayisi
918’e gerilemis; makale ve bildirilerin birlikte degerlendirilmesiyle 911
dokiimana ulasilmistir. Son asamada, yalmzca Ingilizce dilinde yayimlanan
caligmalar dikkate alinarak dokiiman sayisi 896 ile siirlandirilmigtir. Bu
siireg, analizin konuya 6zgii ve metodolojik olarak tutarli bir gercevede
ylriitiilmesini saglamistir.

Elde edilen veriler CSV big¢iminde disa aktarilmis ve bibliyometrik
analiz igin gili¢lii bir arag olarak kabul edilen R yazilimi kullanilmigtir.
Analizde bibliometrix (Aria ve Cuccurullo, 2017) paketi ve bu paket ile
calisan Biblioshiny arayiizii kullanilmistir. S6z konusu paket aragtirmacilara
literatiir taramasi, bilimsel haritalama ve veri gorsellestirme gibi islemleri
gerceklestirme imkani sunmaktadir (Alkin ve Pehlivan, 2024: 104).

Analiz siirecinde, “multi criteria decision making” kavraminin ¢esitli
yazim bi¢imleri nedeniyle veri temizligi yapilmis ve ilgili tiim terimler
“mcdm”  seklinde standartlastirilmistir.  Bu  standartlagtirma  yazim
farkliliklariin analiz sonuglarini bozmasini 6nleyerek, elde edilen verilerin
dogrulugunu ve tutarliligini artirmastir.

Bibliyometrik analiz sonucunda elde edilen bulgular ve bunlarin
degerlendirilmesi, calismanin bir sonraki boliimiinde ayrintili bigimde
sunulacaktir. Bu yaklagim, CKKV alaninda literatiir taramasi ve trend analizi
gergeklestirmek isteyen arastirmacilar i¢in metodolojik bir referans niteligi
tasimaktadir.

BULGULAR VE DEGERLENDIiRME
Isletme alaninda CKKV arastirmalar1 incelendiginde, alandaki ilk

calismanin 1985 yilinda yayimlandigi gozlemlenmistir. Degerlendirilen 896
caligma toplamda 207 farkli dergide yayimlanmis olup bu arastirmalar 2.405
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yazar tarafindan gerceklestirilmistir. S6z konusu yazarlarin yalnizca 95’inin
tek yazarli galigmalara imza atmis olmasi, alanda ortak yazarligin oldukca
yaygin oldugunu gostermektedir. Ayrica bu ortakliklarin %31,14’{iniin
uluslararasi diizeyde gerceklestigi belirlenmistir. incelenen yayinlarda toplam
46.820 kaynaga atif yapilmis olup yayin basina atif ortalamasi 31,06 olarak
hesaplanmistir. Yazarlar tarafindan belirlenen toplam 2.773 kavram, alanin
arastirma konularindaki ¢esitliligi ortaya koymaktadir.

Isletme alanindaki CKKV arastirmalarinin yillara gore dagilimimi
incelemek amaciyla yayin trendi analizi gergeklestirilmis ve sonuglar Sekil
1’de sunulmustur. Kronolojik analizler, CKKV’nin uzun yillar boyunca sinirl
sayida calismada yer aldigini, 2015 yili itibariyla belirgin bir artig trendi
sergiledigini ve ozellikle 2017 sonrasinda ¢alisma sayisinda kayda deger bir
yiikselis meydana geldigini gostermektedir. Bu artig egilimi, ozellikle
isletmelerde teknoloji entegrasyonunun yayginlagsmasi, karar destek
sistemlerinin etkin kullaniminin artmasi ve son yillarda yapay zeka
uygulamalarinin hizla benimsenmesi ile doruk noktasina ulagmistir. S6z
konusu gelisme, modern igletmelerin karar verme siire¢ ve mekanizmalarinda
giderek artan sayisallasmanin bir yansimasi olarak degerlendirilebilir.

Annual Scientific Production

Articles

Year

Sekil 1: Yillik Bilimsel Uretim

Alanla ilgili literatiirii takip etmek ve arastirmacilarin ¢alismalarini
yayimlayabilecekleri en uygun dergileri belirlemek amaciyla alanyazinda en
etkili yayin organlari tespit edilmis ve sonuglar Sekil 2°de gosterilmistir. Sekil
2 incelendiginde CKKV calismalarinin en fazla yayimlandigi dergilerin
Journal of Cleaner Production (102), IEEE Transactions on Engineering
Management (50), Journal of the Operational Research Society (38) ve
Journal of Multi-Criteria Decision Analysis oldugu goriilmektedir. Dergilerin
yillar i¢indeki yayin sayilart incelendiginde ¢ogu derginin yayin ivmesinin
birbirine oldukc¢a benzer oldugu goriilmektedir. Ancak Journal of Cleaner
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Production, 2020 yilindan itibaren diger dergilerden belirgin sekilde ayrilarak
hizla artan bir yayin trendi sergilemistir. S6z konusu dénemde yayimlanan
caligmalar toplam yayinlarin %75’inden fazlasini olusturmaktadir. Bu durum,
derginin alanyazindaki liderligini gosterirken CKKV’de siirdiiriilebilirlik
konusunun baskinligini agikca ortaya koymakta ve isletmelerde CKKV
arastirmalarinda 6nemli bir bdliimiin dogrudan ¢evresel ve stirdiiriilebilirlik
sorunlarina yonelik oldugunu diisiindiirmektedir. Bununla birlikte, en fazla
yayina sahip dergiler alanin bir yandan disiplinleraras1 yoniinii gosterirken
diger yandan ise arastirmalarin uygulama odakli yoniine vurgu yapmaktadir.

Most Relevant Sources

N, of Documents

Sekil 2: CKKV Konularinda En Fazla Yayina Sahip Dergilerin Listesi

CKKV alaninda alanyazina yon veren yazarlar incelendiginde,
Muhammet Deveci (17 makale), Dragan Pamucar (16 makale) ve Alessio
Ishizaka (10 makale) en ¢ok yayina sahip ii¢ isim olarak one ¢ikmaktadir.
Makalelerin sorumlu yazarlarinin iilkelere gore dagilimi analiz edildiginde ise
uluslararasi igbirliklerinin alandaki yayginligr géze carpmaktadir. CKKV
arastirmalarinin en sik yapildig iilkeler sirasiyla Hindistan, Cin, ABD,
Brezilya ve Tiirkiye olarak tespit edilmistir. Ancak tilkelerin alanyazina etkisi,
yalmzca yayin sayilari ile sinirli degildir. Toplam atif sayilari {ilke bazinda
degerlendirildiginde en etkili {ilkeler siralamasi ile yayin sayisi siralamasinda
farklilik oldugu dikkat ¢cekmektedir. Buna gore, ABD (3.953 atif) ve Cin
(3.132 atif) alanin 6nde gelen iilkeleri olarak 6ne ¢ikarken, Hollanda (1.896
atif) ve Ispanya (1.659 atif) nispeten daha diisiik yaymn sayilarina sahip
olmalarina ragmen alanyazina sagladiklar1 etki agisindan 6nemli bir konumda
bulunmaktadir. Ulkelerin yayin sayisi yogunlugu diinya haritas1 iizerinde
Sekil 3 ile gorsellestirilmistir.
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Sekil 3: Ulkelerin Yayim Uretimi

Sekil 4’te ise iilkelerin aldig1 toplam atif sayisi temelinde alanyazina
etkilerini siralayan bir liste sunulmaktadir.

Most Cited Countries

€
TURKEY &
e

@ UNITED KINGDOM

HONG KONG 14
BRAZIL B ——

IRAN 1

AUSTRALA
FINLAND &

SERBIA

BELGIUM R —

3000 4000

2000
N. of Citations

Sekil 4. En Cok Atif Alan Ulkeler

Isletmelerde CKKV alaninda en sik kullanilan anahtar kelimeler ve
kavramlar, alanin odak noktalarini, giincel egilimlerini ve tematik yapisini
belirlemek amaciyla detayli bir analiz kapsaminda incelenmistir. Elde edilen
bulgular Sekil 5’te sunulan bir aga¢ haritasi ile gorsellestirilmistir. Bu
yaklagim, CKKYV ile iligkilendirilen kavramlarin ¢aligma sikliklarini ortaya
koyarak alanyazinin yapisi hakkinda daha net ve sistematik bir bilgi
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sunmaktadir. Boylece alanin temel kavramlari, kullanilan metodolojiler ve
incelenen uygulama alanlar ile CKKYV arasindaki baglantilar agik bir bigimde
gorsellestirilmistir. Caligmanin dogas1 geregi agac haritasinda en biiylik
kiimenin “mcdm” olarak belirlenmesi beklenen bir durumdur.

analytic hierarchy
process (ahp)
136

sustainability fuzzy logic

61 13

decision making |

3
= goal

group
3 program

decision

decision risi circular opiimizat
support system | fuzzy topsis 3 economy fon
29 21 T 13 11

Sekil 5: Agag¢ Haritasi (Anahtar Kelimeler)

Grafik incelendiginde, alanda en sik karsilasilan CKKV yo6ntemlerinin
AHP ve TOPSIS oldugu goriilmektedir. Buradan hareketle séz konusu
yontemlerin  CKKYV literatiiriiniin metodolojik omurgasint olusturdugu
sOylenebilir. Uygulama alanlan agisindan, sustainability (siirdiiriilebilirlik),
supplier selection (tedarik¢i se¢imi), Industry 4.0 (Endiistri 4.0), circular
economy (dongiisel ekonomi) ve risk management (risk yoOnetimi) gibi
kavramlar 6n plana ¢ikmaktadir. Bu bulgular, CKKV yontemlerinin akademik
bir ara¢ olmanin &tesinde, giiniimiiz is diinyasinin karmagik ve ¢ok boyutlu
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problemlerine yanit verecek sekilde pratik uygulamalarla yonlendirildigini
gostermektedir. Ayn1 zamanda, alanin kiiresel trendlere duyarl oldugunu ve
modern endiistriyel ve gevresel zorluklarin ¢oziimiinde onemli bir katki
saglayabilecegini de gostermektedir.

Literatiirdeki yeni ve yiikselen arastirma alanlarimi belirlemek, ilgi
kaybeden konular1 tespit etmek ve gelecekteki arastirma yonelimlerini
degerlendirebilmek amaciyla, zaman iginde popiilaritesi artan veya azalan
anahtar kelimelerin egilimleri analiz edilmistir. Elde edilen bulgular Sekil
6’da gorsellestirilmistir.

Trend Topics

202
2023
02

Year

Sekil 6: Trend Konular Grafigi

Analiz sonuglari, Endiistri 4.0, dongiisel ekonomi ve siirdiiriilebilirlik
gibi kavramlarin trend konular arasinda iist siralarda yer aldigim
gostermektedir. Bu durum, CKKV alaninin ¢agdas kiiresel zorluklara ve
teknolojik gelismelere gi¢lii bir bi¢imde yanit verecek sekilde evrildigini
ortaya koymaktadir. S6z konusu kavramlar yalnizca gegici moda terimler
olmayip, ayn1 zamanda karmasik ve ¢ok boyutlu karar verme siireclerinin
kritik dneme sahip oldugu alanlar1 temsil etmektedir.

Metodolojik perspektiften bakildiginda, bulanik versiyonlar1 dahil
olmak iizere TOPSIS, AHP ve DEMATEL gibi temel yontemlerin siirekli
olarak literatiirde yer almasi, yeni uygulama alanlarinin ortaya ¢ikmasina
ragmen temel metodolojik arag setinin gegerliligini korudugunu ve
uyarlanabilirligini stirdiirdiigiinii gostermektedir. Ayn1 zamanda, bu durum
CKKYV aragtirmalarimin dinamik ve yliksek derecede uyarlanabilir bir yapiya
sahip oldugunu; alanin siirekli olarak yeni kavramlarla biitlinlestigini ve
mevcut yontemlerin toplum ile endiistrilerin degigen taleplerine yanit verecek
bicimde uygulandigim da ortaya koymaktadir. Elde edilen bulgular, gelecege
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doniik olarak, CKKV’nin 6zellikle ¢ok boyutlu problem ¢ézme gerektiren
alanlarda stirekli ilgi gérmesini ve arastirma hacminin artmasini destekleyen
bir temel olusturmaktadir.

Anahtar kelimelerin birlikte goriilme siklig1 lizerinden olusturulan ve
Sekil 7°de sunulan birlikte goriinme ag1 grafigi, CKKV arastirmalarinda
birbirine iligkili temalar ve alt alanlar hakkinda 6nemli bilgiler sunmaktadir.
Bu analiz, alanin farkl: alt dallarinin birbirleriyle nasil baglantili oldugunu ve
hangi konularin birlikte incelendigini gorsellestirerek ortaya koymaktadir.

Sekil 7: Birlikte Gorlinme Agt

Grafikte CKKV (mcdm) merkezi bir konumda yer almakta ve alanin
ana odagini temsil etmektedir. Diger tiim kavramlar, bu ana eksen etrafinda
konumlanmistir. Analiz kapsaminda, TOPSIS, AHP, DEMATEL ve VIKOR
gibi terimlerin yer aldigi mavi kiime, bir yontem kiimesi olarak one
¢cikmaktadir. Bu durum, arastirmalarda en sik kullanilan yontem ve tekniklerin
bu kavramlar oldugunu gostermektedir. Ozellikle TOPSIS ve AHP
diigtimlerinin biiyiikligii, s6z konusu yontemlerin literatiirdeki popiilerligini
acik bicimde vurgulamaktadir.

Uygulama alanlar1 agisindan, siirdiiriilebilirlik, tedarik¢i se¢imi, risk
yOnetimi, tedarik zinciri yonetimi, yenilenebilir enerji ve imalat yonetimi gibi
kavramlarin agda bir arada yer almasi, CKKV’nin isletme ve yOnetim
alaninda c¢ok g¢esitli uygulama alanlarina sahip oldugunu gostermektedir.
Ornegin, siirdiiriilebilirlik ve tedarik¢i secimi diigiimleri, bu konularin
alanyazinda sikca birlikte ele alindigini ortaya koymaktadir. Ayrica, Endiistri
4.0 ve dongiisel ekonomi gibi daha yeni kavramlarin agda yer almasi,
aragtirma alanmin giincel egilimler ve yeni uygulama alanlarini da kapsayacak
sekilde zenginlestiginin bir gostergesidir. Bu birlikte gériinme agi, CKKV
aragtirmalarinin son derece birbirine bagli ve etkilesimli bir ekosistem
olusturdugunu ortaya koymaktadir.
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Arastirma temalariin yogunluklart (her bir temaya ait belge sayis1) ve
merkeziyetleri (temalarin diger temalarla olan baglanti giicii) temelinde bir
tematik  haritalama  gergeklestirilmis ve  sonuglar  Sekil  8’de
gorsellestirilmistir. Bu analiz, alanin farkli temalarinin gelisim diizeylerini ve
literatiirdeki etkilesimlerini ortaya koymaktadir.

risk management
environment
multi-objective optimization
multicriteria analysis
electre iii
interactive approach
topsis
medm melhods:
vikor
ana\yhc:hlerarchy process (ahp)
sustainable development
decilswon support system

____________________________________________________________________________________

(Density)

sensitivity analysis
industry 4.0

Development degree

ahp
analytic hierarchy process
analytic network process
decision making
fuzzy topsis

decision support systems ﬁ\\’
sustainability (2

supplier selection
dematel

Relevance degree
(Centrality)

Sekil 8: Tematik Harita

Analiz kapsaminda yiiksek yogunluk ve yiiksek merkezilige sahip
motor temalar, hem iyi gelismis hem de arastirma alaninin temelini olusturan
konular1 temsil etmektedir. Beklenildigi tizere, CKKV ve karar verme bu
kategoride yer almakta olup, alanin ana itici gii¢leri olarak siirekli olarak
arastirildiklarin1 géstermektedir. Ayrica, stirdiiriilebilirlik ve tedarikei se¢imi
gibi kavramlar, arastirmalarda 6nemli ve merkezi temalar olarak 6n plana
¢ikmaktadir.

Metodolojik araglar agisindan, DEMATEL, bulanik TOPSIS, duyarlilik
analizi ve karar destek sistemleri, CKKV arastirmalarinda yaygin bigimde
kullanilan ve iyi gelismis teknikler olarak dikkat ¢ekmektedir. Bununla
birlikte, nispeten yeni sayilabilecek bir konu olan Endiistri 4.0’m motor
temalar arasinda yer almasi, bu kavramin CKKYV ile entegrasyonunun hizla
gelistigini ve alandaki merkezi arastirma odaklarindan biri héline geldigini
gostermektedir.

Yiiksek yogunluk ancak diisiik merkezilige sahip nis temalar, iyi
gelismis olmasina ragmen daha spesifik ve sinirli aragtirma kapsamina sahip
alt alanlar1 temsil etmektedir. Ornegin, risk yonetimi ve ¢evre konulari,
literatiirde belirli bir yogunluga ulasmis ancak genel arastirma alaninin
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merkezinde  konumlanmamistir.  Benzer  sekilde, “multi-objective
optimization”, “ELECTRE III” ve “interactive approach” gibi terimler,
CKKV’nin daha spesifik yontem veya yaklagimlarn olarak belirli
aragtirmacilar tarafindan yogun bigimde incelenmistir. Ancak bu konular,
genel literatiire 6zgiin katkilar saglamakla birlikte sinirli uygulama alanina
sahiptir.

Ote yandan, merkezi ancak diisiik yogunluklu temalar, farkli alt alanlari
birbirine baglayan ve temel kavram veya yontemleri bir araya getiren konulart
ifade etmektedir. Bu temalar, arastirma alaninin temellerini olusturmakla
birlikte, heniiz yeterince gelismemis veya yogun bigimde ele alinmamisg
alanlar1 gostermektedir. Ornegin, AHP, TOPSIS, VIKOR, MCDM ve ANP
gibi CKKV’nin temel yontemleri bu kategoride yer almakta olup, artik yeni
veya gelisen araglar olmaktan ziyade alanin standart ve merkezi yontemleri
haline gelmigtir. Arastirmacilar, bu yontemlerin uygulamalart ve
kombinasyonlarina daha yogun bir sekilde odaklanmaktadir.

Ayni sekilde, siirdiiriilebilir kalkinma ve karar destek sistemi gibi
kavramlarin bu bdlgede konumlanmasi, s6z konusu temalarin CKKV’nin
temelini olusturdugunu ancak kendi baslarina sinirhi yenilik¢i arastirma
firsatlar1 sundugunu; daha ¢ok uygulama ve entegrasyon baglaminda ele
alindigim gostermektedir.

Arastirmada son asamada, alanin genel kavramsal yapisini daha net
bicimde ortaya koymak ve arastirmacilarin konular1 nasil gruplandirdigini
degerlendirmek amaciyla ¢cok uyumlu analiz (MCA) yontemi ile faktdr analizi
gercgeklestirilmis ve ortaya ¢ikan kiimelerden olusan kavramsal yapi haritasi
Sekil 9°da sunulmustur. Bu analiz, CKKV arastirmalarmin ¢ok boyutlu
dogasini ve disiplinleraras1 karakterini gorsel olarak dogrulamaktadir.

mmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmm

Sekil 9: Faktor Analizi Haritast
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Analiz sonucunda, 50 anahtar kelime temel alinarak dort anlamli kiime
belirlenmistir:

* Kirmizi kiime: TOPSIS, AHP, VIKOR ve PROMETHEE gibi
kavramlari icermekte olup, bu kiime bir yontem kiimesi olarak digerlerinden
ayrismaktadir. S6z konusu kavramlar, CKKV’de kullanilan farkli teknik ve
yontemleri temsil etmektedir.

* Yesil kiime: Cevre, siirdiiriilebilir kalkinma ve risk ydnetimi gibi
kavramlar1 barindirmakta olup, bu kiime uygulamaya yonelik bir kiime
olmakla birlikte 6zellikle siirdiiriilebilirlik temasi olarak digerlerinden belirgin
sekilde ayrilmaktadir.

* Mor kiime: Merkezde konumlanmakta olup, CKKV, karar verme,
Endiistri 4.0, dongiisel ekonomi, bulanik TOPSIS ve DEMATEL gibi
kavramlar1 igermektedir. Bu durum, mor kiimenin yontemler ile uygulama
alanlar1 arasinda bir kdprii konumunda oldugunu goéstermektedir.

» Mavi kiime: Haritanin sag alt kdsesinde konumlanan mavi kiime
CKKV’nin teorik ve kavramsal temellerini, karar destek sistemleri ve ¢ok
kriterli karar verme baglaminda temsil eden bir “gekirdek kavramsal alan”
olarak degerlendirilebilir. Mor kiime gibi yontem ve uygulama kopriisii gorevi
gormese de alanin temel kavramsal ¢ergevesini olusturmaktadir.

Genel olarak, kavramsal yap1 haritasi, yontemler kiimesinin uygulama
alanlarindan acgik bigimde ayrigtigini, ancak merkezi CKKV kavramina olan
yakinlig1 sayesinde alanin ikili yapisini yansittigini ortaya koymaktadir. Bu
bulgu, alanin hem metodolojik yenilikleri hem de gesitli pratik uygulamalar
canli bir sekilde birlestirdigini gostermektedir. Harita, basarili CKKV
arastirmalarinin genellikle yerlesik teknikleri, belirli endiistriyel alanlardan
veya ortaya c¢ikan teknolojik egilimlerden elde edilen bilgilerle
biitliinlestirmeyi icerdigini; ayrica, disiplinlerarasi igbirligini ve karmagik
problem ¢dzme siireglerini tesvik ettigini dogrulamaktadir.

SONUC

Bu arastirma, Scopus veritabani {izerinden isletmelerde CKKV
caligmalarina dair kapsamli bir bakis sunmakta ve bibliyometrik analiz ile
alanin dinamik ve ¢ok boyutlu yapisini ortaya koymaktadir. 2000°1i yillarin
bagindan itibaren yayin liretiminde onemli bir artis gozlenmistir. 2010’1u
yillarin ortalarinda yayin sayisi zirveye ulagmistir. Son yillarda ise yaymlarda
olgunlasma veya uzmanlagma egilimleri goriilmektedir. Bu gelismeler genel
olarak CKKYV kullaniminda bir kayma oldugunu veya alanin daha spesifik alt
disiplinlere entegre edildigini gostermektedir.

Arastirma, kiiresel problemlere ortak ¢oziimler gelistirmede bilgi
paylagimimnin Onemini ortaya koymakta ve yiiksek diizeyde uluslararasi
isbirliklerinin bu bulguyu destekledigini gostermektedir. Bilimsel bilgi
iiretimi ve atif verileri incelendiginde, ABD’nin alanin lideri ve entelektiiel
giindem belirleyicisi konumunda oldugu goriilmektedir. Cin, Hindistan ve
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diger gelismekte olan ekonomiler, yayin hacimlerini hizla artirarak alana
onemli katkilar saglamistir. Bununla birlikte, 6zellikle Cin icin atif etkilerinin
tiretim hacmine kiyasla daha diisiik olmasi, kiiresel etki olugturmanin zaman
gerektirdigini gostermektedir. Tiirkiye ise hem sorumlu yazar sayist hem de
bilimsel {iretim agisindan ilk bes iilke arasinda yer alarak, alana aktif katki
saglayan iilkelerden biri konumundadir.

CKKYV arastirmalarinda AHP, TOPSIS ve bulanik mantik gibi 6ne
cikan yontemler alanin metodolojik ¢ekirdegini olusturmaktadir. Bu
yontemler, stirdiirtilebilirlik, tedarik¢i se¢imi, risk yonetimi ve tedarik zinciri
yonetimi gibi farkli isletme ve yonetim problemlerine yaygin olarak
uygulanmaktadir. Analizler, alanin Endiistri 4.0 ve dongiisel ekonomi gibi
kiiresel trendlere ve teknolojik gelismelere giiclii bir sekilde yanit verdigini
gostermektedir. Journal of Cleaner Production’in en dnemli yayin platformu
olarak 6ne ¢ikmasi, CKKV arastirmalarinin ¢evresel ve siirdiiriilebilirlik
odakl1 bir baglamla giiclii sekilde iliskili oldugunu dogrulamaktadir.

Elde edilen bulgular dogrultusunda, isletmelerde CKKV
aragtirmalarinin gelecekteki yonelimleri igin gesitli Oneriler gelistirilmistir.
Gelecek caligmalar, makine 6grenimi, biiylik veri analitigi ve ozellikle yapay
zeka ile entegre hibrit CKKV ydntemlerinin gelistirilmesine odaklanarak
isletmelerin giderek karmasiklasan gergek diinya problemlerine daha uyumlu,
otomatik ve dinamik ¢6ziimler liretmesine katki saglayabilir. Siirdiiriilebilirlik
ve dongiisel ekonomiye verilen 6nem artmaya devam etmektedir. Bununla
birlikte, akilli sehirler ve dayanikli tedarik zincirleri gibi alanlarin yani sira,
pandemi benzeri kriz donemlerinde saglik yonetimi gibi yeni uygulama
alanlarinda CKKV  yontemlerinin  uygulanabilirliginin  arastirilmasi
gerekmektedir.
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OZET

Bu calismada, orgiitlerde isgorenler tarafindan sergilenen sessiz istifa
davranist ile kisilik arasindaki iliski, kavramsal ve kuramsal acilardan
incelenmektedir. Sessiz istifa, en kisa anlatimla, ¢alisanlarin orgiitlerinden
resmi olarak ayrilmasalar da gorev ve sorumluluklarini asgari diizeyde yerine
getirmeleri ve sagladiklar katkiy1 sinirlandirmalari olarak aciklanabilir. Insan
davranislarinda kisiligin etkili oldugu varsayimindan hareketle, bu tiir bir
davranista da bu etkinin var olup olmadig1, bu ¢alismanin ana sorunsalidir. Bu
nedenle calismada Oncelikle sessiz istifa davranigt kavrami, onciilleri ve
sonuglar1 baglaminda ele alinmakta, ardindan kisiligin bu davranis {izerindeki
rolii tartisitlmaktadir. Kisilik ile sessiz istifa davranigi arasindaki iligkinin
aciklanmasinda, Erikson’un gelistirdigi Psikososyal Gelisim (Evreleri)
Kurami ve Bes Faktdr Kisilik Ozellikleri Modeli’nden yararlamlmistir.
Psikososyal Gelisim Kurami’na gore, isgorenin yasadig: krizlerle bas etme
yetenegi ve kimlik olusturma siirecindeki basarisi, sessiz istifa davranisini
Onleyici veya ona yonlendirici bir etmen olarak goriilebilir. Bes Faktor Kisilik
Modeli ise, isgorenlerin orgiitsel ortamlardaki davraniglarinin ve is yasamina
yonelik tutumlarinin anlagilmasinda giiclii bir zemin sunmakta ve bu
baglamda kisilik boyutlarinin, ¢alisanlarin isten uzaklagsma egilimleri ve sessiz
istifa davramiglart iizerinde de belirleyici bir rol oynayabilecegi
diisiiniilmektedir. Calismanin sonug¢ boéliimiinde, 6rgiit yonetimi ve insan
kaynaklar1 uygulamalarinda sessiz istifay1 dnlemeye yonelik Onerilere ve
gelecege doniik alanyazinsal ongoériimlemelere yer verilmistir.

Anahtar Kelimeler — Sessiz {stifa davranisi, Kisilik, Bes Faktor Kisilik Modeli,
Psikososyal Gelisim Kurami, Orgiitsel davranis

GIRIS

Son yillarda alanyazinda giderek daha sik karsilasilan “sessiz istifa’”’
(quiet quitting) kavrami iggérenlerin resmi olarak isten ayrilmadan, sadece
sozlesmesinde yer alan minimum gdrevleri yerine getirmesi ve fazladan gaba
gostermemesi anlamina gelir. Buna; fazladan is veya liderlik rolleri igin
goniillii olmamak, mesai saatleri diginda e-postalara yanit vermemek ve is
taniminin disindaki gorevleri geri ¢evirmek gibi davraniglar da dahildir. Bu
nedenle, sessiz istifa davranisi (SID) sadece bireysel bir “geri ¢ekilme” degil,
isgdrenin Orgiitiiyle ve isiyle olan iligkisini bir tlir yeniden tanimlama bigimi
olarak gorilmektedir.

SID’in bireysel ve orgiitsel etkileri alanyazinda oldukca genis yer
tutmaktadir. Isgdren motivasyonunda azalma, takim ¢alismasi ve iiretkenlikte
diisiis ve orgiitsel baghlikta diisiis gibi etkiler orgiitlerin siirdiiriilebilirligi
acisindan 6nemli riskler dogurabilir. Bu baglamda sessiz istifanin nedenleri,
dinamikleri ve sonuglar1 hakkinda disiplinlerarasi bir bakis agis1 gelistirmek
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gereklidir. Ozellikle kisilik kuramlari, isgérenlerin is davramslarim ve orgiitle
kurduklart iliskiyi anlamada 6nemli bir analitik ¢erceve sunar. Bu ¢alismanin
amaci, sessiz istifa kavramini kisilik ile olan iligkisi baglaminda ele alarak,
isgdrenlerin hangi kisilik 6zellikleri ve gelisim siiregleri sonucu sessiz istifa
davranisi sergilediklerini kavramsal diizeyde incelemektir. Boylece orgiitlerde
isgoren bagliligini artirmaya yonelik stratejiler gelistirilmesine ve alanyazinda
bu konuya yonelik olarak ileride yapilabilecek gorgiil ve kavramsal diger
arastirmalara katki ve temel saglanmasi hedeflenmektedir.

SESSIZ iSTIFA DAVRANISININ KAVRAMSAL ICERIGI (SID)

Son on yilda, igveren-iggoren iliskilerindeki degisimlere kars1 direncin
bir ifadesi olan sessiz istifa (SID) olgusu, kiiresel acidan tiim &rgiitlerde ciddi
bir sorun olarak karsimiza cikmaktadir. Isverenlerin/yoneticilerin,
isgorenlerin refahina ve uzun vadeli ¢ikarlarina olan taahhiitlerindeki azalma,
orgiitsel giivenin azalmasina ve isgorenlerin is tamimlarinin Otesindeki
sorumluluklar1 {istlenmeye ya da ekstra caba gostermeye isteksizlik
duymalarina yol acabilmektedir (Caldwell, 2023:36). Bu durum, is
diinyasinda ciddi bir endise kaynagidir ve orgiitlerin isgorenlerine daha fazla
deger vermeleri, katilimlarim1 artirmalari ve is tatminini saglamalari
gerektigini gostermektedir. Giliniimiiziin is diinyasinda énemli bir istihdam
sorunu olan SID konusunda, érgiitlerin farkindalik ve ¢6ziim bulma agisindan
yeterince hazirlikli olmadiklar1 ya da bu konuda gerekli yetenek ve istegi
gostermedikleri, yazinsal bir tartisma konusu haline gelmistir. Bu nedenle
sessiz ayrilan calisanlarin sayist giderek artis gostermektedir (Zieba,
2023:1517).

Yirmi birinci yiizyilin ilk ¢eyreginde, orgiitler ve tiim paydaslari i¢in
hi¢ olmadig1 kadar biiylik zorluklarin art arda geldigi agiktir. 2008'deki kiiresel
ekonomik kriz, 2019'da baslayip kisa siirede kiiresel bir pandemiye doniisen
COVID-19 salgimi1 ve buna bagli olarak ortaya ¢ikan yiiksek enflasyon (Y1ldiz,
2023:3180), dogal afetler, bolgesel savaslar, hukuki ve siyasi sorunlar vb.
bunlar arasinda sayilabilir. Orgiitler, degisen kosullara hizla uyum
saglayabilmek ve zorluklarla basa ¢ikabilmek icin esnekliklerini
artirmalidirlar. Bu stirecte, nitelikli isgorenlerin rolii biiyiik 6nem tasir; onlarin
motivasyonunu ve bagliligini artirmak, duyarli ve destekleyici bir ortam
sunmak, orgiitlerin bu tiir karmagik donemlerde bile basarili olabilmelerinin
anahtaridir (Yiice ve Kavak, 2017:315). SID’in biiyiik bir titizlikle dikkate
alinmasi, nedenlerinin ve sonuglarinin iyi degerlendirilmesi ve ¢dziim
yollarmin bulunmasi, bu agidan ayri bir 6ncelige sahiptir.

SID kavramimin ne zaman ve nerede ortaya ¢iktigi tam olarak
bilinmemekle birlikte, bu konuda baz1 ipuglar1 bulunmaktadir. Kavram, 6nce
Alman yonetim yazininda tespit edilmis ve bir dizi aragtirmaci tarafindan
detayl bir sekilde incelenmistir; ancak donemi itibariyle uluslararasi diizeyde
genis ¢apta tartisilmamistir. Bu alandaki 6nde gelen arastirmacit Hohn (1982)
olup, kavrami ilk kez o tammlamustir. Hohn'e gore, SID, isgdrenin bilingli bir
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sekilde orgiit icinde sahip oldugu inisiyatifi kullanmaktan kac¢inmasi, baglilik
ve sadakat duygularindan uzaklagmasi ve bazi goérev ve sorumluluklarindan
kaginmasi, anlamina gelmektedir (Tatli, 2023:38). Aslinda bu kavramin temel
ozellikleri, gecmis yillarda farkli terimlerle ifade edilen cesitli olgularla
benzerlik gostermektedir. Ornegin, Kahn (1990), milenyum ¢agma heniiz
girilmedigi ve is yasamindaki karmasanin giiniimiizdeki kadar yogun
olmadig1 dénemlerde, isgorenlerin duygusal ve fiziksel sagliklarim1 koruma
icgiidiisiiyle is yerindeki rollerinden ayrildiklarini ifade etmis ve kendileri ile
calisma ortamlar1 arasinda psikolojik ve fiziksel mesafe olusturma cabalarini,
bir tiir geri ¢ekilme davranisi olarak tanimlanmistir (Caliskan, 2023:192).

Daha yakin bir zamanda ise SID kavrami, ise karsi olan en diisiik
diizeyde baglilig1 ifade etmek amaciyla (Mahand ve Caldwell, 2023:9)
Boldger tarafindan 2009 yilinda Texas Ekonomik Sempozyumu’nda ortaya
atilmistir (Boz vd., 2023:10). Aslinda uzun siiredir hayatimizda var olan bir
davranis1 tanimlayan bu kavramin popiilerlik kazanmasi ise 25 Temmuz
2022'de sosyal medyada yayilan ve uzun ¢alisma saatlerine itirazi dile getiren
Zaid Khan’in TikTok videosu sonrasinda ger¢eklesmistir (Galanis, 2023:513;
Avci, 2023:971). Khan, bircok kisiye ilham veren bu videoda sunlari
soylemistir: "SID, isinizi birakmak anlamina gelmez. Sadece isinizin
hayatimizi ele gecirmesine engel olmak anlamina gelir. Isiniz, hayatiniz degil!
Degeriniz, iirettiklerinizle tamimlanmamalidir.," (Boz vd., 2023:10). Hitt
(2022) tarafindan yapilan calismada ise, “SID, ilk olarak Venezuela'daki
ekonomik siiregler baglaminda ortaya ¢ikmis ve burada "azalan basari
arzusunu" agiklamak i¢in kullanilmistir. Bu bakis agisma gore, SID, "kdrmn,
girisimciligin ve iiretkenligin olumsuz bir sekilde tasvir edilmesini" ifade
etmektedir (Cimen ve Yilmaz, 2023:27).

Wall Street Journal’da yayimlanan ve gilinlimiiz isgorenlerinin yaklasik
%350’sinin Orgiitlerine yaptiklar1 katkiyr simirlandirdiklarini ortaya koyan
makale, Orgiitsel davranig literatiiriine getirdigi yeni kavram ve rekabetgi
ustiinliik tizerindeki etkileriyle dikkat cekmistir (Mahand ve Caldwell,
2023:9). SID, ozellikle milenyum kusagi ile Z kusagi isgorenlerinin
motivasyon eksikliklerini goriiniir kilmis; bu durum hem akademi diinyasinin
hem de medyanin giindeminde 6nemli bir tartigma alani yaratmistir (Mahand
ve Caldwell, 2023:9). 2022 yazinda, SID kavrami Forbes, Bloomberg gibi
onde gelen medya organlarinda yogun bigimde yer almig; McKinsey ve
Gallup gibi diisiince kuruluslarinin arastirma giindemine girmis ve Google’da
sik aranan bir tema héaline gelmistir (Johnson, 2023:1; Anand vd., 2023:1).
Zamanla diisiince kuruluslarmin da artan ilgisini ¢eken SID, yapilan
aragtirmalardan elde edilen bulgularla desteklenmistir. Gallup’un 2022 yilinda
yaymmladigi “Kiiresel Isgiiciinin Durumu” bashkli raporda, isgorenlerin
yalmzca %21’inin islerine yiiksek diizeyde baglilik gdosterdikleri, ABD
isgiiciinde ise 18 yas ve iistii ¢alisanlarin en az %50’sinin SID egiliminde
olduklar saptanmigtir (Ratnatunga, 2022). Wall Street Journal’in yakin tarihli
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makalesinde de benzer bicimde, iggérenlerin %50’sinin islerine yapacaklari
katkry1 bilingli olarak kisitlama egilimi i¢inde olduklar1 belirtilmektedir
(Mahand ve Caldwell, 2023:9). Genel degerlendirmeler, son yirmi y1l i¢inde
isine bagli/adanmis isgdéren oraninin tarihsel olarak en diisiik seviyelere
geriledigini gostermektedir (Formica ve Sfodera, 2022:900).

Her ne kadar SID’in ortaya cikis1 ve yayginlik kazanmas1 ABD kokenli olsa
da olgunun kiiresel dlgekte bir gerceklige isaret ettigi goriilmektedir. Isveg
gazetesi Dagens Industri, pandemiyle birlikte ortaya ¢ikan SID’in kisa siirede
yayginlasarak bir egilim haline geldigini vurgulamis ve Isveg isgiicii agisindan
onemine dikkat c¢ekmistir (Nordgren ve Bjors, 2023:6). Tirkiye’de ise
Youthall’in 2022 yilinda 18-50 yas araliginda 1002 isgdren ile
gerceklestirdigi arastirmanin bulgular;, beyaz yakalilar arasinda SID
egiliminin belirgin bicimde arttigin1 ortaya koymaktadir (Caliskan, 2023:196).
Satil’in (2022) aktardigi lizere, sosyal medyada iilke ayrimi olmaksizin dikkat
ceken SID’in, farkli kiiltiirlerde benzer bigimlerde gézlemlenmesi kavramin
kiiresel bir nitelik tasidigini gostermektedir (Yildiz ve Ozmenekse, 2022:15).

Bu noktada, SID ile birlikte siklikla karsilastirmali ¢alismalara konu olan bazi
kavramlara da deginmek gerekmektedir. Bunlardan ilki “Biiyiik Istifa” (Great
Resignation) olgusudur. COVID-19 pandemisinin yol ag¢tigi ekonomik ve
sosyal dalgalanmalar sonucunda, 2021 yili sonunda yalnizca ABD’de 47
milyondan fazla iggdrenin goniillii olarak isten ayrilmasiyla ortaya ¢ikan bu
siirec, Anthony Klotz tarafindan “Biiyiik Istifa” olarak adlandirilmigstir
(Caliskan, 2023:192). Bu gelisme, iste kalanlarin farkli tutum ve beklentiler
gelistirmelerine neden olmus ve SID’in ortaya ¢ikisinda dnemli bir tetikleyici
olarak degerlendirilmistir (Caliskan, 2023:192). Ancak, SID mutlaka isten
kesin ayrilma ile sonuglanan bir davranis bi¢imi olmadigindan, iki kavram
arasinda temel bir farklilik bulunmaktadir.

SID ile kargilagtirilan diger bir kavram ise “Sessiz Isten Cikarma”dir (Quiet
Firing). Isverenlerin, kasitli olarak olumsuz is kosullar yaratarak isgorenleri
istifaya yoneltmeleri seklinde tanimlanan bu olgu, SiD’den énemli 6lgiide
farklidir (Anand vd., 2023:2). Sessiz Isten Cikarma’da isgdrenler,
cabalarinin igverenlerce fark edilmedigini, is akitlerinin dolayli yollarla
sonlandirilmaya calisildigin1  diisiinmekte; isverenin agir ve kati
kosullar yaratarak (Ornegin is ylikiinii artirma, esnekligi tamamen
kisitlama, kaba ve diisiincesiz davranma) kendilerini istifaya
zorladiklarina inanmaktadir (Anand vd., 2023:2).

Bu ifadelerden anlasildig1 iizere, SID kavrami, bir¢ok akademik
calismada ele alinmis ve farkli bakis agilariyla agiklanmistir; ancak, kavramin
tam olarak ne zaman ve nerede ortaya ciktig1 konusunda akademisyenler
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arasinda ortak bir goriis birligi saglanamamistir. Bu durum, konunun
karmagikligint  ve ¢ok yonliiliigini yansitmaktadir. Genel olarak,
arastirmacilarin neredeyse tiimii, SID’in isi veya orgiitii tamamen terk etmek
anlamima gelmedigini, ancak is c¢abalarii miimkiin olan en aza indirme
durumu oldugunu belirtmistir (Bakotic, 2023:38). SID, bir iggorenin,
isverene/yonetime kars1 herhangi bir resmi bildirimde bulunmadan veya resmi
bir istifa dilek¢esi sunmadan, aslinda orgiitsel faaliyetlere en diisilk oranda
katilimini ve orgiitsel bagliligint sonlandirdigi durumu ifade etmektedir. Bu
durum, isgoérenin nihai istifa kararmi vermesinden ¢ok 6nce gerceklesir ve isi
birakmak anlamia da gelmez (Gozli, 2023: 217-220); sadece isgorenlerin
islerine devam etmelerine ragmen ek gorevlere veya vatandaglik
davranislarina katki sunmay1 reddetmelerini ifade eder (Pevec, 2023:132).
Aslinda, ¢alisma iliskileri yazininda, aralikli is kesintileri/isi durdurma,
fazla mesaiyi reddetme, sadece kurala bagli ¢aligma vb. isgdrenlerin, orgiitsel
ciktilar1 ve etkinligi diisiirecek sekilde orgiitsel is taniminin ve is kurallarinin
asgari gerekliliklerini ancak karsilayabilecek ol¢iide ¢alismalari, yiizyillardir
karsilasilan bir durumdur (Anand vd., 2023:3). Ancak SID, daha az kolektif
hatta ¢ogunlukla bireysel bir eylemdir ve daha ¢ok isgdrenin calisma
kosullarini sessizce protesto etmek ve kendi ruh sagligin1 korumak amaciyla
ortaya ¢ikar (4). Kahn’in (1990), 6nceki yiizyilda isten ayrilmayi konu edinen
caligmalarinda da iggorenlerin orgiitleri ile aralarinda psikolojik ve fiziksel
mesafe koyma egilimi gosterdikleri, bunun bir tiir “geri ¢ekilme davranis1”
oldugu ve ig-yasam dengesini korumak amaciyla gerceklestigi vurgulanmistir
(Caliskan, 2023:192). Los Angeles Times’in yazarlarindan Michael Hiltzik’e
gbre, “SID’in ardinda yatan diisiince, isgdrenlerin siirekli artan is yiikiinden
ve igveren taleplerinden, degerlerinin ve ise katkilarmin yeterince
anlagilamamasindan sikinti, tilkenmiglik ve hayal kirikligr duymalaridir. Bu,
yeni bir isim altinda eski bir gercekligi isaret eder.” (Johnson, 2023:2).
Yukaridaki aciklamalardan da hareketle, SID, isgorenin zihinsel ve
duygusal olarak isinden uzaklasmasini da ifade eder (Bakotic, 2023:38). SID
gosteren bir iggoéren, yiliksek performans gosterme gayreti igcinde degildir;
yalnizca zorunlu gorevleri yerine getirir, yeni fikirler ve uygulamalar
Onermez, fazla mesai yapmaz ve ise erken gelmez; amaci, isten ¢ikarilmamak
i¢in gerekli minimum diizeyde ¢alismaktir (Galanis vd., 2023:3). Bu durum,
artik mesai saatleri diginda ¢alismayan, ofis disinda bulundugunda e-postalara
ve mesajlara yanit vermeyen veya ek is veya firsatlar igin istekli bir sekilde
goniillii olmayan bir is giicii yaratir (Morrison-Beedy, 2022:7). Dolayisiyla
SID, resmi bir ayrilma olarak degerlendirilmez; calisanlarin maaslari
dogrultusunda yalnizca zorunlu goérevleri listlenmesi, 6zel yagamlarina zaman
ayirmasi ve ig yiikiiniin baskisia karsi iyi oluslarini gozeterek tempolarini
yavaglatmalari biciminde ortaya ¢ikar (1); (Mahand ve Caldwell, 2023:9).
Yapilan agiklamalardan anlasilacagi iizere, tarihsel siirecte degisik
bigimlerde ortaya ¢ikan SID, giiniimiizde daha belirgin ve yaygin bir sosyo-
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ekonomik olgu olarak degerlendirilmektedir. Bu nedenle, olgunun onciilleri
ile dogurabilecegi sonuglarin ayrintili bicimde ele alinmasi gerekmektedir.

Sessiz Istifa Davramisimin (SID) Disavurumu

SID davramislar1 genel olarak iki farkli bigimde ortaya gikmaktadir: ilk grupta
yer alan isgorenler, yasadiklari olumsuz deneyimlerin etkisiyle tepkisel
davranis sergileyen, yorgun, bikkin ve Orgiitlerinden yabancilasmisg
bireylerdir. Ikinci gruptakiler ise, isin yasamlarinin merkezi olmasi gerektigi
diisiincesini reddeden, bu nedenle kendilerini biitiiniiyle ise adamayan ve
yogun ¢alisma beklentilerine uyum gostermeyen kisilerdir (1). Ancak hangi
nedenle ortaya cikarsa ¢iksin, SID gdsteren calisanlarda sikca gdzlenen ortak
belirtiler, literatlirde su sekilde tanimlanmaktadir: toplantilara gec katilmak ya
da hi¢ katilmamak, mesai saatlerini kisaltan bir dongiiye girmek (6rnegin geg
gelmek ve erken ayrilmak), grup ¢alismalarina veya ortak fikirlerin tartisildigt
toplantilara diisilk diizeyde katki saglamak, yonetici ve is arkadaglariyla
iletisimden kacinmak, is arkadaglarina yardim konusunda isteksizlik
gostermek, diisik motivasyonla ve verimlilikten uzak calismak vb.
davranislar (Klotz ve Bolino, 2022’den akt. Caligkan, 2023:195; Anand vd.,
2023:5).

Daha biitiinciil bir agiklama yapmak gerekirse, SID sergileyen isgorenler
asagidaki oOzelliklerle digerlerinden ayrilmaktadir (Yildiz ve Ozmenekse,
2022:16; Boy ve Siirmeli, 2023:1; Johnson, 2023:2):

e Is tanimlarinda yer alan gorev ve sorumluluklarin disina ¢ikmazlar;
burada temel ilke, is taniminin kapsamini “ne eksik ne fazla” olacak
sekilde uygulamaktir.

o s siireclerinde farklilik veya yenilik olusturma ¢abasina girmezler.

e Sahip olduklar1 potansiyeli tam olarak kullanmazlar ya da yalnizca
kii¢iik bir kismin1 kullanirlar.

e Caligmalarini yalnizca resmi ig saatleriyle siirlandirir, mesai saatleri
disinda is yapmaktan kaginirlar.

e “Caligmak i¢in yasamak™ anlayisini reddeder, bunun yerine “yasamak
icin ¢alismak” ilkesini benimserler.

o Isyasamu ile 6zel yasamlarmi kesin cizgilerle birbirinden ayirirlar.

e (Caligma yagsami disinda kalan zamanlarini, diislinsel diizeyde dahi
olsa iglerine dahil etmemeyi tercih ederler.

Sessiz I‘stifa Davramisimin (SID) Kuramsal Temelleri

SiD’in agiklanmasinda Oz-Belirleme/Oz-Belirlenim Kurami 6nemli bir
ger¢eve sunmaktadir. 1970°li yillarda Edward Deci’nin Onciiliigiinde
gelistirilen ve Richard Ryan’in katkilariyla ilerleyen bu kuram, bireylerin
Oziinde tutarli bir benlige sahip, psikolojik gelisime egilimli, yasantilarmm
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biitiinlestirme ve karsilastiklar1 engelleri asma ydniinde caba gosteren aktif
varliklar oldugunu vurgulamaktadir. Bu yaklasim, davranislarin dissal
faktorlerden ziyade bireyin kendi inanglari ve degerleri tarafindan
belirlendigini, kararlarin bireyin kendi iradesiyle alindigim1 ve kisinin
davranislarini baslatip diizenlerken se¢im duygusu yasadigini 6ne stirmektedir
(Cankaya, 2009:23). Kurama gore giidiilenmenin en gii¢lii kaynag, ii¢c temel
ve evrensel gereksinimin karsilanmasiyla ortaya c¢ikmaktadir: yeterlik,
ozerklik ve iliskili olma. Yeterlik, bireyin cevresini etkileyebilme, hedeflere
ulasabilme ve gevresel sorunlarla basa ¢ikabilme konusunda kendisini yeterli
hissetmesiyle ilgilidir. Ozerklik, kisinin kendi eylemlerini baslatma, se¢im
yapma ve yonlendirme konusunda 6zgiirliik algisim ifade eder. liskili olma
ise, bagkalariyla anlamli iletisim kurma, sosyal ¢evreye katilim saglama ve
iligkilerde  destek, saygi ve doyum deneyimleme gereksinimini
karsilamaktadir. Bu ihtiyag¢larin karsilanmamasi durumunda bireylerin kisisel
gelisimlerini  siirdiirmeleri ve ruh sagliklarin1  korumalart miimkiin
olmamaktadir.

SID’in Oz-Belirlenim Kuram ile olan baglantisin1 anlamada, ters yonlii bir
olgu olarak degerlendirilen ise adanmislik kavrami yol gosterici olmaktadir.
Kahn (1990) tarafindan gelistirilen bu kavram, isgérenlerin rollerine, gorev ve
sorumluluklarina yogun dikkat, yliksek baglilik ve biitiinlesmis bir duygu ile
yaklasarak tim varliklariyla ise katilim  gostermeleri  seklinde
tanimlanmaktadir. Bu baglamda, gilidiilenme ile ise adanmislik arasindaki
iliskiyi agiklamada kullanilan kuram, diisiik diizeyde ise adanmisligin SiD ile
yakindan baglantili oldugunu ileri siirmektedir (Nordgren ve Bjors, 2023:7).
Nitekim yapilan bazi aragtirmalarda, 6zerklik ve yeterlik gereksinimlerinin
karsilanmasi ile ise adanmishik arasindaki iliski istatistiksel olarak
dogrulanmistir (Ersoy vd., 2023:346). Bu acidan degerlendirildiginde, ise
adanmisligin azalmasi ya da ortadan kalkmasi, SID’in artmasinda 6nemli bir
etken olarak goriilmektedir.

SID’in kuramsal agiklamalarinda yararlanilan bir diger yaklasim ise Sosyal
Algveris Kuramidir. Bu kuram, bireyler arasindaki sosyal iligkileri bir tiir
kaynak aligverisi olarak ele almakta ve taraflarin 6diillendirilme beklentisi
(saygi, onur, arkadaslik, dikkate alinma vb.) ile iligkiler kurup siirdiirdiiklerini
varsaymaktadir (Lambe vd., 2001; Gefen ve Ridings, 2002). Kuramin
gelisiminde Blau (1955; 1960; 1964), Emerson (1962) ve Homans (1958) gibi
sosyologlar ile Thibaut ve Kelley (1959) gibi sosyal psikologlarin katkilari
bulunmaktadir. Bu yaklasima gore bireyler, diger kisiler, gruplar ya da
orgiitlerle arzuladiklar1 sonuglara ulagmak icin ig birligi yapmakta; bu siiregte
elde  edilecek  faydalar ile katlanilacak  maliyetleri  birlikte
degerlendirmektedirler. Calisanlarin orgiitlere fiziksel ve zihinsel emeklerini,
zamanlarini ve fikirlerini sunmalari karsiliginda maddi ve manevi kazanimlar
bekledikleri; bu beklentilerin karsilanmamasi durumunda ise arzu edilen
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orgiitsel tutum ve davraniglarin gerceklesmeyecegi agiktir (Giirbiiz, 2006:53;
Bolat vd., 2009:215). ise adanmuslik, 6rgiitsel baglilik ve orgiitsel vatandaslik
davraniglarinin ~ SID’in  tam  tersi yoniinde degerlendirildigi dikkate
alimdiginda, bu kuram s6z konusu iligkinin agiklanmasina 6nemli katkilar
saglamaktadir.

Sessiz Istifa Davramisinin Onciilleri

Alan yazinda oldukea yeni bir kavram olan SID’in kuramsal temelleri heniiz
kesin olarak ortaya konulamamistir (Kumar, 2022:10’dan akt. Yildiz ve
Ozmenekse, 2022:16). Bu durumun temelinde, kavramin 6zellikle dijital
medyada One ¢ikmasi, daha ¢ok bu mecralarda tartigilmasi ve akademik
caligsmalarda kuramsal ya da gorgiil baglamda sinirli bicimde ele alinmasi
yatmaktadir (Caliskan, 2023:191). Literatiirde, SID’e yol acan unsurlar ise
genel olarak bireysel, orgiitsel ve gevresel olmak iizere ii¢ ana baslik altinda
siniflandiriimaktadir (Yildiz ve Ozmenekse, 2022; (1)).

a) Bireysel Onciiller

SIiD’e yol agan unsurlar arasinda demografik dzellikler, 6zellikle de “yas”
faktorii One ¢ikmaktadir. Literatiirde, Z kusagi ve Milenyum kusagina mensup
gen¢ calisanlarda bu davranisin daha sik gozlendigini ortaya koyan
arastirmalar mevcuttur. Bunun temelinde, sd6z konusu kusaklarin zihin
diinyasinda “calismanin anlamimi sorgulama” egiliminin etkili oldugu
vurgulanmaktadir (Formica ve Sfodera, 2022:900). Nitekim GALLUP
Aragtirmas1 da sessiz istifacilarin biiyiikk ¢ogunlugunu 35 yas altindaki
isgorenlerin  olusturdugunu  gostermektedir  (Ratnatunga, 2022:13).
Arastirmaya katillan genglerin %82’si en disiikk diizeyde performansla
calismayr tercih ettiklerini, kariyer hedeflerinin yasamlarindaki diger
onceliklerin gerisinde kaldigini; aile ve arkadaslariyla vakit gecirme,
sagliklarina 6nem verme ve hobilerine zaman ayirma gibi konulara daha ¢ok
deger verdiklerini belirtmislerdir (Caliskan, 2023:195).

Gilinlimiiz gengleri, onceki kusaklara kiyasla calisma saatlerinin daha kisa
olmasi gerektigini diisiinmektedirler (3). McKinsey (2022) tarafindan yapilan
arastirma, 25—45 yas araligindaki ¢alisanlarin serbest ¢alisma bigimleri veya
yenilik¢i is modelleri arayisinda olduklarimi, 18-24 yas grubundakilerin ise
daha c¢ok ozerklik ve anlamli is beklentisi i¢inde bulunduklarini ortaya
koymustur. Geng isgorenler, isteki ¢abalarini kendi degerleri dogrultusunda
sekillendirmek istediklerinde; daha fazla 6zerklik saglayan, ailelerine zaman
ayirabilecekleri ya da proje bazli gorev iistlenebilecekleri is segeneklerine
yonelmektedirler. islerinin kendileri agisindan anlamli ve degerli olmadigina
inandiklarinda ise orgiitlerine ve islerine yonelik ilgilerini ve bagliliklarini
biiylik 6lgiide kaybetmektedirler (Anand vd., 2023:4).
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Bireysel onciiller arasinda SID’i tetikleyen bir diger unsur, kisilik
ozellikleridir. Daha acik ifade etmek gerekirse, bazi bireyler sahip olduklari
kisilik ozelliklerinin etkisiyle SID davrami sergilemektedir. Her bireyin
kisilik yapist farkli oldugundan, Orgiite karst gosterdikleri tutum ve
davranislar da kisisel farkliliklara bagli olarak degisebilmektedir (Sart,
2011:1). Bu iliski, calismanin ilerleyen boliimlerinde ayrintili bicimde ele
alinmaktadir.

b) Orgiitsel Onciiller

SID gosteren isgorenler, orgiitlerine gercek anlamda katkida
bulunmazlar ve memnuniyetsizliklerini ifade etmek i¢in davraniglarini bir
arag¢ olarak kullanirlar (Zieba, 2023:1518). Bu davranig bigimi, genellikle bir
orgiitiin isgdrenleriyle anlamli bir iliski kuramamasi sonucunda meydana
gelen bir durumu tanimlar; boylece isgorenler, genellikle kisisel is-yasam
dengesini siirdiirmek veya yiiksek baski altindaki ¢aligma ortaminda sagligi
ve iyilik halini korumak amaciyla islerinde gosterecekleri caba miktarin
sinirlarlar (Mahand ve Caldwell, 2023: 9). Bu durum, bazi yoneticilerin
calisanlardan mevzuatta veya ig tanimlarinda olmayan fazla mesai, 6zveri ve
fedakarlik taleplerinde bulunmasi sonucunda da ortaya ¢ikabilir (Boz vd.,
2023:6). Bunun sonucunda isgoren, isini siirdiirebilmesi i¢in yapabilecegi en
az seyi yapar; kurallara gore calisir ve aldigi {icrete gore hareket eder
(Johnson, 2023:2).

SID farkl orgiitsel nedenlerle de agiklanabilir. Bunun bir 6rnegi,
isgorenlerin kariyer gelisimi i¢in uygun firsatlarin olmamasidir. Eger bir
orgiit, isgorenlerin mesleki gelisimine ve is tatminine 6nem verirse, bu durum
isgorenleri Orgiitlerinde tutabilir; ancak, Orgiitler bu tiir imkanlarn
saglayamazsa, isgorenler gelecekteki kariyer olanaklarmi kestiremezler ve
mevcut islerini bir tikaniklik olarak algilayabilirler. Bu durum, isgdrenlerin
orgiite olan bagliligim azaltabilir (SID) (Zieba, 2023:1518).

Yukarida so6zii edilen Gallup Arastirmasi, isgorenlerin Orgiitlerine
sagladiklar1 katkinin ve bagliligin azalmasinda ana nedenin, yoneticilerin
temel liderlik sorumluluklarimi yerine getirmede, onlar giliclendirmede ve
yaptiklari ise 6zendirip cesaretlendirmede gosterdikleri basarisizlik oldugunu
gostermektedir (Mahand ve Caldwell 2023:9). Yoneticilerinin yetkinlikleri
veya diirtstliikleri hakkinda slipheye disen ya da kendilerini
islerinden/Orgilitlerinden biitiinsel anlamda kopmus/yabancilagmis hisseden;
yapilan toplantilar, konferanslar, proje gelistirme faaliyetleri vb. calismalar
hakkinda bilgilendirilmeyen isgdrenler, fikirlerine yeterince deger
verilmedigini diisiiniirler ve 6z-degerlerine odaklamirlar. Bu da SID’i artirir
(Anand vd., 2023:5). Bu goriis, bir dizi arastirma tarafindan
desteklenmektedir. Ornegin, liderlere duyulan giivenin azalmasiyla ilgili
olarak yapilan Harvard Business Review anketi, katilimcilarin %58'inin
isverenlerine glivenmek yerine bir yabanciya (lider ya da otoriter bir figiir)
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glivenmeyi tercih etti§i sonucuna ulagmistir. Ayrica, isgéren baglilig ile
liderlere duyulan giiven arasinda dogrudan bir iliski tespit edilmistir. Yapilan
detayli arastirmalar, giiven eksikliginin Orgiitiin basarisimi ciddi sekilde
olumsuz etkileyen ana faktorlerden biri oldugunu gostermistir (Mahand ve
Caldwell, 2023: 11). Bu bulgular, liderlik alaninda 6nemli bir meseleyi
vurgularken, orgiitlerin liderlere olan giiveni artirmak i¢in etkili stratejiler
gelistirmeleri gerektigini agik¢a gostermektedir; ciinkii genellikle SID'in
temel kaynagi, bir orgiitiin isgorenleriyle anlamli bir bag kuramamasindan
kaynaklanir. Bu bag kurma siirecinde liderlik yaklagiminin biiyiik bir rol
oynadigi bilinmektedir (Bakotic, 2023:38).

Isgorenlerin isten ayrilma niyetini etkileyen faktdrler arasinda,
algilanan kariyer gelisim firsatlar1 ve performansa dayali 6demenin daha
yiiksek seviyeleri de bulunmaktadir (Lu vd., 2023: 3). Bu durum, ¢alisanlarin
orgiitlerindeki kariyer olanaklarma ve elde ettikleri performansa dayali
O0demeye dair algilarinin, islerini siirdliirme karari {izerinde belirleyici bir
etkiye sahip oldugunu gosteren 6nemli bir 6lgiit olarak ortaya c¢ikmaktadir.
Gengler is yerlerindeki esitliksiz uygulamalardan ve flcret aciklarindan
giderek daha fazla rahatsizlik duymaktadir. isgérenlerin, calistiklar1 rgiitte
yaptiklari islerin kisisel gelisimlerine katki saglamayacagina inanmalari, is
ortaminda 6nemsiz bir role sahip olduklarimi diisiinmeleri ve kendilerini
degersiz hissetmeleri de SID acisindan Onemli nedenler arasinda
diisiiniilebilir. Ozellikle 6zgiin yetenek ve becerilerinin gorev tanimiyla
ortismedigini diisiinenlerde bu egilim daha fazla gorilmektedir (Boy ve
Siirmeli, 2023:2). Isverenlerin isgdrenlerin dzel yasamlarma miidahaleleri,
izin gilinlerinde de cihazlarin1 agik tutmalarini 6nermeleri, ¢caligma saatleri
disinda da e-postalarini kontrol etmeleri gerektigini tembihlemeleri, hatta
hafta sonlar1 son dakika toplantilarina uygun olmalarini istemeleri vb.
davranislar da SiD’i tetikleyen nemli nedenler arasinda sayilabilir (Youthall,
2022’den akt. Yildiz ve Ozmenekse, 2022:18).

SiD’e yol agan diger 6rgiitsel faktorler literatiirde su sekilde siralanmaktadir
(Boy ve Siirmeli, 2023:2; Mahand ve Caldwell, 2023:9; Lord, 2022:14; Kobal
ve Bati’dan akt. Yildiz ve Ozmenekse, 2022:18; Formica ve Sfodera,
2022:900; Mahand ve Caldwell, 2023:11):

o Isgdrenlerin, orgiitten bekledikleri maddi ve manevi kazanimlari elde
edememeleri.

o Isgodrenlerin, cabalarinin karsiligini alamadiklarini diisiinmeleri.

e Mutsuz isgorenlerin, igverenlerini veya yonetimi dolayli bigimde
cezalandirma egiliminde olmalar1.

e Orgiitlerin kar, verimlilik ve iiretkenlik amaciyla isgdrenler iizerinde
agir1 baski1 kurmalari.

e Yonetici, idareci ve isgorenler arasindaki iliskilerin seffaf bigimde
yiiriitilmemesi.
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o Orgiit ici gii¢ mesafesinin yiiksek olmas.

e Astlarla iistler arasinda organik bir iletisim aginin bulunmamasi veya
isgdrenlerin yoneticilerine rahatlikla ulasamamasi.

o Isgorenlerin, kisisel, ticari ve mesleki gelisimlerinde orgiitlerinden
yeterli destek ve takdir gérmediklerini diigtinmeleri.

e Katilimc1 ve demokratik bir is ortaminin olusturulmamasi.

o lyi yapilandirilmis eylem planlarinin bulunmamasi; bu nedenle is
yuki, gelir ve koruyucu ekipman dagiliminda adaletsizliklerin
yasanmasl.

e Orgiit icinde psikolojik siddetin goriiniir hale gelmesi, toksik is
ortamlarinin olugsmasi ve asir1 kati kurallarin varligi.

o Isgorenlerin sahip olduklar1 potansiyeli ortaya koymalari icin tesvik
edilmemeleri veya desteklenmemeleri.

o Isgodrenlerin, degisen kosullara uyum saglayamamast.

e Orgiit kiiltiiriiniin zay1f olmas1 ve degisen calisma sartlarma gore
sekillenmedigi algist.

o Isgorenlerin, yeterince ilgi gormediklerini diisiinmeleri.

e Kariyer gelisimine ve yeni becerilerin kazanilmasma yonelik
firsatlarin sinirl olmasi.

e Performans degerlendirmelerinde yapilan hatalar.

o Isgodrenler arasi sosyal iliskilerin kisitlanmasi veya engellenmesi.

o  Orgiitiin degerlerine ve misyonuna ydnelik inang eksikligi.

¢) Cevresel Onciiller

Son yillarda COVID-19 pandemisi, ekonomik krizler, dogal afetler ve benzeri
kiiresel ya da bolgesel sorunlar; yorgun, bezgin ve umutsuz bir iggdren
kitlesinin ortaya ¢ikmasinda &nemli bir etken olmustur. Ozellikle pandeminin,
rutin ig-yasam dongiisiinii ve geleneksel ¢alisma bigimlerini doniistiirdiigi;
evden calisma veya hibrit ¢alisma modellerinin yayginlagsmasiyla birlikte
isgorenlerin hem ailelerine hem de kendilerine daha fazla zaman ayirarak
“caligmanin anlam1” {izerine diigiinmelerine zemin hazirladig1 gériilmektedir.

Pandeminin yarattig1 belirsizlik ve ig-yasam dengesini sarsan hibrit ve
sanal ig modelleri, ¢alisanlari artan bir yorgunlukla bag basa birakmakta ve
istedikleri yasam tarzi ile gercgeklestirebildikleri yasam arasinda sikigip
kalmalarina yol agmaktadir. Bu durum, isgorenlerde sessiz bir ¢i1glik olarak
ifade bulmus ve alan yazma SID olarak gecmistir (Yikilmaz, 2022:583).
Isgorenlerin kisisel nedenlerle de SID gosterdikleri goriilebilir. Ornegin, bir
isgoren, istifa etmek istese bile borglart nedeniyle ¢alismaya devam etmek
zorunda kalabilir (Fildis, 2023:160). Diger yandan, pandemi sirasindaki evde
kalma zorunluluklarinin yarattigi ekonomik sikintilar, bu dénemde, bazi
mesleklerde calisanlarin is degistirmelerini ve istifa etmelerini oldukga
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zorlagtirmis, hatta baz1 durumlarda engellemistir. Bundan dolay1, isgdrenler,
mevcut pozisyonlarinda kalmay: tercih etseler de SiD’e yonelmislerdir
(Galanis vd., 2023:3). Ayrica, pandemi doneminde bazi saglik ¢alisanlarinin,
hayatlarini riske atarak ¢aligmalarina ragmen, CEO’larin %1’inden bile daha
az maas aliyor olmalari, SID’i tetikleyen bir faktor olarak gériilmiistiir (Detert,
2023:1).

Son dort yili temel alan sosyo-ekonomik arastirmalar ve degerlendirmeler,
stireci “pandemi oncesi” ve “pandemi sonrasi” olmak iizere iki ayr1 donemde
ele almanin miimkiin oldugunu gostermektedir. 2020 yili 6ncesinde diinya
ekonomisini sekillendiren birgok ilke ve paradigma, pandemiyle birlikte
degisim gostermis; akademik diinya da bu yeni donemin dinamiklerine uyum
saglama siirecine girmistir. Bu baglamda, Biiyiik Istifa ve SID olgulari
orgiitler ilizerinde 6nemli Olciide etkili olmus; ozellikle insan kaynaklari
strateji ve uygulamalarinin bu gelismeler 1s18inda yeniden diislinilmesi
gerektigi vurgulanmustir. Akademik cevrelerde, pandemi ile Biiyiik Istifa ve
SID arasinda belirli bir iliski oldugu konusunda genel bir uzlas1 bulunmakla
birlikte, bu paradigma degisimlerinin yalnizca COVID-19 kisitlamalarmin bir
sonucu olduguna dair gii¢lii kanitlar mevcut degildir. Nitekim yiiksek isgiicii
devri ve diisiik baglilikla kendini gdsteren is tatminsizliginin, pandemiden
once de diisiik iicretler, zorlayici is kosullar1 ve uzun calisma saatleri gibi
olumsuzluklarla iligkili oldugu bilinmektedir. Pandemi ise bu sorunlar
hizlandiran bir katalizor islevi gormiistiir (Formica ve Sfodera, 2022:899-
900).

Sessiz igtifa Davranisinin Sonuglart
SID’in sonuglart hem bireyi hem de orgiitii asagida agiklandigi gibi ayri
ayr etkileyebilir (Galanis vd., 2023:3).

a) Bireysel Sonuclart

Gergek potansiyelini ortaya koymayan ve edilgin bir tutum sergileyen
isgéren, zamanla igine ve igyerine ruhsal anlamda yabancilasmakta; bunun
sonucunda da ilgisini kaybeden, sikilan ve biiyiik Olciide zamanini bosa
harcayan bir konuma gelmektedir. Bu durumun, isgérenin kendini gelistirme,
yeni bilgi ve beceriler edinme ile kariyerinde ilerleme firsatlarmi engelledigi
dikkate alindiginda, bireysel diizeydeki kayiplar daha agik bigimde
anlasilabilmektedir. Ote yandan, SID’in, isgdrenlerin is-yasam dengesini
yeniden kazanmalarina ve zihinsel sagliklarini iyilestirmelerine yardimci
olabilecegi seklinde goriisler de One siiriilmektedir; ¢linkii giiniimiizde,
isgorenler artik tiim yasamlarin islerine adamalari diislincesini reddetmekte
ve bu nedenle ailelerine ve kendilerine zaman ayirmaktadirlar. Diger bir
deyisle, uyku, yasam ve aile, iskoliklik anlayis1 yerine daha saglikli bir
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calisma-yasam dengesine odaklanmalar1  gerektigi  savunulmaktadir
(Campton, Tham ve Ting, 2023:131).

b) Orgiitsel Sonuclar

SID, érgiitler icin ciddi tehditler olusturan karmasik durumlar: ifade eder. Bu
tehditler arasinda bozulmus bilgi akisi, bilgi kaybi, verimlilik disiist,
kaybedilmis bigimsel olmayan iligkiler aglar1 ve rekabetgi bilgi sizintilar1 gibi
sorunlar bulunmaktadir (Zieba, 2023:1516). Bu durumlar, orgiitlerin etkili
iletisim, veri bitliinligl ve isgoren iliskileri acisindan karsilasabilecegi
risklerin yalmzca birka¢ 6rnegini temsil etmektedir. Bu tiir davranislar, orgiit
icindeki temel yapilan etkileyebilir, bu da uzun vadede Orgiitiin basarisini
olumsuz etkileyebilir. SID, her seyden 6nce &rgiitlerin etkinligi ve verimliligi
acisindan kritik bir tehdit olusturmaktadir. {1k bakista bu durum ciddi bir sorun
gibi goriinmeyebilir; zira isgdrenler, temel gorevlerini yerine getirmeye
devam etmektedir. Ancak standart is gerekliliklerinin Otesine gegerek
rekabetci  iistiinlik elde etmeyi hedefleyen oOrgiitler agisindan
degerlendirildiginde, bu tiir davranislar s6z konusu hedeflere ulasmay1
engelleyici bir unsur haline gelmektedir (4). Yiiksek isgoren devrine sahip
orgiitlerde hata riskinin artmasi, iiriin ve hizmet kalitesinin diismesine yol
acabilmektedir. Ayrica bos pozisyonlarin doldurulmasi, orgiitler agisindan
oldukga maliyetli bir siiregtir. Yeni isgorenlerin bulunmasi, ise alim ve egitim
siiregleri ile verimlilik kayiplar1 bu maliyetleri artiran baslica etkenlerdir
(Galanis vd., 2023:4). Dolayisiyla, SID’in 6nlenmesi, &rgiitler i¢in hem
maliyetlerin siirdiiriilebilirligi hem de iiretim standartlarinin korunmasi
bakimindan kritik bir gereklilik olarak degerlendirilmektedir.

SID’in bir diger olumsuz yénii ise fark edilme ve yonetilme giigliigiidiir. Cogu
yonetici agisindan, bu durumu yonetmek, gercek istifalar1 yonetmekten daha
karmasik ve zordur (4). Ciinkii SID’in belirtileri kisa vadede kolaylikla ortaya
¢ikmayabilmekte, nedenlerinin dogru bi¢cimde anlasilmasi ise yogun bir ¢aba
gerektirmektedir.

Bununla birlikte, SID’in 6rgiit icinde yalmzca ilgili isgoreni degil, ayni
zamanda digerlerini de olumsuz etkileyebilecegi, hatta ¢calisma kosullarindan
memnun olan kigileri bile bu siirece ¢ekerek tiim is ortamina yayilabilecegi
diisiiniilmektedir. Nitekim SID, adeta bulagict bir hastahk gibi
degerlendirilmekte ve gerekli onlemler alinmadiginda tiim ¢aligma ortamini
etkisi altina alabilmektedir (Y1ldiz ve Ozmenekse, 2022:18).

ORGUTSEL DAVRANISTA KISILIK KAVRAMININ ANALIZI,
Onlarca yildir kisilik gelisimi iizerine yapilan c¢esitli arastirmalar,

psikolojinin kose taglarindan birini olusturmustur. Bu aragtirmalar bireylerin
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davranislari, diisiince siirecleri ve duygusal tepkileri iizerindeki faktorleri
anlamak, agiklamak ve Ongdrmek amaciyla yiiriitiilmektedir. Bdylece
psikologlara ve  arastirmacilara  bireyler arasindaki  farkhliklari,
benzersizlikleri ve benlik algilarii anlamada 6nemli bir bakig agist
sunmaktadir (Inang ve Yerlikaya, 2015:1-2). Kisilik kavrami, yalnizca
psikoloji biliminde degil, ayn1 zamanda birgok farkli disiplinde de ele alindig:
icin, farkli bilim dallarinda yapilan tanimlamalarda genellikle vurgulanan
unsurlara odaklanmak daha anlamli olabilir. Bu baglamda, sikc¢a iizerinde
durulan ortak unsurlar arasinda 6zgiinliik, siireklilik ve tutarlilik gibi faktorler
bulunmaktadir. Bu unsurlar, kisiligi anlamlandirmak ve tamimlamak i¢in genel
bir temel olusturur, ancak disiplinlerarasi bir yaklagima sahip olarak bu
unsurlarin ¢esitli sekillerde vurgulanabilecegi anlagiimalidir (Kurt ve
Yildiz’dan akt. Cakir, 2022:5).

Kisilik, kelime anlamiyla incelendiginde, Latince kdkenli "Persona"
kelimesiyle paralellik gosterir. Antik Roma tiyatrosundaki oyuncular,
canlandirdiklar1 karakterlere bagli olarak takindiklar1 maskelere "persona”
adin1 vermislerdir. Bu baglamda, kisilik kavrami, bireyin disa vurdugu roller,
karakteristik 6zellikler ve toplumsal kimlik gibi unsurlari i¢ine alan zengin bir
anlam yelpazesini ifade etmektedir (Yanbasti, 1990:9). TDK ise, kisilik ile
ilgili ti¢ farkli tanimlama yapmaktadir: Bunlardan ilki, “Bir kimseye 0zgii
belirgin ozellik, manevi ve ruhsal niteliklerinin biitiinii, sahsiyet”; digeri,
“insanlara yakisacak durum ve davranis.” ve sonuncu tanim ise, “bireyin
toplumsal hayati i¢inde edindigi aliskanliklarin ve davramglarin biitiinii”,
seklindedir (TDK, 2019).

Alanyazin incelendiginde, kisilik kuramcilarinin kendi kuramsal
yaklagimlarim1 vurgulayarak kisiligi farkli sekillerde tanimlasalar da genel
kisilik literatiiriinde kisiligin ¢ok yakin tanimlar1 vardir. Kisilik, “bireyi
digerlerinden ayiran, bireye 0zgi, tutarli ve yapilasmig ozellikler biitiinii”
olarak da tammlanmaktadir (Inang ve Yerlikaya, 2015:3). Bu tanim ile yine
kisilik kavrami1 acgiklanmaya ¢aligilirken kisiligin, bireyin duygusal, diisiinsel
ve davramigsal Ozelliklerini bir araya getiren karmasik bir yapiy1 ifade
ettiginden bahsetmek yerinde olacaktir. Bu kavram, bireyin yasam boyunca
sergiledigi tutumlari, degerleri, diinya goriisiinii, sosyal etkilesimlerdeki
tepkilerini ve genel davramig kaliplarimi igerir (Taymur ve Tiirkgapar,
2012:155). Aym1 zamanda bireyin karakteristik Ozelliklerini, degerlerini,
egilimlerini ve sosyal etkilesimlerdeki tepkilerini icermekle kalmaz; bu
unsurlarin zaman i¢inde nasil sekillendigi ve degisebilecegini de kapsar
(Ozdemir vd., 2012:567). Béylece kisilik, genetik, kiiltiir, sosyal grup ve
sosyal sinif, aile ve diger faktorlerin etkilesiminden etkilenen bir dinamizmle
karakterizedir (Saritas, 1997:532).

Insan deneyimi i¢inde kisiligin 6nemi, hayatin cesitli alanlarinda derin
bir etki yaratmasiyla belirginlesir. Bu 6nem, kisiligin bireyin mesleki basari,
sosyal iligkiler, duygusal iyi olus hali ve genel yasam memnuniyeti lizerindeki
etkileyici roli ile yakindan iligkilidir. Kritik bir belirleyici olarak kisilik
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ozellikleri, bireyin zorluklar1 asma kapasitesini, etkili problem ¢6zme
becerilerini ve kendisi ile ¢cevresi arasinda uyumlu bir denge kurma yetenegini
etkiler. Sonug olarak, kisilik, psikoloji ve sosyal bilimler alaninda merkezi bir
konumda bulunarak, genis kapsamli arastirmalara odak noktasi islevi
goriirken (Ozsoy ve Yildiz, 2014:2-3), cok katmanli psikolojik unsurlari
barindiran zengin bir kavramdir.

Kisilik Ozellikleri ve Orgiitsel Davramistaki Yeri

Kisilik ozelliklerinin bilinmesi bireysel acidan oldugu gibi orgiitsel
acidan da oldukg¢a énem tagimaktadir (Ozsoy ve Yildiz, 2013:2). Is diinyas
giderek karmasik ve rekabet dolu hale gelirken, Orgiitlerin basarisi, sadece
stratejik planlamalara degil, ayn1 zamanda ¢alisanlarin kisilik 6zelliklerine de
bagli hale gelmistirr Bu noktada c¢alisanlarin kisilik &zelliklerinin
degerlendirilmesi ve bu 6zelliklere uygun liderlik ve is birligi stratejilerinin
benimsenmesi, bir 6rgiitiin siirdiiriilebilir basaris1 i¢in kritik bir faktordiir.

Orgiitlerin rekabet giicii iizerinde etkili unsurlardan biri olan liderler,
calisanlar1 etkileme, ikna etme, motive etme ve etkin iletisim kurma
becerileriyle 6ne ¢ikabilmelidir. Ayrica, degisime yonlendirme ve hazirlama
konusundaki liderlikleriyle sinerji olusturarak, orgiitlerinde etkinlik ve
rekabet avantaji elde edebilirler (Caglar, 2004:91). Bunun yan1 sira takimlar,
orgiitlerin yap1 taglarmi olusturur. Giiniimiiziin dinamik is kosullarinda,
problemlerin ¢oziimii ve verimliligin artirllmasi amaciyla olusturulan
takimlarla birlikte is birligi yetenegi de orgiitlerin isleyisinde dnemli olan bir
diger unsurdur (ilhan ve Ince, 2015:128). Takim icinde etkili iletisim, is birligi
ve uyum, kisilik 6zellikleriyle yakindan iliskilidir. Orgiitlerin, isgorenleri
arasinda olumlu bir isbirligi ortami olusturmak ic¢in kisilik uyumunu
gozetmeleri oldukca 6nemlidir (Becerikli, 2013:96-98).

Bazi kisilik 6zellikleri, karmasik sorunlari ¢6zme ve yaratici ¢oziimler
iiretme konusunda daha etkili olabilir. Bu 6zellikler, orgiitlerin yenilikg¢ilik ve
siirekli iyilestirme ¢abalarina katkida bulunabilir. Isgérenlerin kisilik
ozellikleri, karsilastiklari ¢atisma durumlarina verdikleri tepkileri belirlemede
de 6nemli bir rol oynar. Her bireyin farkli bir kisilik yapisina sahip olmasi,
catigmalara kars1 benzersiz bir yaklasim sergilemelerine neden olabilir. Bu
noktada, ¢atisma ¢dzme becerileri biiyiik bir 6neme tasir (Carman, 2015:4-5),
¢linkii catismalarin uygun bir sekilde ¢oziilmesi, isgdrenler arasindaki gliveni
artirr, i birligini tegvik eder ve olumlu bir is ortamini destekler.

Sonug olarak, catisma ¢dzme becerileri, Orgiit i¢indeki bireylerin
etkilesimlerini ve is birligini giiglendirerek saglikli ve siirdiiriilebilir iligkilerin
temelini olusturabilir. Baz1 kisiler, yeni ve farkli disiincelere, davranislara
kars1 hosgoriilii, acik ve kabul edicidir. Bazilari ise, bunun tam tersi yapiya
sahiptir. Bunun yani sira, kisilik 6zelliklerinin iletisim becerileri lizerindeki
etkisi de bilinen bir gercektir (Yigit ve Deniz, 2012:69-70). Bu agiklamalar
15181nda, iyi iletisim, orgiit icindeki etkilesimleri iyilestirebilir. Empatik kisilik
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ozellikleri ise liderlerin ve calisanlarin birbirlerini daha iyi anlamalarina ve
giiven olusturmalarina yardimci olabilir.

Is hayatinda, ise alim siireclerinden baslayarak, bir isgdrenin hangi
pozisyonda daha verimli ve mutlu ¢aligabilecegi, hangi ekip arkadasiyla uyum
icinde olacag1 gibi konularda kisilik 6zellikleri 6nemli ipuglar1 sunmaktadir.
Bu durum, yonetim kademesine onlarin giiglii yonlerini ve potansiyel
zorluklarmi daha iyi anlama firsati tanir. Dogru bir kisilik uyumu
saglandiginda, isgdrenler islerinde daha tatmin olur, performanslar1 artar ve
ekip icindeki uyum gii¢lenir. Bu nedenle, kisilik analizi, is hayatinda etkili
insan yonetimi icin degerli bir arag olarak dne ¢ikar (Ozsoy ve Yildiz, 2014:9-
11).

KISILIK ILE SESSIZ ISTIFA DAVRANISI ILISKIST

Isgorenlerin bireysel, orgiitsel/yonetsel ve cevresel etkenler sonucu
olumsuz bir ruh haliyle is ortaminda bulunmalarina ragmen isten ayrilmak
yerine Orgiitte kalmay1 se¢meleri, ancak bu siiregte gorevlerini en edilgin
bicimde yerine getirmeleri, SID kapsaminda degerlendirilmektedir. Bu
calismanin temel sorunsali, SID ile kisilik arasindaki iliskinin ortaya
konulmast ve belirli kisilik o6zelliklerinin bu olguyu ne Olgiide
tetikleyebileceginin tartisilmasidir. Bu baglamda, iki kavram arasindaki iliski,
kuramsal bir ¢ercevede ele alinacak olup, incelemede Psikososyal Gelisim
Kurami ile Bes Faktor Kisilik Modeli temel alinmaktadir.

Kisilik ve SiD Arasindaki iliskinin “Psikososyal Gelisim Kuram”
Cercevesinde Incelenmesi

Psikososyal geligim kurami, 1902-1994 yillar1 arasinda yagamis olan
iinlii psikolog Erik Erikson tarafindan gelistirilmistir. Erikson, bu kuraminda
bireyin ve toplumun kimlik kavramina odaklanir ve bunu psikososyal gelisim
kurami baglaminda agiklar. Kurama gore, kisilik gelisimi sadece bireyin
dogustan getirdigi biyolojik 6zelliklerle degil, ayn1 zamanda kiiltiirel etkenler
ve sosyal ¢cevrenin etkisiyle birlikte sekillenir (Erikson, 1968; Orhan ve Ayan,
2018:529; Ozer, 2022:1054). Bu kuram, bireyin yasami boyunca belirli
donemlerden gectigini ve bu donemlerin kisilik olusumunu etkiledigini
savunur; birey, bu silire¢ icinde kimlik kazanir, kendisini anlar ve
degerlendirir. Dolay1styla kuram, kisilik ve SID arasindaki iliskiyi aciklamada
6nemli bir yol gosterici olabilir.

“Insanin Sekiz Cag1” baghgm tasiyan kuraminda Erikson, bireylerin
yasamlart boyunca sekiz evreden gegerek kisiliklerini sekillendirdiklerini
savunur. Ona gore kisilik olusumu, dogumdan yagliliga dek siireklilik arz eden
bir siirectir. Hayat yolculugumuz boyunca karsilastigimiz her evre, belirli
psikososyal sinavlarla birlikte gelir; bu sinavlarin sonucunda kendimizi bir
doénemecte buluruz ve sectigimiz yon, kisiligimizin gelisiminde kritik bir rol

353



oynar. Erikson’a gore bu krizleri ele alig bicimimiz, yalnizca o evredeki kisilik
gelisimimizi degil, gelecek evrelerdeki catismalar1 ¢cézme yontemlerimizi de
belirler (Burger, 2007:111). Erikson’un yaklagiminda, bireylerin yasam
dongiisii boyunca her evrede kendine 6zgii zorluk ve gerilimlerle yiizlestigi
vurgulanir. Kurama gore, kisi o evreye 6zgii hedeflerini gerceklestirebilmek
ve saglikll bir gelisim gdsterebilmek icin bu catigmalar1 basariyla asmalidir
(Giirses ve Kilavuz, 2011:155). Erikson’a (1963; 1968) gore, her birey yasami
boyunca sekiz asamali psikososyal krizler yasar (Munley, 1975:314).
Erikson’un (1963) epigenetik' ilkelere dayanan bu kurami, dogumdan (temel
giiven ve giivensizlik agamasi) baglayarak yaklasik 65 yasina kadar sekiz ayr
gelisim asamasini icerir (Brown ve Lowis, 2003:418). Bu sekiz asama,
hiyerarsik bir sirada yer alan agagidaki sekiz farkli evreden olusur (Arslan ve
Ar1, 2008:53; Ozgiingdr ve Kapikiran, 2011:115):

Temel Giivene Karsi Giivensizlik (0-1 yag); bu evre, Erikson'un
kuramindaki ilk asamay1 temsil etmektedir. Bu donemde ¢ocuk, hayatinin ilk
yillarinda deneyimledigi sosyal olaylar sonucunda giiven ya da giivensizlik
duygularin1 gelistirmektedir (Elkind ve Dénmez, 2019:31). Ozerklige Kars:
Utang ve Siiphe (1-3 yas); bu asamada ¢ocuk, kendi bedenine ait bazi
yetenekleri kesfetmeye ve 6grenmeye baslar, 6rnegin tutma ve birakma gibi
davraniglar. Bu evrenin olumlu bir sekilde gegilmesi bireyde Ozgiiven
olustururken, olumsuz bir gecis ise utang ve siiphe gibi davraniglar
beraberinde getirebilir (Yi1lmaz Aslan, 2016:86). Girisimcilige Karsi Sugluluk
Duygusu (3-6 yas); bu evre, kuramin ii¢lincii agamasini temsil eder ve ¢ocuk,
sosyal ¢evresini fark etme ve kesfetme siirecine baslar. Bu donemde birey,
cesitli girisimlerde bulunarak kendi kisilik 6zelliklerini anlamaya ¢aligir. Eger
bu evrede bireyin gelisimine destek saglanirsa, liderlik gibi olumlu 6zellikler
gelisebilir; ancak suglanip engellenirse, sugluluk duygusu gibi olumsuz kisilik
Ozellikleri geligebilir (Giirses ve Kilavuz, 2011:156). Caliskanliga Karsi
Yetersizlik Duygusu (6-12 yag); bu evrede c¢ocuk, ailesi disindaki sosyal
etkilesimlere katilarak gelisim gosterir. Kilig’a (2021:932) gore, gocuk bu
asamada sosyal rol gelistirme potansiyeline sahip olabilir. Bu donemde ¢ocuk,
cevresini, kendisini ve kendi yeteneklerini anlama ¢abas1 icindedir. Sorular
sorar, cesitli girisimlerde bulunur. Eger bu siirecte ebeveynleri, 6gretmenleri
veya cevresindeki diger kisilerden gerekli destekleri alirsa, ¢aligkanlik ve
bagar1 6zellikleri gelistirebilir. Ancak, bu destekleri yeterli diizeyde alamazsa,
basarisizlik, sugluluk ve asagilik duygularim1 deneyimleyebilir (Orhan ve
Ayan, 2018:530). Kimlik Kazanmaya Kars: Kimlik Karmagasi (12-18 yas), bu

! Erikson'un epigenetik ilkesi ile biyolojik epigenetik kavrami birbirine karigtirilmamalidir. Erikson'un
epigenetik ilkesi, bireyin psikososyal gelisimini anlamaya yonelik bir kavramdir. Bu kavrama gore, birey
yasami boyunca ¢esitli evrelerden geger ve bu evrelerde elde edilen sonuglar bir sonraki evredeki gelisimi
etkiler; dolayistyla bireyin kisilik gelisimi de etkilenir (Erikson, 1968; 1980; 1998). Diger taraftan, biyolojik
epigenetik kavramu ise gen ifadesini diizenleyen biyolojik siirecleri inceleyen bir alandir (inan, 2021).
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dénemde birey, cocukluktan yetiskinlige gecisin zorluguyla karst karsiya
kalarak kendi kimligi hakkinda sorular sormaya baslar; kendisini bulma ve
anlama ¢abasina girer. Eger bu evre basarili bir sekilde atlatilirsa, birey
kendine giivenen ve emin bir kisilik gelistirir (Giil ve Han, 2020:161).

Diger bir yandan, kimlik karmasasi yasayan bireyler cekingen, icine
kapanik, duygularin1 ifade edemeyen ve sosyal ortamlara veya dis diinyaya
kars1 asir1 isyankar davranislar sergileyebilirler (Tasc1 ve Bilge, 2021:142).
Yakinliga Karsi Yalitilmishk (18-40 yas); bu evrede birey, yetiskinlik
dénemine adim atmistir. Bu siirecte, ¢evresiyle siki iliskiler kurmaya calisir;
olumsuz bir deneyim yasanmasi durumunda, bireyin yalnizlik ve ¢evreden
dislanma egilimleri gelisebilir ve yakin iligkiler kurmakta zorlanabilir
(Morsiinbiil ve Ugar, 2019:4). Uretkenlige Kars: Duraganlik (40-65 yas); bu
asamada, birey geng yetigkinlik doneminden orta yash yetiskinlik déonemine
geger. Bu evrede, bireyin belirli toplumsal rolleri, yetkileri ve sorumluluklar
bulunmaktadir ve bu da topluma katki saglama firsati sunar. Ancak, bu
asamada gergeklestirilen bazi girisimlerin basarisiz olmasi durumunda,
bireyde amagsizlik ve basarisizlik duygularmma dayali yiizeysel iliskiler
gelisebilir. Bu durum, bireyin kisiligini olumsuz etkileyebilir ve duragan bir
yasam tarzina yol agabilir (Giil ve Han, 2020:161). Benlik Biitiinliigiine Karst
Umutsuzluk (65 yas ve sonrast), bu evrede, birey orta yaslilik donemini geride
birakarak  yaglillk donemine adim atmaktadir. Erikson (1982),
biyopsikososyal gelisim asamalarin1 bebeklik, c¢ocukluk, ergenlik ve
yetigkinlik olarak ele alirken, yaslilik donemini bir gerileme evresi olarak
tanmimlar. Fizyolojik gerilemenin yaslilig1 bir gerileme dénemi yapmadigini,
aksine psikososyal gelisimin devam ettigini vurgular (Cift¢ioglu, Polat ve
Eren, 2016:166). Bu donemde birey, yasaminin ge¢cmis asamalarinda edindigi
deneyimlere anlam kazandirma ve ders ¢ikarma perspektifiyle bakar. Yasamin
anlamini sorgular, gecmis deneyimlerini degerlendirir. Bu degerlendirmenin
sonunda birey, yasamindaki olaylar1 kabullenip ge¢misiyle barisabilir,
biitlinlesebilir veya aksine garesizlik davraniglari sergileyebilir.

Sosyal bir varlik olan insan, sosyallesme siirecinde bu kisilik
evrelerinin her birinde cesitli sosyal etkilesimlerde bulunur (Bayram,
2020:1993) ve cesitli diizeylerde psikolojik krizler yasar. Kisilik gelisimine
etki eden bu krizlerin temelinde ise bireyin benligine ulasma ve kimlik
olusturma cabas1 yatmaktadir (Ozgiingér ve Kapikiran, 2011:115). Erikson
(1963), her bir asamada bireyin yasadigi kriz ve catigmalarin sonunda
"derinlemesine bir bakis acis1 degisikligi" yasayabilecegini savunur (Brown
ve Lowis, 2003:418). Bu evrelerde yer alan kriz ya da bunalim, bir felaket
tehdidi degil, tam tersine “artan bir yararlanabilirlik” ve ayn1 zamanda “gizil
giiciin artmas1 dénemi” anlamina gelmektedir (Ozdamar, Ada ve Pehlivan,
2016:104). Kriz déonemlerindeki olumlu ilerleme, bireyin ego giiciinii artirir;
bu durum, Erikson'un (1961) kuramsal ¢ercevesinde belirttigi gibi kritik bir
Ooneme sahiptir. Ayrica, her kriz déneminin kendine 6zgii bir sonucu olan bir
erdem veya temel gii¢ bulunmaktadir (Cross ve Cross, 2017:16). Birey bu
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donemlerde hem igsel diizeyde hem de sosyal ¢evresiyle catisma yasayabilir
ya da bu durumun tam aksine sakin bir siire¢ de gegirebilir. Bu krizlerin
sonucunda, bireyin diinyaya bakisi sekillenir ve kisisel tutumlari geligir
(Erden, Akdur ve Kirtlmaz, 2010:2).

Gelisim evrelerinin temel 6zelligi, her ayr1 evrede bireyin kazandigi
olumlu ve olumsuz 6zelliklerin hangisinin baskin oldugudur. Bu evreler,
bireyin kisiligini olusturan temel yap1 taslaridir ve bireyin yasamini etkiler.
Bu siireg, bireyin davranislari, degerleri ve sosyal iligkileri iizerinde kalic1 bir
etki birakir (Arslan ve Ari, 2008:53). Farkli bir ifadeyle, bireyin bu siirecte
karsilastig1 zorluklar, kisilik olusumunu etkiler. Bu sekiz evrenin herhangi bir
asamasinda meydana gelen sorunlar, bir sonraki asamaya ve dolayisiyla
bireyin tiim yasamina yansir (Orhan ve Ayan, 2018:529; Doénmez vd.,
2019:96). Bu siiregler, diislince, duygu, davranis, degerler, diger insanlar ve
bireyin kendisiyle iliski kurma becerilerindeki nitel degisimleri igermektedir.
Bu kuram, bireyin kimlik gelisimi ve kimlik olusturmas1 siirecine odaklanir;
kisilik gelisiminin yagam boyu devam eden ve sosyal etkilesimlerle sekillenen
bir yolculuk oldugunu vurgular (Gatten, 2004:157).

Erikson (1968) tarafindan ifade edildigi {izere, bu donemde bireyin hem
fiziksel hem de zihinsel 6zelliklerinde degisiklikler meydana gelir ve ayni
zamanda toplumun bireyden beklentileri de degisir. Bu nedenle, birey
kendisine “Ben kimim ve kim olacagim?” ve “Baskalar1 i¢in kimim?”
sorularina yeni yanitlar bulma gereksinimi duyar. Bireyin bu siirecte kimligini
yeniden tanimlayarak toplum iginde yeni bir yer edinme gereksinimi, belirli
bir kimlik krizi yasamasina neden olabilir (Yiicel ve Cevik, 2015:20). Kimlik
bunalimi, olumlu bir kimlik duygusunun kazanilmasiyla sonuglanarak bir
sonraki agamaya gecis saglayabilir. Ya da birey toplumsal engellerle karsilagip
kimlik bunalim1 yasayabilir; bu da kimlik daginikligi veya ters kimlige yol
acabilir. Bu asamada birey, kendi degerleri, inanclari, yetenekleri, hedefleri
ve amaglar1 gibi konularda zorluklar yasayabilir. Bu durum, bireyde i¢sel bir
catismaya yol agabilir. Ayrica, birey bu siiregte ters kimlik gelistirme
egilimindeyse, toplumun normlarina, beklentilerine ve genel kabul gormiis
davranislarina aykiri bir kimligi benimseyebilir.

Yukarida acgiklanan bu kriz noktalari, isgéren i¢in de Onemli
donemeglerdir. Bu noktalarda iggoren, kisiligiyle ilgili belirli durumlar1 kabul
edip reddedebilir. Bu krizleri etkili bir sekilde yonetebilirse, kisiligine olumlu
katkilarda bulunabilir (Arslan ve Ari, 2008:53). Aksine, uygun ¢oziimler
gelistirilmezse, SID’e yonelerek geri ¢ekilme egilimi gosterebilir; zira bu
kurama gore kisilik, bu gelisim evreleri lizerine kurulu hiyerarsik bir yapida
bigimlenir. Orgiite minimum diizeyde katki saglamayi, 6zel yasamina
odaklanmay1 ve aslinda genellikle edilgen bir karst durusu ifade eden (Seymen
vd., 2023:1) SID, igsel bir catisma yasadigim ve dis diinyaya bu sekilde tepki
verdigini gosterir. Kisilik degiskenleri ise bireyin ¢ocukluk doneminde
kazandigr deneyimlerin, iligkilerin ve cevresel faktorlerin sekillendirdigi
Ozellikleri yansitir. Erikson'un psikososyal gelisim kuramina (1950;1968)
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gore, ergenlik doneminde meslek se¢imi, kimlik olusumunun ayrilmaz bir
parcasi olarak degerlendirilir. Bagka bir deyisle, mesleki kimlik belirleme
stirecinde bagarisizlik, genglerin en ¢ok rahatsiz oldugu ve yetiskin kimligine
ulagmalarini engelleyen bir durumdur (Chavez, 2016:308). Bu kavramlar
arasindaki iliski, ¢ocukluk doneminde yasanan olumsuz deneyimlerin veya
eksikliklerin, yetiskinlikte SID’e neden olabilecegi seklinde agiklanabilir.
Yetiskin kisilik ve SID arasindaki iliskisinde, psikososyal gelisim kurami tam
bu noktada 6nemli bir rol oynamaktadir. Ciinkii SID, kisinin i¢sel zorluklarina
kars1 bas edememe durumunda gelisebilir. Bu durum, psikososyal gelisim
kurami tarafindan agiklanan asamalardaki eksiklikler veya zorluklarla
iliskilendirilebilir. Ornegin, kimlik krizi yasayan bir isgdren, kendini bulma
siirecinde giicliik ¢ekiyorsa, ilerleyen yaslarda SID gelistirebilir.

Yine aymi kuram cgergevesinde kiginin igsel sikintilarina ¢ozim
bulamamanin bir yansimasi olarak da SID ortaya c¢ikabilir. Ornegin,
orgiitiinden yeterince destek alamadigini diisiinen bir iggéren, bir siire sonra
sessizce geri ¢ekilme egilimi gdsterebilir. Bu durum, bireyin kisilik gelisimi
asamasinda kisisel zorluklarina yanit olarak gelisen bir tepkisi olabilir.

SID ile Kisilik Arasindaki Iliskinin Incelenmesinde Bes Faktor Kisilik
Modeli

Bu calismada, kisilik ile sessiz istifa arasindaki iliskiyi irdelemek
amaciyla Bes Faktor Kisilik Modeli de incelenmistir. Modelin tercih edilme
nedeni, kisilik 6zelliklerini evrensel diizeyde kabul géren bes temel boyut
altinda sistematik bir bicimde agiklamasi ve bireylerin drgiitsel baglamdaki
davraniglari1 anlamada sundugu giiclii kuramsal g¢ercevedir. Bes Faktor
Kisilik Modeli, yalnizca bireysel farkliliklar1 siniflandirmakla kalmaz; ayn
zamanda isgdrenlerin is yasamindaki tutumlarii, is-yasam dengesi
yaklagimlarim ve Orgiitsel baghlik diizeylerini 6ngérmede de en islevsel ve
kapsaml1 yaklagimlardan biri olarak kabul edilmektedir (Costa ve McCrae,
1992:223-226).

Bes Faktor Kisilik Modeli, kisilik 6zelliklerini hiyerarsik bir yapi iginde
ele alan bir yaklagimdir. Bu modele gére, kisilik boyutlari; bireylerin diisiince,
duygu ve davranis Oriintiilerini stireklilik gosteren egilimler olarak
tanimlanmaktadir. Ayrica, modelin ortaya koydugu kalic1 egilimler sayesinde
kisilik ozellikleri, gegici ruh halleri ve duruma bagli degisimlerden ayirt
edilmektedir (Costa ve Thomas, 2002:3-14). S6z konusu model yalnizca
kisilik Gzelliklerini  siniflandirmakla  kalmamis, mesleki yonelimlerden
psikoterapi siireclerine kadar farkli alanlarda da kullanilabilirligi ve
oOlgiilebilirligi sayesinde kisilik aragtirmalarinda gilivenilir bir kuramsal
cerceve sunmustur (Inang ve Yerlikaya, 2018:284).

Bununla birlikte, Bes Faktor Kisilik Kurami, bireyler arasindaki
farkliliklarin tiim dillerde belirli sozciiklerle ifade edilebilecegi ve bu
sozciiklerin dikkate alimmasiyla kisilik yapisin1 kapsayan sistematik bir
siiflandirma yapilabilecegi varsayimina dayanmaktadir. Bu yaklagim, son
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yillarda kisilik degerlendirmesinde ortak bir kavramsal gerceve olarak kabul
gormekte ve kisiligin bes temel boyutunu hiyerarsik bir diizen iginde
aciklamaktadir (Giiney, 2020:33).

Bes Faktor Kisilik Modeli, kisiligi bes temel boyut iizerinden
aciklamaktadir: nevrotiklik, disadoniikliik, gelisime agiklik, uyumluluk ve
sorumluluk. Nevrotiklik, bireylerin kaygi, 6tke ve korku gibi olumsuz
duygular1 yasama egilimini ifade ederken; disadoniikliik, sosyal iligkilerin
niteligini, samimiyet ve atilganlik diizeylerini gostermektedir. Gelisime
agiklik, yenilik ve farkliliklara yonelik ilgi ve istekliligi kapsarken; uyumluluk,
kisileraras: iligkilerin kalitesini ve algakgoniilliiliik diizeylerini ortaya
koymaktadir. Sorumluluk ise bireylerin davraniglarini planlama, siirdiirme ve
kontrol etme kapasiteleriyle iliskilidir (Ewen, 1998:302-303). Bu ¢alismada
bes kisilik boyutu su adlandirmalarla kullanilacaktir: Disadoniikliik, Gelisime
Aciklik (Deneyime Agiklik), Uyumluluk, Sorumluluk (6zdenetim/6zdisiplin)
ve Duygusal Dengelilik (nevrotikligin tersi) (Costa ve McCrae, 1992:4009).

a) Disa Doniikliik

Siklikla sosyallikle 6zdeslestirilen disadoniikliik, aslinda bundan g¢ok
daha kapsamli bir kisilik boyutunu ifade etmektedir. Disadoniikler, genis
sosyal ¢evrelerde etkilesim kurmaya ve topluluk ortamlarinda yer almaya
egilimlidirler. iddiali, etkin ve konuskan tutumlariyla éne ¢ikan bu bireyler,
aynt zamanda yenilik ve heyecan arayisina da agiktirlar. Arastirmalar,
disadoniiklerin cogunlukla neseli bir mizag sergilediklerini, enerjik ve iyimser
bir tutumla yasami karsiladiklarini ortaya koymaktadir (Taylor, 1994:39).
Orgiitsel baglamda disadoniik bireylerin sahip olduklar1 enerjiyi yonlendirme
bigimleri, 6zellikle insan iligkilerinin 6n planda oldugu mesleki alanlarda
dikkat ¢ekici bir rol oynamaktadir. Nitekim is yeterliligi, satis ve yonetim gibi
yogun etkilesim gerektiren gorevlerde digadoniikliigiin, bireysel performansi
ongormede anlamli bir degisken olarak ortaya ¢iktigi belirtilmektedir (Perry,
2003:7). Bu baglamda, Daglar’in (2020:2498-2499) bulgular1 disadoniikliik
diizeyi yiiksek bireylerin orgiitsel sessizlik davranigina daha az egilim
gbsterdigini ortaya koymaktadir. SID ise benzer bicimde, bireylerin is
ortaminda yasadiklari memnuniyetsizlikleri agik¢a ifade etmek yerine dolayl
yollardan yansittiklar1 bir tutum olarak degerlendirildiginde, bu baglamda
disadoniikliigii yiiksek calisanlarin SID’e yonelme olasiliklarinin gérece daha
diisiik oldugunu gostermektedir.

b) Uyumluluk

Uyumluluk, kisileraras: iligkilerde is birligine yatkin olmayi, bireysel
cikarlarin Otesinde bagkalarinin yararim gozetmeyi ve giivenilir bir tutum
sergilemeyi igeren temel bir kisilik boyutudur (Burger, 2006:254). Uyumluluk
diizeyi yiliksek bireyler, kisisel ¢ikar gozetmeksizin gonillii yardim
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davranislar sergilemekte; ayrica bagkalarinin da benzer bir is birligi yaklagimi
gosterecegine inanma egilimi tasimaktadir (Taylor, 1994:41). Bu 6zellikler
nedeniyle uyumluluk, ozellikle misteri iliskilerinde empati ve giliven
unsurlariyla iligkilendirilmis; hizmet kalitesinin artirllmast ve miisteri
memnuniyetinin ~ saglanmasinda  6nemli  bir  degisken  olarak
degerlendirilmistir (Perry, 2003:6). Kaptangil ve Korkmaz’mn turizm sektorii
ornekleminde yaptig1 calismada, uyumluluk ve disadoniikliigiin sessiz
istifanin alt boyutlariyla kurdugu baglarin yalnizca zayif diizeyde seyrettigi;
buna karsilik psikolojik sermaye bilesenleri (6zellikle umut, dayaniklilik ve
iyimserlik) arttikca sessiz istifa egiliminin anlamli bigcimde azaldig
raporlanmistir  (Kaptangil ve Korkmaz, 2025:308-309). Bu bulgu,
uyumlulugun is birligi ve empatiyi giiclendiren niteligine ragmen SID’i
dogrudan ve gii¢lii bicimde agiklamadigini; olasi etkisinin daha ¢ok orgiitsel
baglilik ve iklim gibi dolayli kanallar iizerinden ortaya cikabilecegini
diisiindiirmektedir. Karayaman’in imalat sektorii bulgular1, SID ile kisi-orgiit
uyumu arasinda anlamli ve olumsuz bir iliski oldugunu gostermektedir
(Karayaman, 2023:522). Kuramsal olarak uyumluluk (yumusak baglilik) is
birligi ve c¢atismadan kaginmay1 giiclendirerek kisi-Orgiit uyumunu
desteklediginden, uyumlulugu yiiksek calisanlarda SID egiliminin dolayl
olarak daha diisiik seyredecegi degerlendirilebilir; ancak soz konusu
calismada uyumluluk dogrudan Sl¢tilmemistir.

c) Gelisime Agiklik

Gelisime agiklik, bireyin kapali diisiince yapisina karsi durusunu ve
entelektiiel Ozgiirliglinii temsil eden temel bir kisilik boyutu olarak
tanimlanmaktadir. Bu boyut ayn1 zamanda, bireyin deneyimsel ve biligsel
yasaminin kapsamini, derinligini ve ¢ok boyutlulugunu ifade eden bir yapi
olarak literatiirde yer alir (Tamkins, 2007:17). Gelisime aciklik diizeyi yiiksek
bireyler, giiclii bir hayal giiciine sahip olup ¢ok yonlii diisiinme egilimleriyle
karakterize edilmektedir. Buna karsin, bu boyutta diisiik puan alan bireyler,
daha geleneksel egilimler sergileyerek yenilik yerine alisilmis olanmi tercih
etme egilimindedir (Burger, 2016:254). Gelisime ac¢iklik diizeyinde yiiksek
puan alan bireyler, merakli yapilar1 ve yiiksek kiiltiirel donanimlariyla 6ne
cikar. Bu bireyler, kisilerarasi iliskilerde uyum saglamakta giigliilk ¢ekmez;
iistlendikleri gorevlerde ise sorun ¢ikarmak yerine ¢oziim liretmeye yonelirler.
Ayrica is ortaminda seffaflik ve paylasimcilik sergilemeleri, bu kisilik
boyutunun ayirt edici Ozellikleri arasinda degerlendirilmektedir (Zel,
2011:26). Gelisime agik ve duyarli bir yapiya sahip olan bireylerin, islerini
benimseme egilimlerinin yiiksek olmas1 beklenmektedir. Bu baglamda, s6z
konusu kisilik 6zelliginin ise tutkunluk boyutlarindan biri olan yogunlagma-
diger bir ifadeyle bilissel biitiinlesme- ile giiglii bir iligki gdstermesi olasidir
(Ongére, 2016:43). Bu baglamda, SID ile ilgili olarak gelisime acikligin
koruyucu bir etkisi oldugu da ongériilebilir. Ornegin, Caliskan (2023:197—
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198), SID’in &rgiitsel/baglamsal belirleyicilerini &ne ¢ikarir ve anlamlilik ile
iyi olusu artiran uygulamalarin koruyucu olabilecegini belirtir. Kisilik
boyutlart dogrudan incelenmemekle birlikte, kuramsal agidan gelisime
acikligin yenilik ve biligsel baglilikla iligkisi, bu tiir uygulamalarla ortiiserek
sessiz  istifaya karst dolayli bir tampon islevi gorebilecegini
diisindiirmektedir.

d) Sorumluluk

Sorumluluk, bireyin gorevleri planlama, 6rgiitleme ve yerine getirme
stirecinde sorumluluk sergileme kapasitesini ifade eden temel bir kisilik
boyutudur. Bu ozelligi yiiksek olan bireyler, amag¢ sahibi, iradesi giiclii,
kararl, titiz, dakik ve giivenilir olmalartyla tanimlanir. Literatiirde sorumluluk
hem akademik hem de mesleki basariyla yakindan iligkilendirilmistir. Buna
karsin, bu boyutta diisiik puan alan bireylerin ahlaki ilkeleri uygulamada daha
az Ozen gosterdikleri ve hedeflere yonelik calismalarda daha yetersiz
kaldiklar1 belirtilmektedir (Taylor, 1994:41-42). Sorumluluk, bireyin kendini
adama egilimini ve toplumsal normlar ve degerleri igsellestirmeye
yonelik hazirolusunu ifade eden  bir kisilik boyutu olarak da
tamimlanmaktadir. Ideal calisan profiliyle siklikla iliskilendirilen bu 6zellik,
istihdam siireclerinde yapilan degerlendirmeler ve verilen tavsiyelerde diger
kisilik faktorlerine kiyasla daha belirleyici bir konuma sahiptir (Perry,
2003:9). Nitekim Kaptangil ve Korkmaz’in turizm sektorii 6rnekleminde
yaptig1 calismada, diisiik diizeyde sorumlulugun SID’i artirict yonde etkide
bulunabildigi raporlanmistir (Kaptangil ve Korkmaz, 2025:308-309). Bu
bulgu, yiiksek sorumluluk diizeyine sahip bireylerin islerini benimseme,
gorevlerini titizlikle yerine getirme ve Orgiitsel aidiyet gelistirme
egilimlerinin, SID’e kars1 koruyucu bir islev gérebilecegine isaret etmektedir.

e) Duygusal Dengelilik

Eysenck’in kisilik tizerine uzun soluklu ¢alismalari sonrasinda literatiirde bu
adlarla ele alinan bir boyuttur (Digman, 1990:422). Duygusal dengelilik
diizeyi yiiksek bireyler, duygusal kararlilik ve kisisel uyum agisindan
stireklilik gosteren bir yapiya sahiptir. Bu kisiler genellikle sakin, uyumlu ve
asirt duygusal tepkiler vermeye egilimli olmayan bireyler olarak
tanimlanmaktadir (Burger, 2016:254). Duygusal dengelilik diizeyi diisiik
bireyler, literatiirde siklikla “nevrotik™ olarak adlandirilir ve yiiksek duygusal
dengelilige sahip kisilerin 6zelliklerinin tersi nitelikler sergiler. Nevrotik
bireyler: duygularinda asir1 dalgalanma yasayan, giindelik yasamin siradan
olaylarinda bile yogun stres tepkisi gdsteren ve siklikla tizlintii, 6fke, kaygi ile
sucluluk gibi olumsuz duygular deneyimleyen Kkisiler olarak betimlenir
(Burger, 2016:253). Onaylanma arayisi ve kendini savunma ihtiyacini siirekli
olarak sergileyen bu bireylerin sosyal iliskilerinin dengeli olmadigna iligkin
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bulgular da mevcuttur (Sims, 2016:5). Arastirmacilarin énemli bir boliimii,
orgiitlerde yonetim sorumlulugu iistlenecek bireyler icin yiiksek diizeyde
duygusal dengeliligin kritik bir gereklilik oldugunu belirtmektedir. Duygusal
istikrar, yalmzca yoneticilerin performansinin siirdiiriilmesine degil, orgiit
icinde stirdiiriilebilir bir is ortaminin olusmasina da katki saglar (Zel,
2011:26). Nitekim Kaptangil ve Korkmaz’in turizm sektorii 6rnekleminde
yiiriittiigli ~ ¢aligmada nérotisizmin SID  gdsterme  egilimini  artirdig
bildirilmistir (Kaptangil ve Korkmaz, 2025:309). Bu bulgu, karsit yonden
bakildiginda, yiiksek duygusal dengelilik diizeyinin SID’e kars1 koruyucu bir
etki yaratabilecegine isaret etmektedir.

Yukarida da belirtildigi tizere Bes Faktor Kisilik Modeli, bireylerin
yalmzca kisisel egilimlerini degil, aym1 zamanda orgiitsel baglamdaki
davranislarini ve is yasamina yonelik tutumlarini anlamada giiclii bir kuramsal
temel sunmaktadir. Modelin her bir boyutu, ¢aliganlarin motivasyonlarini,
gorev bilincini, oOrgiitsel baglhiliklarim1 ve i3 doyumlarim1 dogrudan
etkilemekte; bu nedenle is ortaminda sergilenen performansin yani sira isten
uzaklasma egilimlerinin ve SID’in agiklanmasinda da énemli bir belirleyici
rol oynamaktadir. Orgiitsel siireglerin  siirdiiriilebilirligi  acisindan
degerlendirildiginde, kisilik boyutlarmin yalmzca bireysel farkliliklar
anlamaya degil, ayn1 zamanda kurumlarin verimliligini, ¢alisan bagliligini ve
uzun vadeli basarilarini desteklemeye hizmet ettigi sdylenebilir.

Bu baglamda, baz1 kisilik 6zellikleri SID egilimini agiklamada &ne
cikmaktadir. Diisiik sorumluluk diizeyine sahip bireyler, tedbirsiz, dikkatsiz,
plansiz ve disiplinsiz davraniglar1 nedeniyle yeni sorumluluklardan kaginarak
SiD’e yonelebilmektedir (Polate1, 2020:15). Ayrica bireyin ige doniik ya da
disa doniik kisilik yapisi da belirleyici bir etkendir. Disa doniik bireyler sosyal,
girisken ve aktif iken; i¢e doniik bireyler daha ¢ekingen, asosyal ve kendi i¢
diinyalarina doniiktiir (Unsever ve Cetinkaya, 2021:2657; Yavas, 2020:92;
Calik ve Yilmaz, 2019:30). Bu nedenle i¢e doniik bireyler orgiitsel
sorunlardan kacinarak geri ¢ekilmeyi tercih edebilir. Ote yandan, disa doniik
bireyler bagimsizlik ve 6zgiirlige 6nem verdikleri i¢in orgiitsel kisitlama ve
baskilara direng  gosterebilmekte; bu durum da onlari  SiD’e
yonlendirebilmektedir (Kogoglu-Sazkaya ve Parlak, 2018:151; Apan ve
Ercan, 2017:179).

SONUC VE ONERILER

Bu c¢alismada, bireylerin kisilik gelisimini agiklamada kullanilan iki
onemli kuramsal yaklasim — Erikson’un Psikososyal Gelisim Kurami ve Bes
Faktor Kisilik Modeli— ele alinarak SID olgusu ile iliskileri tartisilmgtir.
Erikson’un yaklasimi, kisilik olusumunu yasam boyu siiregelen sekiz evre
iizerinden agiklayarak, bireyin gelisim siirecinde karsilastigi psikososyal
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krizlerin is yasamina yansimalarin1 anlamada gii¢lii bir ¢cerceve sunmaktadir.
Bes Faktor Kisilik Modeli ise, kisiligi bes temel boyut {izerinden sistematik
bicimde ele almakta ve isgorenlerin davramig, tutum ve egilimlerini
ongdrmede bilimsel olarak sinanmig bir temel saglamaktadir.

Sonug olarak, Erikson’un psikososyal gelisim kurami bireyin yasam
boyu karsilastig1 krizlerin kisilik olusumunda ne denli belirleyici oldugunu
gostermektedir. Bu yaklagim, kisiligin yalnizca biyolojik temellerle degil,
ayn1 zamanda sosyal, kiiltiirel ve tarihsel kosullarin etkisiyle de bicimlendigini
ortaya koymaktadir. Dolayisiyla Erikson’un kurami, bireylerin farkli yasam
evrelerinde gelistirdikleri kisilik ozelliklerinin, is yasaminda sergiledikleri
tutum ve davranislar1 anlamada 6nemli ipuglart sundugunu gostermektedir.
Bu baglamda, psikososyal gelisim siirecinde edinilen deneyimlerin,
calisanlarin drgiitsel baglamda SID gibi tutumlara yénelmesinde dolayl fakat
etkili bir rol oynayabilecegi degerlendirilmektedir.

Bes Faktor Kisilik Modeli ise, kisiligi nevrotiklik, disadoniikliik,
gelisime agiklik, uyumluluk ve sorumluluk olmak iizere bes temel boyutta
sistematik bicimde ele almakta ve bireylerin duygusal egilimlerini, sosyal
iligkilerini, yeniliklere agiklik diizeylerini, kisilerarast uyumlarin1 ve davranig
kontrol kapasitelerini agiklamaktadir. Ornegin, yiiksek nevrotiklik diizeyine
sahip bireyler is stresine daha duyarli olurken; disadoniikliik, uyumluluk ve
sorumluluk gibi Ozellikler orgiitsel baglilik ve aktif katilim ile daha giiclii
iliskiler kurabilmektedir. Dolayistyla kisilik boyutlarmin calisanlarin SIiD’e
yonelmesinde belirleyici bir degisken oldugu sdylenebilir. Modelin sundugu
bu kapsamli bakis agisi, yalnizca kisilik arastirmalari i¢in degil, ayn1 zamanda
is yasamindaki tutum ve davraniglarin anlasilmasi agisindan da giiglii bir
kuramsal zemin saglamaktadir. Bu baglamda, s6z konusu kisilik boyutlarmin
calisanlarin is ortaminda sergiledikleri tutum ve SiD iizerinde de belirleyici
bir etkiye sahip olabilecegi degerlendirilmektedir.

Bu c¢alismanin alan yazina temel katkisi, kisilik gelisimi ile is
yasamindaki giincel bir sorun olan SID arasindaki iliskinin kuramsal olarak
biitiinciil bir bakisla ele alinmis olmasidir. Alanyazinda ¢ogunlukla orgiitsel
faktorler (liderlik tarzi, is tatmini, tiikenmislik vb.) iizerinden agiklanan SID
kavramina, bireysel kisilik Ozellikleri baglaminda 151k tutulmasi, bu
¢alismanin 6zgiin yoniinii olusturmaktadir.

Bununla birlikte, ¢alismanin kuramsal ¢erceveye dayali olmasi gorgiil
arastirmalarla desteklenmesi gerekliligini ortaya koymaktadir. Gelecek
caligsmalarin, farkli sektor ve Orneklemler iizerinde yapilacak nicel
arastirmalarla Bes Faktor Kisilik Modeli boyutlarmin SID egilimleri
iizerindeki etkilerini istatistiksel olarak smanmasi faydali olacaktir. Ayrica
kiiltiirel farkliliklarin, orgiitsel baglamin ve kusaklar arasi degiskenlerin de
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siirece nasil etki ettigini ortaya koyacak nitel ve karma yontemli ¢caligmalar
literatiire 6nemli katkilar saglayacaktir.

Sonu¢ olarak, kisilik 6zellikleri yalnizca bireylerin psikososyal
gelisimini degil, aym1 zamanda is yasaminda karsilagtiklar1 zorluklara
verdikleri tepkileri ve SID gibi orgiitsel davranis bigimlerini de
sekillendirmektedir. Bu nedenle, oOrgiitlerin ¢alisan bagliligini artirmaya
yonelik stratejiler gelistirirken kisilik farkliliklarini dikkate almalari hem
bireysel refah hem de orgiitsel siirdiiriilebilirlik agisindan kritik bir 6neme
sahiptir.

Yukarida ulasilan sonuglar dogrultusunda, orgiitlerin SID egilimlerini
onlemeye yonelik stratejiler gelistirirken bireysel kisilik farkliliklarini dikkate
almalar1 kritik bir gereklilik olarak ortaya ¢ikmaktadir. Ozellikle insan
kaynaklar1 yonetimi uygulamalarinda Bes Faktor Kisilik Modeli’nin ige alim,
gorev dagilimi ve kariyer planlama siiregleri ile biitiinlestirilmesi, iggdrenlerin
kisilik 6zellikleri ile is rolleri arasindaki uyumu artirarak orgiitsel bagliligi
giiclendirebilir. Bunun yaninda, ¢aliganlarin psikososyal ihtiyaglarint merkeze
alan destekleyici liderlik anlayiginin benimsenmesi, isgérenlerin hem mesleki
doyumlarini hem de oOrgiite olan aidiyetlerini pekistirecektir. Isgdrenlerin
duygusal dengelilik ve uyumluluk gibi kisilik boyutlarini giiclendirmeye
yonelik egitim, mentorluk ve gelisim programlarmin uygulanmasi da SID’in
azaltilmasinda 6nemli bir arag olarak degerlendirilebilir. Gelecek arastirmalar
acisindan ise farkli sektorler, kiiltiirel baglamlar ve kusak farkliliklart
gozetilerek yapilacak nitel, nicel ve karma yontemli calismalar; kisilik
boyutlarmnin SID iizerindeki etkilerini daha derinlikli bir sekilde inceleyerek
hem alan yazina katki saglayacak hem de orgiitlerce yol gosterici uygulama
modelleri gelistirilmesine zemin hazirlayacaktir.
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OZET

Ok ve yay kiiltiirii Iskit toplumunda Sylesine bir yer edinmistir ki
neredeyse her Iskitli erkek ve kadin bir yay ve oka sahip olmustur. “Iskit”
kelimesinin “ok¢u” anlamina gelen Eski iranca bir kelimeden tiiredigi ve yay
icin kullanilan Hellence foxon kelimesinin de Iskitlerin dilinden 6diing
alindi1  onerilmistir. Iskitler &zellikle athi okculuk tekniklerindeki
istiinliikleriyle tarihe damgalarimi  vurmuslardir.  Okgularinin - 6liimeiil
isabetliligi zamanla efsanelesmistir. Iskitler bu kapsamda okguluk silahlar,
yani yay, ok/ok uclar1 ve gorytos olarak bilinen ok kilifi imalatinda 6nemli
gelismelere imza atmislardir. Pratik boyutlar1 hala tartisma konusu olsa da
gelistirdikleri Iskit kompozit veya egri yay1, farkli katmanlarin eklenmesiyle,
ip serbest birakildiginda ¢ekme kuvvetlerini - ve dolayisiyla enerjiyi-
artdigindan benzer 6rneklerinden ¢ok daha giiclii ve etkili hale getirilmistir.
Iskitler, Tung ¢cagindan itibaren isciliklerinde usta olduklar1 bronz ve demirden
ok uclar1 kullanmaya baslamislardir. Arkeolojik buluntular sayesinde iki tip
ok ucu kullandiklar tespit edilmistir. Diger yandan Iskitlerin ok uclarinda
oldiiriicti etkiyi artirmak i¢in kullanilan zehiri kesfettikleri yazili metinlerle
dogrulanmaktadir. Ok uglarina hus agaci, sogiit, kavak, titrek kavak, giirgen,
thlamur, ak¢aagag gibi ¢esitli tiirlerden yapilan, bazilar1 boyali ve desenli ok
cubuklar takmiglardir. Ayrica gorytos adi verilen deriden, cepli ve bazilari
altin plakalarla siislenmis 6zel bir yay ve ok kilifi kombinizasyonunu icat
etmislerdir. Bu calismada oncelikle Iskit yaylari, ok/ok uglar1 ve
gorytoslariyla ilgili teknik bilgiler verilecektir. Ardindan simdiye kadar
bagvurulmayan tiimdengelimsel bir mantikla Hellen/Atina seramik resimleri
ve genis Iskit cografyasinda arkeolojik calismalarla giin yiiziine ¢ikarilan
buluntular {iizerindeki gorsellerin yaninda fiziksel buluntu O6rnekleri
karsilastirilarak analiz edilecektir. Boylelikle konuyla ilgili tutarli ve gegerli
¢ikarimlara ulasilacaktir.

Anahtar kelimeler: Iskitler, okculuk, ok/ok uclart, yay, ok kilifi.

GIRIS

Okguluk, savas ekonomisinin dogasi geregi Iskit toplumunun
yasaminda 6nemli bir rol oynamustir. Hatta Iskit kelimesinin ‘ok¢u’ anlamina
gelen Eski Iranca bir kelimeden tiiredigi, dahasi, yay i¢in kullanilan Hellence
toxon kelimesinin Iskitlerden &diing alinan bir kelime oldugu &ne siiriilmiistiir
(Davis, 2013: 172-173). Iskitler, erkek kadin ayirt etmeksizin, - esneklik, el
becerisi ve g¢ocukluktan itibaren egitime dayali - Ozellikle at {izerinde
durmadan ok-yayla atis yapma tekniklerindeki ustaliklariyla tarihe
gecmislerdir. Iskitler, at {izerinden ok atisindaki uzmanliklarindan dolay1
zaman zaman isimlerinin esanlamlisi olarak kullanilan Hellence atli okgular’
adiyla da amlmuslardir (Hdt. 1V.46; Sinor, 1981: 139). Iskit atli/atsiz
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okcularmin 6liimciil isabetliligi antik cagda hayranlik uyandirmistir. Ok ve
yay, MO V. ve IV. yy. itibariyla, genis Iskitya bozkirlarinda baslica 6ldiirme
silah1 haline dontismistir (Daragan, 2016: 114). Arkeolojik kazilar
sonucunda giin yiiziine c¢ikarilan hem insanlarin hem de hayvanlarin
kemiklerine ve yumusak dokularina gémiilmiis cok sayida ok ucu bulgusu,
Iskit yayinim 6ldiirme giiciinii ortaya koymaktadir. Kemikler ve yaralanmalar
tizerinde yapilan ¢alismalar, silah kaynakli tiim travmalarin %90’ 1mnin oklarla
yapildigin1 gostermektedir (Daragan, 2016: 114; 2020a: 122). Modern
paralellikler kurularak bir Iskit okgusunun dakikada yaklasik 15-20 ok
atabilecegi, attig1 okun muhtemelen ortalama 150-180 metre mesafe kat
edebilecegi ve yaklasik 60 metrede isabetlilige ulasabilecegi tespit edilmistir
(Mayor, 2014: 210; Szab6 vd., 2021: 48).

Iskit konar-gdgerlerinde siirekli hareketlilige dayali militarize edilmis
bir diinya goriisii savas aletleri teknolojisinde siirekli olarak ilerlemeyi
oncelikli kilmaktaydi (Shelekhan, 2020: 1). Bu sebeple Iskitler muhtemelen,
bronzdan ok uglarinin yanisira demirden olanlarin gelistirilmesine katki
saglayan ilk halkti. MO V. yy.’m ortalarinda yazan Hellanikos savasta biiyiik
iistiinliik saglayan “ilk demir silahlarmn Kral Saneunon déneminde Iskitler
tarafindan yapilarak kullamldigin1” yazmaktadir (FGr Hist 4 F 189; Penrose,
2016: 102). Bu bilgi, MO 2500°1ii yillara kadar tarihlenen iskit kurganlarinda
bol miktarda bulunan demirden silahlarla desteklenmektedir (Mayor, 2014: 63
vd., dzellikle 70-72). Demir isciligi Anadolu ve/veya Kafkasya’da ise MO
1600-1300 civarinda kendisini gdstermeye baslamistir. Hitit yazitlarinin MO
XIV. yy.’da ok uglar1 da dahil demir nesnelerine olan talebi kaydettikleri
bilinmektedir (Mayor, 2014: 209). MO 1. binyilin baslarinda, Yakin Dogu’da
sapli olmaktan ziyade yuvali ve genelde bronzdan yeni tip ok uglari ortaya
¢ikmis ve hizla Mezopotamya, Levant, Misir, Anadolu, Hellas ve hatta
Fransa’ya kadar yayilmistir. En erken goriiniimleri MO VIIL vyy.
Transkafkasya mezarlarindan gelmektedir ve MO VII. yy.’1n ortalarina dogru
pek ¢ok mezarda rastlanmaktadir ki -bu da bir kismi1 asagida tartigilacak olan
yazili kaynaklarin da teyit ettigi iizere - bu donemde Pers (Med), Asur,
Anadolu ve hatta Misir cografyasina dogru genisleyen Iskitlerin bu ok uglarim
ilk bagta Persia (Medler) olmak iizere Yakin Dogu kiiltiirlerine tanittiklari
varsayimini gliglendirmektedir (White, 2020: 29, 42-43; Yamauchi, 1983: 93-
94).

Asagida agiklanacag: iizere, Iskit ok uglart icin demir kullamilsa da
kurganlardan giin yliziine ¢ikarilan ¢ok sayidaki ucun bronzdan doékiildiugii
anlagilmaktadir. Az sayida kemik ve ahsaptan ok uglar1 da glinlimiize kadar
ulasmistir. Bu ok uglar1 farkli delme giiglerine sahiptir, gesitli avlanma ve
savas durumlarinda kullanilir. Arkeolojik kazilar sonucunda kki tip ok ucu
tespit edilmistir. ilk tip, simdiye kadar kesfedilenlerin biiyiik bir kismini
olusturmakta olup iiggen bir kesite ve ii¢ bicaga sahiptir, dikenli olarak
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yapilmistir, genellikle {i¢ loblu olarak da adlandirilir ve 6zellikle atli okgularin
hafif yaylar i¢in uyarlanmistir. Mitkemmel bir isgilikle ii¢ loblu baslardaki
bigaklarin bir pervane doniisii ile ayarlandigi ve okun donmesine ve bdylece
daha fazla aerodinamik verimlilige sahip olmasina neden oldugu
anlasilmaktadir (Figiir 1). ikinci tip ok uclar1 daha basit bir iscilikle iki bigakli
ve yaprak seklinde tasarlanmiglardir (Figiir 2). Cesitli kombinasyonlarda
carpilar, ¢izgiler ve acilar gibi sembollerle de isaretlendikleri goriilen ok
uclarinin  uzunluklart  1,5-3,5 cm., agirliklann 1,5-4,0 gr. arasinda
degismektedir, ortalama agirliklar1 ise yaklasik 2,5 gr.’dir. Ok uclar1 ve
¢ubuklariyla birlikte tam donanimli Iskit okunun ortalama agirlig: ise 6,0-10
gr. arasinda degismektedir. Yaymn enerjisini oka iletme yetenegi, okun,
dolayisiyla ok ucunun agirligina baglidir. Agir bir ok ucu ve fren gorevi goren
bir kuyruk, okun istikrarli ugusu i¢in gereklidir. Ok ucu ve gubugunun agirligi
dengeli olmalidir. Yaylar daha sertse ok daha kisadir, ok ucunun agirligi daha
hafiftir ve kuyruk daha kiigiiktiir, ¢linkii frenleme ve dengeleyici bir bilesene
olan ihtiya¢ azalir. Boylesine bir ok daha hizli ugar. Gelistirme siireclerinde
MO IV. yy. ok uglar1t MO VII. yy.’dakilerden iki veya ii¢ kat daha hafif hale
getirilmistir. Yukarida belirtilen kiigiik boyutlu ve {i¢ yaprakli olan Iskit ok
uclar1 saplandig1 hedefte daha derinlere girerek, daha fazla i¢ tahribata ve
kanamaya sebep olmasi amaciyla 6zel olarak iiretilmigtir. Bunlar, cerrahlarin
“yildiz yaras1” olarak adlandirdiklart iki dogrusal deri kanadini birbirine
dikmekten daha zor olan yaralara neden olmaktaydi. Ya bir ya da iki yaprak
tizerinde goriilen kan akitma deligi sayesinde kan akisinin hizlanmasi
saglanmaktaydi. Bazi ok uglarindaki ¢elik mahmuz ok ucunun ¢ikarilmasi
esnasinda i¢ organlari parcalayacak sekilde tasarlanmisti (Daragan, 2020a:
120-121; Reisinger, 2010: 42). Asagida aciklanacag: iizere, Iskitlerin ok
uclarina zehir uyguladiklart da bilinmektedir. Ok uglart kiigiik boyutta
oldugundan vurusa agirlik ve dolayisiyla enerji katan 6n ¢ubuklar nehir kamisi
veya hus gibi sert bir agactan liretilmekteydi. Asagida belirtilecegi lizere,
donmus mezar kosullar1 sayesinde giiniimiize ulasan ok ¢ubuklarmin ise hus,
sogiit, titrek kavak, giirgen, ithlamur, akcaagag gibi cesitli agac tiirlerinden
yapildiklari, uzunluklarinin yaklagik 30-52 cm. arasinda degistigi ve
bazilarinin boyandig1 tespit edilmistir (Daragan, 2020a: 120).

Avrasya’nin bozkir mezarlarindan ¢ikarilan Iskit yay1 sayisi, ok
cubuklar1 gibi cabuk bozulan organik malzemelerden yapildiklarindan fazla
degildir (Saparbayulu, 2020, 40-55). Bu durum, yayin maddi degerinden ve
nesiller boyunca miras alinabilmesinden de kaynaklanabilir. Bir bagka nedeni
kaliteli yaylarin yerinin nadir doldurulabilmesidir. Kaliteli, ince is¢ilige dayali
bir iskit yay1 yapmanin yaklasik ii¢ y1la kadar siirebilecek ¢ok uzun bir zaman
aldig1 bilinmektedir. Yaylar genellikle basit (basit bir sert cubuktan yapilmis)
ve karmasgik/cok bilesenli (birkac cubuk ve kaplamadan yapilmis) olmak {izere
iki gruba ayrilmaktadir. Iskitler her iki yay tiiriinii de kullanmglardir.
Muhtemelen, farkli yay tiirleri farkli muharebe kosullarindan
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kaynaklanmaktadir- basit olanlardan piyade, karmasik olanlardan ise ath
birlikler faydalanmislardir (Fialko, 2022: 78-79; Saparbayulu, 2020: 37).

Iskit yaymin kompozit veya egri/egimli yaylarin en eski gelismis
tirlerinden biri oldugu disiiniilmektedir (Parlak, 2023: 37). Ok hiz1
iyilestirmelerini tespit etme, oklar1 ve yaydaki malzemeleri dogru bir sekilde
tartma siirecleri nesiller boyunca kiiciik iyilestirmelerle gerceklestirilmistir.
Yaylar dag kecisi (ibex) boynuzlarmin seklini takip edecek sekilde
yapildigindan, Neolitik Dénem’den itibaren tiirliniin ilk yaylarmin yalnizca
boynuz ¢italarindan yapilmus, yeterli genislik i¢in yan yana lamine edilmis ve
ardindan tamamen ahsap bir sapa oturtulmus oldugu tahmin edilebilir.
Gelisiminin en erken asamasinda Iskit kompozit yay1 da bu siiregten ge¢mis
olmalidir (Selby ve Karpowicz 2010). Ilk érnekler MO 3000-2500 civarina
tarihlendirilen Sibirya Serovo kiiltiiriine atfedilmektedir; bunlar yuvalanmis
plakalara sahip kompozit ahsap g¢ekirdekli yay citalarindan olugsmaktaydi.
Ikonografik ve maddi kanitlar, uzunlugu kisa olan bu yaym evcillestirilmis
atla birlikte, belki de komsu ¢obanlar1 korumak veya onlara baskin yapmak
icin gelistirildigini gostermektedir (Edinborough, 2005: 58-59).

Iskit egri yayr kisa olmasmin yanisira kullanicidan uzaga dogru
kivrilan uglara sahiptir (Figiir 3 ve 4). Bu egrilik bir yandan daha hizli bir ok
hizina doniisen ek verimlilik, kisali§1 ise at iizerinde daha iyi manevra
kabiliyeti saglamaktadir. Sadece asir1 derecede geriye dogru kivrik profiliyle
degil, ayn1 zamanda enine kesitiyle de tiim kompozit yaylarin en karmagik
tasarimina sahiptir. Ortada geri ¢ekilmis bir bolimii vardir, uzuvlari
genigliklerine oranla kalindir (Dwyer, 2003: 76). Zaman i¢inde daha da
gelistirilerek kompakt ve hafif hale getirilen kompozit yay, sikistirma altinda
cok daha fazla enerji depolayarak oklara daha fazla kuvvet, dogruluk, mesafe
ve hiz kazandirmistir. Son derece beceri gerektiren, zahmetli yay yapim
stireci, bir ahsap ¢ekirdegin etrafina at kil1, hus agaci kabugu veya kas telinin
(geyik, Okiiz) sarilmis boynuz parcalariin (ibex, kegi, kog) yerlestirilmesini
ve bir ahsap cekirdegine tutkallanmasimi (hayvan veya balik tutkalr)
icermistir; yukarida da belirtildigi lizere en saglam yaylar icin bu islemlerin
birkag yil siirdiigli 6rnekler bulunmaktadir (Mayor, 2014: 212-213; Loades,
2016: 5; Parlak, 2023: 36; Saparbayulu, 2020: 39). Tahta ve boynuzun
katmanlar halinde bir araya getirilmesi, yaya daha fazla gili¢ vermektedir. Yay
uzunlugu yaklagik 76-90 (ham uzunluk 112-141 cm. arasi) cm. arasinda
degismektedir. Bir deneysel ¢alismada Iskit tasarimimin mekaniginin, yaklasik
114 cm.’lik (gerilmis) bir yay ile ¢ok iyi ¢alistig1 ortaya konulmustur. Yay,
uzunlugunun ¢ogunda ii¢ elemanli bir ¢ekirdege sahiptir: iki tahta ¢itasi
arasina sikigtirllmis merkezi bir boynuz c¢ekirdegi. Cekirdekteki ahsap
pargalar, yaklasik 15 cm. uzunlugunda filetolardan olusur ve yay boyunca iki
paralel, yilan gibi serit halinde birlestirilir. Enine kesitte, her serit tepe noktasi
gobek tarafinda olan yaklasik bir liggen olusturur. Yay boyunca iki sert egride
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govde daralir ve aralarina iki yerine dort ahsap serit olusturan bir yan ¢ikinti
eklenir. Orijinal Iskit yaylarimin cogunun uzuvlari neredeyse diizdiir ve sadece
kiigiik bir geriye dogru kivrilma vardir, baz1 durumlarda sadece kirigi tutmak
icin bir kanca vardir. Geriye dogru kivrilmis uglarin tek belirgin islevi, diger
kompozit yaylara benzer sekilde, uglardaki ek sertliktir, bu da uzuvlarin
kavramaya daha yakin biikiilmesini zorlayarak enerji depolamasini artirmaya
yardimeci1 olur (Selby ve Karpowicz 2010).

Diger yandan Iskitler, -Hellenlerin pharetra (poapétpo) ve
muhtemelen iskit kokenli gorytos (ywputoc) adlarmi kullandiklari- oklari dig
etkenlerden korumak ve kolaylikla tasimak amagli deriden yapilan 6zel bir
yay ve ok kilifi kombinasyonu icat etmislerdir (Hom. Odys. 1X.314; XXI1.54;
Hdt. 1.216.1; 1V.64.3; VI.61; Dwyer, 2003: 73-75; Loades, 2020: 259-261).
Gorytosun biri yay ve digeri sikica bir kapakla kapatilabilen oklar i¢in iki ayr1
cebi bulunmaktaydi (Mayor, 2014: 215). Asagida aciklanacak arkeolojik
verilerin de dogruladig: iizere neredeyse her Iskit cenaze torenine bir ve hatta
bazi durumlarda birden fazla ok kilifi takiminin eslik ettigi tespit edilmistir.
Tek bir gomiitte sayinin on altiya ¢iktig1 durumlar gézlemlenmistir. Siradan
Iskitlerin ok kiliflarinda genellikle 10-20°den fazla ok bulunmazken,
seckinlerinkinde 100’den fazla oka rastlanmistir. Sadece oklarin tagindigi
kiliflardaki ok sayilar1 ise 50-60 ve bazen 200-279’a kadar g¢ikmistir
(Salgaraev ve Zulpikharova, 2017: 262-263; L. Spindler vd., 2020: 552;
Daragan, 2020a: 122; 2020b: 152; Simpson, 2017: 18; Figiir 5). iskitli okgular
genelde gorytoslarim sol kalgalarina kemerle baglamislardir (Loades, 2020:
122). Tasarim, her tiirlii avlanma veya savas durumu i¢in farkli boyutlarda,
sekillerde ve malzemelerde yiizlerce okun el altinda olmasi anlamina
geliyordu, hatta dortnala kosarken bile ok uglarimi hissetmeyi ve okun iist
kisminin elinizi delmesi riski olmadan geri ¢ekmeyi kolaylastiracak
sekildeydi. Giivenlik kapag jilet gibi keskindi, zehirli ok uglariyla temasi
onlemeye yardimer oluyordu. Bu kapaklar genellikle Iskit hayvan stilinde
pullar, spiraller, grifonlar, geyikler, koglar, yaban domuzlar1 ve at gorselleriyle
siislenmig kalin altin plakalarla gii¢lendirilmisti (Figiir 6). Baz1 ok kiliflari
derindi, bu sayede siddetli hareket sirasinda diismiiyordu. Ok kiliflan
takimlarinin kege astarli kivrimlari da oklarin giivenli bir sekilde tutulmasini
saglamaktaydi. Derin olmayan ok kiliflar1 ise son derece kisaydi ve bir okun
alttan tgte birlik kismindan fazlasim1 kaplamiyordu; bunlar ozellikle ath
okgular tarafindan tercih edilmekteydi, ¢linkii oklar bu sayede ¢ok daha hizli
ve ergonomik olarak celilip kullanilabilmekteydi. Kullanim sirasinda ayrica
bir okgunun belirli bir ok ucu tiriinii hissederek se¢cmesine olanak
saglanmaktaydi (Loades, 2016: 68).

Bu genel degerlendirmeler sonucunda Iskitlerin okgulukta déneminin

diger milletlerinin hepsinden {iistiin olduklar goriisii kabul gérmektedir. Buna
ragmen tliimdengelimsel bir yontemle konuyla ilgili ¢esitli Onciil ve
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dayanaklar1 ortaya koyan yazili ve arkeolojik delillerin biraraya getirilerek bu
goriigii destekleyen kapsamli bir calismanin yapilmadigr goriilmektedir.
Tiimdengelim, tarihsel arastirmada 6nemli bir rol oynar ve tarihgilerin tarihsel
kaynaklar1 yorumlamalarini, anlatilar olusturmalarint ve olaylar1 analiz
etmelerini saglar. Tiimdengelimli akil yiirlitme uygulanarak tarihsel olaylar
arasindaki oOriintiiler ve iliskiler belirlenebilir, mevcut kanitlara dayanilarak
bilingli sonuglar ¢ikaribilir ve boylelikle gegmis yiiksek dogrulukla yeniden
insa edilebilir. Tiimdengelimli akil yiiriitmede, sonu¢ mutlaka onciillerden
¢ikariimalidir. Onciiller dogru olmali ve kanitlar dnciilleri desteklemek igin
kullanilmalidir. Bu ¢alismada oncelikli olarak Eski Yunan yazili kaynaklar
is1¢inda Iskit egri okunun Hellen ve Med/Pers diinyasinda etkin olmaya
baslamas1 ve hatta Iskitlerin okguluk savas aletlerinin yaygm kullanimi ve
ozellikle ath okc¢uluktaki becerilerine dayal1 egitimleriyle bu kiiltiirlere 6rnek
olmalari, ok uglarinda kullanilan zehiri icat etmeleri, goryfos yapiminda insan
derisi de kullanmalar1 ve ok/yayin kendi kiiltiirlerinde ne kadar etkili oldugu
meselerine vurgu yapilacaktir. Sonrasinda yazili kaynaklardaki bu verilerin ne
kadar gercegi yansittigi problemi, Hellen/Atina vazo/keramik gorselleri
yaninda genis Iskitya cografyasinda giin yiiziine ¢ikarilan kaplar, taraklar,
gorytos plakalar1 iizerlerindeli gorsellerle karsilastirilarak aydinlatiimaya
calisilacaktir. Son olarak Iskit cogfyasindaki kurganlardan biiyiik oranda
saglam cikarilabilen &zellikle ok uclari, yaylar, ok cubuklar ve gorytos
buluntular dikkate alinarak yazili ve arkeolojik gorsel delillerle ortak yonleri
ortaya One ¢ikarilacaktir. Boylelikle konuyla ilgili yazili, gorsel ve fiziksel
delillerin tamam dikkate alinarak Iskit okgulugunun onemi hakkinda
biitiinciil bir bakis agis1 ortaya konulacaktir.

I. YAZILI VE NUMIZMATIK KAYNAKLAR

Iskitlerin gelistirdigi egri yayr kirmadan gerdirmek kisi nasil
yapilacagini bilmedigi siirece ¢ok zordur; kaba kuvvetten daha 6zel bir teknik
gerektirmektedir. Bu 6zel bilgi Homeros ve Herodotos’un metinleriyle
desteklenmektedir. Odysseus’un Troia Savasi’ndan geri dondiikten sonra
sarayin1 isgal ederek esi Penelope’yi tutsak almis olan diismanlarini
caydirmak i¢in kullandigi ok sahnesi bunlardan birisidir. O, beklenmedik
sekilde yay1 kaldirip yay kirisini ¢entikli ve bronz uclu okuyla oturdugu
sandalyeden zahmetsizce germektedir. Etrafim1 taradiktan sonra okunu
baltalardan birinin sapmin ucundan iskalamadan ge¢irmeyi basarmaktadir
(Hom. Odys. XX1.405-425). ilgili metinde sadece Odysseus’un bu yay1 germe
becerisine dayal hileyi bildigine ve aslinda digerlerinin onun bu 6zel yayni
geremedigine vurgu yapilmaktadir. Kahramanin kullandigi yay bir Iskit yay
olabilir. Bir Iskit yay: genellikle oturma veya diz ¢dkme pozisyonunda
gerilirdi ve yayi gobegi sikica diz altinda tutulurdu. Odysseus’un kullandigi
yontemle ilgili en iyi bilinen tasvir, pantolon, sivri sapka ve ¢izmeler giymis
bir Iskit okgusunu, uzattigi bacaginmin altinda bir egri yay1 gererken -diger
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yandan arkadaslar1 yay1 gerememelerinden kaynaklanan yaralarini tedavi
ederken- gosteren Kul Oba Kurgani’ndan cikarillan altindan bir kadeh
tizerinden gelmektedir (Daragan, 2020a: 105; Balfour, 1921: 303-305; Figiir
14). Dolaystyla Iskitlerin egri yaylarinin Ege diinyasinda en geg Homeros un
yasadigt MO VIIL. yy.’dan itibaren bilindigi ¢ikariminda bulunmak
miimkiindiir.

Antik Hellen kaynaklar1 pek ¢ok konuda oldugu gibi iskit okgulugu
hakkinda da Troia Savasi’indan sonraki donemle ilgili uzun siire sessizligini
korumaktadir. Hellenler ve ‘barbarlar’ (Persler) arasindaki kiiltiirel
farkliliklara dikkat ¢ekmeye hevesli olan Atina tragedya yazari Aiskhylos
(MO V. yy. baslar1), ‘geriye egilmis iskit yay1’ndan bahseden ilk yazar olarak
karsimiza gikmaktadir (Aisk. KA. 160-163).2 Onun bu aktarimindan hareketle
Atinalilarin kesin olarak MO V. yy.’1n baslarindan itibaren (Musbakhova
2018: 193-194), muhtemelen de MO VI. yy.’in baslarinda Iskit kraliyet
soyundan Anakharsis’in Atina ziyareti ve egitimleri sonucunda Iskit
okcularinin ve de kullandiklar1 ok ve yayin farkinda olduklari &nerilebilir
(Demir, 2021: 165-169). Hatta Anakharsis’ten 6nce Hellence foxon, yay
kelimesini ima eden Toxaris adl1 6nde gelen bir Iskitlinin de muhtemelen
Ogrenim ve Ogretim amach olarak Atina’da bulundugu bilinmektedir (Louk.
Skyth. 1; Braund, 2004: 17). Asagida aciklanacak olan MO VI. yy.’in ilk
yarisindan itibaren tarihlendirilen Atina vazolar1 iizerindeki Iskit okgularinimn
gorselleri de Atina-iskit iliskilerini teyit etmektedir.

Bir donem Atina’da yasayan ve yazan Herodotos Iskitlerin ath
okculuktaki becerileriyle tarihe gectiklerine vurgu yapmistir (Hdt. 1V.46.3;
ayrica dzellikle bkz. Chugunov vd., 2017: 192-255). Iskit koken efsanesiyle
ilgili bir anlatisinda Iskit egri yayini germe becerisinin maharet gerektirdigini
aktarmaktadir. Efsaneye gore Herakles, Iskit Yilan Kadmi’ndan (Meikso-
parthenos/Ekhidna) olan {i¢ ogluna yay gerdirme ve kemer baglama becerisi
ogretmis ve sadece Skythes bu beceriyi gosterdiginden Iskitlerin efsanevi krali
olmay1 basarmistir (Hdt. IV.9-10; Demir, 2022: 45-46; Wardman, 1959: 55).
Herodotos, muhtemelen “Iskit krali tarafindan génderilen” Iskit yaymi
gererek ¢ekme maharetini gosteren bir diger kisi olarak Pers krali
Kambyses’in kardesi Smerdis’i gostermektedir (Hdt. II1.30.1; Wardman,
1959: 55). Ayni zamanda Iskitlerin sadece Hellen degil Pers cografyasinda da
Medler doneminden itibaren okguluk egitimi verdiklerine dair deliller
sunmaktadir. Med krali Kyaxares’in dilini ve okguluk sanatin1 6grenmeleri
igin baz1 ¢ocuklar1 egemenligi altindaki Iskitlere egitim amagli olarak
gonderdiginden bahsetmektedir (Hdt. 1.73.3). Arkeolojik veriler de Medlerin
Iskit ok uglarini kullandiklarini teyit etmektedir. Dolayisiyla Medler sadece
Iskit tarzinda atli okguluk sanati becerilerini dgrenip uygulamakla kalmayip

2 Pasajla ilgili ciddi sekilde okuma zorluklarn cekildiginden Iskit yay1 yerine Iskit okgusuna atifta
bulunuldugu 6nerisi igin bkz. Musbakhova, 2018: 193.
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ayn1 zamanda onlarinkine benzer veya onlardan aldiklar1 okg¢uluk silahlarini
da kullanmuslardir. Kyaksares komutasindaki Iskit-Med ordusu, MO 615 ile
609 yillar1 arasinda gerceklestirdigi askeri harekatlarla Asur imparatorlugu’nu
devirmeyi basarmistir. Kralin bunu basarmasinda, pragmatik Orta Avrasya
savas diizeni de dahil olmak iizere, bozkir Iskitlerinden miras aldig: atli okcu
birliklerinin ve de onlar 6rnek alinarak egitilen kendi birliklerinin etkisinin
onemli oldugu diistiniilmektedir (Beckwith, 2023: 21).

Diger yandan Herodotos’un eserinde ok ve yaymn Iskit kiiltiiriinde
derin izlere sahip olduguna dair bagka metinler bulunmaktadir. Oklarin veya
bronzdan ok uglarmin Iskitlerin kendi aralarindaki antlagmalar igin yapilan
yemin etme ritiiellerinde ve hatta Iskit krali Ariantes tarafindan Iskit
niifusunun tespitinde kullanildigini aktarmigtir (Hdt. IV.70 ve 81). Oklar ayni
zamanda Iskit krallar tarafindan MO 513/2 yillarinda Iskit topraklarmi isgal
eden Pers krali I. Dareios’a (MO 522-486) gonderilen gergek bir alegorik
mesajin  parcast olarak sunulmustur. Mesajin icinde bes adet ok ta
bulunmaktadir ve bunlar Pers kralinin birliklerinin tamaminin yok edilecegine
dair bir iiltimatom olarak yorumlanmistir (Hdt. IV.131-132). 1. Dareios’a
kars1 savas sirasinda Iskit okcularin ne kadar etkili olduklarina dair bir tehdide
de atifta bulunulmaktadir (Hdt. 1V.139.1).> Iskit krali Ateas, Biiyiik
Iskender’in babas I1. Philippos’a karsi da benzer bir tehditte bulunmustur. I1.
Philippos (MO 359-336) Herakles’in bronzdan bir heykelini dikme
bahanesiyle Iskit topraklarina girmek istemistir. Ateas, II. Philippos’un buna
tesebbiis etmesi halinde Iskit savascilarinin heykeli ele gegirip bronzdan ok
uclar1 yapacaklarimi ve silah giiclerinin daha da artacagini bildirmis,
dolayisiyla krali bu yolla tehdit etmistir (Tust. [X.2.10; Demir, 2023: 110-111).

Herodotos’un IV. kitabinda Iskitler hakkinda verdigi bilgilerin
dogrulugunu kanitlayan iki modern caligma o&zellikle dikkat cekicidir.
Herodotos, Iskit okgularmm 6lii diismanlarimin sag kollarim yiizdiiklerini ve
deriyi ok kiliflarim1 kaplamak i¢in kullandiklarim bildirmistir, ¢linkii insan
derisi kalindir ve diger tiim deri tiirlerine oranla muazzam bir beyazliga,
dolayisiyla parlakliga sahiptir. * Herodotos un, Iskitlerin ok kiliflar1 i¢in insan
derisi kullandiklarina dair bu iddiasinin, ilging bulunan diger bazi iddialarinin
da kamtlandigi gibi, tamamen abartilmadigi, yazarm sundugu raporlarm
bircogunun gergek bir temelinin oldugu anlagiimaktadir. Iskitlerin insan derisi
kullandiklarin1 gdsteren gorytos parcast MO IV. yy.’1n iigiincii ¢eyreginin

3 1. Dareios’a karsi savagin kazanilmasinda Iskit okgularmin basaris1 konusunda ayrica bkz. Ktes. Pers.
XII.-X11, F13.

4MOTI1. yy.’da yasadig1 diisiiniilen Phylarkhos’a ait Zenobios tarafindan aktarilan bir fragmanda; Iskitlerin
kendi talihlerinin iyi ve mutlu oldugunu belirlemek i¢in bas uclarindaki ok kiliflarinda biriktirdikleri beyaz
taslar1 saydiklari ve hatta “ok kilifindan varolus gelir” seklinde bir atasézleri oldugu belirtilmektedir (Zen.
VI.13). Bir Iskitlinin icki igerken sik sik elini yayma gotiiriip telini gekmesi ve boylece ickinin etkisiyle
kaybettigi duyularmni yeniden canlandirmasi hakkinda ilaveten bkz. Plut. De Tuenda. XX.1; Demet. XIX.6.
Loades (2020: 104, Dipnot 8) Demet. XIX.6 ile ilgili ‘Plutarch, Lives, 9.44” seklinde yanlis bir atifta
bulunmustur.
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baglarina tarihlenen Ilyinka Kurgan 4 Gomiit 2’den giin yiiziine ¢ikarilmistir.
Seckin bir bireye ait oldugu anlasilan mezar envanterinde iglerinde 656 ok
bulunan dokuz ok kilifi da yer almaktadir. Taramali Elektron Mikroskobu
(SEM) ve Kiitle Spektrometrisiyle Zooarkeoloji (ZooMS) kullanilarak yapilan
testler sonucunda; Iskitlerin deri iiretim teknolojilerinde ileri seviyede
olduklarini gosteren koyun ve kegi derisinden dokuz ok kilifindan birisinin
insan derisinden yapilmis bir 6ge igerdigi sonucuna ulasilmistir (Spindler et
al. 2020). Benzer konudaki bir diger calisma sonucunda; Giiney Ukrayna’da
on dort farkli Iskit gémiit alanindaki on sekiz gomiitten giin yiiziine ¢ikarilan
koyun, kegi biiyiikbas hayvan ve at deri pargalar1 arasinda iki insan derisi
tespit edilmistir (Brandt vd., 2023: 17).

Muhtemelen Herodotos’un da sahit oldugu MO V. yy.’dan itibaren
Atina’da aktif olarak gdrev yapan Iskit okgular1, biyolojik savas yoluyla
psikolojik terdr yaratabilecek olan ok uglarinda zehir kullanma pratigini
Atinalilara 6gretmis olmaliydilar. Pseudo-Aristoteles’in MO IV. yy.’a
tarihlendirilen De Mirabilibus Auscultationibus (Duyulan Harika Seyler
Uzerine) adli eserinde Iskitlerin oklarma siirdiikleri zehirden (skythikon) ve bu
zehrin nasil elde edildiginden bahsedilmektedir. Buna gore iskitler zehirli
engerekleri muhtemelen uyusuk ve daha kolay yakalanabildikleri i¢in yeni
dogum yaptiklar sirada 6ldiirmekteydiler ve sonrasinda onlar1 alip birkag giin
¢liriimeye ve boylelikle ayrismaya birakmaktaydilar. ikinci adim samanlarin
uzmanlik alanina giren birkag bilesenden olusan karmasik bir hazirlama
yontemiydi. Bilesenlerden biri insandan alinmaktaydi. Bir adamin kani kii¢iik
bir kaba dokiilmekte ve bir giibre yiginina gomiiliip lizeri ortiillmekteydi. Bu
da ayristiginda, kanin tizerinde duran sulu kismi yilandan elde edilen 6zle
kiigiik bir kap i¢inde karistirilmakta ve bdylece norotoksik ozelligiyle daha
6limciil bir zehir elde edilmekteydi (Ps. Arist. De Mir. 141 = 845 a 5; Loades,
2020: 264-265; Bingdl ve Karageci, 2023: 365-366). Ilgili aciklamada
belirtildigi iizere Iskitler kani galkalayarak plazmayi, yani bir sekilde kanin
yiizeyine ¢ikan sulu salgiyr ayirmanin yolunu biliyorlardi. MS II. yy.
baslarinda yazan Aelianus (De Nat. 1X.15), -MO IV. yy.’in ikinci yarisinda
yazan Theophrastos’a atifta bulunarak- benzer sekilde iskitlerin oklarina
stirdiikleri zehiri insan viicudundan elde ettikleri serum ile karistirdiklarini, bu
serumun bir sekilde kanmn iizerinde dalgalandigini ve Iskitlerin bunu ayirma
yontemini bildiklerini agiklamaktadir.’> Dolayisiyla Iskitlerin, kan-plazma
ayirma teknolojisinin dikkat ¢eken onciileri olduklari goriilmektedir.

[lgili metinlerden anlasilacag: iizere Iskitlerin oklarma siirdiikleri
zehrin en kan donduran bileseni engerek zehriydi, ¢linkii kurutulmus yilan

5 Pedanus Dioscorides’in de (1.106; 11.79), iskitlerin ‘toxicon pharmakon’una atifta bulundugu belirtilse de
(Mayor, 2009), ilgili referanslar bu ¢aligmanin yazarn tarafindan teyit edilememistir, dolayisiyla siiphelidir.
Plinius (Nat. XV1.50-51), baz1 insanlarin zehirlerden bahsederken “taksik” kelimesini kullandigini (faxus
> porsuk agacindan), ancak kendi zamaninda “toksik” kelimesinin kullanildigin1 (Yunanca “ok zehiri”
anlamina gelen toxikon pharmakon kelimelerinden tiiretilmistir) iddia etmistir.
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zehri bile nérotoksik etkisini uzun siire koruyabilmekteydi. Iskit topraklari
birkag zehirli yilan tiirline evsahipligi yapmaktaydi: bozkir engeregi, Vipera
ursinii renardi; Kafkas engeregi, Vipera kasnakovi; Avrupa engeregi, Vipera
berus ve uzun burunlu veya kum engeregi, Vipera ammodytes
transcaucasiana (Mayor, 2009). Bu tiirden yilan zehirleri ve insan plazmasi
bilesenlerinden elde edilen daha etkin zehirli ok uclart kan dolasimina
girdiginde oldiiriicii etkisini gostermekteydi. Ok uglarini viicuttan ¢ikarmak
genellikle zordu: oklar islandiklarinda uzayan ince hayvan sinirleriyle
tutturulmustu, boylece ¢cubuklari ¢ekildiklerinde ok uglari kolayca ayrilryordu.
Asagida deginilecek olan Pazirik kurganlarindan giin yiiziine nispeten
korunmus halde ¢ikarilan ok ¢ubuklarinin bozkir engereklerindeki desenleri
taklit eden kirmizi ve siyah dalgali cizgiler ve zikzaklarla boyandigi
goriilmektedir (Mayor, 2014: 216).

Romali sair Publius Ovidius Naso, Iskitlerin zehirli oklar
kullandiklarina dair birebir gozlemlerine dayali gercek bir tablo ortaya
koymustur. Ovidius, Augustus’un fermani ile MS 8 yilinin Aralik ayinda 51
yasindayken Karadeniz’in bati sahilindeki Tomis (Constantza/Dobrogea)
kentine siirgiin edilmistir. Stirglindeyken yazdig1 Tristia/Agitlar, Epistulae ex
Ponto/Karadeniz’den Mektuplar ve Ibis baslikli {i¢ eserinde Tomis kentinin
cevresinde gdgebe hayat tarzlarin1 devam ettiren Getae, Sarmatae ve Iskitler
(Scythae) gibi kabile topluluklar1 hakkindaki gozlemlerini de
siirsellestirmistir. Sairin gdzlemlerine gore; Sarmatae, Getae ve Iskitler
Pontus stepleri ve Karpathia Daglari’nin 6tesinden gog halinde sik sik yollar
boyunca gidip gelmektedirler ve hemen hemen hepsi ok ve yay kiliflarinda
uglarina engerek yilani zehri siiriilmiis oklar ve ciritler tagimaktadirlar; hatta
hizla ugan “gelik” uclu, ¢engelli ok uclarina sahiptirler ve bunlara siirilmiis
yilan zehirleriyle kdyliileri yaralayarak bile 6ldiirebilmektedirler, dolayisiyla
zehirli ok uglariyla korku ve dehset sagmaktadirlar.®

Diger yandan Iskit ok¢ulugu hakkinda ¢ok fazla bir epigrafik kayit
giiniimiize kadar ulasmamistir. MO IV. yy.’a tarihlendirilen Kuzey
Karadeniz’de Olbia’da bulunan bir yazit, bir okcuyu yaklasgik 521,6 m.
mesafeden ok atabildigi i¢in onurlandirmustir. Iskit yayinin uzun mesafeli
atislarda da etkili oldugunu gosteren bu delil inanilmaz bulunabilir. Ancak
2010 yilinda 14 yagindaki bir gocuk, Iskitlerinkine benzer modern replika bir
egri yay kullanarak 487,68 m.’nin hemen altinda bir rekora imza atmustir.
Benzer sekilde 1995 yilinda bir ok¢u, keten bir iple dogal malzemelerden
(boynuz, sinir ve ahsap) olusan bir kompozit/egri yay kullanarak yaklasik
548,64 m.’lik bir mesafeye ulagsmay1 basarmistir (Mayor, 2014: 210-212;

¢ Ovidius ilgili eserlerinde birkag yerde bu gdcebelerin kullandiklari zehirli oklara deginmektedir. Bk. Ovid.
Tri. 111. 10. 23-24; IV. 1. 78 ve 85; Pont. IV. 7. 35-36, 9. 83-84. Ayrica bk. Ovid. Tri. V. 7.15-16; Pont. .
2.45-46, 3. 60-61, 5. 51; Ib. 638. Ovidius ayrica (Met. VI1.407), Kolkhis kraligesi Medea’nin Theseus’u
yok etmeye kararli oldugunu ve “uzun zaman &nce Iskit kiyilarindan getirdigi bir zehiri bir bardaga
karistirdigin1” yazmistir.
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McLeod, 1965: 4). Dolayisiyla yazitta bahsi gegen ok mesafe verisinin
modern replikalar1 yapilan Iskit oklariyla yapilan denemeler sonucunda teyit
edildigi gortilmektedir.’

Ayrica Hellenler Iskit tipi egri yayini zihinlerinde sik stk Karadeniz
(Euxine/Pontos)’in kiy1 seritlerine benzetmislerdir ki bu durum onlarin
Iskitleri Karadeniz cografyasi ve yayla ne kadar ¢ok 6zdeslestirdiklerinin bir
kanmitidir. MO 1. yy.’da yazan Sallustius, Karadeniz’in Iskit yay1 goriintiisii
olusturdugunu bildirmektedir (Sallust. Hist. 111.3; Dan, 2013: 40). Daha
detayli bir benzetme ve bu benzetme baglaminda fiziksel arkeolojik verilerle
de ortiisen Iskit egri yayinin tanimlanmast MS IV. yy.’1n ortalarinda yazan ve
Dogu’da Perslere kars1 savagan bir asker oldugundan birebir gézlemlere sahip
olan Ammianus Marcellinus’un Res Gestae’sinden soyle gelmektedir: “[10]
(Karadeniz) Kiyilar1 boyunca, bir adayi cevreleyecekmis gibi tam bir
yolculuk...tiim cografyacilarm tanikligma gore cizilmis bir Iskit yay
bigimindedir...[13] Simdi her iki taraftaki yayin uglari, birbirine kars1 uzanan
Trakya ve Kimmeria Bosporiisi tarafindan temsil edilmektedir...[37]...diger
tiim 1rklarin yaylari, ¢italar1 kavisli olarak biikiiliirken, sadece Iskitlerinkinde
veya Partlarinkinde, ortada diiz ve yuvarlak bir sap onlar1 boldiigiinden, uclar
her iki tarafta asagiya dogru ve birbirinden uzakta bukiiliir, kii¢iilen bir ayin
seklini sunar” (Am. Marc. XXI1.8.10-13, 37).® Bu tamimlamaya géore; Iskit
yayinin sigma ())) harfine benzeyen gobegini Kirim’da Trakya ve Kimmeria
Bosporiisi, kirigini ise Tiirkiye kiyis1 temsil etmekteydi.

Niimizmatik delillere gelince; Iskit tarz1 tasarimlara sahip gorytoslar
bircok antik sikke {izerinde de resmedilmistir. Kilikya’daki Soloi kentinden
gelen bazi olaganiistii ayrmtili giimiis sikkeler (MO 480-386) iizerinde, yayimni
yeni bitirmig, ipin ve uzuvlarin diizgiin bir sekilde hizalandigindan emin
olmak icin iist kancay1 ayarlayan diz ¢okmiis bir Iskit Amazon’u tasvir
edilmektedir (Mayor, 2014: 213-214). Ayrica, 6zellikle Kuzeybati Karadeniz
bolgesinde Ioniali Hellenler ve Iskitler de dahil bdlgenin yerel halklari
arasinda MO I1. yy. boyunca sikke olarak degerlendirilen ok uglarina veya ‘ok
sikkesi’ne dikkat ¢ekilmektedir. Bu sikkelerin Karadeniz’de Apollonia’dan
Kerkinitis’e kadarki genis alanda (Hellen kentlerinden khorailerine ve daha
sonra i¢ kesimlerdeki niifusa) cesitli yollarla genis ¢apli dolasimda olmasi,
tiim bolgenin tek bir birlesik pazara sahip oldugu varsayimina yol agmaktadir.
Sonugta Ionial1 Hellenlerin, yerel halklara kars1 somiirgelestirmeye ¢aligtiklar
topraklardaki gegici anlagsma arayislarinda, ok uclart bi¢iminde bdlge

7 Ovidius da (Met. X.588; VI1.407) Iskit okunun hizli ve etkili oldugunu belirtmektedir. Eserin ilgili
metninin (Met. X.588) bir Ingilizce ceviri versiyonunda “Iskit’ yerine “Tiirk” oku ibaresi tercih edilmistir.
Bkz. https://www.perseus.tufts.edu/hopper/text?doc=Perseus%3 Atext%3.

8 Strabon da (I.5.22) ayni benzetmeyi yapmaktadir. Pomponius Mela (MS . yy. 1 ilk yarist); Plinius (MS
I. yy.’mn ortalarindan sonra); Dionysius Periegetes (MS II. yy.’1n ilk yaris1); Manilius (MS 1. yy.); Valerius
Flaccus (MS L yy.); Avienus (MS IV.yy.); Priscianus (MS V1. yy.) gibi diger yazarlarm metinlerinde iskit
yay1 benzetmesiyle ilgili ¢eviriler ve yorumlar i¢in bkz. Dan, 2013: 47-52.
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halklarinin  kiiltiirine uygun etkili bir degisim aracin1 kesfettikleri
anlasilmaktadir (Cojocaru, 2021: 29-48; Figiir 7).

II. HELLEN/ATINA VAZO VE DIiGER SANAT ESERLERI
GORSELLERI

Iskit okgulars, MO VL. yy.’m ilk yarisindan itibaren (MO ca. 570- ca.
476) diger silahlar1 yaninda ok-yay ve gorytoslartyla birlikte cesitli
milletlerden vazo ressamlarinin imal ettigi Atina kirmiz1 ve siyah figiir vazo
ikonografisinde goriilmeye baslamustir. Iskit kiyafetleri giymis (uzun ve sivri
veya yuvarlak bir baglik, uzun elbise ve pantolon) okgular simdiye kadar tespit
edilen ¢esitli temalardaki 10.498 adet vazo gorsellerinin %5’inde etkileyici ve
detayli bir sekilde tasvir edilmistir.” Yaklagik yedi yiiz okgu kataloglanarak
bunlardan %93 iiniin Iskitli veya Iskit goriiniimlii grselle baglantis1 oldugu
Onerilmigtir (Lissarrague, 1990: 247-293; Ivantchik 2006: 199). Bu gorsellerin
biiyiik kismmin MO 530-490 arasinda biiyiik bir artis gosterdigi (%86) ve MO
476 yilindan itibaren ise varliklarinin neredeyse tamamen sonlandigi
belirlenmistir (Ivantchik, 2006: 197; Musbakhova, 2018: 189, 193). Iskit
okcularmin gergek anlamda Atina’daki varliklar1 tartisma konusu olmaya
devam etse de (Todd, 2013: 168 vd.; Loades, 2019: 221-222; Ivantchik, 2006:
197 vd.; Musbakhova 2018: 189-190) ilgili gorsellerin tasarimlarinin énemli
kisminin asagida belirtilecek olan Iskitya topraklarindaki kurganlardan giin
yiiziine ¢ikarilan sanat eserleri lizerindekilerle ve de fiziksel olarak ¢ikarilan
egri/egimli yay ve bilylik ok/yay kiliflarinin yaratici tasarimlariyla neredeyse
eslestikleri ve gergegi yansittiklart goriilmektedir. Ozellikle Atina’da,
yukarida da agiklandig: iizere iskitler ve okguluk arasindaki iliskinin kesin
oldugu ortadadir. Bu baglamda Atinalilarm Iskit parali askerleri araciligiyla
okgulukla asina olduklar1, onlardan okculuk egitimi aldiklar1 ve hatta MO
560-510 yillar1 arasinda -gercekei vazo gorsellerinin de teyit ettigi {izere-
Peisistratos tiranlik doneminden itibaren parali askerler olarak Atina safinda
savaslara katildiklar diisiincesi 6ne ¢ikmaya baslamustir. Iskit okgularinin en
gec MO V. yy.’dan itibaren polis teskilati olarak Atina’da gorev aldiklari
zaten kesinlik kazanmistir (Bowyer, 2017; Braund, 2004: 17-23; 1997: 48-56;
Osborne, 2004: 50; Demir, 2021).

Iskitli okcular nadiren tek baslarina olmak iizere gesitli at arabast,
hoplites, savas, atli adam, i¢ organ fali bakma ve mitoloji sahnelerinde
goriinmektedirler (Iancu, 2016, 57; Minesyan, 2016: 49-54, Figiirler 16-22).
MO 570 civarina tarihlendirilen iskit kiyafetleri giymis okgulari tasvir eden
iinld Attika siyah figiir kraterosu (Frangois Vazosu) belki de en erken 6rnektir.
Burada ii¢ Iskit okgusu net bir sekilde egri yay ve gorytoslan ile birlikte

? Iskit veya Sakalarin Persepolis kabartmalarindaki benzer tasvirleri (dik, sert ve uca dogru incelen uzun,
sivri bagliklar, sag kalg¢ada acili bir sekilde sarkan akinakes ve sol kalganin {izerinde asili duran gorytos)
i¢in bkz. Beckwith, 2023: 289, 293.
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Kalydonia yaban domuzu av1 sirasinda ok cekerken gosterilmektedir. Ayirt
edici Iskit egri yayin1 kullanmalariniin yamisira Iskitlere 6zgii kulak kapakli
uzun sivri bagliklar takmaktadirlar; dolayisiyla gorseldeki egri yay ve baglik
veya onun bir versiyonu Iskit kostiimiiniin tek onemli ayirt edici 6zelligidir
(Bu ve benzer ornekler icin bkz. Ivantchick, 2006: 211-213; Figiir 8).
Herodotos (VII.64.2), bu tarzda sapkanin yaninda pantalon ve egri yaym
Iskitlere 6zgii oldugunu vurgulamustir. Etruria’da Cerveteri’den bir Attika
siyah figiir Nikosthenes amforasi (MO ca.550-ca.500) iizerindeki bir savas
sahnesinde yine bir Iskit kostiimlii okcu tasvir edilmektedir; bir yay ayakta
durarken omuzundan sarkmakta ve kemer takili belinin sol kalcasindan
ayaklarina kadar uzanmaktadir. Yay ortalamadan daha biiyiik tasvir edilmis
izlenimi verse de bu durum sembolik olabilir (Bu ve benzer érnekler i¢in bkz.
Ivantchick 2006: 203-204, Figiir 1-2; Bowyer, 2017; Todd, 2013: 15).
Vulci’den bir Attika kirmizi figiir Epiktetos tabagi (MO ca.520-ca.500)
iizerindeki gorselde Iskit kostiimii (sivri sapka, oantalon ve uzun elbise)
giydigi belirgin olan bir ok¢u hem kogmakta hem de elinde bir yay ve kapakli
gorytosundan ok g¢ekerek geriye dogru bakmaktadir (Rothe, 2017: 121-122;
Figiir 9). Gorytosu omuzlarindan uzanan uzun bir kayisa tutturulmustur ve
diger Iskit gorsellerinde yaygin oldugu iizere belinden sarkmaktadir. Kapak
kismi ve {izerindeki plaka benzeri desenler Iskit gorytos tasarimim
andirmaktadir. Ok¢unun ayaklarindan uylugunun tepesine kadar uzanan daha
kiigiik boyuttaki egri yay Iskit egri yayma benzemektedir (Bowyer, 2017;
Epiktetos ressaminin benzer bir 6rnegi i¢in ayrica bkz. [vantchick, 2006: 227).
Bir diger 6rnek olan Attika kirmiz1 figiir kylixi (MO V. yy. baslar) iizerindeki
gorselde bir Iskit atlis1 oklarini kontrol etmektedir (Curry, 2016: 29; Figiir 10).
En carpici &rnek yine yaklasik olarak MO V. yy.’1n baslarina tarihlendirilen
Etruria’dan Attika kirmizi figiir amforasindan gelmektedir; burada Iskit
kostliimii (siisli dar pantalon, uzun kollu gémlek, yuvarlak tepeli ve uzun
boyun ve yanak parcalar1 olan baslik) giymis iki ok¢u zirhin1 takmakta olan
geng bir hoplitesin korsesinin giydirilmesine yardim ederken tasvir edilmistir.
Kompozisyonun solundaki sakalsiz gen¢ profilden saga doniik olarak
gosterilmektedir. Belinde goryfosu takilidir. Sol elinde bir yay tutmaktadir.
Sag taraftaki geng ise sag elinde Iskitlere dzgii baltasiyla, sol elinde yay ve
kapakli gorytosu ile birlikte tasvir edilmektedir (Ivantchick, 2006: 211, 214;
Figiir 11).

Vazo gorsellerinde yaygin olan bir diger unsur Hellenlerin ilahi
kahramani ve de yukarida belirtildigi iizere Iskit koken mitlerinden birinin bas
roliindeki Herakles’in Iskit yay1 ile tasvir edilmesidir. MO VI yy.’mn
ortalarma tarihlenen bir Korinthos kraterosunda, Herakles ¢ok kalin bir ipli
egiri bir yayla gosterilmektedir. Yayin alt uzuvu daha incedir ve list uzuvunda
oldugu gibi uzaklagsmak yerine, sapin yakininda Herakles’e dogru hafifce
egilim gostermektedir (Bowyer, 2017). Biri Berlin digeri Atina’da bulunan iki
Byrgos kylixesi (MO V. yy. baslar1) iizerindeki gigantomakhia sahnesinde
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Iskit kostiimii giyen Herakles, yayindan bir ok firlatmaktadir (Ivantchick,
2006: 208, Figiir 4). Amazonlarla baglantili tanriga Artemis de Iskit yayi ile
gorsellestirilmistir. Ornegin, bir Korinthos kupast (MO V. yy. ortalar)
lizerinde bir sunaga yaklagirken Iskit tarzi geriye dogru kivrilmis bir yayi
elinde tutmaktadir. Yaym alt kismi iist kismindan biraz daha kisadir (Bu ve
diger ornekler i¢in bkz. Bowyer, 2017). Diomedes ile Hektor arasindaki bir
diger mitolojik catisma sahnesinde, belinde gorytosuyla yere serili halde
boynu bagh, sivri bir sapka ve khiton giymis Iskitli gosterilmektedir;
gorselinin iistiine Iskitlere 6zgii ‘SCYTHES’ ismi kazinmustir (Ivantchick,
2006: 221-222, Figiir 9).

Diger yandan Hellen vazo gorsellerinde kii¢lik egri yaylar ve biiylik
ok kiliflar1 Iskit Amazon okgular1 icin de standart hale getirilmistir. Cok
sayida Iskit Amazonu ok kiliflar1 veya 6n kollarindan sarkan egimli yaylar1 ve
oklariyla vazo resimlerinde gostersellestirilmistir; yaylarini test etmekte,
nisan almakta ve atis yapmaktadirlar (Mayor, 2014: 214).!° Ornek olarak MO
VL. yy.’a ait bir sarap siirahisi lizerinde pantolon giymis, ok kilifiyla ve hangeri
kininda duran bir Iskit Amazonu gosterilmektedir. Tek ayak iizerinde
durmakta ve Kul Oba kab1 iizerindeki gorsele benzer sekilde diger biikiilmiis
dizinin altina dayayarak Iskit yaymm gerdirmektedir (Mayor, 2014: 213, Figiir
13.3). Atina krali Theseus tarafindan Amazon kraligesi Antiope’nin
kagirilmasini tasvir eden iki Oltos vazosu (MO ca. 525-ca. 500) iizerindeki
resimde, Antiope bir Iskit yayi elinde tutmaktadir. iki Oltos vazosu daha, bir
Iskit yay1 tutan Amazon Lykopis’i ve bir ok atan Amazon Andromakhe’yi
gostermektedir. Ayrica Euphronios ressaminin (MO ca. 510) siddetli bir savas
sahnesinde birkag Amazon okgusu goriinmektedir; bunlardan biri, Teisipyle
olarak etiketlenmistir, gdgsiinden oldukca uzakta tuttugu Iskit yaym
bagparmagiyla ¢ekerek dikkatlice nisan almaktadir (Mayor, 2014: 214-215).
Bir diger drnekte; parfiim kabi (MO ca.500-ca.480) {izerindeki gorselde bir
Amazon okgusu elinde birkag okla geriye dogru egilerek goklere nisan almis
olarak resmedilmektedir. Muhtemelen uzun mesafeli ok atma ile ilgili bir yaris
sahnesinde dogru pozisyonu almaya ¢alismaktadir; her oku sarkagtan ¢ekmek
yerine, diz ¢okiip geriye dogru donerek, yayir g¢eken elinde birkag ok
tutmaktadir (Mayor, 2014: 210 vd., dzellikle 211, Figiir 13.1; Figiir 12)."
Sonugta Atina kirmizi ve siyah figiir vazo gorsellerinde Iskit egri yayn tek tiir
olmasa da acik ara en yaygin ornektir. Bu baglamda vazo ressamlarinin yaymn
sekli konusunda hemfikir olduklari, tipik olarak merkezde ige dogru ve uglari
disa dogru kivrilan Iskit egri yayimi son derece dogru bir sekilde tasvir ettikleri
yoniindeki goriisiin dikkate alinmasi gerekmektedir (Bowyer, 2017). Asagida
aciklanacak arkeolojik buluntularla giin yiiziine ¢ikarilan iskit egri yaylari ve

1% {skit Amazonlarmin mezarlarinda bulunan basta ok uglari (%95) ve yaylar (%]1,4) olmak iizere silah
dagilimu i¢in bkz. Fialko, 2022: 77.

" Amazon kraligesi Penthesilea’nin yay ve oklu gorselleri ve diger drnekler igin ayrica bkz Mayor, 2014:
221, Figiir 8.2; Bowyer, 2017.
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gorytos Orneklerini teyit eden vazo gorselleri icin de benzer bir ¢ikarimda
bulunmak miimkiindiir.

II1. ONE CIKAN ARKEOLOJIK BULUNTULAR
I11.1. Yanghai ve Subeishi Kurganlari (Sincan Uygur Ozerk Bilgesi)

XXI. yy.’1n ilk on yilinda Cin’in Sincan Uygur Ozerk Bélgesi’ndeki
(Shanshan TIlgesi, Sincan Uygur Ozerk Bélgesi) Yanghai’de bulunan tiim
erkek gomiitlerindeki mezar esyalari, yaylar, ok uclar1 ve gorytos tasarimlar
Iskit kokenine isaret etmektedir. Gomiitlerden birinden neredeyse saglam
olarak gelen bir Iskit yay1 yaklasik 3.000 yasindadir ve yukarida deginilen
vazo gorsellerinde temsil edilen egri yay tiiriiniin benzer hatlarina sahiptir. Bu
Yanghai yayinm 2009 yilinda bir replika ¢alismas1 gergeklestirilmistir. Yay,
her bir dalda siirekli bir boynuz seridinden olusan merkezi bir c¢ekirdege
sahiptir, her biri yaklasik 15 cm. uzunlugunda ve digeriyle birlestirilmis ahsap
citalar arasina sikistirilmigtir. Lamine edilmis ¢ekirdek, tepesi yayin gobegine
bakan tiggen bir kesite sahiptir. Daha sonra, kiris tabakasini yayin arkasina
uygulamadan 6nce, yayin uzunlugu boyunca insa etmek icin ahsap filetolar
uygulanmigtir ve biraz daha yuvarlak bir kesit olusturulmustur. Ardindan
tamami kirige sarilmis ve kirisi dig etkenlerden koruyan hus agaci kabugundan
koruyucu bir tabaka ile kaplanmistir. Iskit yayina kendine 6zgii seklini veren
tasarmmin Iskit hayvan sanatinda yaygin olarak kullamlan samanik Sibirya dag
kegisinin giligli  boynuzunun dogal kivrimindan kaynaklandigi ileri
stiriilmiistiir (Selby ve Karpowicz, 2010; Loades, 2016: 10; Figiir 3. Ok ve yay
buluntularinin degerlendirmesi i¢in ayrica bkz. Ren vd., 2022: 733-751). Yine
Sincan Uygur Ozerk Bolgesi Subeishi mezarlik alanindan ¢ikarilan ve Urumgi
miizesinde sergilenen MO V1. yy. civarina tarihlendirilen birisi gorytos iginde
iki yay, Bat1 Iskitlerinin mezarlarindan ¢ikanlari ammsatmaktadir (Dwyer,
2003: 72-75).

111.2. Arzhan II Kurgan (Sibirya Tuva Ozerk Bilgesi)

Iskit kiiltiir tarihi hakkinda onemli bilgiler edinmemizi saglayan
Arzhan 11 (MO 650-600) kurgan kompleksi, ilk olarak 2000-2004 yillart
arasinda Alman ve Rus ortak arkeolojik kesif gezisi tarafindan kesfedilmistir.
5 numaral1 gémiit odasinda yapilan kazi galismalari neticesinde Iskit kadin-
erkek ¢iftinin cesetlerinin yani sira gesitli silahlar da bulunmustur: bir egri yay,
iizerinde altin ve giimiis kakmali spiraller bulunan gorytos parcalari, ¢ok
sayida kirmizi ve siyah boyali ahsap ok gubuklari, restore edilmesi zor olsa da
biiylik olasilikla ti¢ veya dort loblu/kanathi ok uglari (Mayor, 2014: 80, 215-
216; Chugunov, 2020: 95). Gomiit odasinin duvarinda asil1 olabilecegi tahmin
edilen gorytos, arka kutusundaki altindan kesilmis ince seritlerin {izerine
acilan ¢entiklerin birlestirilmesiyle ve tlizeri hus agaci kabuklar1 sarilarak
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yapilmistir, zaman igerisinde parcalara ayrilmis olsa da orijinal seklini
korumustur. Gorytosun tabani, taban tahtasinin veya kaplamasinin yakininda
0zel bir ¢ikintiyla desteklenmistir; tahta levha, tipki Bulgakovo ok kilifinda
oldugu gibi, alttan tahta ¢ivilerle deri bir torbayla baglanmistir (Daragan,
2020b: 164, 172). Arzhan II’deki buluntularin en biiyiik kategorisini g¢esitli
tipolojideki ok uglar1 temsil etmektedir. 5 numarali gémiit odasinda elliden
fazla demirden ok ucu haricinde Tuva’daki mezar kompleksinin genelindeki
kazilarda toplamda seksen iki ok ucu giin yiiziine ¢ikarilmistir: on dort
boynuz, bir tahta, yirmi yedi demir ve kirk bronz (Chugunov, 2020: 95-96,
Figiir 23; Parzinger, 2017: 336 vd.). Gez ve basak ad1 verilen ug¢ kisimlar
demirden olan ok uglar ii¢ kanath sekilde yapilmis ve kanatlarin alt kisimlar
birbirine paralel, iist uglar1 ise biikiilii olarak tasarlanmistir. Okun, gezinin {ist
kisminda iki kanata benzer bir tasvirin agsagi dogru cekildigi goriilmektedir.
Hem gez hem de okun basak kismi gubuga yapistiriciyla baglanmistir (Narsap,
2023: 372).

I11.3. Pazirnk Kurganlar (Ukok/Ukek Yaylasi, Rusya Federasyonu Altay
Cumhuriyeti)

Pazirik kurganlar ilk olarak 1947-1949 yillar1 arasinda Sergei
Rudenko tarafindan kazilmistir. Pazirik Ak-Alakha I mezarlik alaninda
savasc1 olduklart ongoriilen erkek-kadin ¢iftinin cesetlerinin her biri ellerinde
tam takim savas silahlariyla birlikte bulunmustur: sivri uglu savas baltalari,
yaylar, ok kiliflani i¢inde oklar ve kalkanlar (Mayor, 2014: 77-78; Pilipenko
vd., 2015: 145). Ayrica 2009 yilinda, MO V. yy. Pazirik Kkiiltiiriine ait
mezarlarda bulunan yedi erkek (16-65 yas) ve bir kadin (25-30 yas) iskeletinin
adli incelemesi, her birinin bir ¢atismada veya pusuda vahsice 61diigini,
bronz ok uglari, hangerler ve savas baltalar1 gibi silahlarla yaralandiklarini
ortaya koymustur (Mayor, 2014: 77-79, Figiir 4.2). Yukarida belitildigi iizere
Pazirk kurganlarinda kirmizi ve siyah dalgali cizgiler ve zikzaklarla
boyanmis ok ¢ubuklari da bulunmustur.

I11.4. Linevsky Kurgani Gomiit 2, Shumayevski I Kurgan 7 Gomiit 3, Akoba
Kurgani Gomiit 1 (Ural Bozkirlari, Rusya/Kazakistan)

MO V.-IV. yy.lar arasinda benzer boyutlarda ve tasarimlardaki
yaylarin Ural bozkirlarinda kullanildigr goriilmektedir. Linevsky Kurgani
Gomiit 2°de ahsaptan bir yay goryfosun arka cebinde yatar halde bulunmustur.
Ancak bu yaydan sadece yaklasik 45 cm. uzunlugunda kavisli bir sekil parcasi
korunarak giiniimiize kadar ulagmigtir. Kare bir kesite, diiz orta kisma ve S
seklinde kavisli omuzlara sahiptir. Benzer sekilde Shumayevski I Kurgan 7
Gomiit 3’te karaagactan yapilmis biitiin bir ahsap yay 6zel bir gorytos cebinde
kesfedilmistir. Alt kism1 korunmustur. Yay, yiin ve deriden yapilmis bantlarla
sarilmigtir. Akoba Kurgani Gomiit 1’de bulunan goryfosun arka cebinde iki
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yay parcas1 bulunmustur. Yay, deri bantlarla spiral seklinde sarilmis iki adet
birbirine baglanmis ahsap plakadan olusmaktadir. Yine karaagactan bir yay
Filippovka 1 Kurgan 4 Gomiit 5’ten giin yiiziine ¢ikarilmistir. Yay, S
bigiminde kivrimli ve sapinin orta kismi1 kavisli, i¢gbiikey seklindedir. Uglar
bicimlendirilmis ve yuvarlatilmistir (Daragan, 2020a: 119).

IIL.5. Kolbino Kéyii Kurgan 5 Gomiit 1 (Don Bélgesi, Rusya)

Kolbino Kdéyii Kurgan 5 Gomiit 1°deki on altt mezarin sekizinde
birden otuz bese birisinde ise seksen dorde kadar demirden ok uglarina
rastlanmigtir (Fialko, 2022: 85). Orta Don Bdlgesi’nde Voronezh yakininda
Chastye Kurgani’ndan ¢ikarilan MO 1V. yy.’a ait bronzdan kap iizerinde bir
Iskit okgusu tasvir edilmistir (Smirnov, 2020: 544-545, Figiir 1; Daragan,
2020a: 105, Figiir 1; Figiir 13).

111.6. Ryzhanovka Kurgani (Orman Step Bélgesi, Ukrayna)

MO 270 yili civarma tarihlendirilen Kiev’in 150 km. giineyindeki
Ryzhanovka Kurgani’ndaki gomiit 45-50 yaslarindaki bir adama aittir. Bu
kisiye ¢cok zengin ve ¢esitli mezar esyasi envanterine ek olarak bir yay ve ii¢
ok kilifi eslik ettigi gorilmistir. Bu kiliflardan ilki, doksan dort ok
igermektedir ve viicudunun soluna ipi gerilmis sekilde atesleme pozisyonunda
istiinde bir yayla yerlestirilmistir. Yay, tamamen mese agacindan, asimetrik
ve S bigiminde kivrimlara sahiptir. Ikinci ok kilifi, cesedin basinin yanina
konulmus ve seksen bes ok icermektedir. I¢inde seksen yedi okun bulundugu
iiclincli ok kilifi cesedinin ayaklarinin dibine konmustur (Daragan, 2020a:
116. Ayrica bkz. Chochorowski, 2000: 41-46)."> Diger yandan
Transnistria’daki mezarlarda demirden ok wuglarima otuz bir gdémiide
rastlanmistir. Tlim bu mezarlar Glynoe Kd&yii yakmlarindaki bir nekropolde
kesfedilmistir. Kurgan 104 Gomiit 1’de 55 cm. uzunlugunda hus agaci
kabugundan yapilmis bir ok kilifi da giin yiiziine ¢ikarilmigtir (Fialko, 2022:
79).

1IL.7. Vodoslavka Kéyii Kurgan 6 Gomiitler 1-2 ve Kurgan 8 Gomiit 4,
Brilyovka Yakininda Kurgan 22 Gémiit 2, Liubymivka Koyii Kurgan 3
Gomiit 38 (Kherson Bolgesi, Ukrayna)

12 Kiev’in giiney dogusuna dogru Cherkasy Bolgesi'nde Tyasmyne Nehir Havzasi (Orta Dinyeper)
iizerindeki MO VI. yy.’m ikinci yarisina tarihlendirilen Gulyai-Gorod (Kurgan 38) ve Zhurovka (Kurgan
432) kurganlari; MO VIL (Erken Iskit Dénemi), MO VI. yy.’m ikinci yarisi-MO V.yy. baslart ve MO V.-
IV. yy.’lara tarihlendirilen Zhurovka (Kurgan 448), Volkovtsy (Kurgan 478) ve Basovka (Kurgan 482)
kurganlarindaki ok kilift setleri ve uglari buluntular1 hakkindaki detayli ¢alisma i¢in ayrica bkz. Daragan
ve Didenko, 2021: 6zellikle 182. Ukrayna Poltova Bolgesi’nde Bilsk’teki bir savag¢1 mezarindan ¢ikarilan
ve MO VLI. yy.’1n ortalarina tarihlendirilen ok kilifi setleri ve ok uglar1 icin ayrica bkz. Grechko, 2024: 53-
67.
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MO 1V. yy’in ikinci veya iigiincii geyregine tarihlendirilen
Vodoslavka Koyl Kurgan 6 GoOmiitler 1 ve 2’de bir kadin ve erkegin
iskeletleri kesfedilmistir. Erkegin askeri statiisii, sadece beraberindeki at
iskeletleriyle degil ayn1 zamanda saldir1 silahlart seti (bir yay, ok uclari, en az
sekiz mizrak ve kisa hanger) ve koruyucu zirh parcalariyla (demir pullarla
kapli c¢apraz kemer ve bronz zirhlar) da acik¢a kanitlanmistir (Polin ve
Daragan, 2023: 3). Kurgan 8 GoOmiit 4’te ise ahsap platform tizerindeki
muhtemelen geng bir erkek cesedinin iizerine bir yay ve soluna oklar igeren
deriden bir ok kilifi yerlestirilmistir. Ok kilifindan sadece birkag¢ ahsap taban
ve kapak pargalari saglam kalmigtir. Kilifin {ist kismindaki deri parcalarindan
birinde bir grifon resmi korunmustur. Kilifin iginde iki tipte seksen sekiz
bronzdan ok ucu bulunmustur. Birinci tip (toplam 41 6rnek), uclarinda ¢entik
bulunan ii¢ loblu bas ve ¢ikintili yuvadan ayrilmig kavisli loblardan
olusmaktadir; ikinci tip ise (47 6rnek) dikdortgen piramit baglh liggenden, 0,4
cm. ¢apinda gizli bir yuvadan, yiizlerin tabaninda 0,6 cm. yiiksekliginde kiigiik
bir IT seklinde ¢entik ve yuvanin kesik noktasinin altinda ytiizlerin hafifce
sarkan noktalarindan olusmaktadir. Yay neredeyse tamamen korunmus halde
bulunmustur. Binici i¢in ideal ve kisadir. Yayin geometrisini ve tasarimini
ayrmtili olarak incelemek i¢in X-151n1 uygulamasi ve bilgisayarli tomografi
(BT) taramalar1 yapilmustir. Inceleme sonucunda asimetrik sekildeki yayin
uclarinin ve her iki omuzunun, -¢ekilmis haldekine zit yonde- kuvvetlice
biikiildiikleri tespit edilmistir. Yayin parcalari farkli kalinliklara ve farkli kesit
sekillerine sahiptir. Yay kirigsinin baglanma noktasinda, yayin omuzlari
diizlesmistir ve yuvarlak {iggen bir kesite sahiptir. Yaya daha fazla elastikiyet
ve mukavemet kazandirmak i¢in gobege ince bir tahta veya meyve agaci
kabugu- biiyiik olasilikla yabani elma veya armut - tutturulmustur. Yay
tamamen ahsaptan ve meseden yapildig1 i¢in serttir, ancak biikildiigiinde
tendonlar gerilir ve bdylece yayin kirtlmasini Onler. Yayin tasariminda
kullanilan cesitli esnek ve dayanikli malzemelerin birlesimi sayesinde oka
daha fazla enerji aktarilmasi saglanmistir (Daragan, 2020a: 106-111).

MO IV. yy. m ilk yarisina tarihlendirilen Brilyovka yakininda Kurgan
22 Gomiit 2 yetiskin bir adama aittir. Sol tarafina iki ok kilifi ve bir yay
konmustur: ilk ok kilifi omzunun yanina, ikincisi elinin yanina ve yay alttaki
ok kilifinin {istiine kirisi gerilmis atesleme pozisyonunda yerlestirilmistir.
Tamamiyla ahsaptan olan yay asimetrik ve S biciminde kivrimlidir. i1k ok
kilifinin i¢inde on sekiz kemikten ok ucu ve alti tipte elli bir bronzdan tiggen
ok ucu, ikinci ok kilifi setinde ise hem {i¢ loblu hem de ii¢ yiizlii olmak iizere
dokuz tipte yiiz on dokuz bronzdan ok ucu bulunmustur (Daragan, 2020a: 112-
116). Liubymivka Kdyii yakinlarindaki Kurgan 3 Gomiit 38’de bulunan ok
kilifi digerlerinden daha iyi korunmustur. 62 x 15 cm. dlgiitlerinde deri kaph
ahsap bir cerceveye sahiptir ve alt kismi ince elektron plakalarla dekore
edilmistir. icinde bronz uclu yiiz otuz bes oka rastlanmistir (Daragan, 2016:
113; Fialko, 2022: 83).

388



II1.8. Soboleva Mogila Kurgani Gomiit 2 ve Bulgakovo Kurgani Gomiit 2
(Kursk Bolgesi, Ukrayna)

MO 1V. yy.’1n digiincii ¢eyregine tarihlendirilen Soboleva Mogila
Kurgani1 Gomiit 2°de erkek cesedinin sol elinin alt kisminin altindan ve uylugu
boyunca uzanan kompozit altin kaplama plakalar1 korunarak giintimiize kadar
gelen bir gorytosa ve bes ok kilifina rastlanmistir. Kaplama plakalar organik
bir alt tabakaya dogrudan tutturulmustur.'* Gorytosun alt kismindaki 6zel bir
cepte kirk alti bronzdan ok ucu paketlenmis olarak bulunmustur: hepsi tek
tiptir, uca dogru ¢entikleriyle uzatilmig ii¢ lobludurlar, yuvanin seviyesinde
veya hafifce agag1 dogru alcaltilmis olarak loblarin keskinlestirilmis u¢lartyla
hafifce ¢ikintili bir yuvaya sahiptirler. Bir ¢entikte serit seklinde kisa bir tamga
tespit edilmistir. Bazi ok ¢ubuklar1 tizerinde kirmiz1 ve siyah boya kalintilar
kalmigtir. Tamami korunmamis yay sapinin kapagi, bir tiipe katlanmis altin
dikdortgen siislemeli kafesli bir plakadan olugmaktadir ve altindan siisleme
gelenegine isaret etmektedir. Plaka, bes delikten gegirilen giimiisten ¢ivilerle
sapina tutturulmustur (Daragan, 2020a: 117; 2016: 113, Dipnot 60).

Bulgakovo Koyii yakinlarindaki Kurgan 5 Gomiit 2’de kadim-erkek
ciftine ait neredeyse tamami korunmus deriden ok kilifinin elemanlari, iki
bolmeli cepten ve dayanikli bitkisel tabaklanmis deri ile birlikte dikilmis bir
kapaktan olugmaktadir. Ana dis pargalar 6n ve arka duvarlardan, ok kilifinin
tabanindan, yan duvarinin ve tabaninin gii¢lendirici plakalarindan ve kapaktan
ibarettir. On duvar basittir ve genellikle tek parga deriden olusur; buna
karsilik, arka duvar kompozittir, cesitli dekoratif elemanlara sahiptir. On ve
arka duvarlar arasindaki baglanti bir plaka ile giiglendirilmistir ve ok kilifinin
tabanini  olugturmaktadir. Ok kilifi iginde 42-53 cm. arasinda farkli
uzunluklarda oklar bulunmustur. Korunarak gelebilen ok ¢ubuklarinin tamami
kirmizi, siyah, sari ve mavi desenlerle boyanmigtir (Daragan 2020a: 120;
detaylar igin ayrica bkz. Daragan, 2020b, 156-170; Spindler vd., 2020: 552).

111.9. Viadimirovka Koyii Kurgan 1 Gomiitler 1, 4 ve Nove Koyii Kurgan 5
Gomiit 1 (Donets Bélgesi, Ukrayna)

MO 1V. yy.in ikinci ceyregine tarihlendirilen Azak Denizi Bati
Sivash Bolgesi’nin Dogu kismindaki Vladimirovka Ko&yii yakinlarinda
Kurgan 3 Gomiit 1’de 6len kisinin bel omurlar1 arasina bronzdan bir ok ucu
yerlestirilmistir. 2,7 cm. uzunluktaki ok ucu, yuvali ve gizli bir yuvaya sahip
ii¢ kanathidir (Daragan, 2016: 109). Gomiit 4’¢ 10-12 yaslarinda bir gencin
cesedi yerlestirilmistir. Cesedin sol yan1 boyunca ¢iirtimekte olan bir ok kilifi,

13 Spindler vd., 2020, 553, Figiir 3. Ukrayna ve Makedonya’da giin yiiziine ¢ikarilan tdrensel gorytoinin
metal kaplama elemanlarina drnekler igin ayrica bkz. Loades, 2020: 259-260; Daragan, 2020b: 152.
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yay ve yaklasik 40 cm. uzunlugunda tiggen ve yaprak ok uclu bes ahsap ok
yerlestirilmistir. Yay, oklarin yanina yerlestirilmistir. Tamamen ahsaptan,
asimetrik ve S bi¢iminde kavislidir. Kirigini tutmak i¢in bir oluk, yayin
korunarak gelen ucuna kesilmistir. Spiral sarma, yay ¢evresi boyunca parcalar
halinde korunmus ve deriden yapilmistir. Bu yayin tahta sap1 degisken bir
kesite sahiptir. Bir omuz oval-diizlestirilmis halde digeri yuvarlaktir. Yay, yay
kirisi ¢ikarilmig sekilde yerlestirilmigtir (Daragan, 2020a: 111-112). Nove
Koyt yakinlart Kurgan 5 Gomiit 1°de seksen iki bronzdan ve iki adet yuvarlak
kesitli, kiigiik, civili ve sivri uglu ahsaptan ok ucu bulunmustur. Ayni1 mezar
alan1 Kurgan 6 Gomiit 2’de yirmi dort bronz ug ve biraz daha kisa bir ahsap
ornek korunarak giinlimiize kadar ulagmistir (Fialko, 2022: 85). Ayrica Azak
Bolgesi Vishniovka’daki gomiitte MO VI. yy. 1 ikinci yarisina tarihlenen bir
ok kilifinin alt sag tarafinda yaya isaret eden birkag mese pargasi
kesfedilmistir (Daragan, 2020a: 116).

I1.10. Uc Kardesler Grubu Kurgan 2 Géomiit 3 ve Kul-Oba Kurgani
(Kirim’da Ker¢ Bolgesi, Ukrayna)

MO 1V. yy.’1n ikinci ¢eyregine tarihlendirilen Ug Kardesler Grubu
Kurgan 2 Gomiit 3’ten giin yiiziine ¢ikarilan yayin diiz oldugu ancak
kurutulduktan sonra hafifce kavisli bir sekil aldig1 belirlenmistir. Bu yay, ¢ift
cesetli mezarda bulunmus ve bir kadin iskeletinin soluna yerlestirilmistir.
Yayin ve 6len kiginin uylugunun yaninda, doérdii kemikten ve kalan1 bakir
alagimindan olmak tizere elli iki ok ucu i¢eren bir ok kilifi bulunmustur. 30-
32 cm. uzunluklarindaki ok cubuklari korunmus olsalar da hepsi uglarina
yakin bir yerden kirilmistir. Cubuklarin uglar1 kirmizi, siyah, beyaz ve bir
durumda sar1 boya ile boyanmistir. Bir erkege ait oldugu varsayilan ikinci
iskeletin sag tarafinda ise yiiz seksen bronzdan ok ucu ve bir ok kilifi
bulunmustur (Daragan, 2020a: 104).

1830 yilinda kaz1 ¢ahsmalar1 baslatilan ve MO IV. yy’a
tarihlendirilen Kul-Oba, ilk biiyiik iskit kurgani olarak bilinmektedir. Kurgan
buluntular1 arasinda elbise siis plakalari, bilezikler, mitsel hayvanlarla
siislenmis savas aletleri, Iskit sanat figiirlerini iceren basliklar ve gdsterisli
vazolar bulunmaktadir (Calig, 2017: 48). Kurgandan gelen altindan kap
iizerindeki plakalarda; Iskitlerde ok ve okguluk sanati hakkinda net tasvirlere
yer verilmistir (Figlir 14). Bu tasvirlere gore yaylar okgunun boyunun iigte
birinden daha az boyutta kisadir, S bigiminde kivrimli (kivrimli uzuvlar ve
kivrik uglar olan belirgin) tiptedir ve goriiniiste kompakttir. Asimetri ayrica
daha belirgin sekilde daha kavisli kisa bir iist kisim ve daha az kavisli uzun
bir alt kisim oldugu i¢in acik¢a kendisini gdstermektedir (Daragan, 2020a:
104-105; Selby ve Karpowicz, 2010). Kab1 yapan zanaatkar, kabartmali
gorselinde yay1 ¢ekmek icin gereken biiyiik beceriyi gostermeye ¢cabalamistir,
ciinkii kap tizerindeki figiirlerin giiglii bir yay germek i¢in meydan okumayla
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ilgili bir Iskit yaratilis mitini temsil ettigi diisiiniilmektedir (Lincoln, 2014: 26;
Demir, 2022: 47). Bu durumda Iskit savascisi sag bacagimin iizerine
comelmistir, yayinin alt ucunu uyluguna yaslamistir, diiz sol bacagi yayin alt
omzunu sabitlemistir ve sag elinde bir ilmekle biten yay kirigini tutmaktadir.
Yay kirisinin bir ucu yayda sabitlenmis oldugundan, adam ilmegi diger uca
takmak i¢in egilmek zorunda kalmaktadir. Yayin ¢ok siki oldugu ve sadece
gii¢ degil, ayn1 zamanda atesleme pozisyonuna getirmek i¢in belli bir beceri
gerektirdigi anlasilmaktadir. Yukar1 bahsedilen Atina vazolarinda tasvir
edilen yaylarin metrik parametrelerinin, bu kurgandan gelen gorsellerle
ortiistiigiinii vurgulamak gerekmektedir (Daragan, 2020a: 105, Figiir 2). Kap
tizerindeki gorytos gorselinde aski modu agiktan goziikkmektedir ve sol
kalcaya oturmaktadir. Burada yarigsmacilardan birinin, muhtemelen yay1
gererken yiizliine ¢arpmasindan digini kirdig1 ve hatta bitisik panelde bir
digerinin kaval kemiginin kirildig1 goriilmektedir. Ayrica sirt sirta ellerinde
kiigiik yay ve oklarla iki okguyu tasvir eden kiiciik bir altindan plaket,
dekorasyon pargasi bulunmustur; biiyiik olasilikla sembolik son derece kisa
yaylariyla gosterilmektedirler (Loades, 2020: 258-260, Figiirler 3-4; Figiir
15).

HI.11. Velyka Znamyanka Koyii/Mamay Gora (Mamai Hora) Kurgan 10
Gomiit 3, Gaimanova Mogila (Zaporijya Bolgesi)

Kuzey Pontik Bolgesi’ndeki en bilylk kurgan mezarligi Velyka
Znamyanka Kdyii yakinlarindaki Mamay Gora’dadir. Kazilan ii¢ yiiz on yedi
Iskit mezaridan on ikisinin kadinlara ait oldugu tespit edilmistir. Kurgan 10
Gomiit 3’den ¢ikarilan deriden bir ok kilifi (45x13 cm.) kiirk astarlidir. ki
demirden ok ucu beg bronzla birlikte Kurgan 40 Gomiit 2’den elde edilmistir
(Fialko, 2022: 79-80, 85). Gaimanova Mogila Kurgani’'ndan MO IV. yy.’a
tarihlendirilen bir kapin her iki tarafindaki gorselde simetrik bir ziyafetci ¢ifti
vazo gorselleriyle iliskilendirilen bir durusla rustik bir ortamda uzanmaktadir;
Iskitlinin iizerindeki gorytos gorseli Bulgakovo’dan giin yiiziine ¢ikarilan ok
kilifi ile benzerlik gostermektedir (Daragan, 2020b: 172, Figiir 20; Meyer,
2013: 218-219, Figiir 79)."

HI1.12. Volodymyrivka Koyii Kurgan 1 Gomiit 4, Ogonki Koyii Kurgan 2
Gomiit 3 (Kirim)

Volodymyrivka Koyii Kurgan 1 Gomiit 2’de nadir olarak giiniimiize
kadar ulasan bes ahsap ve bes kemik uca sahip bir ok seti bulunmustur; kemik
uglarin avlanmak i¢in tasarlandigina inanilmaktadir. Ayni kurgan Gomiit 4’te

14 Perederieva Mohyla/Perederieva Mogila Kurgani’ndan altindan bir koni veya migfer iizerinde benzer bir
gorytos gdrseli i¢in bkz. Daragan, 2020b: 172, Figiir 20; Klochko, 2018: 102, Figiir 3a; Figiir 16. Dogu
Avrupa’nin giineyinden erken donem Iskit ok kiliflar {izerine ¢alisma igin ayrica bkz. Makhortykh, 2021:
176-186.
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ok kilift seti, ahsaptan yay kalintis1 ve renkli ok ¢ubuklar1 da kesfedilmistir.
Ogonki Kdyii Kurgan 2 Gomiit 3’ten kompleks segment yay1 giin yiiziine
cikarilmistir. Bunlarin disinda atmis iki bronz yaninda bir demirden ok ucu
Ukrayna Kharkiv Bolgesi Staryi Merchyk Koéyii yakinlarindaki Kurgan 2
GOmiit 9°da tespit edilmistir (Fialko, 2022: 78-79, 81, 85).

1.13. Chortomlyk, Solokha ve Ternivka Kasabas: Yakinlarinda Kurgan 8
Gomiit 2 (Dnipropetrovsk Bolgesi, Ukrayna)

Arkeolojik kazilarin 1862°de baslatildigi Nikopol’a 22 km.
uzakliktaki Chertomlyk Kurgani’ndan ¢ok sayida altin miicevher ile birlikte
bronzdan ok uglari, ok kilifi, kilig, mizrak gibi savas aletleri giin yiiziine
cikarilmistir (Calis, 2017: 49). Burada bulunan ok kilifi plakasi iizerinde bir
Iskit savascisi yayiyla birlikte tasvir edilmektedir (Shelekhan, 2020: 4-6;
Shcheglov vd., 1991: 97). On alt1 bronz yaninda demirden bir ok ucu da
(Kurgan 10 Gomiit 6) tespit edilmistir (Fialko, 2022: 85). Nikopol’un 21 km.
giineyinde yer alan ve MO 420-375 yillarina tarihlendirilen Solokha
Kurgani’ndaki kazi ¢alismalar1 1911-1913 yillar arasinda N. 1. Veselovskiy
tarafindan baslatilmis ve Pazirik’takilere benzer Iskit metal isciliginin
gorkemini gdsteren bircok Iskit savas aleti giin yiiziine ¢ikarilmustir (Calis,
2017: 49). Altin elbiseli erkek hiikiimdar bronzdan baldir zirhlar1 ve migfer,
ki1 altin levhalarla kapl bir kili¢ ve seksen bronzdan ok ucu barindiran
giimiis kapli bir gorytos ile silahlanmistir. Solokha Kurgani’indan ¢ikarilan
giimiisten bir kap {izerinde bes savas¢inin c¢atigmasi tasvir edilmektedir, iki
yash Iskit atlis1 ok ve yaylariyla {ic gen¢ piyadeye karsi koymaktadirlar
(Daragan, 2020a: 105, Figiir 3, 124). Ayn1 kurgandan ¢ikarilan altindan bir
tarak iizerinde de gorytosu ile birlikte iki Iskit savascisi tasvir edilmistir
(Pankova ve Simpson, 2020: 673; Piotrovsky vd., 1974: 30; Figir 17).
Bunlarin yaninda Ternivka Kasabas1 yakinlarindaki Kurgan 8 Gomiit 2°de ii¢
adet demirden ok ucu kesfedilmistir (Fialko, 2022: 85).

SONUC

Arkeoloji, sanat ve antik yazili kaynaklardan elde edilen kantlar,
erken kiiltiirlere iliskin tiim bilginin temelini olusturur. Ancak, tablo genellikle
eksiktir, bazen geliskilidir ve her zaman yorum gerektirir. Iste bu noktada,
yapilan replika eserler Iskitlerin ok ve okguluk sanati yaninda ok ve yay
iiretmede de antik tarihin en usta ve becerikli halklar1 oldugunu ve bu sanati
zaman i¢inde en miikemmel noktalara gotiirdiiklerini ispatlamaktadir. Sadece
yazili kaynaklar ve Hellen vazo tasvirleri degil bize kiiltlirel miras olarak
biraktiklar1 kurgan buluntularindan gelen gorseller ve fiziksel kanitlar da bu
olguyu kusku gotirmeyecek sekilde kabul etmemizi saglamaktadir.
Arkeolojik buluntularin da gdsterdigi iizere, Iskitler bronzdan ve demirden ok
uglar1 dokmek, altindan ve giimiisten plakalarla da siislii ok kiliflar1 imal
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etmek i¢in kaliteli malzemelere ve iiretim merkezlerine sahip olmuslardir.
Askeri stratejileri atli ok¢uluga dayandigindan oklara olan gereksinim ¢ok
biiyiik olmus ve ok uglar siirekli tiretilir hale gelmistir. Kurgan buluntular
Iskitlerin ok uclarini ve oklarini yenilemek igin siirekli ve islevsel bir yetenege
sahip olduklarini kanitlamaktadir. Hatta 6liimciil etkiyi artirmak i¢in 6lii insan
kanindan plazma ve yilan zehrini karigtirarak daha etkili bir zehir icat etmisler
ve ok uglarma siirerek diismanlarina dehset sagmislardir. Iskitlerin eyer ve
iizengi yaninda yay, ok/ok ucu ve ok kilifi imalatlar1 alanindaki ileri
teknolojilerinden zaman iginde basta iran, Mezopotamya, Anadolu olmak
tizere Yakin Dogu’daki ve Balkanlardaki pek ¢ok halkin faydalandigi ve
boylelikle Iskitlerin gelistirdikleri teknolojiler sayesinde kiiltiirel etki
alanlarin1 genislettikleri goriilmektedir. Ayn1 zamanda at iistiinde oku etkili
kullanarak savagmaya dayali askeri stratejide c¢ok {istiin olmalari bu
cografyadaki milletlerin Iskitleri 6rnek almalarina ve hatta Ege diinyasinda
Atina gibi 6nemli metropollerde egitim ve koruma amagli olarak gorev
almalaria yol agmustir.
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Figiir 1. Iskit boyali ii¢ loblu ok uglar1 (Daragan, 2020a: 121).
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Figiir 2. Bronzdan iki loblu ok u¢lart (Makhortykh, 2021: 179).
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Figiir 3. MO V.- I11. yiizyillara tarihlenen olaganiistii iyi durumdaki nadir bir Iskit
yay1 (Loades, 2020: 259).

Figiir 4. Yanghai Mezarligi’nda bulunn (;;erilmis) bir Iskit okuu replii{as1 (Selby
ve Karpowicz, 2010).
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Figiir 5. Bulgakovo’dan Iskit deri ok kilifi ve vazo gorseli karsilagtirmast (Daragan,
2020b, 155, 173).

403



Figiir 6. Soboleva Mogila Gomiit 2: 1, gorytos; 2, yay plakasi (Loades, 2020: 117).
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Figiir 8. Frangois Vazosu’undan bir kesit (Ivantchick, 2006: 212)
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Figiir 9. Epiktetos imzali, pantolon, ceket ve sapka giymis bir Iskit okgusunu
gosteren Attika kirmizi figiirlii tabak (Rothe, 2017: 122).

Figiir 10. MO V. yiizy1lin baslarindan kalma Attika kirmiz: figiirlii bir kyliks (icki
bardag1), oklarin inceleyen bir iskit atlisin1 gostermektedir (Curry, 2016: 29).
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Figiir 11. Attika kirmiz1 figlir amforasi (ostrakon graffitosu) (Ivantchick, 2006: 211).

Figiir 12. Emporion Ressami’na ait (MO ca. 500 - ca. 480) Attika siyah figiirlii
alabastron (parfiim kavanozu), bir Amazon okgusu tiiylii kapakli gorytosuyla hizli
ok atis1 teknigi uygulamaktadir (Mayor, 2014: 211).
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Flgur 13. Voronej/Voronezh yakinlarindaki Chastye Kurganl 3’ten giimiis kap
gorseli (Smirnov, 2020: 545).

Figiir 14. MO 1V. yy.’a ait Ker¢ Yarimadasi’inda Kul Oba Kurgani’ndan altin kap
iizerindeki Iskitli okgu gérselleri (Lincoln, 2014: 29, 31).
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Figiir 15. Kul-Oba Kurgani’ndan sirt sirta duran iki Iskit okgusunu tasvir eden kiigiik
bir altin plaket (Loades, 2020: 259).

Figiir 16. Ukrayna’nin Donetsk Bolgesi’nde Zrubne Kdyii yakinlarindaki
Peredriyeva Mogila Kurgani 2’de bulunan, MO IV. yy.’a tarihlenen, sol uylugunun
iizerinde altin migferden sarkan bir ok kilifi tagiyan bir savase¢1 (Spindler vd., 2020:

552).
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Figiir 17. Solokha Kurgani’ndan MO V. yy. sonu veya MO IV. yy. basina ait bir
altin tarak tizerindeki gorytos tasviri (Pankova ve Simpson, 2020: 673)
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